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Introduction générale

Le commerce extérieur est 'échange de biens eicesrentre nations. Il permet a un
pays de consommer plus qu’il ne produit de sesrpsopessources et élargit le marché des
biens qu’il fabrique, c’est un domaine qui faitentenir des acteurs qui sont généralement

situés dans des pays différents voire méme degeaoits distincts.

A l'ére de la globalisation et de la mondialisaténl'‘économie, aucun pays ne peut
se suffire a lui-méme seul. Les échanges commer@atre opérateurs eéconomiques de
différents pays ne cessent d'augmenter. A cet éd¢psdopérations du commerce
international présentent un intérét d'une grangmntance.

Les opérations du commerce international, au samge Idu terme, comportent de
facon inéluctable un ensemble de risques, du &it’dloignement des commercants, de
disparité de législation, de la différence des laasy des réglementations et des monnaies,

et bien d’autres causes.

L’importateur et I'exportateur sont donc confrongésle nombreux risques liés aux
opérations du commerce international. Ces risquasvgnt étre dus aux modes de
financement du commerce international, aux opératidle change, a linstabilité

politique ...etc.

L’Algérie, comme tout pays ,n’est pas isolé du nodes échange et son ouverture
sur I'économie de marché permet I'importation ekportation pour les entreprises comme
mesure prise dans le cadre de commerce extérgegouvernement avait imposé le crédit
documentaire comme seul moyen de paiement des tatipois de biens, édité dans la loi

de finance complémentaire de 'année 2009, adihiditer le volume des importations.

Cette décision a eu des effets négatifs, sur I€satipns du commerce extérieur.
Suite a ces répercutions négatives, le gouvernemegtidé de rendre facultatif le choix

de mode de reglement en 2014.

La relation banque entreprise, implique un pariah@t donc un partage des risques
apres les deux parties déterminants les meillqum@sédures a mettre en ceuvres a fin de

réduire les risques

A cet effet, et a fin de se protéger contre tostrigques il appartient a I'importateur

et a I'exportateur de se prémunir contre ces risgae tout les moyens dont ils disposent
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L'objectif de notre travail est de savoir, si leanfjues algériennes disposent des
systémes de gestion capable d'évaluer et de gffieacement les risques qui peuvent

survenir lors des opérations du commerce extérieur.

Afin de répondre a cet objectif, la principale di@sde recherche qui en découle est

la suivante :

Comment peut-on évaluer et gérer les risques lids agpérations du commerce

extérieur ?
D’autre questions secondaires viennent de se plosgr

» Quelles sont les origines des risques liés auxatip@éis de commerce extérieur ?
» Quelles sont les différents risques liés aux op@ratde commerce extérieur ?

» Quelles sont les méthodes de couverture de ristjliséeas par BNP Paribas EL

djazair ?
Ce travail va nous permettre la vérification dggpotheses suivantes :

» Les risque liés aux opérations du commerce extésignut multiples, et nécessitent
la mise en place des techniques de gestion efficace
» La banque BNP Paribas n’applique pas les méthddedards de gestion des

risques
La démarche méthodologique qu’on a suivie est cersuit :

Premierement, une recherche bibliographique patanr I'aspect théorique des
risques et leurs gestions. Deuxiémement, un stegj@pe au niveau de la banque BNP
Paribas ELDAZAIR d’une période d’'un mois, I'étudenpirique consiste en traitement

d’un échantillon de 45 dossiers a risques pougfeode allant de 2011a 2016.

Dans ce présent travail nous allons essayer, @apsemier chapitre de déterminer
I'origine des risque liés aux opérations de commensdérieur, ainsi que l'identification de
ces derniers. Le deuxieme chapitre sera consacltéxmication de la couverture et la
gestion des risques ainsi les garantie utilisédtiernationale. Le troisieme chapitre

représente une étude des cas au niveau de la bBMNRidParibas EL Djazair, en vue de
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comprendre les différents risques les plus réparduslgérie qui sont liés aux opérations

de commerce extérieur ainsi que les technigue®deecture de ces derniers au sein de la
banque.
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Chapitre 1 : Les risques liés aux opérationsataroerce extérieur

Les opérations du commerce international, au sange Idu terme, comportent de
facon inéluctable un ensemble de risques. La distaggéographique et culturelle ne
constitue qu’'une des causes explicatives. L'impediaet I'exportateur sont confrontés a
de nombreux risques dans la gestion de leurs o@ésatlu commerce international. Ces
risques peuvent étre liés aux modes de financementommerce international, aux

opérations de change, ou encore au risque de iem@at de la marchandise.

En conséquence, I'objet de ce chapitre consisfgemiére section de présenter les

causes des risques liés aux opérations du comnestégieur et en deuxiéme section
d’Identifier ces risques.
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Sectionl : Analyse des origines des risques liésxappérations de commerce extérieur

Un risque est un événement néfaste. Tout futupasbature incertain et tout projet

comporte des incertitudes ; le risque est donc wme&ment toujours présent dans le

mouvement de la vie pour les particuliers ou letrepnises et pour I'ensemble de

I'’économie. Il n'ya pas d’entreprise sans incedéuwlonc sans risqtie

On comprend qu’un risque est une situation (enseniiBvénements simultanés ou

consécutifs) dont I'occurrence est incertaine eitda réalisation affecte les objectifs de

I'entité (Individu, famille, entreprise, collecti&) qui le subit.

Tableaux N° 1 : Représentation des causes des risgu

Raisons logistiques

— Retards.

— Endommagement lors de transport.
— Formalités douaniéres.

— Documents incomplets.

— Pertes lors de transport.

— Livraisons incomplétes.

Raisons commerciales

— Défaillance du partenaire de distribution.
— Evolution des besoins de la clientéle.
— Défauts de paiement.

— Annulations de commandes.

Raisons naturelles

— Séismes.

— Epidémies.

— Eruption volcanique.

— Inondations.

— Glissements de terrains.

— Tempétes.

Raisons économiques

— Pertes de change.

— Inflations.

— Récession.

— Pénuries de devises.

— Obstacles au transfert de devises.

— Blocages de la taxe sur la valeur ajoutée.

' LEVY-LANG A, l'argent, la finance et le risque, Ed Odile Jacob, Paris, 2006, p201.
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Chapitre 1 : Les risques liés aux opérationsataroerce extérieur

— Augmentation d'imp6éts.

— Hausses des droits de douane.

Raisons juridiques — Changement des dispositions relatives aux

produits.
— Insécurité juridique.
— Impossibilité de faire appliquer les contrats.

— Corruption.

Source : RALPH L et al, Maitrise des risques a I'exportation, Post finance SA, 2013, p 16.

La lecture de tableau indique que les risques sont divers ainsi que leurs raisons
1-1 Raisons logistiques

Le risque peut avoir comme origine un problemeadgstique. A titre d’exemple : lors du
transport des marchandises, un retard peut éteed#is formalités douanieres fastidieuses
ou des documents incomplets, les produits peutssneadommageés ou perdus au cours de

route, des livraisons peuvent étre erronées ounipbes.

Le codt des transports, de lI'assurance et du sgeckaonstituent des barrieres au
commerce, qui réduisent la profitabilité de I'échen et donc aussi des échanges

internationaux.

Les barriéres réglementaires tarifaires et noffiaiegs et les colts de transmission

de l'information représentent aussi des barriéveséghanges.
1-2 Raisons commerciales

Les besoins de la clientéle changent, et si I'@nise s’en rende compte trop tard et
elle peut perdre des parts de marché. Par exelalanger que les entreprises
représentant sa I'étranger est que ils ont infanmy@ tard de I'évolution des besoins de la
clientéle est considérable, on risque de prendretdud et de manquer des tendances, ce
qui enjoindre pour I'exportateur la perte des peaatees de distribution.

! FRANCOIS D, gestion des opérations import-export, édition DUNOD, Paris, 2008, p 20.
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1-3 Raisons naturelles

Séismes, épidémies, éruptions volcaniques, inamuatiglissements de terrain,
tempétes, tous ces événements entravent le fonetioent de I'’économie sur un marché
étranger. lls peuvent en effet empécher le débdeuronne foi de s’acquitter de sa dette,
et aussi entrainent un effondrement de la demamtirdent la livraison des produits ou

empéchent les collaborateurs de se rendre sur.place
1-4 Raisons économiques

La perte de change, l'inflation, la récession, pésiuries de devises, obstacles au
transfert de devises, blocages de la taxe surléuwvajoutée, augmentations d’'impots et
hausses des droits de douane, sont les raisonsrépicupent beaucoup plus toutes les

entreprises qui souhaitent s’internationaliser.

Par exemple ; les pertes de change surviennemjuerta monnaie du marché
d’origine s’apprécie par rapport aux monnaies duchmacible, et que le revenu génére par

I'activité a I'étranger perdent par conséquentals valeur.

L'inflation favorise les débiteurs et défavorises leréanciers puisque le pouvoir
d’achat de la monnaie baisse entre le moment tnahsaction est conclue et celui ou le

reglement de la dette a eu lieu.
1-5 Raisons juridiques

Le code juridique d’un Etat étranger est trés irtardrpour I'exportateur, car dans
ses activités d’exportation, les risques juridigsest liés a la possibilité que des Etats
étrangers modifient la réglementation aux prodelitgu’il faille par conséquent procéder a
des adaptations colteuses ou demander des nousgitessations et I'insécurité juridique
qui compligue la conclusion des contrats avec tieats étrangers, et aussi la corruption
est 'un des facteurs qui regne sur certains mardtéangers et qui peut inciter les

collaborateurs a enfreindre la loi et ainsi a telfimage de I'entreprise.
1-6 Raisons géographiques

Malgré l'existence tres ancienne d’'un commercergule distance, I'éloignement
géographique fut pendant des siecles un obstactiafoental aux échanges commerciaux

et culturels.
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La proximité géographique joue un réle importantraisons tout d’abord, de son
impact sur les colts des marchandises transpoméesjssi parce qu’elle se trouve en
étroite liaison avec d’autres formes de proxim{@dturelle, institutionnelle), c’est-a-dire
chaque pays a des cultures et des politiques aquidsiberents par rapport aux autres pays

qui influencent d’'une facon directe leurs écharapemerciaux.
1-7 Raisons culturelles

La proximité culturelle peut étre définie commepbatage d’'un certain nombre de
valeurs et de traditions entre des pays prochegrggbiquement, elle est peut étre

appréciée a travers les courants d’échanges moadiau

Partager une langue, culture commune, passé comunarrgligion commune sont
autant des facteurs qui entrent en jeu dans lasiaes commerciales et politiques entre

pays, ils permettent de réduire la peur de I'aetrégonc d’aller d’avantage vers l'autre.

La variété linguistique peut étre considérée cormmebstacle de communication

pour les entreprises, tout cela traduira des dsrefitre les parties contractantes.
Section2 : Les risques liés aux opérations du comneoe extérieur

Les commergants ainsi que les établissements diit cléns I'exercice de leurs
transactions avec les partenaires étrangers sarftootés a des risques, et parmi ces

risques on trouve :
2-1 Les risques lié aux opérations de change

Une entreprise se trouve exposée au risque de el@ahgccasion d’une transaction
commerciale ou financiére effectuée dans une aubrenaie avec I'étrangér.

Il se définit comme un risque associé a toute et sensible aux variations de
la petit Valeur d’une monnaie par rapport & uneedut

Dans notre monde ou la valeur de la monnaie varipermanence, dés qu’une

entreprise ou individu réalise une opération quplique une entrée ou une sortie de

! PRAGER JEAN C et THISSE Jaques F, enjeux géographiques du développement économique, édition AFD,
2009, p18p, WWW.Wordidbank.org/Wdr2009, « consulté le 05 décembre 2015 ».

>HADJOU L, proximité géographique et affinités commerciales (page 4, page consultée le 06 décembre
2015).

> LEGRAND G ET HUBERT M, La Gestion globale du Risque de Change, ECONOMICA, Paris, 1992, p109 ;
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devises (monnaie étrangére) dans les mois ou ledeana venir, il existe un risque de
change, car I'entreprise ou l'individu ne connadtspa I'avance la contrepartie de ses

entrées ou sorties de devises futdres.

Ce risque est supporté par I'importateur dans sedtappréciation de ces devises
étrangeres et par I'exportateur dans le cas deédépion de la devise par rapport a la

monnaie nationale.

En Algérie la monnaie utilisée lors de ses échsuegt toujours différente du dinar
en effet 'importateur subit une perte si la moendé paiement s’apprécie, I'exportateur

subira la perte si la monnaie de paiement se diépréec

2-1-1 La naissance de risque de change
Le risque de change lié aux opérations d'impontatibd’exportation
A- Les risques de change et les exportations

Lorsqu’un exportateur fait des propositions de pn présentant un devis libellé en
devises, il se trouve en risque aléatoire de change il ne sait pas si un contrat

commercial va naitre suite a cette proposition.
B- Les risques de change et les importations

Si les produits importés rentrent dans la produactie produit fini, destiné, par

BN

exemple a l'exportation, une mauvaise gestion dgue de change provoque une

augmentation du co(t de revient et donc une pertochpétitivité
2-1-2 L’évaluation de risque de change

La position de change se détermine comme le groepede tous les montants a payer

OU a recevoir en monnaie étrangere exprimee pasalev
» La position de change de transaction

Elle se matérialise dans les modifications de latresvaleur en monnaie locale des

flux de recettes/reglements libellés en devisen§ree. Le risque de change qui en résulte

' LEGRAND G et HUBERT M, gestion des opérations import-export, Dunod, Paris, 2008, p107.
> FONTAINE P, Gestion du risque de change, ECONOMICA, Paris, 1996, p5.
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se matérialise par des gains ou pertes réaliséaamient de la conversion en monnaie

locale.
» La position de change de consolidation et conventie comptables

Elle concerne la valorisation dans les bilans en@si en monnaie locale d’actifs ou

de dette libellés en monnaie étrangeére figurans éembilans de filiales.
2-2 Risque pays (politique)

Le risque « pays » représente I'ensemble des éwemterd’origine politique ou
economique susceptibles d’empécher le bon dérouliediene opération commerciale ou
d’investissement :

—risque d’interruption de marché,
— risque de non-paiement, risque de non-transfert,

— risque de spoliation, d’expropriation, de natlsaion?

C’est un risque synthétique, car il regroupe I'emiske des risques pouvant affecter
un pays.il fait I'objet d’analyses et d’évaluatipréalable a tout engagement dans un pays

étranger.

C’est dans le cas ou elle réalise des opérationsnawciales avec un pays d’une

politique instable. Donc I'importateur ou I'expaetar algérien supporte le risque pays.

2-2-1 Les formes du risque politique
Vis-a-vis de leurs opérations d’'importation-exptaias, le risque politique peut se
manifester de plusieurs fagons : la non-récupérade créances sur un acheteur étranger,

un appel injustifié de caution ou I'annulation d'omarché.

A/non-récupération de créances sur un acheteurgera

— Défaut de paiement motivé par une pénurie desdsulans le pays de I'acheteur.

— Retard dans le transfert des fonds ou un blodegtonds décidé par les autorités du
pays de I'acheteur ; certains pays peuvent mémiarééanilatéralement un moratoire de

leurs paiements, qui inclut aussi les dettes coruiales.

'D’Arvisen et Philippe, Finance internationale, Dunod, Paris, 2008, p 31.
2 LEGRAND G et HUBERT M, le petit export, Dunod, Paris, 2009, p26.
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— Incapacité des entreprises locales clientesra fate a leurs obligations de paiement,

en raison de la désorganisation de leur pays etodeadministration, suite a de larges

mouvements sociaux, un coup d’Etat ou des actierguérilla.

B/Appel injustifié a caution

Lors de I'entrée sur un marché étranger, plusieamions peuvent étre exigées par les

autorités du pays d’accueil : cautions de soumissie restitution d’acompte et de bonne

fin.

Elles atteignent parfois jusqu’a 30 % du montatdltde I'exportation et peuvent créer

des difficultés financiéres chez le fournisseuardger concerne.

C/l'annulation d’'un marché

Elle peut résulter d’'une décision du pays d’origileel’entreprise ou du pays d’accueil

visant a interdire, I'une, I'exportation et I'auti®@mportation considérée.

Elle intervient en général, apres la signature olotrat, mais avant la fabrication, et

porte donc sur la période de fabricatfon.

2-2-2 Les composantes du risque pays

Le tableau suivant représentes les différentes osarges du risque pays, a savoir

(les cause, les acteurs a I'origine et la matéaditn)

Tableaux N° 2 : Les composantes du risque pays

Composantes du

Risque pays

Causes

Acteurs a l'origine

Matérialisation

Risque denon

transfert

— Surendettement en
devises fortes du pays (Eta

secteurs public et privé)

— Banque Centrale :

' rationne les devises

disponibles

réduites de facon
autoritaire les possibilités
de transferts des agents

résidents vers I'extérieur

— Contrdle des changes pou

restreindre la sortie de

capitaux

— Moratoire sur la dette

extérieure

— Remboursements partiels

— Reéduction de la dette

'BERNARD S, risque pays et prospective internationale, Ed CNAM, Chicoutimi, janvier 2000, p 43.
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Risque de non-

paiement

— Surendettement en
devises fortes du pays :

— choc externe : baisse du
prix des matiéres premieres

exportées, etc.

— choc interne : mauvaise

gestion de I'économie

— Banque Centrale :

peut ne pas restreindre
formellement les

possibilités de transfert

— Accumulation d’arriérés
par I'Etat :
— Défaut de paiement

Le secteur privé peut devenir

insolvable par contagion

Risque de non

Performance

— Problémes techniques :

état des infrastructures, etc

— Problémes sociaux :

greves, troubles, etc.

— Problémes politiques :
modification brutale de
I'environnement fiscal,
dénonciation de contrats,

nationalisations ;

— Problémes géopolitiques| :

guerres, embargos ;

— Principaux acteurs du
systéme politico-
administratif et social

interne ;

— Acteurs externes
(Intéréts nationaux

antagonistes) ;

— Le plus souvent : simples

retards a la performance

Mais ces retards peuvent
annuler I'intérét économique

des pays envisagés.

Risque de marché

— Perception de difficultés
par les marchés ou les

milieux financiers

Gouvernement du pays a

risque/Milieux financiers
qui :
— anticipent la crise ou

envoient des signaux

négatifs ;

— Possibilité de défaut de
liquidité du marché et de
dévalorisation rapide des
actifs détenus ;

— Possibilité d’assechement
du marché : pas d’acheteurs,
pas de prix ou discontinuité

forte des cotations ;

Source: BERNARD S, op-cit, p114, 115

2-2-3 Autres composantes du risque politique

Il y'a d’autres composantes du risque politiqus tgle :

> Risque de non-paiement

Mis a part le paiement d’avance, I'exportateur sufple risque de ne pas étre

payé par son client. Outre le litige commercialdéfaut de paiement résulte soit de la
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carence ou de la faillite de I'acheteur, soit duteste politique et économique dans le
pays de ce dernier

D’une autre facon c’est I'impossibilité pdiassuré de recouvrer tout ou une partie de
la créance garantie dans le délai fixé, pour autpr@ cette impossibilité provienne
directement et exclusivement de 'un des faits ggtrérs de sinistres visés aux conditions

particulieres de la police « assurance ».

» Risque souverain

Est se traduit par une défaillance d’'un Etat vidsade sa dette extérieure libellée en
monnaie étrangere aupres des préteurs extérieimeeurs comme il est libellé aussi aux
monnaies locales en prix des résidénts.

» Le risque de catastrophe naturelle

Il est lie a la survenance dans le pays de réseeiecl’acheteur d'un cataclysme
naturel qui est susceptible d’affecter directem@ativité et la solvabilité de I'acheteur et
de 'empécher de s’acquitter de sa dette.

2-3Risques économiques

Les pertes de change entrent dans la catégorigsgges économiques. Ces pertes
surviennent lorsque la monnaie du marché d’origiapprécie par rapport aux monnaies
des marchés cibles et que les revenus générésaptvité a I'étranger perdent par
conséquent de leur valelr.

Risque économique recouvre de nombreuses défigitibrpeut s’agir du risque
économique lié a la hausse anormale ou importaegedx des matiéres premiéres ou des

éléments du co(t de fabricatfon

2-3-1 Risque de taux d’intérét

Le risque de taux d’intérét est celui dune dévahiion du patrimoine ou dune

diminution des revenus d’un agent économique dulés fluctuations des taux d'intétét

! |dem, p106.

’LAMARQUE E, gestion bancaire, 2édition, Dareioses et Person éducation France, 2008, p81.

*RALPH L, et al, Maitrise des risques a I’exportation,Post finance SA, 2013, p9.

* LEGRAND G et HUBERT M, gestion des opérations import-export,Dunod,Paris, 2008, pl106

>SIMON Y et LAUTIER D, techniques financieres internationales, 8édition, ECONOMICA, Paris2003, p 574.
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Le risque de taux Wd'intérét est le risque que daitrir au porteur d’'une créance
ou a un emprunteur a taux fixe ou a taux varial@eolution des taux d'intérét entre la
date de contraction d'un engagement (préteur ouamgur) et la date du reglement de la
dette

Ce risque lié a I'évaluation défavorable de taumtdrét, lorsqu'un agent est

engagé dans une opération financiere a taux variabl

Ce risque intervient au moment de la fabricatibrsei caractérise par une hausse
générale des prix et supporté par le vendeur @acad ou le contrat aurait été conclu selon

la formule de « prix fermeés et non révisables ».
2-3-2 Risques d’insolvabilité

Dans la mesure ou les banques collectent I'argestégargnants, les banques sont
d’énormes emprunteurs, il est indispensable quedelvabilité (c’est-a-dire leur capacité
rembourser leur dette) soit rigoureusement cla®rosous peine de faire courir

a
d’énormes risques & I'argent des méndges.

De ce fait, le risque d’insolvabilité est celui de pas disposer des fonds propres
suffisants pour faire face a des pertes éventueliesi, ce risque résulte d’'une part, de
I'apparition d’un ou plusieurs risques (de maratefaux, de change, de liquidité...etc.).

2-4 Risques d'illiquidité

Il existe plusieurs définitions du risque de ligtéd mais, pour I'essentiel, le risque
de liquidité reflete le risque de retraits masdeésdépdt bancaire ou d’insuffisance d’actifs
pour que les banques puissent couvrir ces refraits.

2-5 Risques liés au transport de la marchandise

Quelgue soit le mode de transport choisi, les h@ardises sont exposées a de

nombreux risques

' ROMAIN Ch, 24 mots clés de I’économie et de la gestion, France, col « livre de proche », 2004, p20.
*MIHAELA C,le risque de liquidité dans le systeme bancaire,HAL Id. Paris, 2003, p18.
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Tableaux N° 3: Représentation des causes des risques pour chaque dmode

transport

Mode

transport

de

Causes

Maritime

innavigabilité du navire,
— fautes nautiques,

— actes de sauvetage,

— faits non imputables au
Transporteur,

— greves, lock-out,

— vices propres de la
Marchandise,

— vices cachés du navire,

— faute du chargeur,

Aérien

— faute de la partie lésée

— preuve gue toutes les
mesures nécessaires pour
éviter le dommage a été
prises.

— Causes généraledaute ou
ordre inadapté de I'ayant
droit, vice propre de la
marchandise, force
majeure.

— Causes particulieres
emploi de véhicules ouverts,
non bachés avec accord de
I'expéditeur, nature
particuliere de la
marchandise, insuffisance
de marquage, transport

d’animaux vivants
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Routier -Causes géneéraledaute ou
ordre inadapté de I'ayant
droit, vice propre de la
marchandise, force majeure
— Causes particulieres
emploi de véhicules ouverts,
non bachés avec accord de
I'expéditeur, nature
particuliere de la
marchandise, insuffisance
de marquage, transport

d’animaux vivants

Source : LEGRAND G et HUBERT M, /e petit export, Dunod, Paris, 2009, p16.
2-6 Risque juridique

Dans les activités d’exportation, les risques jards sont liés a la possibilité que
des Etats étrangers modifient la réglementatioativel aux produits et qu'il faille par
conséquent procéder & des adaptations coliteuskesrander de nouvelles autorisations.

Le risque juridique est le risque résultant deiddation ou de non-respect d’une loi

ou de la réglementation.
2-7 Risque commercial

Est I'incapacité financiere temporaire ou défirgtide I'acheteur & payer le montant
de la transaction qu'’il s’était engagé a réglersdms délais convenus, et lorsque cet
acheteur étranger ne s’est pas acquitté de sa texportateur subira le risque de

défaillance de son client suite a I'insolvabilie ¢k dernier.

'RALPH L, et al, Maitrise des risques a I’exportation,Post finance SA, 2013, p10.
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2-8 Risques liés a la conformité des marchandises

Les risques liés a la conformité des marchandisest des risques de non —
conformité en qualité ou a la quantité par rapmartbon de commande, le risque de

collision, le risque de paiement sans réceptiosams contréle de qualité.

Les bonnes pratiques préconisent un rapprochengehbd de commande avec le
bon de livraison, une émission systématique d’'un fe réception prix numérote, des

réceptions de livraison ou des lieux définis, lpasation des fonctions achat et réception.

Une fois les commandes des marchandises sont sinéegi, I'exportateur doit faire
face a une série des risques, méme la livraisonpodm aussi des risques liés aux

transports des marchandises comme risque détésinegttdes pertes.
Section3 : Les risques liés au financement du comnee international

Le financement du commerce international est tagjosoumis a des risques

majeurs, résultants soit par le crédit & I'impaotat soit par le crédit & I'exportation.
3-1 Les risques liés au financement des importatien

Les risques associés d'une opération d’'importasiont généralement dus a deux

types d’engagements : la remise documentaire@etit documentaire.

3-1-1 Les risques associé a la remise documentaire

La remise documentaire peut engendrer des risqued’pnportateur et 'exportateur
3 Risque pour 'importateur

bY

Le risque dans ce cas est lié directement a la madise non conforme a la

commande du point de vue de la quantité et/ou dgiakté.

Pour éliminer ce risque, I'importateur peut fai@ntdler la marchandise avant son

expédition par un représentant ou par un tiersera sur place.

4  Risque pour I'exportateur

! AGSOUS D, LAOUBI R, mémoire de fin cycle « les risques et les garanties de financement de commerce
international », 2013-2014, p 24.

*Remise documentaire : est mise en place par le fournisseur étranger, ce dernier donne mandat a sa
banque de récupérer la somme due par son acheteur (I'importateur francais par exemple) contre la remise
de documents
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Un risque majeur pour I'exportateur qui pourraitghusi I'importateur venait a
refuser le paiement ou le retrait de la marchandise tel événement entrainerait sans
aucun doute des frais supplémentaires (frais riapatnt).Selon la nature et la valeur de
cette marchandise, il peut étre amené a la vendreplce a moindre prix (risque

commercialj
3-1-2 Les risques associés au crédit documentaire

Dans une opération de crédit documentaire, chageevenant est exposé a un certain

nombre de risques
5 Lerisque pris par la banque émettrice

La banque s’engage a régler des documents quiesonbnformité avec la demande
initiale, quelle que soit la situation financiere don client. Elle couvre ainsi le risque

d’insolvabilité de son clieft
6 Lerisque pris par la banque du vendeur (notificatice)

En cas de simple notification, la banque doit falikgence en examinant les
documents avant de les transmettre, en notanviguelles réserves. Cela étant, elle n'a
pas d’obligation absolue de vérification. Son resdimancier est donc nul dans la mesure
ou le crédit reste payable aux caisses de la badupettrice sur laquelle repose le risque

final.

En revanche, en cas de confirmation, la banque gengdirectement sa
responsabilité sur deux aspects: d'un point de fmancier, elle couvre le risque
d’insolvabilité de la banque émettrice ou le risqags de non transfert, dans la situation

ou les documents remis seraient conformes, elleadeawer le vendetir

7 Risque pris par I'importateur

lHANNACHI M est HELLAL K, mémoire de Master en Sciences commerciales« Le Financement et le Risque

du Commerce extérieur », » université A-Mira de Bejaia, 2013, p65.

>GARSUAULT P et PRIAMI se : Les opérations bancaires a I'international,Ed. Banque —Editeur, Paris, 1999.
P.123.

> GARSUAULT P et PRIAMI S : op. Cit. P125.

*Crédit documentaire : C'est une technique de paiement assez lourde a gérer mais qui offre une grande
sécurité au fournisseur, et une garantie de la bonne exécution du contrat sur le plan documentaire
uniquement

-
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Le risque que I'importateur peut assumer est guasde non-conformité de la commande
cela veut dire que l'importateur n’assure nécessant pas qu'il recoit de bonne qualité

et quantité de marchandise conformément a la comenan

8 Risque pris par I'exportateur

Le risque que peut supporter I'exportateur estsigue de non-paiement, qui résulte de
l'insolvabilité de la banque émettrice ou notifited, ou de cas ou limportateur

n’accomplit pas son engagement de paierhent.
3-2 Les risques lié au financement des exportations

Le financement des exportations peut-étre opétéaoiun crédit acheteur soit par
crédit fournisseur. Les risques sont donc plus oinmimportants, pour I'un et I'autre des

opérateurs du commerce extérieur selon le modmaedement.
3-2-1 Les risques associés au crédit acheteur

Il existe deux types de risques associés au aeldteur.

9 Lesrisques de fabrication

Le risque de fabrication se définit par I'imposkiBipour I'exportateur de poursuivre
I'exécution de ses obligations contractuelles notemt la fabrication des fournitures qui
lui ont été commandées. Donc, c’est un risque guireduit lors d’interruption du marché
(incapacité du fournisseur de mener a terme softratpmpour des raisons techniques ou

financiéeres.

Dans d’autres cas, il se peut que I'acheteur anoulmodifie les commandes, tout en

laissant a la charge de I'exportateur des fraia dégagés pour I'exécution de son contrat.

1BELLOUTK, GHASSOQOULIS et HASSANE R, mémoire de licence science économique « les risques liés au
financement de commerce international »université A-Mira de Bejaia, 2010-2011, p38.
2 LEGRAND G et MARTINI H : Gestion des opérations Import-export, DUNOD, Paris, 2008, p222.
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Le risque concerne la période allant de la datecalgclusion de contrat a celle de

livraison?
10 Le risque de crédit

Ce risque intervient lorsque la livraison a étéetiiee. La période pendant laquelle
I'acheteur doit effectuer le reglement de prix datcat est entamé : le non-paiement des
échéances constitue le risque de crédit alors egieblligations prévues au contrat ont été

respectées par I'exportateur
3-2-2Les risques associés au crédit fournisseur

Les risques associés au crédit fournisseur comdras risques majeurs
11 Risque de fabrication

Dans le premier temps, le risque auquel est expegportateur est celui d’'une
interruption de marché laissent a sa charge lés duail a déja engagés pour I'exécution

de son contrat, c’est le risque de fabricafion.

Ce risque se situe pendant la période de fabrizatitest en effet le risque de

hausses des prix internes de pays du fournisseur.

Cette hausse des prix est supportée par le venddegrle cas ou le contrat aurait été

conclu selon la formule de prix fermes et non réiss.
12 Risque d’insolvabilité

Risque d’insolvabilité, appel aussi risque de naement, est généralement une
exposition a une créance impayée quand elle n‘aépagéglée a la date initialement

convenue,
13 Risque de credit

Ce risque apparait apres I'expédition de la comraeatahc le client est défaillant pour une

partie ou la totalité de sa dette.

!1dem P.223.

’CHERIGUI Ch., mémoire de Magister « le financement de commerce extérieur par les banques
algériennes », 2014, p224-225.

* BERTRAND LARRERA D, risque et financement bancaire des PME, revue banque, juillet-aout1994, n° 550,
p 56.
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D’aprés ce premier chapitre, nous avons constadegurisques lies aux opérations
de commerce extérieur peuvent étre engendrés paraigons multiples, a savoir des

raisons logistiques, commerciales, économiquesliques, naturelles, politiques,...etc.

Nous avons pu constater aussi que ces risquesrgaevétir plusieurs formes, des risques
liés aux opérations de change, au financemenbdunerce extérieur, le risque pays,...etc. Au plus

a ces principales formes, les risques liés au comerextérieur peuvent aussi se manifester sous
d’autres aspects.

&
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Introduction

L'importateur et I'exportateur sont confrontés ambenbreux risques dans la gestion
de leurs opérations du commerce international.riSgaes peuvent étre liés aux modes de

financement du commerce international, aux opératie change.

A cet effet, et afin de se protéger contre tousisegies il appartient a 'importateur

et a I'exportateur de se prémunir contre ces risgae tous les moyens dont ils disposent.

Ainsi, pour plus de sécurité, certaines clauseseiétre reprises dans le contrat
telles celles relatives aux garanties. Ces demisomt destinées a procurer une sécurité

aux intervenants




Chapitre 2 : La gestion des risques liés aux opérians du commerce extérieur

Sectionl : La couverture des risques

Dans cette section, on va déterminer certainesdroes pour couvrir les risques
1-1La couverture de risque lié a la conformité desarchandises (risque

de l'acheteur) :

L'utilisation des techniques de couverture a l'intpest moins fréquente qu'a
I'export. Nous avons sélectionné deux produits ps&s par plusieurs assureurs-crédit
A-Garantie : non-livraison de produit ou de service

Cette garantie protége I'entreprise importatricacfieteur) du risque de crédit a
I'égard d’'un fournisseur qui n'effectue pas lesrdigons prévues dans un contrat. Elle
couvre le non-remboursement des avances consgqpaied’assuré sous toute forme
trésorerie, lettre de crédit, compensation, tradgvement de produits, fourniture de
produits destinés a étre transformés (« Tallin »8t entre enjeu lorsqu’'un des évenements
suivants se realise :

— un fournisseur public n’effectue pas la livraistes produits a laquelle il s’est engagé,

— un fournisseur privé ne peut livrer les prodaitendus a cause d’un événement ou d’'une
décision politiques survenant dans son pays, dellinssuré ou un pays tiers.

B-Garantie : réalisation de contrat

La garantie protege I'entreprise importatrice (ftateur) du risque de crédit a
I'égard d’'un fournisseur qui rompt temporairement @éfinitivement un contrat. Elle
couvre I'excédent des créances payées par 'agsurére du contrat lorsqu’il ne peut
obtenir le remboursement de ces créances ou unpetmation financiére. Elle entre en
jeu quand :

— un fournisseur public décide de résilier le caintu de ne pas I'honorer ;

— un fournisseur priveé résilie ou n’honore pasdatrat a cause d’un événement ou d’'une
décision politiques survenant dans son pays, delliassuré ou un pays

1-2 La couverture de risque de non-paiement (risqude vendeur)

Le risque de non-paiement est le risque encourlep#ulaire d’'une créance de ne
pouvoir encaisser la somme attendue, bien queliedé ait effectué le reglement dans la
monnaie locale, parce que sa Banque Centrale est’'daapacité de mettre a disposition
les devises nécessaires au reglement de sa dette.

Une fois la livraison effectuée, le souci fondamaémte I'exportateur est d’étre

paye. Il s’agit du risque de non-paiement ou risdgieredit.

1DAVID, Francgois, Gestion des opérations Import-export, Paris, DONOD, 2008, p109-110.
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En fait, I'entreprise doit réfléchir a sa politigde couverture a partir d’'une analyse de la
répartition du risque, de son intensité et du nivéa sécurité recherché par I'exportateur.
L’évaluation du risque de crédit résulte d’'une gsal simultanée de la répartition du
chiffre d’affaires, des caractéristiques des ctiefirangers et des échéances de paiement
accordées.

1-2-1Une approche empirique du risque client

Il existe trois approches
A-Niveau de risque et répartition de chiffre d’affares,

La recherche de débouchés diversifiés vise a iépast risques économiques et
financiers. L’'exportateur cherche a compenser laivaige conjoncture sur certains
marchés étrangers par des ventes importantes surpdgs en pleine croissance
economiques
B-Niveau de risque et qualité de client

La localisation géographique du client n'est pastmee: un acheteur situé dans un
pays ou les catastrophes naturelles sont fréquéyfdsons aux Philippines...) présente un
risque plus important que la moyenne. En effet, Isatlient peut « disparaitre » (usine ou
magasin détruit par le typhon...), soit le systemachae est perturbé... Si le non-
paiement n’est pas systématique, le risque dedrdapaiement est davantage probable.
C-Niveau de risque et échéance accordé

Les assureurs-crédit considérent le temps commeenmemi en matiére de
recouvrement de créance impayée. Pour I'exportafeuaccorde un délai de paiement, il
peut raisonnablement penser que plus le délai déoest important, plus son risque est
fort de ne pas recouvrir la totalité de sa créance.

Pour un pays donné, il est possible de traiteragerf différente les anciens clients
des nouveaux. La confiance s’acquiert avec le tefBpsmatiére de gestion de risque,
I'expérience passée doit rentrer en considérataors da définition de l'attitude & adopter
en matiére de paiement.

1-2-2- L’analyse méthodologique du risque client

Cette analyse comporte trois types
A-Analyse des délais réels d’encaissement

Il s’agit de reprendre chaque facture et d’analyesrencaissements sur chaque
facture (par décade) puis de comparer avec lestammlde paiement contractuelles.
Imaginons que I'exportateur accorde les conditideseéglements suivantes : payable 30

jours fin de mois.
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Une facture du mois M doit étre réglée fin M + lLleéSreglement a lieu au cours de
la premiére décade de M + 2, on pourra considéneretard moyen de 5 jours, si le
reglement a lieu en D2 M + 2, 15 jours de retargyeno.. Un reglement en D3 de M + 4
correspond a un retard moyen de 85 jours.

B-Analyse des délais clients : origine de dépassemhe

L’'analyse des retards de paiement peut s’appuyssi aur une étude des délais
clients.

Il est possible de distinguer le délai consentirgsulte des conditions générales de
vente ou de conditions contractuelles dérogatogese délai subi qui provient soit
d’anomalies de paiement du fait du client (cas lies fréquent) soit d’anomalies de
paiement liées a des dysfonctionnements chez ldewen
C-Diagnostic multicritere du portefeuille client

Enfin, il est possible d’établir un diagnostic dartefeuille client selon plusieurs
critéres (profil de clients, encours unitaire mogemépartition des clients et du CA).

1-3 La couverture de risque de change

bY

La couverture correspond a l'essence méme du madelsé changes et des
nouveaux instruments financiers. Cette opératiaarg’sse principalement aux banques,
aux institutions financieres ou assimilées et auixeprises. Il correspond au transfert au
marché d’un risque que I'on ne souhaite plus assume

C’est en tout cas la premiere motivation des erngep a vocation internationale
qui doivent gérer leur position de change, c’estlige garantir leurs recettes en devises ou
le codt final des importations avant méme la maliéation dans leurs comptes des flux en
devise.

La banque et I'établissement financier intervieninégalement dans un but de
couverture pour leur propre compte dans le cadreuts activités traditionnelles comme
les entreprises et pour adosser les opératiorisééalavec leur clientele.

La notion de couverture supposait traditionnellentexistence d’un risque initial
que l'on pouvait annuler ou réduire par une prigsepasition en sens inverse sur les
marchés. Ainsi toute fluctuation négative pour tanpiere position devenait compensée
par un gain réalise sur la couverture. Dans seditioms on encaissait dune main ce que

I'on payait de l'autre.

! DAVID, Francois, op.cit, p119, 120,121.
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Cependant, depuis la création d’un marché d’optitansouverture ne signifie plus
le refus de profiter des opportunités ultérieuresrdrche. Se couvrir aujourd’hui contre le
risque de change signifie I'existence d’'un courgreection minimal pour un intervenant
en situation de vendeur et d’'un cours de proteati@ximal pour un intervenant dans la
situation inverse
Section2 : La gestion des risques internationaux

Dans cette section nous allons présenter les €liffés techniques pour la gestion
de certains risques.
2-1la gestion de risque de taux

Les impasses permettent d’explorer les relatiosgug-rentabilité attendues. Cela
permet de montrer comment la rentabilité espéréé awvec I'exposition au risque, de
relier les pertes possibles au niveau de risqu#eatdéduire des regles pour respecter des

limites des risques.

Les impasses de taux mesurent I'écart entre emploigssources indexés. Les
impasses périodiques, ou impasses en flux sontaleables corrigées des variations des
ressources a taux variable, et calculé depuistiidiiale?

2-2 La gestion de risque de change
Il existe deux catégories de gestion de risquehdege
2-2-1 La gestion interne du risque de change :

La gestion interne du risque de change a pour clmét d’éliminer de fagon
préventive le risque de change, soit de permettreidau global la gestion du risque de
change.

A- Le choix de la devise et du prix en devise

Si I'entreprise peut choisir la devise lors de datliration de ses ventes ou de
rentrées d’argent futures (contrait industriel... )etelle prendra une devise forte.
Inversement, lors de I'établissement du prix d’achade sorties d’argent futures, elle doit

prendre une devise faible

'DEBEAUVAIS M et SINNAH Y, la gestion globale du risque de change, Paris, Ed ECONOMICA, p87.
’BESSIS J. Gestion des risques et gestion actives-passif des banques, Paris, Edition DALLOZ, 1995, p156.
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En régle générale, le client préfere payer dansi@anaie. Ceci fait partie de la

négociation du contrat.

Lors de I'établissement d’un contrat ou lorsqu’épond a un appel d’offres, il faut
définir le prix du contrat dans une devise. Nonlesaent le choix de la devise se pose,
mais aussi le montant a payer. La régle généralmetsd’abord de calculer la valeur du
contrat dans la monnaie de référence pour queoletmoit rentable, ensuite de convertir
cette valeur dans la devise de facturation au cdarsharge a terme négociable pour la

date de paiement prévte.
B- L’indexation monétaire,

Pour établir un contrat, une autre possibilitédisiclure dans le contrat de vente
ou d’achat une clause d’indexation permettant aug®e vente d’évoluer, par exemple, en
fonction du différentiel d’inflation ou d’intéréL’entreprise ne supportera plus le risque de
change ses les variations des taux de change sui&eolution des taux d’intérét ou de
taux d’inflation. Ces relations ne sont pas véei@ans les faits, ce qui implique qu’une

partie du risque de change.

C- Le systeme de compensation multilatérale (bett@)

Le principe est de supprimer les transferts inteietés par l'utilisation des
techniques de compensation. Ceci implique la aéatiun centre de betting qui organise
le cycle de compensation, centralise I'informatioalcule la compensation. Ce systeme

s'applique & des flux exprimés dans la méme dévise.

Par ailleurs, le betting a deux impacts importaiitséduit d’'une part I'exposition au
risque de change de chacune des filiales, il dimirtiautre part, le montant des flux
financiers, qui doivent étre transférés entre dentités du groupe multinationalés.

D. La mise en commun (poing)

'FONTAINE P, Gestion de risque de change, Paris, Ed ECONOMICA, 1996, 98-102p.

2 FONTAINE P, GRESSE C, Gestion des risques internationaux, Ed DALLOZ, Paris, 2003, p194.
*FONTAINE P, op cit, p98-102.

* SIMON Y, LAUTIER D, Finance internationale, 9édition, ECONOMICA, Paris, 2005,754.
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La mise en commun (poing) est la centralisatioplies large des opérations en
devises des différentes entités du groupe. Toudluzsde trésorerie en devises, qu'ils
soient entre sociétés du groupe ou entre sociétégalipe et société externes au groupe,
sont centralisés. Les excédents en devises denarfidiales sont utilisés pour financer les

besoins en devises d'autres filiales.

La gestion de trésorerie du groupe est totalemamtalisée. L'avantage est que le
besoin minimal dans chaque devise est réduit ans@au le plus faible dans ce systeme
centralisé que dans tout autre systéme.

E-Le termaillage (leading and lagging):

Le termaillage consiste pour une entreprise alé@éou a retarder ses paiements
en devises étrangéres selon les provisions etvielsitions de hausse ou de baisse des
cours des changés.

Le principe de cette technique consiste a accéléresmboursement des dettes et
recouvrement des créances libellés en devise posiapprécier (dettes) ou se déprécier
(créances) par apport a la monnaie nationale, tatdexr le recouvrement des créances
libellées en devises pouvant se déprécier (dettey'apprécier (créance) par rapport a la
monnaie national2.

F - Les centres de refacturation

Si seuls les paiements internes au groupe sonteoodée dans le systéme de
compensation, ici tous les paiements sont pris @npte. Les différentes sociétés du
groupe ne sont plus en contact avec leurs clieties établissent leurs factures a I'ordre de
la société de refacturation qui le régle les fatudans leur monnaie et la société de
refacturation se fait payer par les clients.

Le risque de change est reporté sur le centre fdetueation qui doit établir

réguliérement un cours de change interne au groupe.

G-La diversification monétaire

' FONTAINE P, GRESSE C, op-cit, p197.

% PRISSER S, GARSUALT P et PRIAMI S, les opérations bancaires avec I’étranger, la revue banque,
éditionParis, 1995, p117.

*DEBELS V, DESMULLERS G et DUBUS B, les risques financiers de I'entreprise, édition ECONOMICA,
Paris1992, p205.

* FONTAINE P, GRESSE C, Gestion des risques internationaux, Ed DALLOZ, Paris, 2003, p197.




Chapitre 2 : La gestion des risques liés aux opérians du commerce extérieur

Le fait de centraliser la gestion de trésoreriedenise permet non seulement de

couvrir les soldes de trésorerie dans chaque demiskeu de couvrir individuellement

chaque recette et dépense en devise, mais aussuder globalement le risque de change

en ce fondant sur la diversification monétaire.

Le principe de la diversification monétaire coresist dire que les fluctuations d’'une

monnaie compensent en partie les fluctuations dautiee monnaié.

2-2-2 : La gestion externe du risque de change

Le tableau suivant représente les techniques deedowe externe de risque de change

Tableau N°4 : les techniques de couverture exterrde risque de change

Stratégie Fonctionnement Avantages Inconvénients
L'exportateur s’engage a Avantages Inconvénients:
livrer des devises a une Simplicité Obligation de livrer
Couverture échéance donnée, la banque| d'utilisation, pas de les devises
aterme garantit un cours de change & prime a payer, (engagement
une échéance. Cette techniquelisponible dans de irrévocable), pas de
existe aussi a I'import nombreuses devises | possibilité de
A I'export : I'exportateur peut bénéficier d'une
combiner une évolution favorable
couverture a terme avec une de la devise a
MCNE (mobilisation échéance
de créances nées sur
I'étranger) pour refinancer
une créance en devises
étrangéres
L’exportateur contracte un Cette ADE fonctionne| Pas de possibilité de
emprunt dans la devise de | comme bénéficier
facturation soit au technique de d’une évolution
Avance-en moment de la facturation ou | couverture de change| favorable de la
devises a avant I'échéance de ('exportateur devise. Nécessité
I'export la facture. Il rembourse son | bénéficie du court que le client soit

emprunt grace au
paiement du client étranger 3|

I’échéance.

spot) et constitue une

avance de trésorerie

ponctuel dans son

reglement

Contre paiement d’une prime
'acheteur d'option a la
possibilité d’exercer ou non

son option a I'échéance selor

Possibilité de gain
important
Les options sont

adaptées aussi bien e

Prime a payer,
compréhension plus
complexe. A réserver

npour les opérations

! FONTAINE P, Gestion de risque de change, Paris, Ed ECONOMICA, 1996, p98-102.
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Option de I'évolution de la devise phase de d’'un
Change étrangére. Le vendeur négociation ou d’'offre | montant minimal
d’options est tenu de gu’en phase de supérieur a
suivre. réalisation 100 000 USD
de contrat.

Source : LEGRAND G et HUBERT M,le petit export, Dunod, Paris, 2009, p32.
Il existe d'autres techniques de couverture de gh&omme

» SWAPS en devises

Il s’agit d’'une opération par laquelle deux partehangent leur endettement respectif de

méme montant et de méme durée, en deux monnaiésdies.

Les swaps permettent d’échanger immeédiatement wraare contre une autre au cours
comptant, avec la certitude de pouvoir refaire éi@tion inverse a une date et un cours a

terme définit au moment du premier échange.

Les swaps de change sont trés utiles pour géragee de change a long terme tout en se
garantissant contre ce risque.

» L’affacturage

L’affacturage est un service financier dont le filmmement est relativement simple.
Contre le paiement d’'un codt, I'exportateur vendurefactory (une banque ou un
établissement financier spécialisé) I'intégraligs @réances a I'exportation qu’il détient sur
les acheteurs étrangers qui ont été agréés patdafaEn contrepartie, celui-ci procéde au
recouvrement des créances, prend en charge lesrigunon-paiement et paie comptant
des créances. Celle-ci concerne des venteux dotélais de reglement ne dépassent pas
180 jour$

2-3 La gestion du risque de crédit
Les techniques de gestion du risque de créditagotrd’hui extrémement divers
2-3-1La gestion interne de risque du crédit

La gestion interne de risque de crédit a pour ofbgetimiter les pertes en cas de

défaut des contre partis.

A/ La gestion des encours clients et la déterminan des lignes de crédit

! FONTAINE P, GRESSE C, Gestion des risques internationaux, Ed DALLOZ, Paris, 2003, p185.
> SIMON y et LAUTIER D, op.cit., P.754
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Afin de prévenir le risque de pertes liées a ddaulg de paiement, les banques
ainsi que de nombreuses entreprises industrigllesremerciales sélectionnent les clients
a qui elles acceptent de faire crédit : par cliemtfonction de sa solidité financiére, par

marché en fonction du risque sectoriel, et par payonction de risque pays.
B/ Les garanties contractuels

La fonction de garantie et de réduire le risquecddit en fonction du montant de
I'exposition et de la qualité de signature de latmepartie. Les valeurs de ces garanties
viennent en déduction des pertes subies en casfdidlahce.

C/ Les clauses contractuelles

Elles sont pour objet de limiter les opérationd’dmprunteur qui entameraient sa
capacité de remboursement, par exemple, I'émissonouvelle dette de méme range ou
de range supérieur, les changements de contrbla seciété, les diversifications en de

dehors des métiers de base, ou encore 'augmenti®dividendes distribués.

Les garanties et les clauses contractuelles modidersque de credit et abaissent
la perte en cas de défaillance. Une récupératioanesr possible sur I'exposition « nette »
des garanties, la mesure des pertes en cas dd défampossible sans estimer le mieux
possible ces paramétres.

D/ L'utilisation d’'un moyen de paiement spécifique le crédit documentaire

Le crédit documentaire est une modalité de paiemtiigable dans les échanges
internationaux de marchandise, qui permet a l'irtgieur d’'acheter a crédit tout en
protégeant I'exportateur du risque de non-paienoent’importateur de risque de non-

livraison.

2-3-2/ La couverture externe du risque de créedit parecours aux techniques de

'assurance

La technique traditionnelle de couverture du risgie crédit affectant les

transactions commerciales internationales esttleuns a I'assurance. Une assurance crédit
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est un contrat qui, moyennant le paiement d’'unen@rd’assurance, dédommage son

acheteur en cas de défaut de paiement de la peardébiteur.

2-3-3/ La réduction du cout du risque de signatureropre par le rehaussement de

crédit

Le rehaussement de crédit est une technique dassardont la finalité est
d’améliorer la qualité de crédit de titres finamsiafin de le rendre plus attractif aupres des
investisseurs, et de réduire la marge de crédist@-dire le colt de financement, de leurs
émetteurs. Cette réduction du risque de signatstrenese a disposition des émetteurs de
société spécialisée dans la garantie des risqunesiciers. Ces organismes spécialisés
assurent des émissions obligatoires a moyen et lmige en échange d’une

rémunératior.
2-3-4/ Les techniques de cession de créances

Le risque de crédit attaché a des créances comatesrcbu bancaires peut
également étre annulé en cédant les titres de agé&amn tiers. Une cession de créances
présente deux avantages : d’'une part la créanceefgsincée en totalité, d’autre part le

risque de crédit est reporté sur I'acquéreur aedance.
La cession de crédits commerciaux peut s’effeqtaetes technigues suivantes
» L’affacturage

L’affacturage consiste en un transfert des créanées et exigibles d’'un exportateur
au profit d’'une factory. L'exportateur percoit leminal des créances diminuées des

commissions. En cas d'impayé a I'échéance, la faessume le risque de crégit.
» Le forfaitage

Le forfaiting consiste a céder des créances comatesca court ou moyen terme aune
forfaiture (un banquier) qui les rachéte sans recbas créances sur I'acheteur étranger
sont souvent matérialisées par des lettres de ehagtives a la livraison de biens ou de
prestations de servicés.

' FONTAINE P, GRESSE C, Gestion des risques internationaux, Ed DALLOZ, Paris, 2003, p432-449.
2 LEGRAND G,HUBERT M, commerce international, 3édition, DUNOD, paris, 2010, p175.
> LEGRAND G,HUBERT M. op-cit, p186.
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L’affacturage (ou factoring) et le forfaitage (oworditing) sont les deux techniques
financieres qui permettent de transférer le risqaenon-paiement sur un établissement

spécialisé, le plus souvent affilié a une banqugroupe bancaire.

> Le marché secondaire des créances

Sur les marchés secondaires des créances, de gréagdgues ou institution
financiéres s’échangent des dettes de grandegasé® et des emprunts souvrains.sur ce
marché, elles négocient leurs crédits comme tifigsnciers, ce qui leur permet de
réeéquilibrer leurs portefeuilles d’actifs en fowctide leur stratégie et du niveau risque

gu’elles souhaitent prendre.

> La titrisation

La titrisation est une technique de financementicae par l'ingénierie financiére. Elle
consiste en la transformation d’actifs en titrégatiables qui sont ensuite vendues a des
investisseurs, et a pour objet en particulier @gmsformer des crédits, généralement a
moyen ou long terme, en produits de marché, le iméadevant fournir la liquidité a ce

produit.

2-3-5 Les dérivés de crédit

On distingue traditionnellement deux grandes catégale dérivés de crédit, les
produits deérivés sur défaut de paiement permettantouvrir le risque de défaut et les

produits sur marge de crédit permettant de colevrisque de signature.
2-4 Assurance et la couverture des risques en Algér

En Algérie il existe un seul organisme d’assuraetele garantie des crédits a
I'exportation, il s’agit en I'occurrence de :
Compagnie algérienne d’Assurance et de Garanti&xesrtations « CAGEX ».
La CAGEX est régie par I'ordonnance 96/06 du 1036, elle a comme objectif
d’encourager et de promouvoir les exportationsragées en dehors des hydrocarbures.
Les risques couverts par la CAGEX
Les risques couverts par la CAGEX sont

' FONTAINE P, GRESSE C, op-cit, p 452-456.
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a) Les risques commerciaux :

— insolvabilité de fait de I'acheteur étranger

— carence du débiteur

b) Les risques politiques :

— survenance d’'une guerre, révolution, émeutesutresanalogues

— restriction financiere décidée par les autoritépays de I'acheteur

— au caractere d’administration publique de I'aehet

— au fait que I'opération d’exportation donne naiss® a une obligation contractée par
une administration publique.

c)Le risque de non-transfert :

Ce risque est lie aux événements politiques, atficuliés économiques ou aux
révisions de la législation du pays de l'acheteontdil peut résulter le report ou
I'impossibilité de transfert des fonds versés madernier.

d) Le risque de catastrophe

Ce risque est lié a la survenance, dans le paysteah d’un cataclysme naturel tel
que : le tremblement de terre, inondation, raz deem cyclone, etc. susceptible d’affecter
directement 'activité et la solvabilité de I'achet.

e) Les risques liés au colt de la prospection de nchés extérieurs :

Ce risque est couvert par un soutien de publicauations et de participation aux
foires et expositions sous forme d’aide, a traderg-onds Spécial de Promotion des
Exportations (F.S.P.E).

f) Les risques de non-rapatriement des matériels ewsés a I'étranger :
Ce risque, qui n'est pas a écarter, peut résutdadonfiscation de ces matériels

notamment.

SECTION 3 : les garanties bancaires

Les garanties relatives aux marchés a I'étrangdrd®venues un outil important du
commerce international. Ce phénomene résulte daela@ement des exportations, mais
aussi des exigences accrues des acheteurs. Enueffegrtain nombre de garanties ont été
mises en place afin de gérer les risques auxdietportateur ainsi que les banques et les
établissements de crédit sont exposes, et leuragpate tenir leurs places sur la scene

internationale.

"Http://elmouwatin.dz, Assurances-CAGEX (consulté [8 mai2016].
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Au cours de cette section, nous examinons les tlesamises en faveur des opérations du

commerce extérieur.
3-1Distinction entre le cautionnement et la garané

Cautions et garanties bancaires appartiennent agagements par signature des
banques vis-a-vis d’un bénéficiaire. Dans le catke garanties de marché, il s’agit d’'un
engagement écrit de la banque du fournisseur @gatipour-compte de celui-ci, en faveur
d’un bénéficiaire ('acheteur ou I'importateur).ekiste une différence importante entre les

deux.

3-1-1 Le cautionnement souvent appelé caution par souci de rapiditéyesngagement

accessoire qui se réfere au contrat commercialcd&nde mise en jeu, le bénéficiaire
('acheteur étranger) doit fournir la preuve quectmntrat principal n'a pas été rempli
correctement par I'exportateur validé par une deécisle justice a moins que le donneur

d’ordre accepte la mise en jeu de la caution.

Autrement dit; est un engagement pris par la bangestinée a supplée
'engagement principal du débiteur parle versenmwoh montant prédéfini en cas de
défaillance du client donneur d’ordre. En cas d&pfe bénéficiaire de la garantie doit
justifier de sa demande.

Le cautionnement est 'engagement pris par un,tegpelé caution, de s’exécuter
en cas de défaillance du débitéur.

3-1-2 Les Modalités de cautionnement
On distingue le cautionnement simple et le caugoment solidaire :
A- Le cautionnement simple

Le cautionnement simple donne droit au bénéficedideussion et a celui de
division.

Le bénéfice de discussion : la caution peut exilyecréancier qu’il poursuive d’'abord le
débiteur avant de faire jouer le cautionnementb&réfice de division : au cas ou il y
aurait plusieurs cautions, chacune ne serait eregg@e pour sa part.

B- Le cautionnement solidaire

! BERNET-ROLLANDEL, Principe de technique bancaire, 25éditions, Paris, 2008, p183.
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La caution peut étre actionnée en paiement en mi@&mgps que le débiteur
principal, le créancier choisissant dans ce cas cgli lui parait le plus solvable ou les
deux ensembles. Lorsque plusieurs personnes satibrea solidaires, elles garantissent
ensemble le créancier et chacune est engagéegtaut! En cas de solidarité, la caution
ne peut donc pas invoquer les bénéfices de discussii de division. A défaut de
convention expresse, la caution ne garantit qumajetal. Pour qu’elle soit contrainte au
paiement des intéréts, I'acte doit y faire réféeest indiquer le taux de ces intéréts. Par
son paiement, la caution est automatiquement sabrdgns les droits, actions et privileges
du créanciet.

C’est un engagement accessoire qui repose surstémde d’'une obligation
principale (fixée par le contrat commercial) etst’aussi un engagement subsidiaire, cela
signifie que la caution (la banque ou I'assureuragé@mis le cautionnement) est appelée a
s’exécuter si le débiteur (c’est-a-dire le fouraissexportateur dans le cas présent) ne
satisfait pas lui-méme a son obligation principglds-a-vis de I'acheteur). Le
cautionnement est destiné a suppléer a I'engagegpniectpal du débiteur.
Pour que le cautionnement puisse jouer, il esspahisable que la défaillance du débiteur
soit reconnue par le débiteur lui-méme ou par ibual compétertt.
3-1-3Les spécificités des cautionnements

Ce qui différencié le cautionnement par apport @alla@antie c’est son accessoirité et

sa subsidiarité.
a- Accessoirité :

La caution ne se justifie que par I'existence d’'widigation principale ainsi le
cautionnement est nul si I'obligation principald &appée de nullité (contraire a I'ordre

public, a la réglementation ou a I'ordre moral...).
b- Subsidiarité

Pour appeler la caution, la défaillance du débifaurcipal doit étre reconnue ou
constatée. C-a-dire que la banque s’engage a pdgqulace de I'exportateur si celui-ci ne

respecte pas ses obligations.

3-1-2 Garantit & premiére demande

'Ibid., p184.

> LEGRAND G et MARTINI H, gestion des opérations import-export, DUNOD, paris, 2008,232 p.
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bY

La garantie & premiere demande est un engagemeomnoate, indépendant,
payable a premiére demande. Autrement dit, c’estngagement par lequel le garant, a la
demande irrévocable du donneur d'ordre, acceptepalger, en qualité de deébiteur
principal, une somme d’argent a un bénéficiaireigigs dans les termes et conditions
stipulés sur le contrat de garantie.

En effet, cette définition souligne le caracterautonomie et d'indépendance de la
garantie, répondant ainsi a la volonté du bénéfecde disposer d’'une sdreté équivalente a
la disposition d’'un dép6t d’argent ou de titre.

A la différence du cautionnement qui est accessgibsidiaire, les garanties a premiére
demande sont autonomes et indépendantes du cpriteipal *

3-2 La mise en place des garanties

Cette section sera consacrée en premier lieu desvenants dans les garanties bancaires,
en deuxieme lieu aux modes et modalités d’émisgiessgaranties bancaires et enfin aux
textes de garanties et contre-garanties.

3-2-1 Les intervenants

La mise en place de la garantie bancaire implicuie bu quatre parties (selon le cas), dont

les buts différents

A/Le donneur d’ordre

C’est I'exportateur ou la partie qui a été décladqudicataire du marché aprés
appel d'offres et soumission (ne pas confondre dgedonneur d’ordre en matiere de

crédit documentaire qui représente I'importateur).

Celui-ci doit faire face aux obligations qui résult de sa soumission a I'effet de ne
pas étre obligées de payer s'il ne les a pas rempionvenablement vis-a-vis de

l'importateur.

B/Le bénéficiaire

Il est représenté par I'importateur ou la partié &@met I'appel d'offres et qui a

pour occupation principale le fait de pouvoir dispiod’'un recours immeédiat si :

'LEGRAND G et MARTINI H, op-cit, p232.
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L’exportateur est défaillant dans I'accomplisseméatses obligations résultantes de sa
soumission ou si ce dernier n’exécute pas le magelod ces termes.

C/Le garant :

C’est la banque qui met en place la garantie dahsil d’assurer au bénéficiaire le
remboursement de tout montant qui lui serait disdarcas de non-respect par le donneur
d’ordre de ses engagements contractuels. Ceciésanmélé a un quelconque conflit entre
les parties.

D/Le contre-garant

Il s’agit de la banque de I'exportateur qui s’engapvers le garant a répondre a
toute éventuelle défaillance de son client.

Ces intervenants ont chacun des intéréts propaessi il n’y a aucune relation
entre « le donneur d’'ordre et le garant » ni nerbénéficiaire et le contre -garant ».Par
la méme les contres garantis sont totalement imdkp#s des garanties; il s’agit
d’engagements distincts I'un de I'aufre.

3-2-2 Les modes d’émission

Il faut faire la distinction entre deux modes d’ésidon

Garantie directe ou indirecte

Si la garantie est établie par la banque du vendeactement au profit de I'acheteur
étranger, il s'agit d’'ungarantie directe

Figure N°1 : Schéma de fonctionnement d’'une garam@ indirecte

Exportateur Donneur ’ - Acheteur
D’ordre @ Bénéficiaire
Garantie
Demande @ @

D’émission A

Banque garante
[banque de vende]

Banque

Notificatrice

Source : Ghislaine Legrand ; Hubert Martini, commerce international, 3 éditions, Dunod, Paris, 2010,
pl81

! Banque de la BADR, les garanties bancaires internationales instituent de la formation bancaire, 2012, p 7.
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Par contre si la garantie est montée par une bdonqake dans le pays de I'acheteur
avec la contre-garantie de la banque du vendeyade degarantie indirecte.
La garantie est souvent de droit local et consttusore un facteur plus protecteur pour le

bénéficiaire de la garantie.

Figure N°2 : Schéma de fonctionnement d’'une garardi indirecte

Exportateur » Acheteur
Donneur d’ordre @ Bénéficiaire
\

Demande d’émission

Banque contre Banque garante

®

Contre garantie

A 4

garante [banque de locale [banque de

vendeur] I'acheteur]

Source : Ghislaine Legrand; Hubert Martini, commerce international, 3 éditions, Dunod, Paris,
2010181 p

3-2-3Modalités d’émission

Dans le cas de la garantie indirectda banque locale ne peut en aucun cas mettre
en place une garantie en faveur d’'un opérateurialgéi elle ne recoit pas des instructions

d’un correspondant étranger.

Ces instructions se résument en la transmissionc@adernier d’'une demande
d’émission détaillée et reprenant tous les élémeatgernant le contrat et les parties

concernées ainsi que le type garanti qu’il y a tigiablir

Cette demande peut se faire soit par la transmission télex chiffré ou d’'une

lettre avec papier en-téte de la banque et sonatsiges habilités.

A charge pour le garant de faire authentifier lexéu vérifier la conformité des
signatures pour s'assurer que les instructionsi é&/dlemande d’émission émanent bien de

ladite banque contre garante.

Dans le cas d’'une garantie directela banque locale ne fait que transmettre I'acte d
garantie au bénéficiaire apres vérification et entification des signatures de banquier

étranger garant.
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De plus la transmission de I'acte se fait se awngagement ni responsabilité de sa part.
3-2-4 Les textes de garantie et contre garanties

Les textes de garanties et de contre garantiegilooomporter un certain nombre

de précisions considérées comme étant principakeagit notamment de :
— la date et le lieu d’émission de I'engagement ;
— Les références de garant et contre garant ;

— La désignation des parties [celles de vendeungfeur et contre garant], soit les Noms,

Raison sociale, adresse ;
— Mandat d’émission pour le contre-garant ;

— Références du contrat : objet et montant de dgegient qui doit étre repris en chiffres

et en lettres.

— I'engagement de la banque : Nature de I'engagefagoremiere demande, irrévocable,

inconditionnelle] et des obligations couvertes.
— Les conditions d’entrée en vigueur de la garamigpeut intervenir

+« alaréception de 'acompte
« alalevée d’'un autre engagement

«» ou encore a l'ouverture d’'un crédit documentaire

— Les conditions de réduction ou d’amortissementrauntant de la garantie qui peut se

faire au fur et a mesure des livraisons, de 'agamnt des travaux ou paiements effectués.
— Les conditions de validité et/ou de mainlevée :

% a Durée de I'engagement : date d’expiration deardas ;
¢ Y a-t-il exigence ou nom du retour de I'acte orgif?

— Les conditions de mise en jeu « sans aucune fiiénveet par télex chiffre.

— Le reglement des pénalités en cas de retardl@gxésution du réglement.
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— Le Droit applicable et la juridiction compéterite.

3-3Les différent type des garanties internationake

La pratigue du commerce international a permis @ndmbrables types de
garanties de se développer. Correspondant chaciemred elles a une phase du
déroulement d’une opération commerciale. Elles pauetre en faveur de I'acheteur, du
vendeur ou d'un tiers. Nous allons nous intéreslsers cette section uniquement aux

garanties mises en place en faveur des acheteurs.
3-3-1 La garantie de soumission

Dans le cadre de grands contrats, les entrepoisdes gouvernements étrangers
recourent aux procedures d’'appel d’offres, ou ddatins, afin de recenser les différents
fournisseurs internationaux potentiels et de chdésimeilleure offre pour exécuter leur
marché. La garantie de soumission ou d’adjudicafiermet a l'acheteur étranger de
s’assurer contre le risque de non-conclusion darabrCette derniére lui garantit qu’'une
fois retenue, I'entreprise adjudicataire signeradetrat et/ou fournira une caution ou une

garantie de bonne fin de travaux.

En outre elle entre en vigueur a I'ouverture dés pbur une durée de validité de 6

mois. Son montant varie entre 1 a 5 % du montaiibffee soumissionnée.

Dans le cas ou le soumissionnaire serait retengafantie se libére a la signature
du contrat et la mise en place d’autres contratss mians le cas contraire, la garantie est

libérée & la fin de la période d’examen des offres.
3-3-2 La garantie d’exécution de contrat

Elle est aussi appelée garantie de bonne fin obahme exécution ; la banque
engage a payer une somme forfaitaire en cas deuaarant du vendeur a ses obligations
contractuelles. La banque ou l'assureur a le chotre indemniser le maitre d’ouvrage qui
subit des pertes du fait de la rupture du conudt@uver une autre entreprise pour achever

les travaux. L'indemnisation n’est pas illimitéefiet de la garantie d’exécution cesse lors

'BADR, op-cit, p 9.
’LEGRAND Get HUBERT M,Management des opérations de commerce international import-export, paris, 7
éditions DUNOD, 2005, p170.
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de la réception provisoire des travaux par le maitiouvrage [dans certains cas, a la
réception définitive].

En général, cette garantie ne dépasse pas 10 &wvadelir du contrat. Elle entre en
vigueur des son emission en faisant suite a langarde soumission qui est libérée a la

signature du contrat.
3-3-3 La garantit de restitution d’acompte ou de renboursement d’acompte

La garantie de restitution d’'acompte a pour basslrer que les acomptes versés
par I'acheteur lui seront remboursés dans le caseaportateur ne remplirait pas ses

obligations contractuelles.
3-3-4 La garantie de dispense de retenue de garaati

La garantie de dispense de retenue de garantieepartiexportateur d’encaisser la
totalité de sa créance a la livraison du matéeelgarantit I'importateur, en cas de

défaillance des fournitures, objet du contrat, duta période de garantie.
3-3-5 la garantit d’'admission temporaire

Dans le but de la réalisation de gros projets,tilégrise étrangere est dans la
plupart des cas amenée a importer temporairemeniaiériel dans le pays de la

réalisation du marché et, qui aprés sera réexporte.

Ce qui dispense cette entreprise des droits etstal@ianiéres exigibles a
importation, sous la condition de mise en placend garantie bancaire d’admission
temporaire couvrant le paiement des frais sussitésntreprise étrangére venait a vendre

ce matériel ou a ne pas le réexporter et réglairigiss et taxes.

Cette garantie ne peut étre libérée qu’a la réoepte la décharge des douanes qui
intervient lors de la réexportation vers les paysrigine du matériel importé
temporairement lors de la réexportation vers lespdiorigine du matériel importé

temporairement ou suite au réglement d’'un app@en

'LEGRAND GetHUBERTM, op. Cit., p170.
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Tableau N° 5 : les garanties mise en place en favale I'acheteur

La garantie La ggreantle La garantie La gzalreantle
Garantie D.e . restitution de'bor!ne retenu de
soumission | execution .
D’acompte garantie
. R entrée en S .
réponse aun . exécution du| période de
Etape appel vigueur du contrat garantie des
contractuelld  d'offres contrat installations
Garantie engagement reversement
Le reversement de payer une d'un_e partle\dL
Sérieux de des somme en | paiementa
La acomptes ef cas,de non- I'aqheteur
Objet soumission| €2 _de non| execution | en raison d'ung
réalisation | partielle ou | défaillance
du marché| totale du du matériel
contrat
1a5%du
montant
de montant deg
I'offre acomptes : R R
Montant ou jusqu’a 100 5220 %,du 5210 % du
0 marché contrat
somme Yo des
forfaitaire acomptes
réception réception
livraison / provisoire | définitive ou
Validité adjudication| exécution réception | laps de temps
définitive spécifié

Source : LEGRAND G et MARTINI H, le petit export, DUNOD, Paris, 2009, p40.

3
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Tableau N°6 : Les garanties et leur motif de misengeu

Garantie Motif de mise en jeu

« retrait de I'offre pendant la période d’exames gés
La garantie de « refus de signer le contrat alors qu’il est I'atigataire
soumission « défaut de mise en place des autres garantiessesgpar le contrat/cahier

des charges

La garantie * exécution partielle/abandon du chantier
d’exécution de « défauts d’exécution, défauts de qualité
contrat * retards d’exécution/livraison

« frais non payéssiirestaries, sous-traitants locaux]

La garantie de » abandon du chantier [exécution partielle]
restitution * non-paiement par le donneur d’ordre des soutatrisi
d’acompte  envoi de marchandises en quantité insuffisante
La garantie de défauts de qualité, défauts de maintenance
dispense de * retards d’exécutions des réparations

retenue de

garantie

Source : LEGRAND G et MARTINI H, le petit export, DUNOD, Paris, 2009, p43

D’aprés ce deuxieme chapitre, nous avons constalgrénl’existence de plusieurs
risques qui sont liés aux opérations de commertarienr, il existe aussi des procédures
qui sont mis afin de couvrir ces derniers sois gestion préalable sois une gestion une

fois ce dernier ce manifeste.

Nous avons pu constater, que la gestion des forsctedativement récentes dans les

banques. Afin de bien comprendre son évolution.
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Afin de mieux comprendre I'analyse et la gesti@s disques liés aux opérations du
commerce extérieur nous avons effectué un stagiqyeaau sein de la banque BNP
Paribas EL Djazair dont I'objectif est d’identifies méthodes d’évaluation et de la
couverture des risques.

Dans ce présent chapitre, nous allons d’abordéoercdans la premiére section a la
présentation de l'organisme BNP Paribas el djagair nous a fait part de leurs
documents, et la deuxieme section sera consacle @maitement des principaux risques
auprés de la BNParibas el djazair d’'une part et d’autre part asumer et gérer les risques

des opérations de commerce extérieur.

&
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Sectionl : Présentation de groupe BNP Paribas

Dans cette section nous allons essayer de dameeprésentation de I'organisme
d’accueil qui est la banque (BNP Paribas).

Le groupe BNP Paribas est I'un des plus grandsavésbancaires du monde et le
plus solide dans un contexte de plus en plus emigean effet, sa stratégie de
développement adopté c'est la fidélisation desntdieen mettant I'accent sur le

financement des projets de ses clients et sutliamen financiere.
1-1 BNP Paribas EIl Djazair

En Algérie, BNP Paribas El Djazair est un partenaie référence des grandes
entreprises algériennes multinationales ainsi gseRME-PMI. Paribas El Djazair est une

filiale & 100% du groupe BNP Paribas, un leadeomégn des services financiére.

BNP Paribas El Djazair est devenue en moins de aesif'une des banques du
secteur privé les plus importantes sur le teretailgérien. Forte de ses succes, elle s’est
activement déployée et compte 70 agences ouvéifilescouvre ainsi progressivement le

territoire national, avec une implantation dansvilyas.

Cette stratégie témoigne de son ambition a éteebanmque citoyenne aux services
du développement économique de I'Algérie. En 20@7panque est activée dans le
domaine de leasing, ou crédit-bail ainsi la banogméficiée d’'un partenariat avec Cardiff
El Djazair, filiale de BNP Paribas dont I'activigst liée au secteur des assurances et

collabore avec Cetelem filiale du groupe spéaatians le crédit a la consommation.

La banque BNP Paribas est la premiere banque atgwria avoir recus une
notation Fitch Rating (Agence internationale deatioh financiére), ce qui montre et
confirme la santé financiere de la banque ainsilgugialité de son management et de son

organisation.

Le groupe BNP Paribas El Djazair présame solidité importante selon son
« business modéle » et une diversification de s#gers, les données suivantes justifient le

cas.

*BNP Paribas El Djazair est une SociétéAmions(SPA) dotée d’'un capital de 10

milliards de Dinars algériens

*100% des actions sont détenues par lgpgr8INP Paribas
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selle emploi prés de 1264 personnes domhdgenne d’age est de32 ans en 2013
spécialisés dans deux segments d’'activité « Cotporat « Retail ».

eLa clientele de BNP Paribas El Djazair eshposée dans sa majeure partie de la
clientele de Retail et de corporate (des particsiliprofessionnels, PME et grandes
entreprises) plus de 160000 en 2013 contre 1340QDE2.

* Le coefficient d’exploitation est de 46%rep impact du court du risque ; le résultat
net atteint 3 ,8(MMDZD). Les fonds propres prudelstiotaux avec le bénéfice de 'année
2013 totalisent 25(MMDZD), en croissance de 8% caweratio de solvabilité de 16,75%,
confirmant ainsi la solidité financiére de la baagt sa capacité a continuer a financer

son développement.
1-2 Implantation du groupe BNP Paribas ; stratégieet politique

Pour BNP Paribas, I'Algérie est le marché d’avetans la région. Depuis 2002,
elle s’est engagée dans une démarche de développdurable. Afin de la rendre efficace
et concrete pour I'ensemble de l'entreprise, lago@ définit plusieurs niveaux de
décision, d’action et de contréle. Elle s’estciitsdans le cadre de plusieurs organisations

internationales et nationales, propres ou nom ei@gebancaire.

BNP Paribas El Djazair est une banque responsablenaniére qu’elle fait
progresser la responsabilité des entreprises gucdenposent. Elle a également mis en
place dans le groupe une organisation spécifiquanet équipe dédiee au siege : la
délégation a la RSE (responsabilité sociale etrenmementale). Elle a pour mission
d’élaborer et piloter la mise en ceuvre de la ggratde développement durable, épaulée au
quotidien par un ensemble de relais issus des reééntités ou filiales du groupe, qui la

déploient.

En effet la politique de RSE devient progressiveimene composante des choix
stratégiques de la banque. BNP Paribas El Djazains adapté son organisation et ses
modes de fonctionnement afin de concrétiser santblet ses objectifs en la matiére, a
tous les niveaux de l'entreprise. En plus la goonaece de I'entreprise est considérée
comme un élément capital qui se traduit par uneontél au plus haut niveau de
I'entreprise, d'aller vers plus de responsabiliié&thique et de transparence avec une

équipe dédiée afin de renforcer sa politique de BS#e soutenir son déploiement dans
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I'ensemble du groupe , et cela par la création e’'délégation de la responsabilité sociale
et environnementale. Cette délégation a plusiebjecctfs dont :

* Maitriser les impacts de ses activités sur lI'enumement : a travers d’une
démarche permanente d'évaluation et de progreés.

» Agir a travers ses metiers : notamment en proposases clients une gamme de
produits et services responsables.

* Intégrer le développement durable dans la cultuentekprise en faisant la
promotion de diversité de la lutte contre I'exctusiet la discrimination et en

accompagnant ses collaborateurs dans leurs in@gatitoyennes.

L'intérét du groupe bancaire francais BNP Paribaarpson implantation sur le

marché algérien se confirme de plus en plus.

BNP Paribas El-Djazair démontre son engagemenévénit une banque de
référence en Algérie. Cinq ans apres sa créatiow BParibas El-Djazair, poursuit
activement le développement de son réseau d’agehaebanque est devenue une des

toutes premieres banques privées sur le terriabipérien.
1-3 Quelques informations sur l'agence

La BNP Paribas EL Djazair a été créée a vu le gpuR002, la création de cette
filiale a suivi l'activation du bureau de représdion du groupe a travers la BNCIA
(actuelle BNA) en 2000, cela explique que le sacbauncaire algérien est resté restreins
face aux IDE bancaire étrangers.

Elle a exercé son activité dans un contexte qué dbtn systeme juridique
important dont I'adaptation du cadre juridique égislatif aux spécificités du droit des
affaires ainsi d’'un systéme financier développé,des mesures de sécurité pour les
investisseurs étrangers sont tout a fait conforaw&sprincipes et regles de droit interne de
droit international.

La BNP Paribas EL Djazair a adopté une stratégi@édeloppement de ces clients
qui met I'accent sur le financement des projetsdliesits investir dans le développement
des compétences des collaborateurs et collab@striengagement dans la distribution

des crédits immobiliers.

Ainsi, elle a développé une académie aux profits EME, ainsi des services de
leasing des solutions de packagers pour les méeafes PME.
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La filiale a affiché une trés belle capacité dastésce, avec un produit net bancaire
(chiffre d’affaires) de 12,8 milliards DA et un td&wt net de 3,8 milliards de DA, cette
profitabilité n’est pas nouvelle et permet d’investans le développement de réseau BNP
Paribas EL Djazair aujourd’hui composé de 73 ageeteentre d’affaires ,la poursuite de

plan de déploiement permettra de couvrir prés ael8gas

L’accroissement des dépots a été de 19% a 155MMI@¥Be malgré les mesures
prises par les banques pour contenir la liquidibéssante, les engagements ( crédit par
caisse et par signature) portés par la banquelpdmancement de 'ensemble des
opérations économiques algériens et des ménagesesptogression de
+4%(229MMDZD).lIs concernent notamment les crégis caisse( 82MMDZD,+3%)
dont & moyen et a long terme( 29MMMDZD,+14%) etdexdits
immobiliers(2,4AMMDZD,+26%).

Le coefficient d’exploitation est de 42%, le risqie crédit est maitrisé et au final le
résultat net atteint 4,5MMDZD.

Section 2 : Analyse et gestion des risques liés aogérations de commerce extérieur
au niveau de I'agence BNP Paribas EL DJAZIR

Nous avons effectué notre stage au sein de seétiaeger (BNP Paribas EL
Djazair) ou on a traité un échantillon des dossser les risques liés aux opérations de
commerce extérieur les plus répondus au sein den@e et les méthodes utilisées afin de
couvrir ces derniers.

2-1 Gestion prealable des risques

Nous avons traité au sein de l'agence deux dosslgférents qui explique
comment cette derniére fait gestion préalable degsies

a-Contrdle a priori :

Avant l'initiation de I'opération a l'international’agence réalise une série de controle
sur les documents recus (exemple demande d’ougeadticrédit documentaire, facture pro
forma, document de transport ...etc.) ce qui perreetéduire les risques des le départ et
minimiser ainsi les pertes pour le client. Exengblen client Algérien « SARL X » ayant
son siege social a Bejaia, domicilié a 'agence BhPibas ELdjazair le 25/04/2016 pour
un montant du 178515,56 EUR, et avant d'initier opération de commerce extérieur,

une série de contrdle sont effectués par les agantsiveau de MOCI (Middle office
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commerce internationale, service connexe). Ce olense fait sur la base d’'une fiche de
contréle de conformité agence (voir 'annexe n°@buyr chaque contrdle la personne en
charge doit opposer son cachet sur la Fiche atiedu respect des conditions, voir en

piece jointe la fiche de conformité agence, cemétds controlé par CFA MOCI sont :

* Les interrogations de la liste des interdits de iddmtion et transfert de la
banque d’Algérie
» Vérification de la carte magnétique NIF (numéraetitification fiscal exigé

afin de s’assurer que le client est enregistréegistre de commerce.
» Consultation vigilance

» Consultation du fichier des produits pharmaceusdguoeerdits a I'importation

« Vérification de la liste de 'activité réglementée

« Vérification validité du registre de commerce

» Vitrification présence certificat de conformité pdas activités d’'importation

destiné a la revente en I'état

Et pour la vérification de la validité et du morttales autorisations d’'importation de

produits pharmaceutique est effectué par la RS€p@resabilité sociale de commerce)

b-Crédits documentaires : documents supplémentaires

A travers le crédit documentaire, I'importateur estmesure de cadrer et sécuriser
son opération dimportation, en exigeant des documesupplémentaire, exemple :
certificat de contréle de qualité délivré par urngamisme spécialisé qui assure a
I'importateur que le produit recu est de bonne itgialcertificat d’origine, liste de poids ou

de colisage...etc.

Le paiement peut étre également conditionné peéli@rance d’'une attestation de
livraison ou d’installation dans le cas d’équipetsepar exemple.et pour identifier les
différents documents supplémentaires exigé paratajbbe BNP Paribas ELdjazair nous

avons étudié un dossier d'un crédit documentaire.

Un client algérien X d’'une société « SARL X » alyan siege social a Bejaia a
demander une ouverture de crédit documentairemgpdit le 11/02/2016 pour un montant
de 17520,00 EUR, et la banque lui a exigé des dentsrsupplémentaires (voir 'annexe
n°02) plus aux documents présenté par I'importaiguirsont :
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-Autres documents en pli cartable : fiche techniglieriginale et 3copie Bulletin
de composition +10 et 3 certificats de garantie.

-01 originale liste de colisage+03 copies

-01 originale de certificat d’origine cacheté ejr& par la chambre de commerce
+02copies, qui atteste de l'origine de la marchesmdijui est un gage de s(reté pour
l'importateur.

-0loriginaux de certificat de conformité +03 coptesiginale de certificat de non

radioactivité.
-01 original EX1/EXA+01 copie
-01 original EUR1

c-Echéance des paiements

Un des moyens de limiter le risque de change esdilidéer le paiement a vue, au
lieu du paiement a échéance, puisque on limita dimpact de la variation du taux de

change sur une courte période.

Le deuxieme exemple, expliqué ci-dessus et quiepatr les documents
supplémentaires pour I'ouverture d'un crédit docotaie, a utilisée le paiement a vue

comme mode de paiement. (Voir 'annexe N°04).
2-2- La gestion des risques une fois ces derniess manifestent

La réalisation de certains risques est récupéralelst-a-dire couverte, alors que
d’autres ne le sont pas. La résolution du risquiais@ar la banque ou par le client, selon
le cas, par exemple pour le risque opérationnealégalution se fait généralement par le
client (erreur de saisie ou d'établissements desurdents). Idem pour le cas de non-
conformité des documents, le client doit corrige€®blir de nouveaux documents, ou
bien faire appel aux organismes ayant établi leudmmt, et pour mieux comprendre la
gestion de certains risques apres sa réalisationles procédures de couverture utilisée
par BNP Paribas dans la suite de chapitre (tal&&u
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2-3 Présentations d’'un échantillon des dossiers &que

A présent, nous allons présenter un échantillon dissiers qui comportent des

risques (que nous avons pu traite) au niveau darlgue BNP Paribas ELDJAZAIR.

Tableau n°7: Présentation des dossiers traités (20:2016)

Le tableau suivant représente les différents @sde plus répondus sur une liste de
45 dossiers durant le stage concernant la péritel (2016)

Année Nombre des dossiers trait¢s  Les risques
2011 5 dossiers 3 risques de change
2 risques opérationnels
2012 3 dossiers 3 risques de change
2013 6 dossiers 2 risques de change
2 Risque opérationnel
1 Risque de crédit
1 Risque de transport
2014 9 dossiers 4 risques de change
3 risques opérationnels
2 risques de non-conformité
des documents
2015 2 dossiers 2 risques opérationnels
2016 du mois de janvier20 dossiers 4 risques opérationnels
jusqu’au mois de mai 3risques de non-conformité

des documents

1 Risque de crédit
3 risques juridiques
1 risque pays

7 risques de change

Source : établir par nous méme d’apres les documents de la banque

|
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D’aprés le tableau ci-dessus qui représentergn® des dossiers traité au sein de
'agence BNP Paribas EL Djazair, nous avons cofigiae le risque opérationnel et le

risque de change sont parmi les risques qui sefeséemnt souvent.

Figure N°3: Présentations graphique d’un échantillo des dossiers a risqués

risque de crédit risque de )
4.44% risque pays transport risque
2,22% 2,22% operationel

risque juridique
6,66%
risque de non-
conformité des
documents
11,11%

28,88%

Source : établir par nous méme d’apres les donnés de tableau°7

Nous avons remarque d'apres les catégories desessqui sont ressortis de
'analyse des données du tableau n° 7et la figtBesant comme suit :

Le risque de change représente 42,22% de latéotigls risques et c’est un qui se
manifeste durant plusieurs années jusqu’a préseatuse des fluctuations de taux change
dans le temps et qui reste un risque sans couggrsgqu’a nos jours, suivi par le risque
opérationnel qui représente 28,88% et c’est smue qui se manifeste souvent pour des
raisons qui sont di0 & des fautes de saisie, enkitgsque de non-conformité des
documents qui avec 11,11% de la totalité des risggisés et il est di généralement a un

mangue des documents dans les dossiers.

Les risques qui se manifestent pas souvent a sémtrisque pays qui représente
2,22% et ce risque est provoqué par plusieuromaigcatastrophe naturelle, le non
paiement ... etc.), puis le risque de crédit qui éspnte 4,44% qui est d0 au défaut de
paiement, enfin le risque juridique qui détiente84pour des raisons qui sont dd au non
respect des textes réglementaires et 2,22% pousdae de transport, qui est di aux

problemes techniques sur le navire.

E
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Donc on déduit que chaque entreprise qui fait gegations a l'international est

confrontée a nombreux risques qui peuvent étreartalou non couverts donc elle doit

supporter ses derniers.

2-2 Mesures et gestion des risques des dossierstés

Au cours de notre stage, on a pu traiter des dssdefinancement concernant les

risques liés en général aux techniques de finante(teeremise documentaire et le crédit

documentaire..., etc.).

Tableau N°8: Présentation des principaux risques (Anée2016)

Le tableau suivant représente les principaux esqle commerce extérieur et leurs

caractéristiques a savoir (le type d’opération jfaot) instrument de paiement, la date de

premiere facturation et celle de manifestation idgue et la date de régularisation, puis

I’évaluation de risque et enfin la couverture deques) au niveau de la banque

Type montan | Instrum | La Date Type de | Evaluati | date de | Couverture
d'opérati |t ent de date de risque on du régular | De
on paiemen | premie | manife risque isation | risque
t re station
factura | de
tion risque

Paiement | 6501,00| A vue 04/12/2| 12/01/2 | Risque 1%: 12/01/2 | Correction de
par remise EUR 015 016 opérationnel | 65,01 016 I'ordre de
document EUR virement par le
aire client
Paiement | 139800, | Contre 02/02/2 | 07/02/2 | Risque de| 50000 08/02/2 | Alimentation de
par remise| 00 EUR | acceptati | 016 016 crédit DzD 016 compte client
document ona frais de
aire échéance surestarie

s retard

d’entrepo

sage au

port*!
Paiement | 139800, | Contre 02/02/2 | O7/02/ | Risque de non 2% : 08/02/2 | Dossier complété
par remise| 00 EUR | acceptati | 016 2016 conformité des 279,6 016 par le client
document ona documents EUR
aire échéance
Paiement | 18720,0| Contre 12/11/2 | 30/03/2 | Risque 2% : 05/04/2 | Réalisation de
par remisel 0 EUR | acceptati | 015 016 opérationnel | 374,4 016 blocage de
document ona EUR montant de
aire échéance paiement par

I'agence

Paiement | 53040,0| A vue 06/01/2| 14/01/2 | Risque de non| 2% : 14/01/2 | Dossier complété
par remise| 0 EUR 016 016 conformité des 1060,8 016 par le client
document documents EUR
aire

*Frais de dépassement de délai de séjour du navire
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Paiement | 90000,0 | A vue 11/01/2| 17/02/2 | Risque de non| 2% : 17/02/2 | Dossier complété

par remisel 0 EUR 016 016 conformité des 1800 016 par le client

document documents EUR

aire

Paiement | 51412,5| Contre 18/04/2 | 28/02/2 | Risque 1% : 28/02/2 | Précision de

par 6 DZD | acceptati | 016 016 juridique 514,1256| 016 I'activité exacte

transfert ona EUR de client

libre échéance (production)
couvert par le
client

Paiement | 45273,2| A vue 11/02/2| 01/03/2 | Risque 5% : 01/03/2 | Risque sur le

par remise| 8 EUR 016 016 politique 2263,664| 016 navire (pays

document EUR embargo) :

aire précision de code

IMO du navire
couvert par le

client
Paiement | 200000 | A vue 11/10/2| 23/02/2 | Risque de| 100% : Affaire en justice
par crédit| 0,00 012 016 transport 2000000,
document | EUR 00 EUR
aire
Paiement | 25272,0 A 02/02/2 | 13/03/2 | Risque de| 3% 26/04/2 | Pas de moyen de
par remise| 0 échéance| 016 016 change 016 couverture de
document 44 jours risque de change |
aire taux au
02/02/2016 est
116,9201
taux au
26/04/2016 est
123, 3535

montants de la
perte de change
162584,8848

Source : établir par nous méme d’apres les documents de la banque

A la lecture des données du tableau, on remarque les différents risques qui se sont
manifestés en 2016 au niveau de I'agence BNP Paribas EL Djazair, c’est a dire les plus

répandus avec les méthodes utilisées pour cowegiderniers.

Au niveau de cette agence, NOUS avons constaté que le paiement par remise
documentaire a l'import est plus générateur deudsgt le plus souvent, le risque
opérationnel et le risque de non conformités desish@nts .Aussi le client prend souvent
l'initiative de reglement des risques dans les et délais (pour une période de 1 a 7
jours. pour les risques opérationnel, non confa&rdis documents, juridique ,politique )
sauf pour le risque de crédit et le risque de chatunt la couverture se réalise en fonction
des moyens des clients . De fait, leur couvertaréag toujours aprés lI'occurrence de ces

derniers.

Le risque de change parmi les risques qui troules entreprises en général

comme un obstacle souvent dans leurs échangegexfational et beaucoup plus
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pour I'année 2016 puisque la crise financiére digtua un impact direct sur le risque de
change, a cause de la chute des prix de pétroogtipasse de 120 dollars a un seuil de
25 dollars en 2016 et les fluctuations de taux ltEnge sont tout le temps variées ce qui

influence dune fagon directe sur la réalisatiocedernier.

Concernant la couverture de taux de change le goenede la banque d’Algérie a
annoncer que la banque centrale va amener a «op@esl d’avantages le marche de
change », et «les banques a assurer la couvedeserisques de change pour les

opérateurs qui le souhaitent ».

Ce qui implique que les banques auront a dévetaggee produits de couvertures de
change pour ses clients exposés au risque de ¢hsaagnt que les produits sont soumis a

un accord de la banque centrale.

Nous avons constaté aussi que dans un seukdossis pouvons trouver un ou

plusieurs risques en méme temps.

Enfin, il existe également une grande occurrenceistjue de non conformité des
documents, cependant, la régularisation du risguaisrapidement, soit par I'action de la
banque ou bien du client. Par contre le risque @® conformité de marchandise est

totalement absent.

Figure N°4 : Répatrtition des techniques de financeent par degré de risque

Répartition des technioque de
financement le plus risqué

B Remise documentaire M crédit documentaire transfert libre

E
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Source : établie par nous méme d’aprés les donnés de tableau N°9

D’apres la figure n°4 nous avons observé que dagses documentaires ressortent
plus souvent sur le cas des dossiers risqués, Sekplique du fait que les remises

documentaires sont plus risquées pour les impaortate

De fait, que le crédit documentaire est initié panportateur (donneur d’ordre),
alors que la remise documentaire est initiée maspbrtateur qui est utilisé beaucoup plus
parce qu’elle est moins colteuse que le Credoc.

Le crédit documentaire implique un engagement deateque du donneur d’ordre
de payer le crédit documentaire contre réceptiam g@li bancaire avec des documents
d’apparence conforme et qui respectent les terrada kéttre de crédit. Ce qui implique un
meilleur cadrage des conditions de réalisatiorigpegtation.

Figure n°5 : Répartition des instruments de paiemenutilisé par la banque en 2016

mAvue contre acceptation a I'échéance

Source : établit par nous méme d’apres le tableau N°9

D’apres la figure n°4 nous avons constaté que paminstruments de paiement
les plus utilisée c’est le paiement A vue, puisquedernier il minimise la réalisation de
risque de change car ce dernier provoque souverdpérations effectué a I'extérieur qui
sont d0 aux fluctuations de taux change donc Ipgrtudes importateurs évite la réalisation

de ce dernier.
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Pour éviter la réalisation de certains risquesalagbie fait de gestion préalable afin

de minimiser ses derniers

Tableau N°9: Evaluation des risques du commerce exieur en 2016

Risque Risque Risque de Risque de| Risque Risque Risque Risque de
opérationnell non- crédit juridique | politique De change
conformité transport
Des
documents
perte 01 % ou| 50 000 DA| 2% 1% 5% 100 % En
2% fonctionion
d’évolution
de taux de
change

Source . Réalisé d’apres le tableau n°9

Nous avons constaté d’apres le tableau ci- degsed,évaluation des principaux
risques du commerce extérieur au niveau de lguma savoir (le risque opérationnel, de
non-conformité des documents, de crédit, juridiguodifique) sont pas considérables
(négligeable), par contre le risque de transparegsius important parce que il engendre
une perte de 100% de montant de I'opération, et f@eolution de perte de change est en

fonction de I'évolution de taux de change.

Donc on déduit que il ya des pertes qui sont ingudet par rapport au montant de

I'opération et d’autres qui sont négligeables.
Conclusion

D’aprés notre étude au niveau de l'agence BNP BartbL Djazair, nous avons
constaté que les transactions commerciales ensrdodaques et leurs clienteles, sont
souvent soumises a plusieurs risques, comme leeiggérationnel, le risque de change, le

risque de crédit... etc.

Au niveau de I'agence BNP Paribas EL Djazair, isgues qui se réalisent le plus
est le risque de change qui détient 42,22% det#ditéo des risques sur une listes de 45
dossiers(traité) suivi par le risque opérationnelrgprésente 28,88% de la totalité se qui

signifie que la banque et parfois a I'origine dsgues.
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En niveau de la banque BNP Paribas EL Djazairjéatgrend souvent l'initiative
de réglement des risques dans les meilleurs d@ag 7 jours). Et au niveau de cette

banque il existe des risques considérables etré’auii ne le sont pas.

La technique de financement qui engendre plus dsguas est la remise
documentaire. De I'ensemble des dossiers que nausdraité au niveau de la banque, la
totalité est effectuée avec la remise documentaire.

&
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Conclusion générale

A partir des résultats et des constats que noussatiés au cours des différents
chapitres, nous avons essayé de porter des éléaemtponses aux questions posés en

introduction.

Tous les opérateurs qui effectuent des transactiondela de leurs frontiéres sont
eXposés a une série de risques a savoir, le ripglisque, juridique, de change,

eéconomique ..., etc.

Ces risques sont le fait d'une part de la difféeedes langues entre les acteurs et
d'autre part par la distance qui les sépare ouchiefait de plusieurs raisons (économique,
juridique, politique naturelle, logistique ... etqui provoquent d’'une facon directe ou

indirecte le bon déroulement d’une opération atéegrur.

Pour ce prémunir contre ces risques, il y a urenmention de différents organismes
comme la banque qui est devenu un véritable gugdeotnpétence pour la réussite des
opérations import et export, elle participe awoeff des entreprises et a la promotion des
services de vente a I'extérieur et introduit laf@mce entre les deux partie a travers les

techniques de couverture internes et externes.

Pour le cas de 'Algérie, les opérateurs ne dispiosas des techniques de couverture
aussi efficace, et font recours le plus souventlaix de la monnaie de facturation et
tente d’agir sur les délais de paiement, ce gaficoe notre hypothése qui stipule que
BNP Paribas El djazair n’applique pas les méthatd@sdards de gestion de risques, mais

c’est bien les clients qui s’en charge.

D’aprés notre stage que nous avons effectué audgela banque BNP Paribas EL
djazair ou nous avons traité un échantillon de d$sigrs a risqués, nous avons constaté
gu’il existe une multitude des risques qui se nestd au niveau de cette banque dont les
risques opérationnels, de crédits, risques de bpafeamité des documents, risque
juridiques, politiqgues, de transports, et denges et souvent le client qui prend en

charge la couverture de ces derniers.

Le risque de change reste parmi les risques lesrplandus en sein de la banque
BNP Paribas EL djazair qui représente 42,22% det#dité des risques et souvent c’est le

client qui prend en charge la couverture de ceielern
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Nous avons constaté aussi que la remise docunmeetalie crédit documentaire sont
les deux techniques de paiement les plus utiliaéesiveau de la banque de BNP Paribas
el djazair, et nous avons déduit que les importatguréferent recourir a la remise
documentaire puisque elle est moins couteuse, emglge cette derniére est plus risqué que

le Credoc.

Parfois les banques sont a l'origine des risquegagticulier le risque opérationnel
qui représente 28,88% de la totalité des risquesusa liste de 45 dossiers pour une
période 2011-2016 au niveau de la banque BNP RaEbaljazair.

Au cours de notre stage au niveau de la banque Bias El djazair, nous avons
rencontré des difficultés concernant le recueil da&f®rmations et des statistiques

nécessaires pour I'encadrement de notre cas peatiqu

&
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Résumé

La diversification des risques qui sont liés augrafions de commerce extérieur sont
dd aux plusieurs raisons a savoir, les raisons afomues, politiques, commerciaux,
géographiques, logistiques, juridiques..., etc.

Afin d’éviter et faire face a ces risques, les haxymise en place des moyens de
gestion interne et externe mais qui sont pas sawfBcaces.

Tout a long de notre travail nous avons tenté dérenen exergue les principaux
risques liés aux opérations du commerce extéerieuklgérie, ensuite nous avons expose les
différentes techniques et méthodes utilisées pwaluer et gérer ces risques tout en mettent
I'accent sur la couverture des risques par la bamig BNP Paribas ELdjazair

Abstract

Diversification of risks related to foreign tradpevations are due to several reasons,

namely, the economic, political, commercial, gepbieal, logistical, and legal.

In order to avoid and cope with these risks, bamkee set up internal and external

resources management, but are often not effective.

It all runs of our work we have tried to implemehé mains risks related to foreign
trade operations in Algeria, and then explaineddifferent techniques and methods used to
assess and manage these risks while focusing amage risks established by BNP Paribas el

djazair.
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