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Introduction

I ntroduction

Le chdmage est devenu une préoccupation centrale dans le débat public depuis les années
guatre-vingt non seulement des pays développés mais également des pays en voie
développement, il est considéré comme la principale cause des problémes sociaux et du
meécontentement des populations : pour les individus, mais surtout pour les ménages ; le

chémage entraine une perte d’identité sociale ainsi |a précarisation dans les conditions de vie.

Le chémage est un phénomene redouté alafoi par les personnes qui en sont victimes et
par les responsables politiques, en raison des conséquences désastreuses qui peuvent en
découler au double plan économique et social.

Le phénoméne du chdmage est sans nul doute I’ une des problématiques les plus importantes
gue peut connaitre une nation. Il suscite une attention particuliére de la part d’ économistes, de
politiques, de sociologues, de chefs d entreprises, de syndicats,...Il est un phénomene
mondial crucial et peut ére a tout moment un danger pour la sécurité et la stabilité

économique d’ un pays.

Le chémage constitue un défi de toutes les économies du monde y compris |’ Algérie, au
milieu des années 1980, suite a I’ effondrement du prix de pétrole, I’ économie algérienne est
affectée par une crise sans précédent dont les signes les plus révélateurs sont les suivants :
chute du niveau des investissements, déficits budgétaires et le manque d’ offre d’ emploi. Cette
situation a entrainé des déséquilibres macro-économiques, d’ abord sur le plan de I’ offre et de
la demande globale, puis sur le plan macro-financier, enfin un déséquilibre sur le marché du
travail caractérisé par une chute du taux de croissance de I’emploi et une augmentation du

taux du chémage.

Le marché de I’emploi en Algérie est actuellement sous I’impulsion de profondes mutations
dues en grande partie aux phénomenes suivants : un marché dual caractérisé par une offre
limitée et une demande irrecevable vu son importance. Aussi |’ essor de |’ activité des femmes,
qui a conduit a une augmentation importante du chdmage, un secteur informel en expansion
sous |’ effet conjugué de facteurs internes et d’une mondialisation subie en |’ absence d'une

politique réfléchie quant a ses incidences sur I’ économie nationale.
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Face ala mondialisation, les pays sous-développés al’instar des pays dével oppés doivent
faire preuve de leur puissance ainsi que de leur croissance économique. Cependant, la
réalisation de celles-ci peut se concrétiser grace a plusieurs mesures prises par les pouvoirs
publics, notamment I’amélioration des agrégats macro-économiques : la création d’ emploi et
lalutte contre le chdmage.

Dans ce cadre pour réduire I’ampleur du chdmage, I’ Algérie a mis en place des stratégies
et dispositifs, mais aussi en des mesures d’aide aux chémeurs.

L'ensemble de ces dispositifs, programmes et ingtitutions, participe auss de
I’intermédiation sur le marché du travail par le rapprochement de I’ offre et de la demande de
travail. Cependant cette intermédiation sur le marché du travail constitue un levier de

régulation de ce marché et d’ accompagnement des changements qui |’ aff ectent.

Ce mémoire étudie la question du chémage et I’ insertion professionnelle des jeunes al’ aide
de dispositif ANEM, ainsi en se concentrant sur la catégorie des jeunes chémeurs, car ces
derniers constituent la population de base de ce mémoire.

» La partie théorique : cette partie comporte trois chapitres qui se résument comme

Suit :

Le premier chapitre concerne le cadre méthodologique de la recherche dans lequel en
dével oppant les points suivants :les raisons de choix de théme, les objectifs de la recherche, la
problématique, les hypothéses , la définition des concepts, la méthode et |a technique de
recherche, la population d'étude, la pré enquéte et les problémes rencontrés durant la
recherche et enfin les avantages de larecherche.

Le deuxiéme chapitre porte sur le chbmage, Non emploi en Algérie qui contient deux
sections la premiere sous le titre de genéralité sur le chdmage, qui contient les différentes
définitions du chdmage, genése du chémage, le chdmage dans le monde, Les différentes

formes et typologies du chdmage.

Et la deuxieme section est le chdmage en Algérie qui contient I'évolution du chdmage en
Algérie, les caractéristiques du chémage en Algérie, les causes du chémage en Algérie, les
consequences du chémage, les effets du chémage en Algérie, la promotion de I’emploi et la

lutte contre le chémage en Algérie, et le PEJ en Algérie.
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Dans Le troisiéme chapitre nous allons présenter les différents dispositifs d’ aide al’emploi
de jeunes et de lutte contre le chdmage en Algérie, I’ agence nationale de I’ emploi(A.N.E.M) ,
agence de développement social (A.D.S) , agence nationale pour le soutien a |I’emploi de
jeunes(A.N.S.E.J) , agence nationale de gestion de microcrédit(A.N.G.E.M) , la caisse
nationale d assurance chdémage (C.N.A.C) et agence nationale de développement et
d’investissement (A.N.D.I).

Lapartiepratique:

Cette partie concerne le cadre pratique, nous alons présenter |'organisme d accuell,
principales caractéristiques de la population d’ etude, ensuite I’analyse et I’ interprétation des

données, synthese des résultats et qui se termine par une conclusion.
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Chapitre I : le cadre méthodologique de la recherche

1. Lesraisonsdu choix du theme:
Le choix de notre theme est lié & plusieurs raisons qui se résument comme suit :

» Untheme d actualité, tres peu abordé par les chercheurs.

> Le chbmage est considéré comme un théme majeur qui touche tous les
sociétés, d’ ou lanécessité d' ére étudie.

» Reconnaitre les différents dispositifs d'insertion et leur rdle dans la réduction
et lalutte contre le chbmage des jeunes.

> Acquérir de nouvelles connaissances sur la réalité des dispositifs d'insertion
desjeunes. L’ importance de |’ insertion professionnelle qui permet I’ acquisition
de I’ expérience et facilite I’ intégration des diplémes.

» Aprés une observation de notre entourage, on a constaté que le phénomene

professionnel, devient un probléme de plus en plus préoccupant.

2. Lesobjectifsdelarecherche:

Dans chaque recherche scientifique on doit préciser les buts a atteindre, a partir delaon

peut résumer nos objectifs comme suit :

» Connaitre I’ atitude des primo-demandeurs d emploi vis-avis du dispositif d’aide
al’insertion mis par I’ état.

» D’étudier I'intervention de I'Etat dans la régulation du marché du travail en
Algérie, par des organismes qui sont instaurés spécialement pour la création de
I”’emploi, et lalutte contre le chdmage.

» Acquérir et dargir nos connaissances sur |’ insertion professionnelle.

» Démontrer la puissance des dispositifs d’insertion mis par I'Etat en termes de
création de |’ emploi, et de la diminution du chdmage.

» Confirmer ou infirmer si le dispositif ANEM a contribué a réguler la situation des

jeunes dans le milieu du travail.
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3. problématique:

La question de I’emploi occupe une place centrale dans les débats économique et politique
des sociétés contemporaines, au cours des années le chdmage a été un des sujets les plus
abordés et |es inquiétants du monde constituant un probléme non seulement économique mais

auss sociale.

Pour DIDIER DEMAZIERE, « étre chémeur ce n’est pas seulement étre privé d’ emploi, ¢ est
aussi étre reconnu comme tel, c¢’est pouvoir légitiment revendiquer un emploi, c'est faire
partie d’ une catégorie sociale en particulier, la catégorie des jeunes, celle —ci représente la

plus grands partie de |a population ».*

Le chdmage est devenu en Algérie I’un des principaux acteurs de la scéne politique et
sociae, et en premier lieu le chbBmage des jeunes, donc ce dernier touche particulierement, et
de facons croissante, la partie la plus jeunes de la population, et surtout ceux qui sont les

moins qualifiés.

Le chdmage est un phénoméne majeur complexe a mesurer, c'est I’arrét ou I’interruption
de I'activité volontaire ou involontaire, salariale ou indépendante, c'est une période
d’inactivité forcée qui caractérise une personne capable et désireuse de travailler mais qui ne

parvient pas atrouver un emploi.

Le chdmage est un défi de toutes les économies du monde, aucune société quel que soit son
niveau de dével oppement économique, ne se trouve al’ abri de ce phénomene qui devient un
théme majeur des discours politique, la maitrise de ce phénomene conditionne la paix sociae
et garantit les conditions de progres économique, de méme gue sa gestion et devenue un

étalon de la réussite des politique économique et de stabilité des pouvoirs publics.?

L’ Algérie vit une crise économique financiére et sociae, le probleme de I’emploi et la
dégradation du marché du travail figure parmi les problémes les plus délicats que connait
actuellement I’ Algérie le taux de chdbmage a atteint 12 ,3% en avril 2017 contre 10,5%en

septembre 2016.

D’autant plus, que le chémage touche en Algérie essentiellement la catégorie des jeunes non
diplédmés et méme diplémés car leur formation universitaire ne correspond pas a la réalité du

' DEMAZIERE Didier, sociologie du chémage, éd |a découverte, Parise, 1995, p.97.
> ZERKAK Sabrina, question du chémage et la promotion de I’emploi en Algérie, p.3 et 4, in : http://www.
pedia-com./wp/uploods/la question du-chémage. (Consulté [€17/03/2018).
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marché, la stabilité sociale du pays passe par leur insertion dans le milieu professionnel. C’ est
I’un des enjeux qui simpose a I’ Algérie aujourd’ hui et pour les prochaines années afin de
réaliser |’ équilibre économique et sociale.

Ce fléau est une préoccupation majeure des pouvoirs publics, car il touche les catégories
des jeunes, le chémage des jeunes a toujours été supérieur a celui des adultes.

Face a cette situation, les autorités ont pensés ala mise en place des dispositifs spécifiques
de lutte contre le chdmage, la principal e agence publique de I’emploi, L’ANEM qui garantit a
tout demandeur et a toute entreprise en service un recrutement efficace et qui favorise
I’insertion professionnelle des jeunes primo-demandeurs d emploi, cette agence impose
désormais aux entreprises publiques et privées de passer par ses services pour tout
recrutement et de déclarer tout nouvelle employé, c’est la premier éape, pour un éudiant qui
a effectué une formation, mais d’'un autre coté L’ ANEM offre des prestations insuffisantes
qui ne répondent pas aux attentes des nouveaux diplémés comme de tout demandeur
d emploi.?

L’ Algérie est I’ un des pays les plus menacé par ce phénomene, cette derniére essaye de tout
moyenne a réduire le temps de chdmage en s appuyant sur I’ensemble des politiques et des
dispositifs ayant pour objet de multiples critiques, notamment en termes d efficacité
économique, parmi ces politiques nous pouvons citer le programme de I’'emploi des
jeunes(PEJ),le dispositif d'insertion professionnelle de jeune (DIPG) qui a pour objectif la
création de micro-activité dans le cadre de coopératives de jeunes le contrat de prét emploi
(CPE), vise a lutter contre le chémage des jeunes diplédmés de I’ enseignement supérieure et
des institution nouvelle de lutte contre le chdmage des jeunes, il y’ avait la caisse national
d’ assurance chémage la C.N.A.C instituée par le décrite N°94-188 du 06/07/1994,a été créé
pour venir en aide financierement ou d’une compression d effectif, Puis de les aider a
retrouver un emploi A.N.E.M et A.D.S des emplois dits « attente », soit la création d’ activités

par propre compte ».*

Les micro entreprises crées dans le cadre de I’ agence nationale de soutien al’ emploi de jeunes
(A.N.S.E.J) €t la caisse nationale d’ assurance chdmage (C.N.A.S), peuvent recruter de deux
primo-demandeurs d’ emploi dans le cadre du dispositif d'aide a I'insertion professionnelle
DAIP ,les micro entreprises ont été mis sur pied afin de pouvoir répondre aux aspirations des

éléments les plus attractifs et les plus dynamique de la jeunesse en chémage , c'est un effet

*http://www.pcpal gerie.org/| MG/PDF/Bottin_social_francais.pdf (consulté le 19/03/2018).
* MEZIANI Mohammed, emploi des jeunes en Algérie : évaluation des dispositifs publics d’ emploi mis en place,
juillet, 2011, p8 et 13.
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,une petite unité économique de production créé par une personne physique qui demande un
emploi et qui veut investir dans la production de biens et services afin de générer des
bénéfices .et micro crédit avec (A.N.J.E.M) qui est un dispositif microcrédit de lutte contre la
pauvreté , il offre la possibilité de bénéficier d'un accompagnement pour la réalisation de
notre projet professionnel , notamment le programme d'insertion des diplomes (P.I.D) et le
dispositif indemnité par I’ activité d'intérét générale (1.A.G) des instrument de lutte contre le

chémage des jeunes gérer par I’ agence de développement sociale (A.D.S).

A travers cette recherche, nous nous intéressons a la situation du chdmage et aux
ingtitutions qui interviennent dans la lutte contre le chdmage principalement (A.N.E.M), qui
fait que I’ agence nationale de I’ emploi occupe une place importante dans la création d’ emploi
.Nous voulons s avoir comment passe ton —d’ un état de chdmeurs a celui d’emplois a travers

I”agence nationale de I’emploi ?, Quel est lerble de L’ ANEM dans le marché du travail ?

Le traitement de ce sujet nous amene a poser deux guestions principaes dont nous essayons

d’ apporter des réponses claires et suffisantes

e Quelles sont les représentations que se font les jeunes du role de L' ANEM dans la
gestion du marché du travail ?
e Quelle est I'influence de la régulation de I’emploi sur I’insertion socioprofessionnelle

des jeunes demandeurs d’ emploi ?

4. leshypothéses:

QUIVY Raymond et Luc Van Campenhoudt définit I’ hypothese comme suit : « une
proposition qui anticipe une relation entre deux termes, qui selon les cas peuvent étre
des concepts ou des phénomeénes, une hypothése est donc une réponse provisoire, qui

demande a étre vérifiée ».°

Hypothese 01 :
e Les jeunes chémeurs ont recours a |'assistance de I’ANEM comme une

stratégie d'insertion formelle dans e marché du travail.

® KHEBBACHE Nawel, La lutte contre le chdmage : création de micro-entreprises au niveau de I'ANSEJ,
Article publié dans I’ université de Bejaia, consulté le 21/03/2018.
® QUIVY Raymond et Luc Campenhoudt, manuel de recherche en science sociale, éd Dunod, paris, 1988, p129.

4



Chapitre I : le cadre méthodologique de la recherche

Hypothese 02 :
e Lesjeunes chdmeurs développent des attentes positives par rapport au role de
I’ANEM dans le processus d'insertion professionnelle.

5. Définition desconceptsclés:

La définition des concepts est une étape essentielle pour concrétiser et étudier les principaux
éléments qui entrent dans la composition de nos hypotheses comme I’ affirme GRAWITZ

Madeleine « un concept est une abstraction, une pensée, un moyen de connaissance ».”

5.1 Lechdmage:

Le chdmage se définit d’abord comme une inactivité forcée di au manque de travail,
emploi. Il est aussi un statut reconnu et encadré par des regles qui le définissent et des
ingtitutions de gestion et de soutien des chémeurs.

Enfin, il est un vécu subjectif dans les trajectoires des individus privés d’ emploi.’
s En sociologie:

Le chdmage : c'est I'inactivité forcée, totale ou partielle, d’un individu ou d’une partie de

lamain-d’ ceuvre d’ un pays ».”

Le chdmage est la situation d'une personne qui, souhaitant travailler et ayant la capacité de le
faire (ge notamment), se trouve sans emploi malgré ses recherches. L'absence d'emploi peut
résulter d'une entrée dans la vie active, du désir de retrouver un emploi apres une période
dinactivité, d'un licenciement, d'une démission volontaire ou dun désir de changer

dactivité.™
5.2 Emploi :

L’emploi est avant tout une « relation qui unit une personne a une organisation ,dans un
cadre construit en dehors de lui et avant lui ,c' est-a-dire celui du salariat avec son droit du
travail, ses convention collectives et ses accords d’ entreprise : Quand le salarié signe contrat
de travail, il signe en fait un contrat d’emploi, il ne négocie pas un a un les termes du contrat,

" GRAWITZ Madeleine, M éthode des sciences sociales, 11°™ Edition, Dalloz, Paris, 1990, p 17.

® AKOUN André et ANSART Pierre, dictionnaire de sociologie, éd le robert seil, paris, 2006, p72.
° FREEEOL Gille et autres, dictionnaire de sociologie ,3ed Armande colin, paris 2004, p19.

1 http://www.toupi e.org/Dictionnaire/Chomage.htm.(consul té le 18/03/2018).
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mais s'intégre dans un collectif qui possede déa ses regles (durée et conditions du travail,

garanties collectives, cotisation et avantages sociaux) il accéde & un statut ».™

Un emploi est un contrat passé entre deux partis, I’employeur et I’employé, pour la
réalisation d’ un travail contre une rémunération, par |’ exercice d une profession, ou bien pour
travailleur indépendant, la réalisation de multiple contrat implicite dans |le cadre de |’ exercice

d’ une profession.*?

5.3 L’ employabilité:

La notion d’ employabilité représente la probabilité de trouver un emploi, lorsgu’en se
retrouve en situation du chdmage, ¢ est un concept qui concerne les chémeurs, et les salaries,
et les entreprise, I’individu a le droit de se rendre employable et de méme |’ entreprise se doit

rendre employable.

L’employabilité a pris un sens large elle ne concerne plus uniquement les chémeurs, elle
concerne plutét tous les salariés de toute la catégorie confondues, elle est devenu un éément

de politique sociale de |’ entreprise.

Le concept d employabilité évolue et intégre aujourd hui non seulement les facteurs
individuels liée a la personne mais aussi les facteurs organisationnels liés a I’ entreprise ainsi

les facteurs collectifs, économique, sociologique et politique.

L’ employabilité d'un travailleur est selon les termes du ministéere du travail, «la capacité
d’ évoluer de facon autonome a l’intérieur du marché du travail, de fagon a réaliser, de manier
durable, par I’emploi, le potentiel qu on a en soi .I’employabilité dépend des connaissances,
des qualifications et des comportements qu’ on a, de la fagon dont on s en sert et dont on les

présente & |’ employeur ».*

5.4 Insertion professionnelle:

L’insertion professionnelle désigne le processus permettant |’intégration d une personne au

sein du systéme socio-économigue par |’ appropriation des normes et régles de ce systeme.

http://www.toupie.org/Dictionnaire/Emploi.htm.consul té |e 19/03/2018.
2 AKOUN André et ANSART, Dictionnaire de sociologie, éd le Robert seuil, 1999, p 72.
BBRUNO Alain et autres, Dictionnaire de sociologie et des sciences sociales, éd ellipses, paris, 2005, p.183.
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Elle consiste a la mise en ceuvre de stratégies pouvant offrir I’'emploi au grand nombre de
demandeurs d emploi, mais la démarche d'insertion professionnelle reste souvent dans une

logique sociale et peu économique.™

Elle est définie « comme un processus multidimensionnel (économique et sociale, singulier et
collectif) qui a pour but d accompagner I'individu a retrouver sa place au sein de la sphere

professionnelle et ou sociale ».

Dans la présente étude, I'insertion professionnelle est la procédure mise en place par le
légidlateur algérien en vue d'insérer les jeunes demandeurs d emploi, dans le monde

professionnel.

L’insertion professionnelle a pour but d'analyser le cheminement des sortants dipldmés ou
non du systeme éducatif et de formation vers la vie active, elle aide chaque jeunes a faire le
point de ses acquis, ses capacités, ses centres d'intéréts afin d'acquérir les prérequis
nécessaires al’ entrée dans un cursus de formation professionnelles ou d'insertion, de préparer

laréalisation de son projet.”
5.5 Représentation sociale :

Forme de savoir individuelle et collective distincte de la connaissance scientifique, qui

présente des aspects cognitifs, psychologiques et sociaux en interaction.
Cette notion a été ains définie par FISCHER :

« La représentation sociale est un processus d’ élaboration perceptive et mentale de la réaité
qui transforme les objets sociaux (personnes, contextes, situations) et leur confere un statut
cognitif permettant d’intégré les aspects de la vie ordinaire par un recadrage de noc propres

conduites al’intérieur des interactions sociales ».1°

5.6 Rdle:

Pour un sociologue, le terme signifie ce qui est attendu ,par la société ,pour chague position
occupée par un individu comme le péere ,la mer ,professeur ,éleve ,médecin ,policier

Jintellectuel ...chacune de ces positions est un réle qui sera joué avec plus ou moins de

" RENOUARD Gilles et MONTOUSSE Marc, 100fiches pour comprendre la sociologie, éd Bréal-Rosny, Paris,
1997.

¥ LORIOL Marc, Que ce que I'insertion, Edition Le Harmattan, Paris, 1999, p : 13.

* AKOUN André et ANSART Pierre, op.cit., p450.
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conformité aux « attentes prescrites » et de « réle joué », d’une vision sociae et un ensemble

d' attitudes et de comportements attendus d’ un individu ,dans une position donnée.*’

En sociologie le role représente la maniére dont un acteur doit se comporter et ainsi pouvoir

étre intégré au sein de son milieu social .*®

5.7 Larégulation :

Fonction d'un mécanisme de contrble qui assure I'équilibre d'un systéme (physique,
biologique ou socia) en faisant intervenir des rétroactions correctrices, chague fois que sa

stabilité est menacée.*®

6. Méthode et technique utilisée:
6.1 Laméthode adoptée:

L’ utilisation d’ une méthode est importante dans une recherche scientifique, elle permet de

recourir alaréalité d’ un phénomene qu’ on veut éudier.la méthode peut étre définit comme::

« L"ensemble des facons de procéder, des modes opératoires directs mis en jeu dans le travail

de recherche ».

Notre recherche porte sur la question du chémage et les dispositifs d'insertion

professionnelle des jeunes chémeurs, pour cela nous avons opté ala méthode qualitative.
e méthode qualitative:

La méthode qualitative est «|’ensemble de procédures pour comprendre et qualifier un
phénomene dans son accomplissement en se basant sur un petit nombre de détails, peut étre
un article, une archive, un journal, et qu'il peut nous fournir des donnés riches, une
signification, peuvent étre organisé sous forme de tableau contenant des réponses et des

citations »%.

Nous avons opté pour la méthode qualitative, qui est 1a plus convenable pour comprendre
mieux la réalité de dispositif d’aide a I’insertion professionnelle des jeunes demandeurs

d’ emploi.

Y AKOUN André et ANSART Pierre, dictionnaire de sociologie, éd le Robert seuil, paris, 2006, p460.
'8 Http : /Fr Wikipédia .org /wiki /Role —sociale.

¥ GRAWITZ Madeleine, Lexique des sciences sociales ,8 éd, Dalloz, paris, 2004, p 348.

%% Cours séminaire de recherche sur terrain, Madame Alouane, Bé&aia, 22 avril 2013.
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6.2 Latechnique utilisée:

Il existe plusieurs techniques qui permettant au chercheure de mener son enquéte, il est
recommandé de choisir une ou plusieurs techniques, cela dépond de la nature de la recherche

ainsi que de la méthode utilisée.
» L’entretien

On a utilisé latechnique d’ entretien, qui est surtout utilisé dans les éudes qualitatives, qui est
une technique de collecte de données, qui consiste a recueillir le point de vue personnel des
participants, sur un sujet donné au moyen et un échange verbale personnalise entre ceux-ci et

le chercheure.

L’ entretien est une méthode de recueil des informations, au sens le plus riche, il reste que
I” esprit théorique du chercheur doit rester continuellement en évell de sorte que ses propres
interventions aménent des ééments d’ analyse aussi féconde que possible.”

Selon Madeleine GRAWITZ : I'entretien peut étre définit comme suit « procédé
d’ investigation scientifique utilisant un processus de communication verbale pour recueillir

des informations avec un but fixé ».%

Notre enquéte sur le terrain a été effectuée aladirection del’emploi A.N.E.M delawilayade Bejaia
durant une période de (30) jours dans la période allons de26/03/2018 au 25/04/2018 d’ une durée allant
de 15 minutes a 20 minutes pour chagque entretien.

A cet effet .nous avons élaboré un guide d’ entretien semi- directif composé d’ un ensemble de
guestions ouvertes posées aupres des jeunes demandeurs d emploi de lawilaya de Bgaia qui

sont insérés dans le cadre de dispositif A.N.E.M auprés une période de chémage .
Notre guide d’ entretien est composé de (40) question reparties sur (4) theme sont :

v Les données sociodémographiques.
v Occupation et relations personnelles.
v" Recherche d’ emploai.

v

Insertion professionnelle par e dispositif ANEM.

> QUIVY Raymond, CAMPENHOUDT Luk Van, Manuel de recherche en sciences sociales, DUNOD, 3ém
Edition, Juillet 2006, p173.
> GRAWITZ Madeleine, op.cit, p.644.
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6.3 Lechoix del’ échantillon :

6.3.1 L’ échantillonnage:

Selon ANGERCE Maurice : « C'est |’ ensemble des opérations permettant de sélectionner un

sous ensembl e d’ une population en vue de constituer un échantillon ».
L’ échantillon C’est un : « Sous ensemble d’ é éments o une population donnée »*

Le choix de notre échantillon s est fait de maniére non probabiliste, qui est un type

d  échantillonnage ou la probabilité qu’ un élément d’ une population soit choisi pour faire
partie de I’ échantillon n’ est pas connue et qui ne permet pas d’ estimer le degré de
représentativité de I’ échantillon ainsi constitué ,de type accidentel dont on arencontré d’ une

maniére au hasard | es personnes ainterviewer .**

Notre enquéte a ciblé une population bien précise, composée d’ éléments comportant un

certain nombre de caractéristique communes :

v De sexes masculins et féminins
v Dipléme universitaire récemment acquis
v" Inscrit au niveau de |’ agence national de I’ emploi

v Les chémeurs sans emploi
6.3.2 La population d’ étude:

L’ échantillon de notre étude et de (12) personnes qui comprennent la catégorie féminine et
masculine donc en aréalisé des entretiens individuels avec les jeunes insérés dans le cadre de
dispositif (A.N.E.M).

7. Lapréenquéte:

Pour pouvoir réaliser notre travail de recherche nous avons commence tout d’ abord, par une
pré—enguéte qui constitue la base de tout enquéte. Elle servira comme pistage, dont e but est
de découvrir notre terrain, Elle est aussi une démarche préalable qui nous permet de vérifier
les hypotheses.

% ANGERS Maurice, initiation &la méthodol ogie des sciences humaines, Edition casbah, Alger, 1997, p : 229.
** ANGERS Maurice, p 370.
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Selon GRAWTZ Madeleine : « Elle représente une étape trés importante dans tout projet de
recherche, Elle consiste a essayer sur un échantillon réduite, les instruments (analyse des
documents pour tester les hypothéses et |'entretien avant d entreprendre I’enquéte elle-

méme »>

Pendant |a période de notre pré —enquéte, nous avons opté pour I’ entretien ; ce dernier nous a
permis de prendre contact avec des jeunes insérés dans le cadre du dispositif ANEM.
L’ objectif principal de ses entretiens est de se renseigner sur le dispositif d'insertion

professionnelle (A.N.E.M) des jeunes demandeurs d emploi.

Notre pré enquéte en question a été réalisee sur (5) enquétes au niveau de lawilaya de Bejaia
durant le mois de mars et cela pour une période de 6 jour les entretient été de court durée a

savoir entre 10 & 15 minute.

Cette pré engquéte nous a été d’'une aide capital pour |’éaboration final de notre guide
d’entretien gréace aux informations recueillies sur I'insertion professionnelle des jeunes
dipldmés.

8. Ledéroulement del’enquéte:
Au cours de notre enquéte ,on aréalisé (12) entretien ; nous nous sommes rendu a la direction
de I’emploi de lawilaya de Bejaia pour rencontrer les jeunes diplémeés inséré dans le cadre du
dispositif de | ANEM pour réaliser les entretiens, ces derniers sont réalisés dans de bonnes

conditions durant une période de 30 jours et une durée moyenne alant de 15a 20 minute pour

chague entretien.

Le but était de recuelllir le maximum d'information et de données afin de confirmer ou

infirmer notre hypothése.
9. Lesdifficultésrencontreées:

La rédisation d’'un mémoire n'est pas une tache facile on rencontre toujours un certains
nombres d obstacles, et toute recherches scientifiques sur le terrain présente des difficultés

gu’il faut surmonter pour pouvoir continuer.

v L’indisponibilité des ouvrages au niveau de la bibliothéque de Bejaia.

> GRAWITZ Madeleine, Méthode des sciences sociales, 11éme Edition, Dalloz, Paris, 1990, p550.
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v' Ladifficulté d' accéder al’intérieur de I’ agence national de I’emploi ANEM pour des
raisons de sécurité au début de notre stage.

v Lerefus de certains enquétés de nous accorder |e temps pour |es interviewer.
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Section | : généralité sur le chémage.
Le chdmage est le produit d' une construction sociale qui convertir certaines situations de
non-emploi en chémage, et en rgette d’ autres en dehors de la catégorie de chdmage, il est

considéré donc une maniére de dire de classer, de catégorie certaines situations.

Les déséquilibres macroéconomiques (inflation, chémage..), se trouvent dans tous les
pays, pour le moment il n’existe pas encore un pays qui n’a pas ces déséquilibres méme les
pays les plus dével oppés dans e monde.

Le chdmage est un phénomeéne social sensible qui s'installe dans les histoires collectives

touchant toutes |es soci étés du monde.

1) Lesdifférentes définitions du chdmage:
1.1. La définition du chémage selon le B.I.T :

Le chémage au sens du BIT, repose sur la norme statistique établie pour les comparai sons
internationales, ils sont trés souvent utilisés pour |’ analyse économique et permettent le calcul
des taux de chémage (nationaux, par catégorie, par secteur d activité), il définit le chémage

SouUS trois critéres suivantes :

+«+ Pour étre un chdémeur, il faut étre strictement sans travail, ce qui exclut toute personne
ayant travaillé quelques heures durant 1a période précédente.

¢+ Pour étre un chdémeur, il faut étre absolument disponible pour travailler.

% Pour ére un chémeur, il faut étre pouvoir attester des démarches effectives de

recherche d’ emploi1.2

1.2. La définition du chémage selon laC.N.A.C :

Dans |e cadre des divers programmes initiés par les pouvoirs publics et consacrés alalutte
contre le chdmage et la précarité, la Caisse Nationade d Assurance Chémage (CNAC)
s emploie en priorité alamise en ceuvre du dispositif de soutien ala création d’ activités pour
les chémeurs promoteurs agés de 30 a 50 ans. Au titre de |’ assurance chdmage elle verse

également une indemnité mensuelle de chbmage a ses allocataires et leur assure la couverture

! DEMAZIERE Didier, la sociologie du chémage, éd la découverte, paris, 1995, p5.
> MARUANI Margaret et REY NAUD Emmanuéle, Sociologie de I’emploi, 3émeédition, édition la Découverte,
Paris, 2001, p27.
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socidle et médicale. Elle apporte par ailleurs une aide organisée et spécifique a la création

d'un travail indépendant & travers divers dispositifs et instruments.

1.3. La définition du chémage selon I'O.N.S:

Les chémeurs comprennent toutes les personnes ayant dépassé un age spécifié, ces
personnes temporairement absentes de leur travail sans lien formel avec leur emploi, qui
étaient disponibles pour travailler et a la recherche d’un travail, devraient étre considérées
comme chémeurs conformément a la définition standard du chémage. Les pays peuvent
cependant, en fonction des situations et politiques nationales, préférer renoncer au critére dela
recherche d'un travail dans le cas des personnes temporairement mises a pied. Dans de tel cas,
les personnes temporairement mises a pied qui N’ éaient pas a la recherche d un travail mais
qui étaient néanmoins classées comme chdmeurs devraient étre identifiées et former une sous-

catégorie a part.*

Tableau N°01 : Différentes définitions du chémage.

Chbémage au sens du | Chomage au sens de| Chémage au sens du
BIT I"INSEE ANPE
- Etre sans travail. -Se déclarer chémeur et ne | -Etre sans emploi
-Etre disponible pour | pas déclarer quon ne | -Etre disponible pour
Définition travailler. recherche pas demploi. | Travailler.
théorique -Etre rechercher | Ou -Etre inscrit sur les listes de
effectivement untravail. | -Se déclarer meére de | I’ANPE comme recherche un
famille, femme au foyer ou | emploi.
retraité et déclarer | Source
recherche un emploi.
Source INSEE (enquéte emploi). | INSEE (recensement de la | ANPE.
population).
Périodicité | Annuelle. Tous les sept ans. Mensuelle.

Source: Economie et statistique, N°249, décembre 1991.

* EL mouwatin, Dispositif CNAC, http://www.cnac.dz. (Consulté le 1/03/2018).
*ONS, Activité, emploi & chdmage au 4éme trimestre 2013, N°653, http://ons.dz. (Consulté le 1/03/2018).
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2. La genése du chémage::

La notion du chémage est apparaitre exclusivement pour la 1¥ fois vers le 18°™ siécle,
gréce aux travaux et les explications théoriques des économistes qui mobilisent a montrer la
situation économique et sociales de cette période, ce sont des modéles et des systémes

économiques capitaliste et socialiste.

On trouve des termes relatifs au chdmage comme celui des chdbmeurs n'avaient pas
d’ existence. Ces termes étaient précédés par : pauvres, indigents et mendiants ce qui désigne

tout individu qui ne subsiste que par des secours prives.

L’invention du chémage est ainsi liée al’ émergence d une relation, appuyée sur le contrat
du travail, ingtitutionnalisé et plus collectif, comme aux transformations des modes de

production industrielle.

Le terme de chémeurs faits on essor dans le langage courant ; désignant toute interruption

d’ activité causant une perte de salaire.

Le chdmage est considéré comme volontaire jusqu’ au début du 19°™ siécle, durant cette
période, il devient du fait de son ampleur un probleme aux deux volets économigue et sociale

suscitant des débats divers.

Les années trente, étaient bien caractérisees par une crise économique dont la catégorie de
chémeurs ne cesse de s émerger et dont la mesure des effets du chémage et la croissance du

nombre des chémeurs sont incertaines.”
A la suite de la deuxiéme guerre mondiale, le chdmage était bien associé a la pauvreté, la
précarité et I’ exclusion.®

Dés lafin des années soixante et |e début des années soixante-dix, le chbmage marque une
croissance causée par les facteurs conjoncturels extérieurs causant un chémage amplifié et

une hausse flagrante.” Suite au choc pétrolier de 1973 ; le chémage ne cesse de persister.

L’année 2008 fait naitre une crise économique entrainante une augmentation massive du

chémage.

> DEMAZIERE Didier, op.cit. p7.
® SALAIS Robert, In Revue économique, volume 36, N°2, 1985.
" BLARDONE Gilbert, Vaincre le chémage, édition Epargne, Paris, 1987, p5.
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3. Lechbmage dansle monde::

Le niveau du chémage dans le monde est estimé a 6% en 2012. Le taux de chdmage des
jeunes est plus du double (12,6%). Les perspectives en 2017 donnent un taux de chémage
mondial de 6%. Celui des jeunes (15-24 ans) restera encore préoccupant avec 12,9%, soit plus
double. Cet écart est plus marqué notamment dans les pays de Moyen Orient et de I’ Afrique
du Nord.?

4. Quelques notionsrelatives au chémage :
Voici quelgues notions relatives au chémage et leurs définitions
a) Letaux dechdémage:

Le taux de chdmage est |e pourcentage de la population active qui représente la partie qui se
trouve en chémage, c'est-a-dire le taux de chémage d une population se définit comme le

rapport entre le nombre des chémeurs et la population active.

La population active représente le potentiel de travail disponible dans une économie a un
moment donné, elle regroupe donc les manifestantes, le besoin de travailler (Iles chémeurs), et
celle ayant occupée un emploi (population active occupée).

Le taux de chbmage est une statistique économique fortement employée dans la

représentation d’ une situation économique d’un pays. Qui secalculeains®:

L etaux de chémage = (Nombr e de chémeur /population active totale)* 100

b) Le halo du chémage

Au début des années 80, plusieurs études ont débouché vers le développement des
frontiéres entre |I’emploi, chGmage et activité, ainsi ces études développent ce que |’ on appelle

désormais le « halo » du chémage sans prétendre néanmoins a |’ exhaustivité. ™

Les frontiére de la population active peuvent étre décrites autours des définitions de la
population actives utilisées a présent : celle du recensement qui s appuie sur les déclarations

® MUSETTE Mohamed Saib, le marché du travail en Algérie : une vision nouvelle?, Alger, CREAD, 2013, p1.
® FORTE Michele, Economie du travail, édition Economica, Paris, P12.

' FREYSINET Jacques, « Comparaison international de la mesure du chémage ; le cas de la France »,
Document du travail TRES, N°99.02, Décembre 1999.
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spontanées des personnes enquétées et refléte leurs statut intériorisé et celle au sens du BIT,

qui applique ses critéres contre I’ ensemble des informations déposés par les individus.

Cette comparaison permet de délimiter des situations qui se situent en marge du marché

du travail, par exemple : les chbmeurs décourageés (qui abandonnent la recherche du travail).
5. Lesdifférentesformes et typologies du chdmage :

5.1. Différentes formes du chdmage :
5.1.1. Chémage structurel :

Désigne un déséquilibre sur une longue période entre offre et demande d’emploi, di a une
crise économique ou a une forte hausse de la productivité du travail sans accroissement

correspondant des débouchés.
5.1.2. Chébmage conjoncturé :

C'est celui qui est lié aux variations de |’ activité économique. En période d’ expansion, il sera
voisin de zéro. C'est la surchauffe. En période de récession, il ira en se développant jusqu’a
atteindre les taux de vingt au vingt-cing pour cent de la population active constatée dans

divers pays lors de la grande dépression des années 1930.™
5.1.3. Chébmagefrictionne :

Lorsque le faible taux de chémage deux a trois pour cent a pour cause essentielle une
inadéquation qualitative entre les offres d’emploi et les qualifications proposées par des
demandeurs d emploi. «Ce type n’ est pas obligatoire ; dans lafonction publigque, par exemple,
le fonctionnaire qui change d’ affectation n’ est pas mis en chémage pour autant, méme s I’on
n'a momentanément aucun travail a lui donner. Mais une telle obligation d emploi ne
S impose pas ala collectivité des entreprises. Elles rgjettent donc sur le marché les travailleurs
dont elles n"ont plus besoin, a charge pour ceux-ci, avec I’aide éventuelle des institutions

publiques, de trouver un nouvel emploi».*

"FOURNIER Jacques et QUESTIAUX Nicole, Traité du social, 5éme édition, éd Dollaz, Paris, 1989, p341.
12 .
Ibid. p242.

17



Chapitre II : chomage, Non emploi

5.1.4. Chémage technique:

Caractérise une situation de chémage partiel, avec une réduction imposée des horaires de
travall par I’employeur en raison de la faiblesse des débouchés ou des difficultés
d’ approvisionnement ; le chémage technique est partiellement indemnisé (selon les pays) par

I”’employeur et par |’ état.
5.1.5. Chémage de longue durée:

Correspond a une période continue de chémage, supérieure a douze mois a partir de laquelle
les chances de retrouver un emploi diminuent tandis que les conditions de vie sociaes et
psychologiques des individus se dégradent, le chémage de longue durée croit dans les
situations de chdmage structurel et touche plus particuliérement les travailleurs agés.*®

5.1.6. Chémage technologique:

L’ accélération des mutations technologiques contribue a faire évoluer les demandes de
gualification, la nature des postes de travail et le volume d’ emplois nécessaire. Le chémage
résulte parfois d’ une inadéquation ou d’une inadéquation entre les emplois disponibles et les
emplois souhaités, tant sur le plan qualitatif que quantitatif. Le chémage technologique
rappelle que sous |’ effet des innovations, des activités seront détruites et des salariés licenciés.

5.1.7. ChGmage saisonnier :

Il est lié aux variations d activité au cours de |I’année dans certains secteurs économiques
(exemple : le tourisme) et chémage technique, subi par des travailleurs dont les moyens de
production sont devenus inutilisables, sont a classer parmi les causes secondaires du

chémage.*
5.1.8. Chbmage cyclique:

Il est lié a une baisse de la dépense et |a production nationales et al’ entrée de I’ économie dans

une période de récession ou de dépression. L’augmentation du chdmage constitue, en fait,

3 AKOUN ANSART Pierre, Dictionnaire de sociologie, édition Seuil, Paris, octobre 1999, p74.
" BENASSY -QUERE Agnés et autres, Politique économique, 2éme édition De Boeck, Paris, 2009, p239.
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I”un des principaux indicateurs de la gravité de ces phénomenes, ce type de chémage est celui

contre lequel |es politiques monétaires et budgétaires nationales sont destinées a lutter.*

5.1.9. ChGmage volontaire:

Correspondraient a la situation des individus qui refusent de travailler pour un saaire qu’ils
jugent trop bas.

5.1.10. Chémageinvolontaire:

Est celui qui est indépendant du mécanisme des prix ou |’ absence de la flexibilité des salaires

alabaisse.'
5.2. Typologie desréactions enversle chbmage:
5.2.1. LechGmagetotal :

Dans ce cadre, on retrouve essentiellement les travailleurs manuels, surtout les hommes
adultes. Le chdmage est vécu comme une humiliation, car il provoque la perte irrémédiable
du statut social, créant un sentiment de solitude qui peut devenir facteur de désocialisation.

5.2.2. Lechbmageinversé:

Il concerne essentiellement une population de femmes jeunes, faiblement qualifiées. Le
chdmage est considéré comme une période de vacances dont on tire profit : voyages, sports,
lectures, etc. Ces chémeurs ne sont pas encore entrés dans le monde du travail. Pour d’ autres,
plus qualifié, le chbmage est I’ occasion de vivre des activités de substitution, artistiques par

exemple. Ces chdmeursinversent les valeurs liées au travail et au chémage.
5.2.3. LechOmage différé:

Il concerne surtout les cadres ayant un niveau de dipldme élevé et au chémage depuis peu
de temps. Ces chdmeurs s'investissent dans de nouvelles activités comme la formation, la
recherche de I’emploi ou des activités de loisirs. L’importance variable de la durée du
chémage peut déboucher sur une réinsertion plus ou moins rapide et satisfaisante; le chbmage

est alors de conversion. Dans le cas contraire, il devient un chémage répétitif ou d’ exclusion.

% CHEHRIT Kamal, L’ économie de marché, Qu’ est-ce qu’ une économie de marché ?, édition Grand-Alger
Livres, Alger, 2007, p44.
' SILENO Ahmed et ALBERTINI Jean Marie, Lexique d’ économie, 7éme édition, Dalloz, Paris, 2002, p127.
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Section Il : lechédmage en Algérie.

Le chémage est un défi de toutes les économies du monde, aucune société, quel que soit
son niveau de développement économique, ne se trouve al’ abri de ce phénomene qui devient

un theme majeur des discours politiques.
1. Evolution du chdmage en Algérie:

L’équilibre du marché de travail en ce qui concerne I’'offre et la demande d emploi
représente une préoccupation urgente ou un défi majeur pour les responsables de chague pays,
car I'importance et la nécessité de répondre aux demandes de d’emploi ou bien la capacité
d’ absorber la force de travail fournie par les gens chercheurs d emploi est confédérée comme
clé dans les mains des acteurs économiques, une clé indispensable dans la régulation du
marché de travail. La faiblesse de processus de créations des nouveaux postes d’ emploi stable
et additionnel en Algérie ; liée aux plusieurs facteurs telle que la crise de la chute de prix de
pétrole a la fin des années 80, la crise sécuritaire des années 90, est devenue une

préoccupation majeur pour les autorités Algériennes.

En Algérie la lutte contre le chdmage est commenceé des |la période poste indépendance
qui a connu une forte abondons des entreprises et usines dirigées par les francais, ce qui a
explosé le chémage en Algérie ; sachant que le chémage a était déja massif dans les rangs des
Algériens, ce qui a poussé I’ Algérie a faire des recrutements massif sans tenir compte de la

demande réelle de |’ emploi.t’

Pour bien comprendre le phénomene de chdmage en Algérie, on va essayer de I’ expliquer a
travers des périodes bien précises afin de bien comprendre ce phénomene, mais avant de
commencer I'analyse il faut rappeler que I’ Algérie a adopté le socialisme comme modéle ou
systéme économique, dans ce cas il est nécessaire de dire que I’ économie Algérienne était une
économie dirigée et que la propriété des moyens de production revienne a I’ Etat, veut dire
gue tout le marché du travail est controlé par les services Etatiques, cette situation va nous
produire un secteur privé tres fragile incapable de répondre aux défis économiques, ce qui va
aggraver la situation et augmenter les taux de chbmage. Pour consolider notre recherche avec

des critéres scientifiques on achoisi I’ utilisation des données d’ office national des stati stiques.

YTAHARI Khaled, I’ entreprise publique en Algérie : logique économique et logique de I’ emploi face au
développement, Université d’ Oran, p, 198.
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1-1: Lapériode avant le plan d’ajustement structurd :
e Entre1966-1986 .

Tableau N°02 : Evolution de chémage en Algérie entre 1966 et 1986.

Années | 1966 1979 1982 1983 1984 1985 1986

Chomage | 32,9 22 16,3 131 8,7 9,7 10,6

en %

Source: ONSdiverses années.

Les chiffres de ce tableau nous indiquent que cette période connait une baisse des taux de
chémage et une augmentation des taux d’ emploi, depuis 1966 en peut remarquer le recul des
taux de chdmage de (32,9%) a (22%) en 1979, c’'est une période marquée par une politique
d’investissement publique lancée par e président HAOURI BOUMEDIAN .La période poste
BOUMEDIAN aconnu aussi une continuation de baisse des taux de chémage de (16,3%) en
1982 a(8,7%) en 1984.

A partir de |’ année 1985 on remarque une augmentation de taux de chdmage (9,7%) en 1985 a
(10,7%) en 1986 ici il faut dire que I’ économie a gérienne a commence de subir les influences
de la chute des prix du pétrole sachant que I’ économie agérienne est une économie rentiére

basée sur |’ exportation des hydrocarbures.

Cette période difficile a poussé le gouvernement algérien a lancer des reformes politiques,
accompagnées par des réformes économiques pour relancer |’ économie et pour récupérer de

postes de travail perdus.
* Entre 1987-1997 .

Tableau N°03 : Evolution de taux de chbmage en Algérie entre 1987 et 1993.

Années 1987 1989 1990 1991 1992 1993
Chomage | 21,4 18,1 19,7 21,2 23,8 23,2
en %

Sour ce : office national des statistiques, N°343, septembre 1993.
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Les données de ce tableau montrent les taux de chdmage a partir de I’année 87, le taux de
chémage a connu un accroissement brutal et n’a pas cessé d’ augmenter. En effet, il atteint un
pourcentage de (21,4%) en 1987, et il a dépassé le (23,8%) en 1992. Cette augmentation des

taux de chdmage est |a conséguence de |a crise pétroliere de 1986.

Le niveau de chémage s aggravait a partir des années 90, puisque non seulement I’ économie
ne crée plus des poste d emploi a cause des difficultés financiéres, mais le plus grave c'est
gue ces entreprises N’ arrivent plus a assurer les postes de travail existant d§a, ¢’ est a partir de
cette période que les entreprises procédent a des licenciements a cause des réformes

économiques adoptées par I’ Algérie, ¢’ est une forme de chémage involontaire.

Un autre élément marque cette période et qui est la fin de I’emploi permanent par la loi de
1990 qui afixé les nouvelles formes de rémunérations, abrége le statut général des travailleurs

et introduit le contrat & durée déterminée.
1-2-Lapériode apresle plan d’ ajustement structurel :

Comme conséquence de la crise pétroliere des années quatre-vingt et tous les conségquences
subit par I’économie Algérienne (licenciement des travailleurs, dégradation de pouvoir
d’achat des familles Algériennes...) I’ Algérie se retrouvait obligée d’ appliquer les réformes
du plan d gustement structurel impose par le fonds monétaire international  (FMI) apres

I'incapacité de payement des dettes cumulées.
* Entreles 1994-1998 :

Tableau N°04 :I’ évolution detaux de chémage en Algérie entre 1994 et 1998.

Années 1994 1995 1996 1997 1998
Chomage 244 28,6 28,3 29,5 28
en %

Sour ce : office national des statistiques, N°436, septembre 1998.

Les chiffres de ce tableau nous donnent une image sur ce qui S est passe dans cette période,
notamment apres I’ application de plan d gustement structurel, cette époque a connu une

grande hausse des taux de chdmage .S’ est passé de 24,4% en 1994 a 28% en 1998.

L’ application de Plan d’ Ajustement Structurel (PAS, 1994-1998) semble étre une période
importante de transition de la structure de I’emploi. Les premiers bilans de I’ Inspection
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Générale du Travail (IGT) et du Conseil National Economique et Socia relatifs aux effets
sociaux engendrés par |’ application de cette politique, précisent que le nombre de postes de
travail perdus sont de 514.000 emplois. Deux ans aprés I’ achévement du PAS, la structure de
la population occupée a déja connu des mutations importantes. Ainsi une privatisation de
I’emploi accompagnée d’ une dégradation des conditions de travail (la moitié des occupés non
affiliés a la sécurité sociales, notamment ceux du secteur Privé. une augmentation relative de
I’emploi administratif. C' est au cours de cette dégradation du pouvoir d achat et la rareté des
postes d’emploi permanent que les dispositifs tels que IAIG — ESIL- TUP- ont connu une
évolution progressive et ont contribués a I’absorption du chémage.  Donc I’ application de
plan d’ gjustement sur le marché de I’emploi a pour conséquence la dégradation de I’emploi,
suite a la réduction des dépenses publiques et I’augmentation du taux de chémage et
notamment |’ apparition du chdmage persistant des dipldmés de |’ enseignement supérieur, le
phénomeéne de la pauvreté, ainsi que les phénomeénes plus structurels et durables, comme la
précarisation de |’ emploi et I’ extension de I’emploi informel '8

e Entre 1999-2005 :

Tableau N° 05 :I'évolution de taux de chbmage en Algérie entrel999 et 2004.

Années 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Chémage | 30 29 27 259 237 17,7
en %

Sour ce : office national des statistiques, N°663, septembre 2004.

Les chiffres de ce tableau indiguent qu’il y a une grande évolution du phénoméne de
chémage durant cette période, on constate alors une baisse de (30%) en 1999 a (15,3) en
2005. Cette baisse de taux de chémage renvoie essentiellement aux prix de pétrole élevé dans
le marché mondial, et c'est ca qui a permet a |'Etat de relancer plusieurs chantiers afin

d’ absorber le chomage.

C’ est durant la période 1995-2000, que « les retombeées des plans d’ gjustements structurels,
se caractérisent par une évolution plus favorable des principaux indicateurs socio-
économiques : une stabilisation macroéconomique retrouvée avec le rétablissement des

¥ MUSETTE Mohammed Saib, 1SLI Mohammed, HAMOUDA Nacer, op.cit, .p27.
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équilibres internes et externes, la croissance économique annuelle moyenne est devenue

supérieure ala croissance démographique.™®
* Entre 2005 -2014 :

Tableau N° 06 : I'Evolution de taux de chdmage en Algérie entre 2005 et 2014.

Anneées 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 |2011 |2012 |2013 | 2014

Chomage 153 |123 |138 |[11,3 |102 |10 9,8 9,7 9,3 9

en %

Sour ce : office national des statistiques, N°683, septembre 2014.

Dans cette période entre 2006 et 2014, les chiffres indiquent que le taux de chémage a
continué sa baisse avec la continuité des chantiers et les différentes politiques de |I’emploi

lancées par |’ Etat.

La période de(2005 et 2007) est margué par la création de 3 198 000 emplois, équivalents
a une moyenne annuelle de 399 750 postes, la baisse du taux de chdmage trouve ses
explications dans la mise en application d'un programme complémentaire de soutien a la
croissance économique (2005-2009), auquel sont venus S gouter les programmes Spéciaux
des hauts plateaux et du sud, le programme des travaux d’ utilité publique a haute intensité de
main d’ ouvre, le nombre d’ emploi crées est de 2934 en 2006 et 2913 en 2007.

Le lancement de 2933 chantiers, période qui sest aussi traduit par une amélioration du

niveau d’investissement prive et étranger.

Encouragement de I’ entreprenariat et |e financement des dispositifs de création d’ activités a
connu une évolution durant cette période, en termes de résultats dans le cadre des dispositifs
de création d'activités (ANSEJ,CNAC),le bilan de la période 1999-2007 fait ressortir le

financement de 94000 projets de micro entreprise ayant généré pres de 260.000 emplois.

La période de (2008-2011) est marqué par la baisse de taux de chémage, durant cette
période s explique le lancement du gouvernement d’un nouveau meécanisme intitulé le
dispositif de I’ ANEM qui I’aide al’insertion professionnelle des jeunes, qui a comme objectif

de favoriser |’ insertion professionnelle jeunes primo-demandeurs d’ emploi.

¥ BOUYACOUB Ahmed, « emploi et croissance en Algérie 1990-2003, Alger, CREAD, 2006, p. 137.
24




Chapitre II : chomage, Non emploi

En 2010 environ 277618 jeunes primo-demandeurs d’emploi ont été placés auprés
d’entreprises et autre institutions au titre de DAIP dont prés de 50% sont  universitaires, le
placement de 110000 primo-demandeurs dans le cadre de CID : 70.0000 sont des
universitaires et 40.000 TS et 200.000 CIP.

La période de (2012-2014) : cette période n’a pas marqué d’ un autre caractere, le taux de
chémage a commencé de stabiliser au pourcentage de 9,7% en 2012 et 9% en 2014, les
différents dispositifs d’aide a I’emploi sont engagés a appliquer les plans de gouvernement

concernant la création des emplois destinés aux jeunes.

D’une maniere générale Des experts du Fonds monétaire international (FMI) estiment que

I’ Algérie continue d’ enregistrer une baisse du taux de chdmage entamée depuis 2000.

Le taux de chémage global est passé de 29,7% en 2000 a 10% en 2011, tandis que le taux
de chémage des jeunes de la tranche d’ age (16-24 ans) a chuté de 54,07% en 2000 a 22,4% en

2011, une réduction de plus de lamoitié en |’ espace de 11 ans.

Le FMI avait prévu dans son rapport sur les perspectives économiques mondiales, que le
taux de chémage en Algérie connaitra des baisses consécutives, passant de 9,7% en 2012 a

9,3% en 2013 avant de reculer encore a 9% en 2014.%°

2. Lescaractéristiqguesdu chémage en Algérie:

Depuis I'indépendance jusqu’a nos jours le taux de chdmage a connu une série de
mutation et beaucoup de soubresauts ont caractérisé son évolution. Pratiquement, toute la
population est touchée par ce phénomene, et aucune tranche n’ est épargnée de ses effets (des
jeunes, des femmes, des dipldmeés...), mais avec des degrés différentes. L’ évolution de la
structure du chdmage en Algérie fait apparaitre quel ques caractéristiques :

2.1. Lechbémage desjeunes:

» Le chémage des jeunes a toujours été supérieur au chémage des adultes
méme durant la période d aisance financiere et faible arrivée sur le marché

du travail

* ARBANI Mourad, Le taux de chémage poursuit sa baisse en Algérie, selon le FMI, Alger, 2013, in :
http://www.al geriel.com/actualite/l e-taux-de-chomage-poursuit-sa-bai sse-en-al gerie-sel on-le-fmi (Page consulté
le 04-03-2018 a 18h15).

*'MUSETTE Mohamed Saib et ISLI Mohamed Arezki, Marché du travail et emploi en Algérie. Eléments pour
une politique nationale de I’emploi, Bureau de I’ OIT a Alger, Alger, octobre 2003, p20.
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» La grande masse des chdmeurs est celle des jeunes ; touchants plus de

cinguante pourcent moins de trente ans.

Deux sur trois des chdmeurs sont les primo-demandeurs d’ emploi, sans
expérience qui traduit &1’ exclusion sociale.??

L’impact du systéeme éducatif sur le chdmage des jeunes, un déficit en main-
d ceuvre qualifiée et en organisation du travail justifie aujourd’ hui le recours
a la man-d'ceuvre étrangere et apparait comme une nécessité pour
I"acquisition d'un savoir-faire et pour I’amélioration de la compétitivité des
entreprises. Cette situation met en évidence les questions liées aux réformes
du systeme éducatif dans son ensemble et celles de la recherche d une

meill eure adéquation formation emploi.*

2.2. Lechdmage desjeunesdiplémeés:

» L’évolution du taux de chémage selon |e dipléme fait ressortir un recul du

chdmage auprés des personnes sans qualification et des diplémés de la
formation professionnelle (estimeé respectivement a un (1) point et 0,6
point), et une augmentation du taux de chémage des diplomés de
I’ enseignement supérieur (0,6 point).

Par ailleurs, la répartition des chémeurs selon le dipldme obtenu fait
ressortir que 692 000 chémeurs n'ont aucun dipldme, soit pres de la
moitié de |’ ensembl e de |a population en chémage (48,0%).

Les dipldmés de la formation professionnelle en constituent 26,2%, alors
gue les diplémés de I’ enseignement supérieur en forment 25,8%.

En moyenne, six chdmeurs sur dix sont des chdmeurs de longue durée

(soit 60,0% cherchant un poste d’ emploi depuis une année ou plus).
Les chémeurs ayant déja travaillé par le passé sont estimées a 666 000
personnes, formant ainsi 46,3% de la population en chdmage ; 74,4% de
cette population travaillait comme salariés non permanents et 71,8%
étaient dans le secteur privé. A noter que 58,9% ont quitté leur dernier
poste emploi pour motifs de fin de contrat, de cessation d’ activité ou de
licenciement.

*BARBIER Jean-Paul, L’ intermédiation sur le marché du travail dans les pays du Maghreb, édition BIT,

Genéve, 2006, p65.

* BABES Mohamed Seghir, Rapport national sur le développement humain, édition DIWAN, Algérie, 2006,

p58.
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» D’autre part, lapopulation définie comme celle qui se situe dansle « halo

du chdmage », est définie comme étant les personnes en age d’ activité (16
a 59 ans), qui déclarent étre disponibles pour travailler mais qui n’ont pas
effectué des démarches effectives pour chercher un emploi durant le mois
précédant |’ enquéte, et sont considérées par conséguent inactives. Cette
catégorie de population a atteint, en septembre 2017, un volume de 1 264
000 personnes, soit un recul de 434.000 par rapport € avril 2017. Les
femmes en constituent 60,7%.

Les moins de 30 ans constituent 50,6% de cette population, alors que
72,8% sont &gés de moins de 40 ans. Cette population est caractérisée par
son faible niveau d’instruction ; 69,9% n’ont aucun diplédme, aors que

57,4% N’ ont pas dépassé le cycle des études moyennes.®*

Tableau N° 07 : Taux de chdmage selon le niveau d’instruction, le dipléme obtenu

et lesexe (En %)

Masculin Féminin | Total

Niveau d'instruction

Sansinstruction 2,3 3,6 2,6

Primaire 7,4 11,7 79

Moyen 11,3 20,8 12,2

Secondaire 91 19,6 11,3

Supérieur 10,5 25,3 17,8
Dipléme obtenu

Aucun diplome 8,4 15,3 91

Diplémé de laformation professionnelle 124 20,3 14,2

Dipldomeé de I'enseignement supérieur 10,5 25,1 18,2
Total 94 20,7 11,7

Sour ce : office national des statistiques, N°796, septembre 2017.

** Http : //www.ons.dz/-Emploi-et-Chomage,204-.htm/Activité, Emploi & Chdmage en septembre 2017, Office
national des statistiques, N°796, Alger, 2017, p02,(page consulté le 03/03/2018 a 9h45).
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2.3. Le chbmage des femmes : La population active est I'ensemble des personnes en
age de travailler et disponibles sur le marché du travail, qu'elles aient un emploi

ou qu'elles soient en chémage.

Sur cette population active le taux de chémage a atteint 20,7% chez les femmes avec un

nombre de 2,524 millions en avril dernier.®®
3. Causesdu chdmageen Algérie:

Les sociologues et les économistes étudient le chdmage dans le but d’identifier les causes et
de contribuer a améliorer les politiques publiques du marché du travail. En Algérie, nous

distinguons des causes structurelles et conjoncturelles, économiques et méme sociol ogique

3.1. Lescauses structurelles:

« Lemodeededéveloppement adopté:

La situation de I’ Algérie en matiere d’emploi peut s expliquer principalement par le modele
de développement adopté. Ce modele tiendrait compte des problemes caractérisant une telle

économie, parmi lesquellesil convient de citer :

v L’absence d’'une industrie de base capable de dynamiser I’économie nationale; une
agriculture accusant un retard et un chémage quas chronigque, touchant une grande
partie de la population de ce pays;;

v Le poids relatifs de secteur public dans I’économie en termes d’investissements, de
production et d’emploi, qui rend I’ action de changement envisagée difficile et pleine
derisques;

v Lafaiblesse de secteur privé national qui ne peut constituer une alternative immédiate
et suffisante au secteur public en matiére d’investissement.?

+ Ladépendance économique au secteur des hydrocarbures:

La stabilité de I’économie et son niveau de croissance étaient tributaires de I’ évolution des
prix des hydrocarbures déterminés sur le marché international .Le moindre choc sur ce
marché produirait des effets déstabilisants sur I’économie nationale. Ce fit le cas au milieu

“http://www.radioal gerie.dz/news/fr/article/20170812/119277.html (page consulté le 01/03/2018 & 14h20).
% ZERKAK Sabrinaet MEKHMOUKH Sakina, La question du chémage et de la promotion de I’emploi en
Algérie, Article publié dans |’ université de Bejaia, p3,(page consulté le 04/03/2018 a 13h05).
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des années quatre-vingt, lorsque I’ Algérie est séverement atteinte par le contre-choc pétrolier
qui aramené le prix du brut d' environs 30$ en 1985 a 14 $ en1986.

Cette situation est aggravée par la dépréciation du dollar par rapport aux autres devises car si
les exportations algériennes sont facturées en dollars, les importations sont réalisées a hauteur
de 60% avec des pays européens. A partir de cette période, le taux de chémage se met a

grimper sous |’ influence de plusieurs facteurs dont :

— L’arrét del’investissement public.

— Lege des embauches dans |’ Administration et des entreprises publiques qui subissent
des restructurations en vue de les dynamiser.

— I’entrée annuelle sur le marché du travail de quelgues 250 000 nouveaux demandeurs
d’ emplois.

— L’absence d'IDE a I’ exception du secteur des hydrocarbures, dont la contribution a

I’emploi est faible.

s L’ajustement structurd :

Comme les autres pays en développement, |I'Algérie n'a pas échappé a |'austement
structurel. Les réformes initiées au début des années 90 pour relancer I’ économie algérienne
sont restées vaines, et le pays n’arrive plus a assurer le remboursement de sa dette extérieure
qui passe de 5 milliards de $ en 1974 a 19 milliards de $ en 1980 et de 18,4 a 26 milliards de
dollars entre 1985 et 1994.

Constatant le poids de I’ endettement extérieur les pouvoirs publics amorce une politique de
désendettement a partir de 1980 dont la contrepartie se traduit par la réduction des
investissements industriel au profit des secteurs jugés jusque-la retardataires (agriculture,
habitat, transport...).

3.2. Lescauses sociologiques :

« Leretour desretraitéssur le marchédu travail :

Le retour des retraités sur le marché du travaill est assimilé, dans sa manifestation
psychologique, comme le refus d’une mort socidle. Ce phénomeéene, non mesuré, mais
socialement lisible dans le monde du travail, serait li€ non seulement au régime de la «retraite

anticipée», mais aussi a la faiblesse de I’alocation de retraite en rapport avec |’érosion du
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pouvoir d’ achat. De la sorte, on assiste a un profond changement dans la perception de la
valeur socide de la retraite. Le retour au travail des retraités sexplique aussi par la
dévitalisation créée au sein des entreprises a la suite des compressions d’ effectifs. Pour leur
savoir-faire (technique et professionnel) et leur connaissance de I'environnement

socioprofessionnel, les retraités sont sollicités par les entreprises et établissements.
% L’emploi féminin :

La hausse la plus importante du taux d’activité revient a la mainéd’ ceuvre féminine dont le
comportement d’ activité a été sensiblement modifié. Les femmes, en effet, se présentent de
plus en plus sur le marché du travail, brisant les pesanteurs sociologiques ayant caractérise
leur comportement d’ activité dans le passé. Cette arrivée massive de femmes sur le marché du
travail durant la derniére décennie peut s expliquer principalement par la progression de la
pauvreté, la dynamique du secteur informel drainant davantage de femmes sur le marché du

travail et permettant au travail a domicile d augmenter sensiblement.?’
% Lesemploisdansle secteur informel :

Le secteur informel se définit comme étant un ensemble d'activités du secteur privé non
agricole, non enregistrées aupres des services des impots et des services de sécurité sociale,
inconnues dans les répertoires des services des statistiques. Ce sont des activités illégales au
sens de la loi, soit parce qu'elles ne sont pas déclarées simplement, soit parce qu'dles sont

interdites a cause de leur nature.?®

Le secteur informel a commencé a se développer dans le pays d une maniére observable
depuis une vingtaine d années face a d' importants besoins sociaux non satisfaits (travail,
logement, revenus) et en réponse aux nombreuses rigidités caractérisant |’ organisation de
I’ économie en général et en particulier les salaires, lafiscalité. L emploi informel en Algérie,
au-dela de tous ses aspects économiques et sociaux négatifs, a contribué a la création
d activités et a la réduction du chémage réel, venant ainsi compenser |'apport insuffisant du

secteur déclaré dans ce domaine.

> MUSETTE Mohamed Saib et ISLI Mohamed Arezki, op.cit, p24.
*® CENEAP, Evolution de I’emploi et problématique du chdmage en Algérie, N°47, Algérie, juin 2012, p4, (page
consulté le 03/03/2018 a4 11h10).
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3.4. Lescausesconjoncturelles:

+ Lesdéfaillances du systéme éducation/formation :

Dans la plupart des sociétés modernes, I'école est un facteur de développement dans la
mesure ou elle permet la constitution d’un capital humain dont |es connaissances sont élevées,
la formation d’ une main-d ceuvre qualifiée et compétente, pour la production des biens et
services, ceci n'est pas le cas en Algérie, car I’une des principales causes du chémage trouve

son origine dans |’ école et I’ université.

En Algérie, laformation dispensée aux jeunes par le systéme scolaire et universitaire n’ est pas
gualifiable, I’ école algérienne délivre des diplémes, mais pas des qualifications, et bien sir les
entreprises et les administrations ne trouvent pas sur le marché du travail, les employés
qualifiés dont elles ont besoin. De méme le systeme de la formation professionnelle est
totalement inefficient du point du vue du marché deI’emploi.

% L’incidence de chocs exogenes :

Toute économie peut étre surprise par des chocs déstabilisent et perturbent son bon
fonctionnement. L’ économie algérienne, jusqu’ a présent, n’ est pas dotée de la flexihilité et de
la réactivité nécessaire pour faire face et résister a ces chocs et reprendre aprés les crises. La
baisse des colts pétroliers actuels survenus a des conségquences lourdes pour la croissance et

le développement de I’ Algérie.”®
+« Lafonction publique n’a plusles moyensderecruter :

Avec la politique d austérité prévue cette année en raison de la chute des cours du pétrole, le
marché de |I’emploi risque d accuser un coup dur. La fonction publique reste le principal
recruteur en Algérie. En effet, le poids de I’emploi a ce niveau est élevé par rapport au secteur
économique, ou les opportunités de travail restent relativement faibles faute de diversification

de |’ économie.

* ARHAB Baya, Contribution &laréflexion sur la promotion de I’emploi et lalutte contre le chdmage en
Algérie Université de Bejaia, juillet 2010.
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3.6. L es causes économiques :
« Leprogrestechniqueet le niveau deformation :

— L’utilisation des machines entraine le recours toujours moins important a la main
d ceuvre. Cette évolution a mis I’accent sur le déficit existant entre les compétences
demandées par |es entreprises et e niveau de formation moyen de la population active.
Alors que les exigences professionnelles, techniques et intellectuelles de ceux qui
proposent un emploi sont élevées, par apport ceux qui sont alarecherche d’ un travail.

— L’inadéquation entre qualifications proposées et demandées joue comme un facteur
aggravant sur le marché de |I’emploi. Elle explique pour une large part le chbmage des
jeunes qui quittent le systéme scolaire en n’ étant pas ou peu qualifié.

— Le ralentissement de la croissance et la baisse de la production sont des facteurs de
chémage. Si la croissance économique est ralentie, la demande qui S adresse aux
entreprises diminue, les entreprises auront peu débouchés et vont ralentie leur

production. Alors, elles ne vont pas emboucher voir méme licencier.

4. Lesconséquences du chémage :

Le chdmage considéré comme un sous-emploi du facteur travail. Aussi un chémage de
longue durée, surtout s'il touche une frange importante de la population active, entraine la

détérioration du niveau de vie et ainsi favorise la croissance de la pauvreté.

Par ailleurs, en I'’absence de perspectives d’emploi, un bon nombre de personnes,
notamment les jeunes opte pour I'immigration vers I’ extérieur du pays et d’ autres rejoignent
les rangs de I'informel qui ne cesse de prendre de I'ampleur chaque année. Egalement le
chémage favorise |’ apparition de beaucoup de fléaux sociaux comme la délinquance, la

violence, I'insécurité etc.*

Ains gque le chdmage a pour conséquence aussi |’ augmentation des taux d’ abandon scolaire

et letravail des enfants.®
5. Leseffetsdu chébmage en Algérie:

Le chomage prend de I'ampleur, il a eu et continue d avoir des types d effets :des effets

économiques, sociaux et psychol ogiques.

* KHAZNADJ Mohammed et ABRICA Belaid, politique de lutte contre le chdmage, précarité du travail et
travail en noire danslawilayade Tizi-Ouzou, in : http://www.ummto.dz/img/pdf/K haznadiji.pdf (page consultée
le 04-03-2018 a 17h10).

*! AFDB-BAFD, comment |utter contre le chdmage des jeunes au Maghreb 2note économique, 2011, .p13.
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5.1 Les effets économiques du chémage :

> La faible utilisation des ressources humaines, ce qui revient a dire un manque a
gagner pour I’ économie algérienne.

» Ladémoraisation et I'irresponsabilité, qui ont des effets non seulement a I’ intérieur
de I’économie nationale, mais aussi qui aboutissent al’ apparition du phénoméne de la
fuite des cerveaux qui est devenu une réalité en Algérie.

> Essor de I’'emploi informel et méme des activités illégales, |&hargie du systeme de
production, incapacité du pays a satisfaire ses besoins les plus importants.®

» Réduction de la consommation ; les chbmeurs réduisent leur pouvoir d’' achat a cause

des contraintes financiéres.
5.2. Leseffets sociaux du chdbmage :

> Le chémage en Algérie a engendré la réduction du niveau de vie des familles et
I’ apparition de la pauvreté, ce qui pousse tous les membres de la famille a travailler
méme ses membres les plus jeunes, afin d' élever les revenus et améliorer leurs
conditions de vie.

> Letravail relieal’individu par ces structures de la journée, offre des contacts sociaux
hors du cercle familia, donne le sentiment de participer, méme contraint, a la un
dessein social, procure statut social et identité.®

> Lechémage est I’un des problemes qui font apparaitre d autres problemes sociaux, la
probabilité de la vulnérabilité du noyau de la société «famille» augmente avec
I’ augmentation du nombre des chémeurs au sein de lafamille.

Par conséquent la difficulté de scolarisation des enfants s accroit rapidement, ains
le probleme des maadies qui touchent les gens en chdmage (le désarroi
psychologique, diabéte, cancer, les problemes cardiaques) et |a difficulté de paiement
des soins.

» La faute de la non-maitrise du probléme par les pouvoirs publiques, le taux de
chémage demeure élevé a compter des années quatre-vingt, I’introduction de laloi de
1990 mit la fin & I'emploi permanent et la fixation de nouvelles sortes de
rémunération, introduit le contrat a durer déterminé comme I’ une des régles du travail

en Algérie, I’'emploi devient non garanti, dépourvu de lavaleur de laréussite sociae.

% ZERKAK Sabrinaet MEKHMOUKH Sakina, op.cit., p6.
* MONTRLIBERT Christiane, La Violence du chémage, éd Presse universitaire de Strasbourg, Paris, 2001, p9.
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» Le chdmage est I'un des problémes sociaux qui produisent d' autres effets et des

situations dramatiques dans la société, il bouleverse toutes les normes qui conduisent
alaréussite sociae. L’ école qui est considérer un moyen de la réussite sociale elle a
également souffert de la surcharge des effectifs et de I'échec scolaire, tous les
diplémés délivrés ne servent arien ; les exclus et les dipldmés se trouvent dans la
méme situation(le chdmage), des ingénieurs, sociologues, économistes et des juristes,
sont forcément orientés vers des activités qu’ils pratiquent en noir sans aucune
protection sociae, sorte qui dévalorise leurs diplémes. Méme le mariage est devenu
tardif conduit a leur féconde et le recul du taux de natalité. Le chémage des jeunes
conduit a leur désintégration dans la société, chose qui méne a I’émigration vers
d’ autres pays de I’ occident surtout les diplémeés qui vont a la recherche d’ un travail et
aussi I'apparition du phénomene de I’émigration clandestine dans ces dernieres
années, et d autres maux sociaux tels que la consommation de drogue qui frappe de
plein fouet la population jeune.®

5.3. Leseffets psychologiques du chémage :

>

Les effets psychologiques du chémage touchent la santé physique et psychique du
chémeur. L’identité et I'équilibre psychique d'un individu étant dépendants de la
pratique quotidienne d'une activité professionnelle, le licenciement provoque un
effondrement de sa personnalité.

Le chdmage améne a une réduction des activités sociales, a une démoralisation des
repéres temporels, a des conflits familiaux, a la démoralisation, la dépression... Au
bout d une longue période d’inactivité, certains de ces chémeurs se réfugient dans
I’ alcoolisme, ces effets sont négatifs du chémage.

La privation d’emploi constituerait donc une situation qui entraine de lourdes pertes
pour I’individu en privant d’ une activité qui assure des fonctions importantes.®

L’ impact du chémage sur la santé psychologique du I’ individu du moment que la perte
d’emploi est un événement traumatisant, qui génere du stress et des conséquences
négatives.

De fagon générale, | absence d’emploi serait en elle-méme prgudiciable au bien-étre

psychologique.

* MUSETTE Mohamed Saib, La Société Sociale en Algérie : Monde Arabe Maghreb-Machrek, trimestriel
n°167 janvier-mars, France, 2000, p93.
* LOUCHE Claude, Psychologie sociale des organisations, édition Armand Colin, Paris, 2002, p90.
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» La pete demploi signifie trés souvent une perte de contrble sur la vie

professionnelle.*®

6. La promotion de I’emploi et la lutte contre le chbmage en Algérie, «objectifs

stratégiques » de la politique nationale de développement :

Face a |’ aggravation du chdmage, des programmes de lutte contre le chdmage ont été mis en
ceuvre, nous pouvons classer les solutions préconisées par les pouvoirs publics en deux
catégories : des solutions passives ou traitements social du chémage et des solutions actives
ou création réelle d’emploi. Dans notre communication, NOUS NOUS iNtEressons aux Mesures

actives.

En Algérie, les mesures actives sont apparues sous trois formes : |'aide a la
création d’entreprise ou a I’auto-emploi, I'insertion a travers des contrats a durée
déterminée (CDD) ou des emplois d attente et I’améioration de I’employabilité des

chémeurs atravers laformation reconversion et I’ aide & la recherche d’un emploi.*’

La promotion de I’emploi et |a lutte contre le chdmage constitueront I’un des «
objectifs stratégiques » de la politique nationale de développement pour les années a
venir, comme inscrits dans le plan d’ action du gouvernement pour lamise en ceuvre du

programme du président de la République.

La poursuite de la lutte contre le chdmage et |a substitution progressive des emplois

d’ attente par des emplois durables sont au centre du plan d’ action du gouvernement.

Dans ce cadre, les efforts des pouvoirs publics seront orientés vers la construction
d’ une « économie émergente diversifiée, créatrice d’ emplois et de richesse, reposant
sur une stratégie de performance et de développement durable, inclusif et équitable »,
selon le plan d action du gouvernement.

A ce titre, il Sagit de « renforcer » I'investissement dans les secteurs créateurs

d’emploi tels que I’ agriculture, I'industrie, le tourisme et |’ artisanat et de « favoriser »

*® STEPHANIE Jean, La perception de contréle, I'estime de soi, édition Presse université du Québec, Québec,
février 1999, p20.

¥ ZERKAK Sabrinaet MEKHMOUKH Sakina, La question du chémage et de la promotion de I’emploi en
Algérie, Article publié dans |’ université de Bejaia, p7, consulté le 12/03/2018.

35



Chapitre II : chomage, Non emploi

le développement de la petite et moyenne entreprise, en vue d'améliorer le taux de
croissance annuelle et maintenir la tendance a la baisse du taux de chdémage,

notamment des jeunes et des dipldmes.

En matiere de promotion d’emploi salarié, le gouvernement s engage pour la «
rénovation » et |I' «assouplissement » du dispositif actuel d'aide a I'insertion
professionnelle par la mise en place d’ un nouveau dispositif « plus cohérent » dans sa
gestion, fondé sur une approche « résolument économique » du traitement du
chémage.

Il sengage, en outre, & poursuivre le programme de « modernisation » et de «
renforcement » du service public de I’emploi en vue de favoriser, souligne-t-il, le

rapprochement entre |’ offre et la demande de I’ emploi.

Sdlon le plan d’action du gouvernement, la gestion du marché de I’emploi sera revue
dans le sens d’un « assouplissement » et d’une « simplification » des procédures et le

recours aux technologies de I’information et de la communication.

Par ailleurs, concernant I’ appui ala création d’ activité, le gouvernement a inscrit dans
son plan d'action le « maintien » et le « renforcement » des dispositifs d' appui a la

création d’ activité par les jeunes et les chGmeurs promoteurs.

A ce titre, I'accent sera mis sur la simplification des procédures, le
raccourcissement des délais de création et la facilitation de |'acces des micro-

entrepreneurs au crédit bancaire.

Des mécanismes « incitatifs particuliers » seront accordés a la création d’ activités par
les jeunes diplédmés notamment dans les activités fondées sur le savoir et les nouvelles

technologies (start up), selon le document.

Quant aux relations de travail, le gouvernement veillera a |’ adaptation du dispositif
Iégidlatif en vigueur par rapport aux nouvelles situations induites par le dével oppement
économique et socia du pays, notamment, entre autres, en ce qui concerne les
sanctions relatives aux infractions a la Iégidation du travail, la prise en charge des
conflits collectifs de travail en termes de procédures et de délais a mettre en place, et
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la redéfinition du contenu du Salaire national minimum garanti (SNMG) avec un
réaménagement profond de I article 87 bis du code du travail . *

7. Lespolitiques nationales delutte contre le chdmage en Algérie:

Le PEJ (programme d emploi des jeunes est le premier dispositif initié des I’année 1987 et
ayant pour objectif d alléger le probleme du chémage et de la création d’ emplais, il consiste e
I’ occupation des jeunes dans des chantiers d' utilité publique organises par les collectivités
locales et les départements ministériels en charge de I’ agriculture de I hydraulique, des forets
du BIP e en la formation des primo-demandeurs demploi sans qualification

professionnelle.*

Devant des contraintes d application et des retards de réalisation du dispositif ,un autre
programme a vu le jour ,il s'agit du dispositifs d’'insertion professionnelle des jeunes (DIPJ)
I’ objectif de I'insertion professionnelle des jeunes est la création de micro-activités dans le
cadre de coopérative de jeunes 3 millions de DA d’investissement maximum ,30% de

subvention et 70% de crédit bancaire ,il comporte trois volets :

e Les emplois salariés d'initiative locale (ESIL) : il s'agit d’emplois temporaires crées
par les collectivités locales, d' une durée de 6 a 12 mois et dont les bénéficiaires sont
des jeunes chromeurs peu qualifiés.

e Laide ala création d activités sur la base de progrés par les sous forme individuelle
ou collective.

e Laformation des promoteurs de coopératives pendant 6 mois au sien d’ établissements
spécialisées de formation, cette formation port principalement sur les conditions de

fonctionnement du projet envisagé.

Ces trois volets sont alors financés par le fonds national de promotion de I’emploi (FNPE) et

le fond national de soutien al’emploi des jeunes (FNSEJ)
Parmi les limites de ce dispositif :

e Lesniveaux de remunération sont tres faibles et non réglementés et son de I’ ordre de

34% en moyenne du salaire minimum garantie (SNMG).

% http://www.amb-al gerie. fr/968/promotion-lempl oi-| utte-contre-chomage-obj ectif s-strategi ques-politique-
national e-devel oppement/.(consulté le 12/03/2018 a 15 h25).
* Bureau international de travail (BIT) « Marché du travail et emploi en Algérie » : Revu BIT 2003.
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e Les niveaux de financement sont nettement insuffisants par apport aux besoins

identifies.*

8. LePEJenAlgérie:

Trois générations déja Depuis les réformes institutionnelles de 1989, I’ Algérie a
tenté d’abord de rétablir les équilibres macroéconomiques pour sortir de la crise
généralisee des années 1990 avant de mettre en place une nouvelle politique d’ emploi
en rupture avec celle de « I’économie sociaiste ». Cette nouvelle politique peine
encore a voir le jour. Une lecture rétrospective des mesures adoptées pour la
promotion de I’emploi nous donne I'enchevétrement de trois générations de
dispositifs. Comme par hasard, chague génération aurait vécu une décennie ou
presgue.

La premiere génération (1989-1997), lancée dans le sillage de la révolte
d Octobre 1988, a donné naissance a une série de mesures visant, au mieux, a atténuer
les effets négatifs du PAS sur le marché du travail, avec des pertes d’emploi
importantes. Les dispositifs, non testés, ont été lancés dans la précipitation sans effets
sur le marché de I'emploi. Ce n'est qu'en 1994 avec la création des ingtitutions
nouvelles, tels la CNAC pour |'assurance chdomage, I'ADS pour le filet socia, et
I’ANSEJ pour la promotion des micro-entreprises que cette premiere génération a
contribué positivement a réduire les effets négatifs des réformes économique engagées
sur I’emploi.

La deuxiéme génération (1998-2007) consiste en la maturation de certaines
mesures et ce n’est qu’a partir de 1998 qu’ on assiste a un redéploiement des agences,
avec un marché de I’emploi encore fragilisé. L’ ensemble des dispositifs est revu et
corrigé. Dans le rapport de I’ OIT (2003), une premiére configuration de la politique
nationale de I’emploi (et du travail) a éé éaborée, avec la mise en perspective de
I’ ensembl e des acteurs.

Les autorités algériennes découvrent en 20076, que malgré la reprise économique et
I'investissement lourd consacré, les effets ne se traduisaient pas encore sur la
résorption d’un malaise profond chez les jeunes en particulier. Le niveau du chémage
des jeunes reste encore important, malgré la baisse de la moyenne nationale.

0 ZERKAK Sabrinaet MEKHMOUKH Sakina, op.cit, p7.
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La troisieme génération des dispositifs date de 2008 a ce jour. Elle est marqué par
une premiére tentative de mettre en place une politique nationale de I’emploi. Les
mesures préconisées s'inscrivent par une rupture partielle avec les emplois d’ attente
sans incidence sur I'insertion économique et durable des jeunes. Le passage par les
dispositifs antérieurs ne constituait pas « un expérience professionnelle » car il ne
reposait sur un « contrat de travail ».

Cette génération fait du « contrat », un must pour les insérables. A |la suite de la
révolte de janvier 2011, cette derniere génération est encore renforcée.
Effets du printemps arabe sur |I’emploi des jeunes Les dispositifs d’ emploi des jeunes
ont été renforcés suite aux événements dits « printemps arabes » dans la région. Bien
gue I’ Algérie ait été épargnée par ces mouvements de renversement des régimes, les
manifestations durant le premier trimestre 2011 dans le pays ont conduit les autorités a
prendre des décisions importantes (CIM, févier 2011) devant encourager |’ emploi des

jeunes. Beaucoup de facilités ont été accordées pour favoriser |’ insertion des jeunes.

« Effetsdu printempsarabe sur I’emploi desjeunes:

Les dispositifs d’emploi des jeunes ont été renforcés suite aux évenements dits «printemps
arabes » dans la région. Bien que I'’Algérie ait été épargnée par ces mouvements de
renversement des régimes, les manifestations durant le premier trimestre 2011 dans le pays
ont conduit les autorités a prendre des décisions importantes (CIM, févier 2011) devant
encourager I'emploi des jeunes. Beaucoup de facilités ont été accordées pour favoriser

I"insertion des jeunes.*

*I MUSETTE Mohamed Saib, le marché du travail en Algérie : une vision nouvelle?, Alger, CREAD, 2013, p5.
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Chapitre II1 : Les dispositifs de lutte contre le chdmage en Algérie

Présentation des dispositifsd’aide a I’emploi dejeunesen Algérie:

L’ Algérie aréagi au chdmage notamment le chémage des jeunes, en mettant en place
des politiques d’intervention sur le marché de travail et desinstitutions intermédiaires
chargées de les mettre en ceuvre. Ces politiques constituent principalement en deux mesures,
des mesures actives et des mesures passives.

Pour lutter contre le chdmage, en générale le chémage des jeunes, en particulier, I’ état
algérien amis en place depuis 1988 des dispositifs spécifique de lutte contre le chémage des
jeunes. Une évaluation globale des dispositifs d' aide d’ emploi nous amenés a distinguer deux
Mesures :

A) Mesures actives : ont pour objectif de remettre les chdmeurs en emploi et
d augmenter le niveau d emploi, soit de maniere direct (création d emploi
public temporaires, subvention a I’embauche soit de maniere indirecte
(formation, service public a I’emploi, en parle de traitement économique du
chémage, et son oublier les alocations destinées a la réduction du temps de
travail et qui sont :

v CN.AC
v AN.SEJ
v AN.GEM
v AN.D.I

B) Mesures passives : comprennent |I'indemnisation du chdmage et les dispositifs
de cessation anticipée d activité dont |’ objectif et d’ atténuer les conséquences
du chémage en parle dans ce cas, de traitement sociale du chdmage, |’ assistance
aux sensemploi et les allocations accordées en cas de faillite et qui sont :

v AD.S
v AN.EM

Remarque : en Algérie la mesure passive apparue sous deux formes : les transferts en
liquidité ou les mesures de protection sociae et I’incitation aux retraits du marché du travail.

Ces derniéres années les mesures passives de lutte contre le chdmage ont pris le pas
sur les mesures de politique actives.

Cependant, la frontiére entre ces deux types de mesures et de plus en plus floue, la
dégressivité des alocations chdbmage transforme cette dépense passive en dépense active
puisgu’ elle est censée inciter le chdmeur atrouver un emploi.

a. Lesmesures passives:

1. L’agence nationale de|’emploi (A.N.E.M) :

Est un établissement public a gestion spécifique régi par les dispositions du décret exécutif
n°06-77 du 18 février 2006. L’ agence vient pour remplacer |’office national de la main-
d’ ceuvre ONAMO qui est Lancien bureau de main-d’ ceuvre. Elle est dotée de la personnalité
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morale et jouit de I’ autonomie financiére, elle est placée sous tutelle du ministre du travail de
I’emploi et de séeurité sociale.*

1.1. Lesmissionsdel’agence nationale deI’emploi :

L’ agence nationale d’ emploi (ANEM) a pour mission d’ organiser et d assurer la connaissance

de la situation et de I’ évolution du marché nationale de I’emploi et de la main d ceuvre et de

garantir a tout demandeur et a tout entreprise en service un recrutement efficace et

personnalisé a cetitre, L’ ANEM et chargée de:

>

>

Mettre en place un systéme d’information permettant de renseigner de maniére précise
réguliere et faible sur les fluctuations du marché de I’ emploi et de lamain d’ ceuvre.
Procéder atoute analyse et expertise en matiére d’ emploi et de main d’ ceuvre.
Entreprendre toutes études et enquétes liée al’ accomplissement de sa mission.
Développer et normaliser les instruments et outils permettant le développement de la
fonction d’ observation de marché de I’ emploi.

Recueillir et mettre en relation I’ offre et la demande de travail et a ce titre elle est
chargée.

Assurer I’accuell I’information I orientation et |e placement des demandeurs d’ emploi.
Procéder a la prospection et la collecte d' offre d’emploi aupres des organismes
employeurs.

Organiser la compensation des offres et des demandes d’emploi au niveau national
régional et locale.

Favoriser lamobilité géographique et professionnelle des demandeurs d’ emploi.

1.2. Lesobjectifsdel’agence nationale de |’emploi sont :

>

>

D’assurer une mise en marche maximale des candidatures des demandeurs et de
maximiser la réussite des démarches de recrutement des entreprises et des épaules
efficacement dans le recrutement de candidats

Favorisé |’ insertion professionnelle des jeunes primo- demandeurs d’ empl oi .2

! http://www.anem.dz/fr/pages/histori que.n[ md#(page consulté le 26/02/2018 a 21 :15).
? http://www.anem.dz/fr/pages/mission-et-obj ectifs-de-1-anem.html (page consulté le 26/02/2018 a 23 :10).
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1.3.

Dispositif d’aide a l'insertion professionnelle (DAIP) :

C’est un dispositif destiné aux jeunes demandeurs d emploi pris en charge financiérement

par I’ éat, ce dispositif est géré par I’ Agence national d’emploi (ANEM) en collaboration avec

ladirection de |’ emploi delawilaya®

Cedispositif apour but :

>
>

Favoriser I’insertion professionnelle des jeunes.

Lutter contre le chdmage par une approche économique.

Améliorer laqualification de lamain-d’ ceuvre, notamment dans les métiers
déficitaires.

Adapter lesfiliéres et les profils de formation aux besoins du marché du travail, le
soutien al’investissement générateur d’ emploi.

Promouvoir |I’emploi des jeunes atravers des programmes de formation emploi et de

recrutement.”

1.3.1. Avantagesdu DAIP:
Prise en charge du paiement des insérés dans le cadre du DAIP par |’ état.

Micro- entreprise crée dans le cadre (ANSEJ) (CNAC) ouvrent droit a recruter (2)
deux primo-demandeur d’emploi dans le cadre DAIP ala phase du démarrage de leur
I activité.

Les employeurs ayant réalisé un taux de recrutement supérieur a 25%, peuvent

bénéficier d’ une affectation supplémentaire dans la limite de 30% de leur effectif total.

1.3.2. Conditionsd’éigibilité:

L’article 13 de décret exécutif n°08-124 du rabieAthani1429 correspondant au 15

avril 2008 fixant les attributions du ministre de travail de|’emploi et de sécurité sociale

stipule, pour bénéficier des contrats d’insertion prévus dans le cadre du dispositif, les primo-

demandeurs o’ emploi doivent étre :°

v’ Etre de nationalité Algérien.

*http://www.anem.dz/fr/pages/dispositifs.html (page consulté le 27/02/2018 a 10 :16).
* Décret exécutif n°06-77 de 18 février 2006, article n° :1 de journal officiel de larépublique algérienne N°22

pl16.

> Décret exécutif n° 08-124 de 15 avril 2006, Articlen® : 13. Journal officiel de larépublique Algérienne N°22

pl16.
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<

Agé entre 18et35 ans.

Justifier de la situation vis-a-vis du service national .

Fournir les dipldmes et autres justificatifs du niveau d’ instruction, de qualification et
d’ acquis professionnels.

Etre inscrit comme demandeur d’ emploi aupres de I’ agence locale de |I’emploi du lieu
de résidence.

1.3.3. Lescontratsd’insertion :

L’insertion des catégorie des demandeurs d emploi cité al’ article 3 de dispositif donne lieu a

I établissement de contrat d’insertion entre les services relevant de I’administration chargé de

I’emploi de I’employeur ou I’ organisme formateur et le bénéficiaire, les contrats d’insertion

prennent laforme de :°

>

Les diplémes de |’ enseignement supérieur ou les techniciens supérieurs issus des
établissements nationaux de formation professionnelle affilies au contrat d’insertion
des diplémées (CID).
Les jeunes sortants de I’enseignement secondaire de I'éducation nationale ou des
centres de formation professionnelle .les bénéficiaires de ce contrat d'insertion
professionnelle sont placés auprés des entreprises privées et des institutions et des
administrations publiques(CIP)
Contrat formation insertion(CFl), il concerne les jeunes sans formation ni
qualification. Les bénéficiaires de ce contrat, sont placés soit dans les chantiers des
travaux divers initiés par les collectivités locales et les différents secteurs d’ activite,
soit en formation aupres de maitre artisans.

Ces modéles de contrat d'insertion sont définis par arrét du ministre chargé de
I’emploi.’

1.3.4. Laduréedu contrat d’'insertion est :

» Trois années renouvelables dans le secteur des institutions et administrations

publiques.

» Une (01) année renouvel able dans le secteur économique.

®Décret exécutif n°06-77 de 18 février 2006, Article n° :04. Journal officiel de larépublique Algérienne N°22

pl16.

’ Décret exécutif n° 11-105 de 06 mars 2011, complétant le décret exécutif n°08-126 du 19 avril 2008, Article n°
:06. Dejournal officiel de larépublique algérienne N°14, MARS, 2001, p 16.
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» Une (01) année non renouvel able pour les formations aupres des maitres artisans.

1.3.5. Laformation d’adaptation au poste detravail :

Les jeunes insé&rés dans le cadre du dispositif peuvent bénéficier de formation
complémentaire, recyclage ou perfectionnement en vue de leur adaptation au poste de travail

et de’améioration de leurs quaifications.

Ses actions de formation, de recyclage et de perfectionnement sont organisees soit au
sein des structures de formation publiques ou privées, soit au niveau d’ entreprises publiques
ou privées soit auprés de maitre artisans ou aupres d'organismes ou d’organisations

professionnelles disposant de structures de formation conformément alalégisliation

Les jeunes insérés en contrats d'insertion des diplémés (CID), des contrats d'insertion
professionnelle (CIP), ou de contrats formation insertion (CFl), a I’ exception de ceux placés
aupres des maitres artisans, peuvent bénéficier de contrats formation-emploi (CFE), financés a
hauteur de 60%, pendant une période maximale de six (06) mois dans le cas ou I’ employeur
Sengage a recruter le bénéficiaire pour une durée minimale d’une année, a I'issue de la

formation.®

1.3.6. Obligationsdesjeunesinséréset del’employeur

a) Desjeunesinsérés:

v Toute rupture du contrat d’insertion sans motif justifié par les jeunes insérés entraine
La perte de leur éigibilité au dispositif.

v Lesjeunes s engagent a achever la période d’insertion fixée dans | e contrat.

v" Ne peuvent faire |’ objet d’ une rupture de contrat sans motif justifié.

v Dans le cas ou la rupture du contrat est due a des motifs justifiés, les jeunes peuvent
prétendre au bénéfice d’ un nouveau contrat d’ insertion.

v’ Les jeunes insérés dans le cadre du dispositif sont tenus de respecter le réglement

N , . 9
intérieur de I’ organisme employeur.

® Décret exécutif n°08-126 du 19 avril 2008 portant la création du DAIP.

° Document sur la régulation du marché du travail in :

http://80.246.2.246:1000/dcv/?modul e=site& crud=contactwebmaster (page consulté le 23/02/2018 a 20h10)
pl8.
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c) Del’employeur :

v Toute rupture du contrat d’insertion sans motif diment justifié par I’employeur
entraine la perte de son éligibilité au dispositif.

v' Dans le cas ou I'employeur désire rompre le contrat d’'insertion, il doit aviser
par écrit les services compétents de I’ Agence Nationale de I’'Emploi, sept (07)
jours au moins avant larupture du contrat.

v' L'employeur doit préciser par écrit les motifs de résiliation du contrat
d insertion.

v La rupture du contrat d’insertion entraine la suspension du versement de la
rémunération ou de la bourse.

v' L’employeur s engage a encadrer et évaluer durant toute la période d’ insertion,
les jeunes dipldmeés, insérés dans le cadre des contrats d'insertion des
dipldmés, aussi, le bénéficiaire du Contrat Formation Insertion (CFl), placé
dans les chantiers d' utilité publique ou dans les entreprises de production est
encadré et accompagné par I’ organisme employeur. 1l est prévu qu'al’issue du
contrat formation emploi, il est délivré au jeune, par |’employeur, une

attestation (modéle), indiquant I’ activité exercée et |’ expérience acquise.™®

1.3.7. Rémunérationset bourses:
a. Rémunération :
X Les bénéficiaires des contrats d'insertion des dipldmés (CID),  percoivent une

rémunération mensuelle dont le montant est versé intégralement comme suit :
- 15.000 DA pour les diplédmés de I’ enseignement supérieur.
- 10.000 DA pour les Techniciens Supérieurs.
Lorsque le contrat d'insertion est prorogé, le montant de la rémunération est maintenu.
% Les bénéficiaires des contrats d'insertion professionnelle (CIP) percoivent une

rémunération mensuelle dont |e montant est de 8 000 DA net.

- 12.000 DA versée intégralement sur le budget de I’ Etat, pour les bénéficiaires insérés

dans le cadre de la réalisation des chantiers d' utilité publique initiés par les secteurs

19 http://www.el mouwatin.dz/2L -Agence-National e-de-l-Empl oi-A-N, (page consulté 1e23/02/2018 & 17h20).
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d activités (du batiment, des travaux publics de I'hydraulique, de I’ agriculture, des
forets, de I’environnement, du tourisme, de la culture), ains que les collectivités
locales.

- 6 000 DA versée intégralement sur le budget de I’ Etat, lorsgque les bénéficiaires sont

placés dans les entreprises de production.
b. Bourse:

Il est accordé une bourse mensuelle de 4.000 DA aux jeunes insérés dans le cadre des contrats

formation insertion, placés en stage de formation auprés des maitres artisans.™
Remarque : le DAIP se base sur I’ appui ala promotion del’emploi salarie; le but est :

Encourager I'insertion professionnelle des jeunes primo-demandeurs d emploi ainsi que
toutes les activités ayant traite a la promotion de I’emploi, notamment les programme de

formation et recrutement.
2. Ledispositif del’agence de développement social (A.D.S) :

L’ Agence de développement social (ADS) est une ingtitution a caractére spécifique,
dotée de la personnalité morale et jouissant de I’ autonomie administrative et financiére.

L'ADS a éé créée en 1996 , son action principal est dédiée ala réduction de la pauvreté ,ala
lutte contre le chémage et I’exclusion sociale et a la gestion de tous les programmes pour
I’emploi en faveur des défavorisés —le contrat de pré —emploi (CPE), I'emploi salarié
d'initiative locale (ESIL) ,les travaux d'utilité publique a haute intensité de main —d’ ceuvre
(TUP-HIMO),et I'indemnité pour activité d'intérét général (IAIG)-au titre du plan
d’ gjustement structurel .ces programme ciblent également |’insertion sociale de demandeurs
d’emploi, en particulier de jeunes diplémés .les programmes gérés par I’ ADS incluent des
mesures visant a favoriser a l’insertion des jeunes en ce sens que leur transition augmenterait
leur employabilité lorsqu’il terminent le programme .il est établi que les personnes qui ont
participé al’un de ces programmes acquerront des compétences de travail et de I’ expérience

,ce qui renforceraleur capacité a étre employeé sur le marché du travail .

Le suivi opérationnel de I’ ensemble des activités de I’ agence est exercé par le ministre charge

del’emploi et de laprotection sociale.

1 Décret exécutif n°08-126 du 19 avril 2008, relatif au dispositif d’aide &l’insertion professionnelle.
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Le dispositif d’insertion sociale des jeunes dipldmés (PID) développé par le ministére
chargé de la solidarité nationale, est un instrument de lutte contre la pauvreté et le chbmage
des jeunes ; il est orienté vers un traitement social du chdmage et est géré par I’ Agence de
Développement Socia (ADS) crée en 1996 par le décret n°96-232 du 29 juin 1996, le paysage
ingtitutionnel de I'action sociae de I'état s'est vu renforcé par la création de I’ Agence de
Développement socia (ADS),établissement publics spécifique, doté de la personnalité
morale, placé sous I'autorité du chef du gouvernement et dont le suivi opérationnel des
activités est exercé par le ministre chargé de I’'Emploi et de la Solidarité nationale. Ses
principales missions sont la promotion, la sélection et e financement par voie de subvention

ou de tout autre moyen :
- Des actions et interventions en faveur des populations démunies.

- De tout projet de travaux ou de services d'intérét économique et social comportant une

haute intensité de main-d’ ceuvre.
- De toute approche de proximité ciblant un réel éveil et développement communautaire.™
2.1. Missionsdel’ADS:

Conformément aux dispositions du décret exécutif N°96-232 du 29 juin 1996, |’ agence a
pour missions statutaires de promouvoir, sélectionner, choisir et financer totalement ou en

partie:

1. Les actions et interventions en faveur des populations démunies et du développement

communautaire.

2. Tout projet de travaux ou de services d'intérét économique et social certain et comportant
une haute intensité de main-d’'ceuvre initié par toute collectivité, communauté ou entité

publique ou privée dans |e but de promouvoir le développement de |’ emploi.
3. Le développement de micro-entreprises.

L’ agence a pour mission de rechercher, acquérir et recueillir toutes les aides financiéres, dons,
legs ou libéralités de toutes sortes, qu’ils soient de caractére national ou étranger, international

ou multilatéral, nécessaires & |’ accomplissement de son objet social.

12 http://www.ads.dz/documents/ads_organisation.htmi#PRESENTATION / (page consulter le 23/02 /2018 a
15:20).
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2.2. Chiffresclésdel’activité del’ ADS (par programme):

a) CeluledeProximitésde Solidarités:
L'action sociale de proximité, telle que développée par I'ADS, consiste notamment a:

* Repérer, identifier, investir les poches de pauvreté et d'exclusion afin de contribuer a rétablir

larelation qui doit exister entre ces populations et les services publics;;
* Evaluer I'ampleur des besoins socio-économiques ;

* Orienter et indiquer aux communautés pauvres les voies et moyens susceptibles de satisfaire

leurs besoins vitaux.

Ces différentes missions visent |'éveil communautaire axé sur I'amélioration des conditions
de vie du citoyen dans son environnement, notamment dans les principaux axes du
développement social asavoir : lasanté, I'éducation, |'environnement et I'emploi.

L'intervention des CPS, réalisée a travers des activités de soutien combinées avec des
travaux déudes et denquétes, est menée pour chague Celule par une équipe
pluridisciplinaire constituée d'un (01) médecin, un (01) psychologue, un (01) sociologue et

une (01) assistante sociae.

Le réseau comprend actuellement 254 CPS réparties a travers le territoire national, soit une

moyenne de quatre (04) cellules par wilaya. Parmi lesquelles 232 CPS en activité.

Les dispositions applicables aux CPS, sont fixées par le décret N° 08-307 du 27septembre
2008.

b) Développement Communautaire Participatif « DEV-COM »:

Susciter I'éveil communautaire des populations démunies, par la réaisation de petites
infrastructures de base, répondant a leurs besoins prioritaires. Ce programme repose sur une
démarche participative qui requiert I'adhésion et la contribution de la part des populations

concernées.

B http://www.ads.dz/documents/ads_organi sation.html#M|SSIONS(page consulté le 23-02-2018 a 14 :50).
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Le programme est initié et financé par I'ADS sur la base de projets socioéconomiques

identifiés par les CPS, avec le concours de la population et de leurs représentants.

Le montant d’un projet de développement Communautaire Participatif est plafonné a hauteur
de 4.000.000 DA/ Projet.

c) Allocation Forfaitaire de Solidarité « AFS » :

Aide directe versée a des catégories de populations défavorisées et inaptes au travail, sous

forme d'allocation.

Fixée initialement & 1.000 DA/mois, €elle est passée a 3.000 DA/mois depuis 2008. Elle est

majorée de 120 dinars par personne a charge dans lalimite de trois (03) personnes.

La couverture sociae (sécurité sociale) de chague bénéficiaire, calculée sur la base de 6% du
SNMG, est alachargede 'ADS.

« Categoriesde populations éligibles:
L’ allocation est destinée aux catégories de popul ations suivantes :

* Les chefs de famille ou les personnes vivant seules sans revenu, handicapés physiques ou

mentaux inaptes au travail ;

* Les chefs de famille ou les personnes vivant seules, sans revenu et &gés de plusde 60 ans ;
» Lafemme chef de famille, sans revenu quel que soit son age ;

* Les personnes atteintes de cécité ayant un revenu égal ou inférieur au SNMG ;

* Les personnes agées de plus de 60 ans, non placées dans un établissement spécialise, sans

revenu et prises en charge dans une famille afaiblerevenu ;

* Les personnes infirmes et incurables de plus de 18 ans, atteints d’une maladie chronique

invalidante ou titulaire d’ une carte d’ handicapé, ne disposant d’ aucune ressource ;

» Les familles a faible revenu ayant a charge une ou plusieurs personnes handicapées de

moins de 18 ans ne disposant d’ aucune ressource et en possession d’ une carte d’ handicapé.
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d) Travaux d’'Utilité Publique a Haute Intensité de Main D’ ceuvre «TUP- HIMO» :

Le programme a pour but la création massive de I’emploi temporaire. Il consiste a
entretenir et réhabiliter les infrastructures publiques par I'exécution de travaux a utilité

économique et impact socia et a promouvoir le tacheronnat local.
« Lespopulationsciblées par lesTUP-HIMO sont celles:
» Des wilayas et communes atrés fort taux de chémage et déficitaires en infrastructures ;

 Des chémeurs de la commune concernée par le projet ;
» Des micro-entreprises et tacherons des wilayas concernées.

€) Blanche Algérie: Le programme permet la création de trés petites entreprises pour
I’entretien et I’amélioration du cadre de vie de la population, il permet également
I’insertion des chdmeurs notamment, les exclus du systéme scolaire en partenariat avec
les associations et les autorités locales. La durée du contrat est de trois (03) mois
renouvelable trois (03) fois.

f) Dispositif d’Insertion Sociale des Jeunes Dipldmés « PID » :

Le « PID », s'inscrit dans le cadre d’ une politique active de I’insertion professionnelle des
jeunes demandeurs d’ emploi diplémés de I’ enseignement supérieur, ainsi que des techniciens
supérieurs issus des ingtituts nationaux de formation, agés entre 19 et 35 ans, afin de leur

permettre d’ acquérir une expérience professionnelle et de promouvoir leur employabilité.**

b. Les mesuresactives :

1. Agence nationale de développement del’investissement(ANDI) :

L'Agence Nationale de Développement de I'Investissement(A.N.D.I) a été créée par
Décret exécutif n°01-282 du 24 septembre 2001. L'Agence est un éablissement public a
caractere administratif, dotée de la personnalité morale et de I'autonomie financiere.

Crée dans le cadre des réformes de premiére génération engagées en Algérie durant les
années 1990, I’Agence en charge de I'investissement a connu des évolutions visant des
adaptations aux mutations de la situation économique et sociale du pays. Initialement APSI,

Agence de Promotion, de Soutien et de Suivi de I’ Investissement de 1993 & 2001, puis ANDI,

“http://www.ads.dz/documents/prg_pid.html (page consulté le 24/02/2018 a 14h10).
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Agence Nationale de Développement de I’ Investissement, cette institution gouvernementale

S est

vue confier la mission de facilitation, de promotion et d accompagnement de

I’investissement.™®

1.1. Lesmissionsdel'agence:
Accueille, conseille et accompagne les investisseurs au niveau de ses structures
centrales et régionales.

Informe | es investisseurs a travers notamment son site web, ses supports de promotion
et ses divers points dinformation al'occasion d'événements économigues organises en
Algérie et al'éranger.

Formalise sur une base d'équité et dans des délais courts les avantages prévus par le
dispositif d'encouragement.

Veille a I'exécution concertée avec les différentes ingtitutions concernées (Douanes,
impéts etc.), des décisions d'encouragement al'investissement.

Contribue a la mise en ccuvre des politiques et stratégies de développement, en
synergie avec |es secteurs économiques concernés.

Met & ladisposition des investisseurs potentiels sa bourse de partenariat.’®

1.2. Leguichet unique décentralisedel'ANDI :

Le Guichet Unique Décentraliseé (GUD) est un démembrement de I'Agence Nationale de

Développement de I'Investissement créé au niveau de lawilaya. |l regroupe, en son sein, outre

les cadres de I'Agence elleeméme, les représentants des administrations intervenant a un

moment ou a un autre dans le parcours de l'investissement, notamment pour les formalités

liées:

* alaconstitution et al'immatricul ation de soci étés,

* aux autorisations et permis requis, notamment le permis de construire,

* aux avantages liés aux investissements.

> Décret exécutif n° 01-282 du 24 Septembre 2001 portant attributions, organisation et fonctionnement de
I'Agence Nationale de Développement de I'l nvesti ssement.
' http://www.el mouwatin.dz/IM G/article_PDF/article_a5140.pdf(page consulté le 24/02/2018 a9 :25).
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A ce titre, Il est chargé, de I'accueil de I'investisseur, de la réception de sa déclaration, de
I'établissement et de la délivrance de l'attestation de dép6t et de la décision doctroi
d'avantages, ains que de la prise en charge des dossiers en rapport avec les prestations des
administrations et organismes représentés au guichet unique, de leur acheminement en
direction des services concernés et de leur bonne finalisation.

% Lerdledeqguichet unique décentralisé del’ANDI :

Le réle du guichet unique décentralisé est de faciliter et simplifier les procédures |égales de
constitution des sociétés et de mise en ceuvre des projets dinvestissement. A cet effet, les
représentants des administrations et organismes qui le composent sont chargés de délivrer
directement a leur niveau, les documents requis et a fournir les prestations administratives
liées a la réalisation de l'investissement. Ils sont, en outre, chargés d'intervenir auprés des
services centraux et locaux de leurs administrations ou organismes d'origine pour lever les

difficultés éventuelles rencontrées par les investisseurs.
s LeGUD est composé de:

Le guichet unique décentralisé regroupe en son sein les représentants locaux de I'Agence elle-

méme et ceux :

* du Centre national du registre de commerce ;

* des services desimpots ;

* des services des domaines ;

* des services des douanes;;

* des services de |'urbanisme ;

* des services de |'aménagement du territoire et de I'environnement ;
* des services de l'emploi et du travail ;

* des représentants de la CNAS et de laCASNOS

* desreprésentants de I'APC ;
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1.3 Lesavantagesfiscaux accordésal'investissement :
1- Régimegénéral : au titredelaréalisation :

* Exonération de droits de douane pour les biens non conclus, importés et entrant directement
dans laréalisation de I'investissement ;

* Franchise de TVA pour les biens et services non conclus, importés ou acquis localement et
entrant directement dans laréalisation de |'investissement ;

» Exemption de droit de mutation a titre onéreux pour toutes les acquisitions immobilieres

effectuées dans le cadre de I'investi ssement concerné.
2 - Régimegénéral : au titredel'exploitation :

» Exonération de I'IBS et de la TAP pour une durée de 01 a 03 ans aprés constat d'entrée en

activité établi par les services fiscaux aladiligence de I'investisseur.

* Cette durée peut étre portée de 03 a 05 ans pour les investissements créant plus de 100
emplois au moment du démarrage de l'activité. Cette condition de création d'emplois ne
sappligue pas aux investissements implantés dans les localités éligibles au Fonds spécia du
sud et des hauts plateaux.

3- Régime dérogatoire:

* Régime applicable aux investissements portant sur des activités non exclues des avantages et
réalisées dans les zones dont le développement nécessite une contribution particuliére de
I'Etat. Autitredelaréalisation de l'investissement :

» Exemption du droit de mutation a titre onéreux pour toutes les acquisitions immobilieres

effectuées dans le cadre de I'investissement ;

» Application du droit d'enregistrement au taux réduit de deux pour mille (2/1000) pour les

actes condgtitutifs et les augmentations de capital ;

* Prise en charge partielle ou totale par I'Etat, apres évaluation de I'’Agence, des dépenses au

titre des travaux d'infrastructures nécessaires alaréalisation de I'investissement ;

* Franchise de la TVA pour les biens et services entrant directement dans la réalisation de
I'investissement qu'ils soient importés ou acquis sur le marché local ;
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» Exonération en matiére de droits de douane pour les biens importés et entrant directement

dans laréalisation de l'investissement. Aprés constat de lamise en exploitation :

» Exonération pendant une période de dix ans (10) d'activité effective de I'imp6t sur les

bénéfices des sociétés (IBS) et de lataxe sur I'activité professionnelle (TAP).Y’

2. Lacaisse nationale d’assurance chomage (CNAC) :

Créer par le décret exécutif N°94-188 du 6 juillet 1994 en application du décret
légidatif N°91-11 du 1lmai 1994, la caisse nationale d' assurance chémage est la piéce
centrale du « dispositif de protection des salariés susceptibles de perdre de fagon involontaire

leur emploi pour raison économique ».'8

Elle sert exclusivement, de fagon directe ou indirecte, les alocataires et les personnes

menacées de perdre leur emploi pour raison économique.

Dans le cadre du programme de lutte contre le chdmage et la précarité, depuis 2004 la
Caisse Nationale d’ Assurance Chdmage- CNAC gére deux dispositifs en direction des
chémeurs, le premier est celui de I'allocation chémage pour I'indemnisation de chémeurs
ayant perdu leur emploi suit a des compressions d’ effectifs, des licenciements économique, le
second pour le financement et le montage de de projet pour les chdmeurs de 35 a 50 ans, avec
des montants d'investissements pouvant atteindre les 5 millions de DA avec un

accompagnement soutenu .

Depuis le printemps arabe, le programme est ouvert a tous les chromeurs &gés de 30 a50 ans
il nelimite plus exclusivement aux personnes ayant perdu leur emploi et se trouvant au
chémage .Auparavant ,I’ agence n’ était accessible qu’'a ses bénéficiaires qui étaient des
travailleurs licenciés pour des raisons économiques ,Depuis 2011 ,le programme d’aide ala
micro —entreprise de la CNAS est ouvert atous les chémeurs Algérie.

La CNAC aide les chdmeurs, en particulier les personnes qualifiées, dans la recherche

active d'un emploi avec des moyens plus importants, et plus efficaces que |I’agence pour

Yhttp://www.el mouwatin.dz/?Fiche-ANDI (page consulté le 25/02/2018 a 10h10).
www.pcpal gerie.org/| MG/PDF/Bottin_social_francais.pdf /(page consulté le 25/02/2018 &11:39).
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I’emploi ANEM, elle a un réseau important d’ agence régionales et une cinquantaine d' agence

de wilaya.

2.1. L’objectif delaCNAC :
Cedigpositif a é&té créé dans le but de préserver les postes d’ emploi, chargé de sa
mise en ceuvre, dével oppe une démarche opérationnelle visant |les objectifs
suivants :
e Promouvoir I’ esprit entrepreneurial .
e Offrir des crédits adoptés a des conditions avantageuses.
La CNAS est un organisme d'action sociale, il a pour objectif d’améliorer les

conditions matérielles et morales des personnels.™®

2.2. MissionsdelaCNAC :
LaCNAC apour missions:

- Laformation-reconversion pour élargir leur domaine de compétence et éever leur niveau de

professionnalisme, atravers des institutions de formation.

- Une aide organisée et spécifique alarecherche d’emploi, a travers les centres de recherche
d’ emploi (CRE).

- Une aide organisée et spécifique ala création d’ un travail indépendant, a travers les centres

d’aide au travail indépendant (CATI).

La CNAC a pour principale mission d’ indemniser les travailleurs licenciés pour des raisons
économiques. Cette mission initiale est toujours valable, mais le nombre de personnes au
chémage bénéficiant de I’ allocation de la CNAS aujourd’ hui est tres limité I’ agence est dotée

d’ une solide envel oppe budgétaire.”
2.3. L’ organisation du réseau opérationnel del’CNAC :

La CNAC emploie pres de 1100 personnes, réparties a travers le réseau de ses treize (13)
agences regionaes et de ses quarante-cing agences de wilaya. Elle gere les programmes

suivants ;

' http://www.CNAC.dz.(page consulté le 25/02/2018 a 15 :45).
%http://www.CNAC.dz/?=fr/prévention/missions.(page consulté le 25/02/2018 a 15 :45).
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» La formation-reconversion : Elle consiste en de la formation professionnelle basée sur la

polyvalence et adaptée aux profils des allocataires dont elle encourage larecherche d’ emploi.

 Les centres de recherche d’emploi (CRE) consistant en des méthodes de soutien et de

recherche de groupe basée sur des techniques modernes d’aide au retour a |I’emploi. La

finalité est de valoriser les aptitudes du demandeur d’ emploi et de lui redonner confiance en

lui-méme.

» Les centres d’aide au travail indépendant (CATI) visent a aider les personnes désireuses

de lancer les entreprises en les accompagnants, par un appui en expertise, dans |’ édlaboration

deleur projet, ainsi que dans le montage et |le démarrage de I’ entreprise.

L’aide aux entreprises en difficulté (AED) vise a réduire les risques de chdmage

économique en restaurant la santé des entreprises en difficulté. Sur la base dune

évauation de la situation de |’ entreprise, la CNAC peut apporter son appui financier. Le

co(t complet de la sauvegarde d’ un emploi menacé doit étre globalement inférieur a celui

de la création d’ un nouvel emploi, et la contribution de la CNAC a cette sauvegarde doit

étre inférieure au colt de la prise en charge des chémeurs.

2.3.

>
>
>

Lesconditionsd’digibilité au programme:

Etre &gé de 35 a50 ans.

Résider en Algérie.

Ne pas occuper un emploi rémunéré au moment de |’introduction de la demande
d aide.

Etre inscrit auprés des services de I’ ANEM depuis au moins six mois comme
demandeur d’emploi.

Ou étre allocataire CNAC.
Jouir d'une qualification professionnelle et/ou possédant un savoir-faire en rapport
avec |’ activité projetée.

Participer au montage financier de son projet.

Ne pas avoir exercé une activité pour propre compte depuis au moins 12 mois.

Ne pas avoir bénéficié d’ une mesure d' aide au titre de la création d’ activité.
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2.4 Lesaidesaccordées:

Le seuil del’investissement a été fixé entre 2 millions et 5 millions de DA, |e financement des

projets d’ investissements est arrété selon deux niveaux :

Pour I'investissement égal ou inférieur & 2.000,00 da :
0 Apport personnel 10%.
o Credit bancaire 70%.
0 Préintérét CNAS 20%.
Pour I'investissement supérieur a 2.000,000 da et inférieur ou égal a 5.000,000
da:
Apport personnel 5%.

o}
0 Crédit bancaire 70%.
0 Pré& sansintéré CNAS 20%.

]

2.5. Constitution du dossier de crédit :

Demande manuscrite.

Dossier techniques-économique, confectionné avec |’ assistance de la CNAS.
Billon d’ ouverture, billon prévisionnelle sur le (5) ans.

Attestation d' éigibilité délivrée par la CNAS.

3. Le digpositif de I'agence nationale de gestion du microcrédit :
(ANGEM)

L’ ANGEM est née dans un environnement économique et social tres favorable.

Depuis 1999, les taux de croissance annuels sont de I’ordre de 5 %, les dettes extérieures a

moyen et a long terme est en diminution tres significative et la balance courante est

excédentaire, des programme nationaux sont lancés dans divers domaines, logement, santé,

éducation, agriculture, etc.

Dans la méme optique, I’Etat a mis en place des stratégies et projets ambitieux visant

I’amédioration des performances des programmes de lutte contre le chdmage et la pauvreté

dans les zones rurales et urbaines, dans hautes plateaux et le grand sud.
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L’ agence nationale de gestion du microcrédit, créée par le décret exécutif n 04-14 du 22
janvier 2004.le dispositif ANGEM est un outil de lutte contre la précarité, le microcrédit a
permis a des démunis d accéder a des conditions de vie améliorées en créant leur propre
activité génératrice de revenus. Lancer pour la premiere fois en Algérie en 1999, le
microcrédit a permis la création de plus de 16 000 activité dans différent secteurs .il n’a pas
connu dans sa formule initiale , le succes souhaité par les pouvoirs publics en raison d’un
manque d’ accompagnement dans les phases de maturation et de suivi dans la réalisation des

projet %
3.1. Leprogramme de micro-crédit :

Sinscrit dans le cadre du développement social viseé par les pouvoirs publics. Ce
développement a pour souci de promouvoir les capacités des individus et des populations a
S autre prendre en charge, a atteindre un niveau de vie digne et un emploi significatif, en
mettant en ceuvre une nouvelle politique sociale, ayant pour objet essentiel la réduction du
cout social de la transition vers I’économie du marché, en ce sens, c'est une politique de

soutien ciblé et participative, €lle se propose comme alternative al’ assistant.

3.2. Lesobjectifsdel’ANGEM

v' La lutte contre le chémage et la précarité dans les zones urbaines et rurales en
favorisant I’ auto-emploi, le travail a domicile et les activités artisanales et de métiers,
en particulier chez la population féminine ;

v' La stabilisation des populations rurales dans ses zones d' origine par |I’émergence
d’ activités économiques, culturelles, de production de biens et services, génératrices
derevenus;

v' Le développement de I'esprit d’entreprenariat qui remplacerait celui d assistanat, et
aiderait ains al’intégration sociae et al’ épanouissement individuel des personnes;;

v Soutenir, conseiller et accompagner les bénéficiaires dans la mise en ceuvre de leurs
activités, notamment en ce qui concerne le montage financier de leurs projets et dans
la phase de I’ exploitation.

v' Suivre les activités réalisées par les bénéficiaires en veillant aux respects des

conventions et contrats qui leslient al’ ANGEM.

*'Décret exécutif n 04-14 du 22 janvier 2004. Article n°05. Journal officiel de la république Algérienne N°06,
pO7.

58



Chapitre II1 : Les dispositifs de lutte contre le chdmage en Algérie

v' Former les porteurs de projets les bénéficiaires de micro-crédits au techniques de

montage et de gestion d’ activités génératrices de revenu et des tres petit entreprise.

3.3. Lesmissionsdel’ANGEM :
L’ Agence Nationale de Gestion du Microcrédit a pour missions :
» De gérer le dispositif du microcrédit conformément a la légidation et a la
réglementation en vigueur.
» De soutenir, conseiller et accompagner les bénéficiaires dans la mise en ceuvre de
leurs activités.
* D’ octroyer des préts non rémunérés.
* De notifier aux bénéficiaires dont les projets sont éigibles au dispositif les aides qui
leur sont accordeées.
e D’assurer le suivi des activités réalisées par les bénéficiaires en veillant au respect
des clauses des cahiers des charges qui leslient al’agence et en les assistant, en cas de
besoins, auprés des institutions et organismes concernés par la mise en ceuvre de leurs
projets. A cetitre, I’ agence est chargée notamment:
* De constituer une base de données sur les activités et les bénéficiaires du dispositif;
* De conseiller et d'assister les bénéficiaires du dispositif du microcrédit dans le
processus du montage financier et de mobilisation des crédits.
» D’entretenir des relations continues avec les banques et établissements financiers
dans le cadre du montage financier des projets, de la mise en ceuvre du schéma de
financement et du suivi de laréalisation et de I’ exploitation des projets et de participer
au recouvrement des créances non rembourseées dans les déais.
* De passer des conventions avec tout organisme, institution ou organisation ayant
pour objet de faire réaliser, pour le compte de I’ agence, des actions d’'information, de
sensibilisation et d’ accompagnement des bénéficiaires du micro crédit dans lamise en

ceuvre de leurs activités, %

3.4. Constitution du dossier de crédit :

v Demande manuscrite ;

*2 https://www.angem.dz/articl e/objectifs-et-missions/(page consulté |e 26/02/2018 a 14 :15).
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v Fiche signalétique et descriptive reprenant toutes les informations relatives au
projet confectionné avec |’ assistance de I’ ANGEM ;
v' Attestation d' éligibilité délivrée par I’ ANGEM.

3.5. Conditionsd’digibilité:

— Etre &gé de dix-huit (18) ans et plus ; étre sans revenus ou disposer de petits revenus
instables et irréguliers ;

— Avoir unerésidencefixe;

— Posséder un savoir-faire ou une qualification en relation avec I’ activité projetée ;

— Nepasavoir bénéficié d’ une autre aide ala création d’ activités ;

— Mobiliser un apport personnel d’ un niveau correspondant aux seuils repris ci-apres :
Cet apport est apporté en numeraires :

— Cinqg (05) % au titre de la création d activités par I’ acquisition de petits matériels et
matieres premieres de démarrage. Ce seuil est ramené a trois (03) % dans les
conditions suivantes : Lorsque le bénéficiaire est détenteur d’un dipléme ou d’un titre
équivalent ; lorsque I’ activité est implantée dans une zone spécifique, au niveau du sud
ou des hauts-plateaux.

— Dix (10) % au titre de |I’achat de matieres premiéeres et qui ne saurait dépasser trente
Mille Dinars (30.000 DA).%

4. L’agence nationale de soutien del’emploi desjeunes (ANSEJ) :

L’ ANSEJ est une institution publigue chargé de gérer le dispositif de soutien a |’emploi
des jeunes. L’ANSEJ s'inscrit dans la ligné des programmes gouvernementaux de lutte de
chdmage de la population telle le Dispositif d’ Insertion des Jeunes qui avait exercé de 1987 a
1996, qui constitue la premiére expérience en lamatiere qui d’ ailleurs a montrer ses limites eu
égard des faiblesses des résultats enregistrés et la tendance générale a la disparition de la
guasi-totalité des coopératives d’emploi des jeunes crées dans ce cadre. Néanmoins, les

déficiences du DIPJ ont poussé les pouvoirs publics a la mise en place du dispositif ANSEJ.

Ce dernier, a été institué en 1996(I' ordonnance N°96-14 du 24/06/1996 fixant les

modalités de fonctionnement du fond national de Soutien al’Emploi de Jeunes). Le dispositif

% Décret exécutif n° 04-15 de 22 janvier 2004, Article n°02 et 03. Journal officiel de larépublique Algérienne
N°06, p11.
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de création de micro-entreprise, géré par I'Agence Nationale de Soutien a I'Emploi des
Jeunes(ANSEJ) est destiné aux jeunes chémeurs qualifiés (&gés de 19 a 35 ans), ce
programme consiste a fournir un certain nombre d'incitations a méme de favoriser
I’entreprenariat et la réalisation d'investissements : bonification du taux d’intérét bancaire,
crédit sans intérét, création d'un fonds garantie, accompagnement du jeunes investisseur,
octroi d avantages fiscaux et parafiscaux. Les réticences, souvent en décalage avec la
politique gouvernementale, des banques a financer ces projets et les difficultés d’ obtention de
locaux professionnels sont les deux principaux facteurs bloguants du développement de ces

micro-entreprises.?*

4.1. Lesmissionsdel’ANSEJ:
v Soutien, conseil et accompagnement des jeunes promoteurs ala création d’ activités.
v' Mise aladisposition des jeunes promoteurs toute information économique, technique,
légidlative et réglementaire relative aleurs activités.

v Créer une banque de projets.

v Développer des relations avec les différents partenaires du dispositif (banques,
impots, CNAS et CASNOS etc....).

v' Développer un partenariat intersectoriel pour I'identification des opportunités
d investissement — divers secteurs.

v Assurer une formation en relation avec I’ entreprise au profit des jeunes promoteurs.

v Encourager toute autre forme d’ actions et de mesures pour la promotion de la création
d activité.
4.2. Lesobjectifsdel’ANSEJ :
e Assurer les conditions nécessaires pour la création de micro-entreprises.
e Création d' activité et de richesse.
e Création d’' emplois durables.
e Assurer lapérennité des micro-entreprises créees dans le cadre du dispositif.

e Encourager toutes formes daction e de mesure tendant a promouvoir

I’ entrepreneuriat.

** https://www.ansej .org.dz/index.php/fr/presentai on-de-1-ansej/presentai on-du-I-ansej (page consulté le
22/02/2018 a 21h15).
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e Favoriser lacréation et I’ extension d’ activité de biens et de service.
Ledispositif ANSEJ propose un large éventail de prestations aux porteurs de projets.
4.3. L’organisation del’ANSEJ :

L’ ANSEJ a une forte présence sur I’ ensemble du territoire national, a travers un réseau de 53

antennes.

4.4. Lesconditionsd’ éigibilitéal’ ANSEJ :

v' Etre chGmeur.

<

Etre &gé entre 19 et 35 ans, pour les gérants, I’age peut aller jusqu'a 40 ans avec
engagement de créer trois (03) emplois permanents (y compris |es associ€s).

Avoir une qualification professionnelle en relation avec I’ activité envisagée.

Posséder un savoir-faire ou une qualification en relation avec I’ activité projetée ;

Ne pas avoir bénéficié d’ une autre aide ala création d’ activités ;

DN N NN

Mobiliser un apport personnel d’'un niveau correspondant aux seuils minimum

déterminé selon I’ estimation de projets.

<

L’ investissement ne doit pas dépasser 10.000.000 da.
v Le caractére juridigue de la micro-entreprise doit étre : URL, SARL, SPA, SNC.

45. Lesfondsassociésal’ANSEJ :
% Fond nationale de soutien a I’emploi desjeunes (FNSEJ) :

Apparu le 30 décembre 1996, sa mission a pour objet de promouvoir et soutenir I’emploi des
jeunes en leur donnant des crédits sans intérét, ceci pour compléter leurs capitaux en plus

crédit bancaires.
% Fond de caution mutuelle de garantie risques/ crédit jeunes promoteurs:

A été créé pour conforter d avantage les banques dans la prise des risques intervient au
financement des micro-entreprises crées dans le cadre du dispositif ANSEJ. La garantie du

fonds compl éte celles déja prévues par le dispositif, asavoir :

% https://www.ansej .org.dz/index.php/fr/presentai on-de-1-ansej/presentai on-du-|-ansej (page consulté le
20/02/2018 a 11 :10).
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0 Le nantissement des équipements ou le gage du matériel roulant au projet des
banques au 1&r rang et au profit de I’ ANSEJ au 2°™

o L’ assurance multirisque subrogée de la banque.®

% https://www.ansej .org.dz/index.php/fr/presentai on-de-1-ansej/fonds-de-garantie
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Chapitre IV : présentation de I'organisme d’accueil et principales
caractéristiques de la population d’etude

Mission, |'organisation et le fonctionnement de I’agence nationale de

I’emploi :
1. Dénomination -Siege -objet del’agence national :

En application des dispositions de I’ article 7 de laloi n° 04-19 du 13 Dhou & Kaada 14525
correspondant au 25 décembre 2004, susvisée, le présent décret a pour objet de fixer les
missions, |’ organisation et |e fonctionnement de |’ agence nationale de I’ emploi dénommée ci-

aprés « |’ agence ».

L’ agence nationale de |I’emploi est un établissement public a gestion spécifique régi par les
dispositions du présent décret, elle est dotée de la personnalité morale et jouit de |’ autonomie

financiére, I’ agence est palée sous latutelle de le ministre chargé du travail et de |’ emploi.

Le siége de I'agence est fixé a Alger. Il peut étre transféré en tout autre lieu du territoire

national par décret exécutif pris sur rapport du le ministre chargé du travail et del’emploi.

2. L’agencea pour mission :
a. D’organiser et d'assurer la connaissance de la situation et de I’évolution du marché
nationale de |I’emploi et de lamain-d ceuvre, acetitre, elle est notamment chargée :
> De mettre en place un systéme d'information permettant de renseigner de maniere
précise, réguliére et fiable sur les fluctuions du marché de I’emploi et de la main-
d ceuvre.
> De procéder atoute analyse et expertise en matiére d’ emploi et de main-douve.
» D’ entreprendre toutes études et enquétes liées al’ accomplissement de samission.
» De développer et de normaliser les instruments et outils permettant le dével oppement
de lafonction observation du marché del’emploi.
b. Derecuellir et de mettre en relation I’ offre et |a demande de travail et a ce titre, elle est
chargeée:
» D’assurer |’accuell, I'information, I'orientation et le placement des demandeurs
d emploi.
> De procéder ala prospection et ala collecte des offres d’ emploi aupres des organismes
employeurs.
» D’organiser la compensation des offres et des demandes d emploi au niveau nationale,
régional et local.
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>

C.

De favoriser la mobilité géographique et professionnelle des demandeurs d’emploi en
organisant et gérant, conformément a la réglementation en vigueur, les aides
spécifigues destinées a la régulation des mouvements de main-d'ceuvre et en
participant, avec les institution, entreprises et organismes concernés, la mise en ceuvre
d’action de reconversion professionnelle ou de formation complémentaire destinées a
d’ adapter les quaifications des demandeurs d'emploi aux exigences des offre
disponible.
De participer a I’organisation et a la mise en ceuvre des programmes spécifiques
d’emploi décidés par I’ Etat, les collectivités locale et toute autre institution concernée,
Elle est tenue informée de la gestion et de la réalisation des programmes suscités.
De prospecter toutes les opportunités permettant le placement a |’étranger des
travailleurs nationaux.
De développer et de normaliser les méthodes de gestion du marché de I’emploi et les
outils d’intervention sur |’ offre et lademande d’ emploi.
D’ assurer des actions de formation en matiere de conseil a I’emploi et de gestion du
marché du travail.
D’éablir les conventions avec les organismes privés agréés et les communes des
activités de placement.
De suivre, dans le cadre de la légidation et de la réglementation relatives al’emploi des
étrangers, |’ évolution de la main-d’ ceuvre étrangere en Algérie, et d' organiser et de gérer
lefichier national destravailleurs étrangers.
D’ assurer, pour ce qui la concerne, | application des mesures découlant des conventions
et accords internationaux en matiére d emploi.
D’ assurer, en ce qui la concerne, |’ application des mesures de contrdle qui découlent des
dispositions de la loi n° 04-19 du 13 Dhou EL Kaada 1425 correspondant au 25
décembre 2004 rel ative au placement des travailleurs et au contréle de I’ emploi.

3. Organisation et le fonctionnement de |’agence nationale del’emploi :

L’ agence est administrée par un conseil d’administration et dirigée par un directeur

générale.
Section 1 : du consail d’administration
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Le conseil d’ administration est composé des membres suivants :

Le représentant du le ministre chargé du travail et del’emploi (Président).
Le représentant du ministre chargé de I’ intérieur et des collectivités locales.
Le représentant du ministre charge des affaires étrangeres.
Le représentant du ministre chargé des finances.
Le représentant du ministre chargé de I’ emploi
Le représentant du ministre charge de laformation professionnelle.
Le représentant du ministre chargé de la PME/PMI.
Le représentant du I’ autorité chargé de la planification.
La représentante de |’ autorité chargée de la fonction publique.

YV V.V V V V V V VYV VY

Ledirecteur générale de I’ office national des statistiques ou son représentant.

Remarque:

Trois (3) représentants d’ organisation d’ employeurs les plus représentatives au plan
nationale

Trois (3) représentants de |’ organisation syndicale des salariés la plus représentative
au plan national.

Un représentant élu des travailleurs de |’ agence nationale de I’ emploi.

Leconseil d’administration :

Peut faire appel, a toute personne jugée compétente susceptible de I’ aide dans ses
travaux, le directeur générale de I'agence participe aux travaux du conseil
d’ administration avec voix consultative, ces membres sont désignés pour une durée de
trois (3) ans renouvelable, par arrété du ministre chargé du travail et de I’emploi, sur
proposition de I’ autorité de I’ organisation dont ils relévent, ce dernier se réunit deux
(2) fois par an en session ordinaire, sur convocation de son président. Il peut en outre,
Se réunir en session extraordinaire, sur proposition de son président ou des deux tiers

(2/3) de ses membres.

Leconseil d’administration délibére notamment sur :

» Le programme d’ activités de |’ agence national de |’ emploi

> Leprojet de budget del’ agence
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Le programme d’implantation des structures de I’ agence (directeur régionales, agence
de wilaya et agence locales.

Le rapport annuel d »activités de |’ agence.

Les opérations de placement des fonds de I’ agence.

Les projets d’ acquisition, d’ aliénation ou d’ échange des biens meubles et immeubl es.
L’ acceptation des dons et legs.

Les projets de conventions avec les communes et les organismes privés qui desirent
activer dans le domaine du placement

Les bilans et comptes de résultats de I’ agence

Les bilans et comptes de résultats de |’ agence.

Les projets de marchés, de conventions, de contrat et d’ accords.

Ladésignation d' un ou de plusieurs commissaires aux comptes.

Tout programme visant a faire participer I’agence a I'impulsion e a la création
d’ organes appelés a soutenir son action dans les différents domaines liés a ses

compétences.

Section 2 : du directeur général :

Le directeur générale de |’ agence nationale de I’ emploi est nommé par décret présidentiel

dur proposition du ministre chargé du travail et de I’emploi il est mis fin & ses fonction dans

les mémes formes.

Ledirecteur générale de I’ agence est chargé notamment :

R/
A X4

D’assurer |’exécution des décisions du conseil d administration et de veiller a la
réalisation des objectifs assignée de I’ agence.

Il représente I’ agence en justice et dans tous les actes de lavie civile.

Il assure le bon fonctionnement de I'agence et exerce I'autorité hiérarchique sur
I’ ensembl e des personnels de |’ agence.

Il nomme le personnel pour lequel aucun autre mode de nomination n’est prévu par la
réglementation en vigueur.

Il établit et soumet al’ approbation du conseil d’ administration les bilans et comptes de
résultats de I’ agence.

Il passe tout marcher, contrat convention et accord, dans le cadre de la réglementation

en vigueur.
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Le directeur générale ordonnance les dépenses de I’ agence ,il présente a la fin de chaque
exercice un rapport annuel d’activités accompagné des bilans et comptes de résultats qu'il
adresse au ministre chargé du travail aprés approbation du conseil d’administration, il établit
et soumet & I’approbation du conseil d’administration le projet de reglement intérieur de

I’ agence et vellle au respect de son application.
Section 3: desstructuresdel’agence:
Pour I’ accomplissement de ses missions, |’ agence dispose :

e De directions régionaes de |I’emploi dont les compétences territoriales s éendent a
plusieurs wilayas ; d' agence de wilaya de I’emploi dont les compétences territoriales
sont étendues aux limites de lawilaya.

e D’agenceslocaesdel’emploi dont les compétences territoriales s éendent a plusieurs

communs.

Les directeurs régionaux de I’emploi, les chefs d agences de wilaya de I’emploi et les
chefs d’ agences locales de I’emploi sont nommeés par arrété du ministre chargé du travail et de
I’emploi, sur proposition du directeur général de |’ agence nationale de |I’emploi ,il est misfin

aleurs fonctions dans les mémes formes.

L’organisation interne de I’agence ainsi que le nombre des directions régionales, des
agences de wilaya et des agences locales sont fixés par arrété du le ministre chargé du travail

et del’emploi.
Section 4 : Dispositionsfinanciéres:

L’ exercice financier de I’ agence est ouvert le 1% janvier et clos le 31 décembre de chaque

année.

La comptabilité de I’agence est tenue en la forme commercide conformément a la

|égidation et alaréglementation en vigueur.
Le budget de I’ agence comporte au titre de recettes et de recettes et un titre de dépenses::

a) Autitredesrecettes:
- Lessubventionsdel’ état
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Lesdons et legs

Lesrecettesliéesal’ activité de |’ agence

Toutes autres recettes prévues par lalégislation et la réglementation en vigueur.

Les dotations mises a la disposition de |I'agence dans le cadre de la gestion des
dispositifs spécifiques de soutien al’ emploi

Au titredes dépenses::

L es dépenses de fonctionnement

L es dépenses d’ équipement

Toutes autres dépenses nécessaires a son objet et alaréalisation de ses missions.

Les états préevisionnels des recettes et des dépenses inhérentes aux actions de soutien a

I’emploi sont établis et présentés de fagon distincte par rapport a ceux liés aux recettes et aux

dépenses de fonctionnement et d’ équipement de |’ agence.

Les personnels permanente en fonction a I’agence nationale de I’'emploi peuvent, sils le

souhaitent, garder le statut qui leur est applicable alad entrée en vigueur du présent décret.

4.

Organisation interne del’agence nationale del’emploi :

EN application des dispositions de |'article 27 du décret exécutif n°06-77 du 19

moharrem 1427 correspondant au 18 février 2006 ,susvisé, le présent arrété a pour objet

de fixer I’ organisation interne de |’ agence nationale de I’ emploi

Sous l|'autorité du directeur générale, assisté d'un directeur générale adjoint,

I’ organisation de I’ agence nationale de I’ emploi comprend :

-Des structures centrales.

Des structures locales dont le nombre et la compétence teritoriale sont fixés

conformément al’ annexe jointe au présent arréte.

1- Structurescentrales:
» Ladirection de |’ organisation du marché de |’emploi
» Ladirection de |’ animation du réseau des agences
» Ladirection del’information, des études et de la documentation, elle est chargée :
D’organiser et d assurer la connaissance de la situation et de I’évolution du marché
nationale de|’emploi et de lamain-d ceuvre
D’exploiter les données statistiques produites par les différentes sources et

d’ entreprendre toutes études, analyses et enquétésliéesal’ emploi.
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- D’organiser et de gérer les services de la documentation et des archives de |’ agence.
> Ladirection del’informatique est chargée :
- D’organiser la gestion, le fonctionnement et la maintenance du réseau
informatique.
- De développer et d’ actualiser les applications informatiques
-De concevoir et d’ adapter le réseau informatique de I’ agence nationale de
I”’emploi.
» Ladirection de lamain-d’ ceuvre étrangére et du placement al’ éranger es chargée :
- Desuivre, dansle cadre de lalégislation et de laréglementation relative al’ emploi des
étrangers, |’ évolution de lamain-d’ ceuvre étrangére en Algérie.
- D’organiser et de gérer lefichier national destravailleurs érangers
- De prospection toutes les opportunités permettant le placement des travailleurs
nationaux al’ étranger.
- Demettre en ceuvre les mesures découlant des conventions et accords dans le domaine
deI’emploi conformément alalégislation en vigueur
» Ladirection des ressources humaines et des moyens est chargée :
-D’assurer la gestion du personnel de I’ agence nationale de I’ emploi
- D’assurer la dotation des différentes structures en moyens matériels et
d’ équipement.
» Ladirection des finances et de la comptabilité est chargée :
-D’élaborer et d’ exécuter le budget de I’ agence nationale de |’ emploi

Detenir et de gérer lacomptabilité
Remarque : ces directions sont rattachées directement au directeur générale.
2- Structurelocale del’agence nationale del’emploi :
Les structures locales de I’ agence nationale de I’ emploi comprennent :

- Lesdirectionsrégionales de |’emploi sont chargées d assurer :
La gestion des moyens humains, matériels et financiers
Lagestion du réseau informatique régiona

Lagestion de I’'information sur le marché régional.

Y V VYV V

L’ appui technique aux agence de wilayastrois (3) services:

-Le service de |’ administration et des moyens
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-Le service del’information et de la gestion informatique
-Le service de I’animation de la coordination et du contrdle des agences de wilayas

et agencel’locales del’emploi.

Les agences de wilaya de I’ emploi sont chargées::
» D’assurer I'organisation et la gestion du marché locale de I'emploi en
procédant notamment au rapprochement de |’ offre et de la demande d’ empl oi
» De participer ala mise en ceuvre des dispositifs et programmes d’ emploi dans
lawilaya.
» De produire, mensuellement, toutes données et informations relatives au

marché local de|’emploi et d éablir un rapport sur ses activiteés.
Chague agence de wilaya de |’emploi comprend trois (3) services:
-Le service des demandeurs d’ emploi
-Le service des employeurs

-Le service du traitement et du suivi des activités d’intervention sur le marché

local del’emploi.
3- L’agencedewilaya del’emploi est dirigée par un chef d’agence chargeé:

» De coordonner et de suivre |’ activité des agences |ocales.

» D’assister les agences locales dans leurs relations avec les employeurs et
les différents partenaires.

> De consolider toutes les informations produites par les agences locales de

I”’emploi.

- Lesagenceslocaesdel’ emploi sont chargées:
» D’assurer I'organisation et la gestion du marché locale de I'emploi en
procédant notamment, au rapprochement de I’ offre et de la demande d’ emploi.
> De participer a la mise en ceuvre des dispositifs et programmes d emploi au

niveau local.
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» De produire, mensuellement, tout données et informations relatives au marché

local del’emploi et d’ établir un rapport sur ses activites.

Il s'agite dans ce chapitre de présenter I’analyse et I'interprétation de nos résultats collectés
pour vérifier I"hypothese de recherche de notre travail dont il nous a été utile de connaitre
I"identification des enquétés, en premier lieu :

1. Caractéristique personnelle des enquétes:

La totalité des membres de notre échantillon sont de sexe féminin (8) enquétés, et le reste de
I” échantillon qui représente (3) enquétés sont de sexe Masculin.

A travers notre recherche sur le terrain, les résultats montre que, malgré le nombre des
femmes savérent le plus fort, mais nous avons constaté que les deux sexes féminin et
masculin, s orientent vers|’ agence nationale de I’emploi ANEM.

a) Selon I’age:

L’ &ge minimal de nos enquétés est 24 ans qui représente (5) enquétes, suivi par (3) enquétés
qui ont I’&ge de 28 ans, le reste de I’ échantillon qui représente 4 enquétés ages entre 27-29-
32-et 35an.

Nous avons constaté que les jeunes agés entre 24 et 28 ans sont les plus insérés par le
dispositif ANEM, car a cette période d' age elle implique la majorité des jeunes qui terminent
leurs études et formation professionnelle et obtiennent leur dipldme, c'est I’&ge habituelle
d arriver sur le marché du travail.

b) Selon lelieu derésidence:

En a constaté que la majorité de notre échantillon sont de ville de Bgaia (7) enquétes, suivi
par deux enquétes (2) de oued Ghir, puis 2 interroger de Toudja et une personne de Tichy.

Nous avons constaté que la majorité des jeunes insérés a I’aide de dispositif ANEM sont
généralement résident de la ville de Bejaia car les résident hors du chef-lieu de Bejaia ne sont
pas intéresses, vu que | e salaire proposé ne couvre méme pas leurs charges quotidiennes.

c) Selon leniveau d'instruction :

Parmi nos enquétés, 11 ont un niveau universitaire, suivi par 1 enquété de niveau moyen.
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Nous constatons que la majorité des enquétés qui ont un niveau universitaire sont les plus
insérés dans le cadre de dispositif ANEM cela explique que, méme les jeunes qui ont obtenus
des dipldmes et qui ont effectués des études supérieurs, souffrent de ce phénoméne du
chémage, ce qui pousse ces jeunes d accepter de travailler avec des contrats a durée
déterminée.

Par ailleurs, la totalité de notre échantillon sont des célibataires qui représentent (12)
enquéteés.

Nous constatons que le dispositif ANEM est destiné généralement a la catégorie des jeunes
célibataires.

d) Selon lesdiplémes obtenus:

Selon le dipléme obtenu (10) jeunes de notre échantillon ont obtenu le dipléme de master (2) ,
suivi par une jeune fille qui a obtenu le dipldme de licence systeme classique, Puis un jeune
qui a obtenu un dipldme a travers des centres de formation professionnelle et d’ apprentissage
(CFPA).

Nous avons constaté que la majorité de nos enquétés (10) préferent de continuer leur études,
par ce gue |’obtention d'une licence est insuffisante pour décrocher un travail, car les
entreprises demandes le niveau de master, ou doctoral, pour eux ¢’ est les plus compétent.

A I"exception d’'une jeunes femme qui a préferent de chercher un travail, apres |’ obtention de
son premier dipldme pour gagner de I’ argent que de continuer ces étude supérieurs (master ou
doctoral).

Selon I’année de I’ obtention du dipldme, en aillustré que (6) jeunes de notre échantillon ont
obtenus leurs diplémes en 2017, suivi par 3 enquétés qui ont obtenu leur dipldmes en 2015,
ensuite une jeunes femme qui a obtenu son dipldme en 2004, puis une jeune fille qui a obtenu
son dipléme en 2016. A I'exception d'un jeune diplémé qui a suivi deux formations la
premiere en 2014 et ladeuxieme en 2017.

Nous avons constaté que les jeunes insérés a I’ aide de dispositif ANEM, sont généralement
les jeunes nouvellement formés.

e) Selon d’autres formations complémentaires mis a part la formation
universitaire:

A travers notre recherche sur le terrain, les résultats montrent que la totalité de nos enquétés
(12) ont effectués des formations complémentaires.

Nous avons constaté aussi que tous les enquétés ont déclarés que leur formations universitaire
et insuffisante pour accéder au marché du travail, pour cela la mgorité ont effectués d autre
formation dans |e but d’ occuper un poste plus val orisant.

73



Chapitre IV : présentation de I'organisme d’accueil et principales
caractéristiques de la population d’etude

f) Selon laformation suivie:

A travers les résultats de notre recherche on remarque que la totalité des enquétés confirme
gu’ils ont suivi des formations , (4) de nos enquétés ont suivi la formation d’informatique,
suivi  de deux (2) enquétés qui ont suivi la formation de vendeuse pharmaceutique ,puis (3)
guestionnés qui ont suivi la formation de langue étrangere (francais ,Anglais, espagnol ), et
une autre fille a suivi une formation de biologie et microbiologie clinique, et le reste de
I’ échantillon ont suivi de différent formation (comptabilité générale ,droit des affaires ,capa
Jogiciel pascal, Covadis ,Autocad.....etc.)

Concernant les réponses des jeunes a propos de leur formation on déduit que ces jeunes ont
effectués d’ autre formation a part leur formation universitaire, dans le but d’ occuper un bon
poste.
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1. Analyse et interprétation des donnéesrécoltées

1.1 occupation et relations personnelles

e Laprofession des parents:

D’ apres les réponses de nos enquétés la majorité qui représente (7) enquétés affirment que

leurs péres occupent un poste d’ emploi et, leurs méres sont des femmes au foyer.

Tandis que une minorité de notre population d’étude, répondent que leurs pere sont des
retraites, mais leur mére toujours sont des femmes au foyer, a I’exception d une fille qui
affirme que sa mere est une enseignante.

A travers les réponses de la majorité des interrogés, nous avons constaté que c’est le pere qui
prend en charge lafamille .car il se retrouve responsable et obligé de travailler pour subvenir

aux besoins de safamille.

e Lasubvention aux différentes charges:

D’ aprés notre population d’ étude la majorité des enquétés (8/12) confirment que leurs parents

arrivent a subvenir aux différentes charges.

Voici quelque illustration, une jeune fille répond : « Oui, mon peére arrive a subvenir aux
différentes charge, car son salaire de retraite est un salaire bien rémunéré ». Une autre
jeune fille répond (Sonia ,24 ans, universitaire, diplomé en microbiologie) : « Oui, au tant
gue mon pére travail e ma mére auss enseignant, donc il arrive a subvenir aux

différentes charge dela famille ».

A travers les réponses des interrogés nous avons constatés aussi que, 03 enquétés leurs
parents n'arrivent pas a subvenir aux besoins de leurs familles, ains gque ces jeunes se
trouvent dans |’ obligation de donner un coup de main a leurs parents et dans certains cas de
prendre la place du pére. Voici quelques extraits atitre d'illustration (Sofiane ,35ans, moyen,
diplémé en mécanique et entretien de maintenance sur machine industrielle et artisan
VRD) : « mes parentsn’arrivent pas a subvenir aux différentes charges, parce que on est
une famille nombreuse qui est composée de 11 membres (4 filles et 7 garcons plus mes
parents) sachant que mon pére est retraité et ma mére femme au foyer, donc son salaire
est insuffisant pour satisfaire nos besoins ».
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Une autre jeune fille répond (Haima ,27 ans, universitaire, diplémé en droit des
affaire) : « Non, au tant que mon pere est retraité son salaire de retraite est insuffisant,

c'est cela qui me pousse a travailler pour lui donner un coup de main ».

Une autre jeune fille répond : « Non, au tant que mon pére est retraité son salaire de

retraite est tres bas 18000 DA, alorsje suisobligé detravailler pour lesaider ».

Pour cela ces jeunes aussi ne réclament pas trop de la situation professionnelle actuelle et de
I'insuffisance salariale, car pour eux bénéficier d'un emploi dans le cadre de dispositif

ANEME mieux que de resté en situation de chdmage et attendre une insertion définitive.

e L’'aidesur leplanfinancier :

D’ apres notre population d' étude, nous avons (3/12) enquétés qui aident leurs parents sur le

plan financier, dors que lereste (9/12) ils ne le font pas.

Nous avons constaté que les jeunes insérés qui n'arrivent pas a aider leurs parents
financierement estiment que les salaires versés sont tres minimes, et ils n'arrivent pas a
subvenir a leur besoins personnel, d’ou I’affirmation d’une jeunes fille (Wahiba, 25 ans,
universitaire, dipldme en genie chimie, inséré dans le dispositif ANEM) : « Non, jen’arrive
pasa aider mesparent par ce que mon salaire et trés minime (18000 DA) et parfoisc' est

mon pérequi m’aidesur le plansfinancier ».

A I’ exception de (4) jeunes qui sont actuellement des chémeurs inscrits au niveau de |’ agence
nationale de I’emploi ANEM pour trouver un emploi, affirme qu’ils n'arrivent pas a aider
leurs parents financierement parce que il ne travaille pas, D’apres la réponse d une jeune
(Khaled ,28 ans, universitaire, diplémé en hydraulique urbain : « Non je ne travaille pas

pour lesaider, maiss jetrouveun travail surement quejevaislesaider »

Un autre jeunes a répondu (Faouzi ,24 ans, universitaire, diplémé en hydraulique urbain : «

Non au tant que chOmeur je ne peux paslesaider ».

e Lesreations personnelles:

Concernant les relations personnelles des jeunes, nous avons abordé une question sur les
relations avec leur famille, nous avons constaté que la totalité de notre échantillon (12)

confirment qu'ils entretiennent des bonnes relations avec leur famille ains qu’'amis et
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collegues de travail, voici quelque extrait atitre d'illustration : (Nadia ,27 ans, universitaire,

dipldmeé en économie)

« QOui, j’a une tres bonne relation avec mes parents, et je suis tres proche de ma

famille ».

Une autre jeune fille répond (Sonia ,24 ans, universitaire, diplomé microbiologie) :« oui, je
suis une personne qui a de bonnes relations soit avec ma famille ou avec mes collegues de
travail ».

Une autre fille répond (Nassima ,24 ans, universitaire, diplomé en architecture) : « Oui
hamedoulah, trés proche de ma famille, est méme j’ai de bon relation avec mais amis »

e Ambitions futures de jeunes :

Dans toutes les sociétés, I’ambition joue un réle majeur pour réussir professionnellement.

Concernant les ambitions future des jeunes, centre d'intérét et projet d avenir ; nous avons
constatés que leurs ambitions se different d’un jeune al’ autre, certains d’ entre eux souhaitent
la réussite dans leurs vie professionnelle et d occuper un emploi définitif, et avoir un bon
sdaire.

A ce titre la, un jeune diplémé répond: «je souhaite vraiment de réussir dans la vie
professionnelle et occupé un poste de travail bien rémunéré, surtout d’étre recruter par

une entreprise multinationale ».

Une autre jeune fille diplomée en économie répond: «j’aime me lancer des défis et
atteindre les buts que je me fixe dans la vie, je suis excessivement ambitieuse pour mon

travail, je bosse comme une malade, et j’ai de grandsréves ».

Tandis que d’ autres jeunes souhaitent créer leurs propre projet personnel et d’ étre un jour un
patron pour recruter et ouvrir d autres postes d emplois aux autres jeunes et de leurs donner

une chance pour réaliser leurs réves.

Voici quelques illustrations : «je souhaite vraiment dans le future d’avoir mon laboratoire

d’analyse ».

Une autrefille répond : « je souhaite un jour d’ouvrir mon propreentreprise et d’ étreune
patronne pour créer de emplois et de recruter des gens, auss partir a |’étranger,

perfectionner mes connaissances, et préparer mon doctorat ».
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Et certains d’ entre eux leurs projet d’ avenir est de partir al’ étranger, ou de travailler avec des
entreprises étrangers. L'immigration est I'action d'immigrer, de s§ourner de maniere durable

ou définitive dans un pays étranger.

Elle est aussi le phénomeéne d'entrée dans un pays d'accueil d'individus ou d'une population
d'individus non autochtones, en général pour y trouver un emploi ou avec l'intention de sy
établir dans la perspective d'une meilleure qualité de vie. L’ émigration est un phénomene
culturel mondial « le désir de partir » en soi n'est pas pathologique, étant donné que le
dépaysement est une caractéristique humaine universelle et a plus forte raison, ¢’ est au cours
de sajeunesse que I’individu prend plus de risque pour exaucer ses projets d avenir, chose qui
témoigne la nature intense ce processus méme durant d autres périodes de I’ histoire qui ont
précédé celle-1a et dont I’ objectif a toujours était de résoudre son probléme.! Le probléme de
I”’emploi représente la clé de pression majoritaire enregistrée, ce qui explique la tendance que
dével oppe de notre population d’ étude, utilise le moyen de I’ émigration pour tenter de gagner
un emploi.

D’ apres les réponses des enquétés : « de voyager au tour du monde, d’avoir un bon poste

du travail, de partir al’étranger pour vivre une expérience et se construire ».

Une autre jeune fille répond : « Absolument, je suis ambitieuse et je ne m’en cache pas.
Dans la vie, ceux qui n’avancent pas reculent et c'est tant pis pour eux, moi j'ai
I'intention d’arriver et je m’en donnerai les moyens, et surtout je souhaite vraiment de

réussir danslavie professionnelle qui est le plusimportant pour moi »

1.2 Larecherched emploi :
Veérification dela premiére hypothése

e Lesjeuneset leur situation actuelle :

A travers notre recherche sur le terraine la majorité de nos enquété sont des employer il
travail, les (5) d entre eux travaille dans le cadre de dispositif ANEM, mais ils ne sont pas
satisfait de leur salaire et leur contrat de travail, et une minorité de notre enquété (4) n’ont pas
un travail sont des chGmeurs inscrits aux niveaux de I’ agence nationale de I’emploi ANEM, il
souhaite vraiment sortir de leur situation actuelle.

' ALOUANE Y oussef, I'immigration Magrébine en Algérie, éd Cérés production, Tunis, 1979, p.33
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e Lesdémarches suivies danslarecherched emploi :

Une fois sortir de I’ université les jeunes dipldmeés se retrouvent sur le marché du travail,
ils procédent a différentes démarches pour avoir un premier emploi ; dans notre recherche sur
le terrain nous avons demandé a ces jeunes diplémés les démarches qu'ils ont suivi et

pourquoi ces choix.

L’ ensemble des jeunes questionnés lors de nos entretient ont affirmeé que leur premier recours
été de s'inscrire au niveau de |’agence nationale de I’emploi ANEM. Pour la majorité ces
démarche est une obligation pas un choix, pour eux c'est le seule moyenne ou ils peuvent
trouver un emploi. Voici quelque illustration, Une jeune fille répond (Nassima ,24 ans,
universitaire, diplémé en architecture) : « Mon inscription au niveau de L’ANEME s est
faite seulement par ce que, c'est une obligation, je n'ai pas d'autre choix a part
L’ANEM. »

D’autre part, bon nombre de jeunes dipldmés ont recourt a d autres démarches pour
chercher un emploi, le dépbt de CV dans les entreprises privé ou organisme, il consulte les
sitesinternet d’emploi et mémeil utilise des réseaux personnels, ¢’ est une démarche qui n’ est

pas propre a notre société, En Algérie cette démarche et la plus utilise.

Cette démarche — la (utilisation des réseaux personnels) est pour certain informelle ,pour
d autre acceptable mais surtout ,n’ est pas propre a notre société ,un effet des travaux du socio
économiste américain MARK GRANOVETTER, ont démontré que les relations et réseaux
personnels peuvent influencer et augmenter les chances de décrocher un emploi, il distingue
deux type de relation, qu’il quaifie de lien faible et liens forts ( les liens forts sont les
relations que I’ on avec son entourage le plus proche famille et amis, les liens faible ¢’ est des
relations avec des personnes avec lesquelles on N’ est pas tres proches : voisins, concitoyens
,mais qui peuvent conduire tout de méme ,comme les liens forts ,a accéder a I’information et
pénétrer d’ autre réseaux ).

Nous retrouvons cela, dans une de ses expériences : « Dans un travail empirique consacré a
la recherche d’emploi d’une population de cadre de la région de boston, GRANOVETTER a

pu montrer que les liens faible apportent plus fréquemment une information pertinente (peu
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diffusée et transitant, par un faible nombre d’'intermédiaire) et débouchent sur des emplois

plus satisfaisante et mieux payes ».2

D’ autre jeunes diplémés la trouve comme la seule issue pour sortir du chémage et trouver le
plus vite possible un travail et chague nouveaux dipldmeés doit passer par ce dispositif ANEM.
Voici quelque illustration, une jeune fille répond (Nadia ,27 ans, universitaire dipldmé en
science économie) : « Par ce que c'est le seule moyen pour un nouveau diplémé pour

trouver un postedetravail, y’a pasd’autre choix que de passé par I'ANEM ».

Un autre jeune répondu (Faouzi ,24 ans, universitaire, diplémé en hydraulique urbaine) :

« C’est la procédure classique depuis le temps des FARAON ».

Une autre jeune fille répond (Nassima ,24 ans universitaire, dipldmeé en architecture) : « c'est

le seule moyen ».

Une autre jeunes fille répond : « par ce que ¢’ est le seule moyen, j’ai essayé de trouver un
emploi on déposant mes CV dans pas mal d’organisme et entreprise mais aucune
réponse, alorsjemesuisorientéversI’ANEM pour trouver un travail ».

Une autre jeune fille répond (Khaled ,28 ans, universitaire dipldmé en hydraulique urbaine) :
«D’aprés moi je vois que chaque éudiant qui a fini ces éude doit passer par ce

dispositif ANEM qui Liu facilite detrouver un emploi ».

A travers les résultat de notre recherche on remarque que plus part des enquété confirme que
I’agence nationale de I'emploi est le seul moyen pour un nouveau diplémé ,pour eux
L’ANEM est le passage obligé pour tout primo demandeur d’emploi (tout personne n’ayant
jamais travaillé ,et tout personne qui est au chdmage et a la recherche d’'un emploi ,C’'est la

premier étape pour un nouveaux diplémé ou un stagiaire qui a effectué une formation.

e Difficultés et obstacles rencontrés par les jeunes dipldmeés sur le marché du
travail

Au moment ou les conditions d’emploi s améliorent pour les jeunes dipldmés, des difficultés
persistent pour certains d'entre eux et tous ne parvient pas a étre embauché immédiatement
aprés |’ obtention de leur dipldme.

? STEINER Philippe. GRANOVETTER Mark, Le marché autrement. Les réseaux dans I'économie. In : Revue
francaise de sociologie, 2001, 42-2. Page 381-382.
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L’un des grands obstacles est le manque d’ expérience professionnelle qui empéche plus les
dipldmés de trouver un travail aujourd hui, en effet c'est les employeurs qui demandent

plusieurs années d’ expérience,

Il peut arriver également que la formation suivie ne correspond pas dans les faits a la

profession visée, ou que le dipldme obtenu ne soit pas assez reconnu par les entreprises.

D’ apres les réponses obtenues par les entretiens faits avec les jeunes dipldmés, nous avons
constatés que la majorité des enquétés ont rencontrés des difficultés et des obstacles au cours
de leur recherche d’ emploi, parmi ces difficultés on ale manque d’ expérience professionnelle
chez les nouveaux dipldmes ,cette derniere est un compose de savoir — faire et savoir étre
,acquis a travers |’ occupation d'un poste de travail quelconque étant récemment diplomes et
n’ayant jamais occupé un poste de travail, et le service nationale. D’ aprés un jeune diplomé
(Khaled ,28 ans, universitaire, diplédmé en hydraulique urbaine) : « probléme de demande de
I”expérience pour lesjeunes diplomés et la carte militaire ». Un autre jeune répond (Faouzi
24 ans universitaire, diplomé en hydraulique urbaine: «le manque d’expérience, carte

militair e obligatoire dans certains cas ».

Ces deux déments-la, I'expérience et le service nationale sont considéré comme des
handicapes vu que la majorité des offres d emploi exigent que les candidats au poste soient
dégagé du service nationale, et ayant une expérience professionnel, caractéristiques que les

jeunes diplémeés, souvent ne possedent pas.

Exigé la carte militaire ,ou étre dégagé du service nationale lors des recrutement s est
instauré dans le cadre d' une des stratégie de lutte le chdmage en Algérie ,en effet ce procédé
permet d’ alléger le nombre de demandeurs d’ emploi, en les occupant par le service nationale
Jparallelement pendant cette période ,ou I'on effectue le service ,des postes se retrouvent
libérés par le licenciement ,|a démissions ou la retraite de leur occupants , mais généralement
,les jeunes diplémés ne sont pas du méme avis ,et refusent de se plier a cette exigence et
jugent le service nationale plutdt comme un choix et non pas une obligation ,ce qui se

transforme en un handicape en conséquent de leur refusde s'y plier.

L'expérience est |I'une des grandes problématiques de I'insertion professionnélle,
paradoxalement ,souvent I’une des premiers exigence des offre d’emploi ,est d’avoir un
minimum d’ expérience professionnelle ,une exigence ou plutdét un handicap qui blogque

I” acces de ces jeunes diplémé ou on devrait plutét profiter de leur jeunesse , de leur réactivité
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a s adopter de leur contribution nouvelles par rapport aux genération déja employés en leur
offrant des stage des formation pour qu’ils s habituent au climat professionnelle et pour forger
en eux une expérience professionnel d un cété ,d’ un autre ,c’est une action qui permet aux

entreprise de repérer de potentiels ééments qui peuvent étre recrutés par la suite.

D’autre part, d’ autres difficultés sont fréquemment rencontrées par les éudiants sur le
marché du travail est la difficulté a trouver assez d'informations et suffisamment d offres
d emploi, avec des recherches non fructueuses ou aboutissant a des annonces qui ne
correspondent pas a leur profil. Voici quelque illustration, Une jeunes fille répond (Samia ,25
ans, universitaire dipldmé en Marketing) : «j’ai rencontré des difficultés énormes avec la

crise économique, et letaux de chémage élevé, et y’avait un manque d’ offred’emploi ».

Une autre fille répond (Sabrina ,26 ans, universitaire inscrite au niveau de I’ agence nationale
del’emploi ANEM) : « Y’avais pas beaucoup de poste, ou je vaisils me disent d’attendre

les poste, y'a un manque d’ offre d’emploi surtout avec la crise économique du pays ».

Aussi la crise économique du pays, I’ Algérie est I’ un des pays les plus touchés par cette crise,
qui est par conségquent I’ augmentation de nombre des dipl6meés et |le mangue de projet d’ étude
au niveau des bureaux d’ étude, une jeunes fille dipldGmé en architecture répond : « manque de

projet au niveau des bureaux d’étude d’ ar chitecture ».

Une autre fille affirme qu’elle se trouve confronté & deux obstacle majeur qui sont la crise
économique du pays, et |I'augmentation de nombre des diplémé, illustration une jeunes fille
répond : «J'attribue ces difficultés rencontré au cours de ma recherche d’emploi a
I’augmentation de nombre des diplébmés sans emploi, et la crise économique du pays
c'est derniéres années cet obstacleil trop répéter ».

e Lesjeunesdiplomésface alaréalité du marché du travail :

En Algérie, chague année, plus de 120000 nouveaux diplémés de I’ université arrivent sur le
marché de travail avec I’espoir de décrocher un emploi qui correspond a leur dipléme et

formation

D’ apres les réponses obtenus par les entretiens, fait avec les jeunes diplédmes nous avons
constaté que latotalité (12) enquété ne sont pas satisfait de la réalité du marché du travail, les
(5) d’entre eux jugent que leur diplémes n’ est pas trop demandé sur le marché du travail voici
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quelque illustration : « Jusqu’a maintenant je n’ai pas encore trouvé un poste dans ma

spécialité »
« Lesoffresd’emploi concernant mon dipl6Gme sont trés minimes »
« Comme C’est une spécialitérare donc les opportunités detravail sont minime »

Cette derniére réponse a été donné par (3) autre jeune diplémes quel gue soit leurs niveaux

et spécialité du diplome.

En déduit que ces jeunes dipldmes, ne sont pas content de cette réalité, par ce que leur

spécialité n’est pas trop demandée sur le marché du travail.

Cette réalité est confirmée méme par |es responsables du marché du travail ,nous retrouvons
ces confirmation dans un article paru sur le magasine socio — économique ALGERIE
FOCUS « Le chémage continue a prendre I’ampleur en Algérie, pour preuve, il sont pres de
16% de jeunes diplébmés agérien qui se trouvent actuellement sans emploi, le chiffre a été
annonce par le directeur générale de I’emploi au ministre du travail et de la securité sociale
pour expliquer ce taux élevé du chdmage chez les jeunes diplémé M.ZAIDI a souligné que les

formation universitaire ne correspondent pas aux besoins des entreprises ».

Et méme par le directeur générale de I’ agence nationae de I’ emploi lors d’ une interview a
dit :oui les jeunes dipldmes ont des difficultés a trouver un emploi par ce que ils ne
cherchent pas bien dans leur site internet www.anem.dz et que certaines spéciaités comme
les sciences humaines et sociales ,biologie, architecture ,économie, droit)ne sont pas trop

demandé par les entreprises et sur le marché du travail .

Les(3) d'entre eux jugent que les emplois proposés sur le marché du travail ont des
exigences démotivantes pour les nouveaux diplédmés, et la méme chose pour les entreprises
préferent recruter des employés expérimentés. Une autre jeunes fille qui confirme que son
dipldme N’ est pas trop demander sur le marché du travail parce que il Y aun mangque énorme

d offre d’emploi.

D’ apres ces résultats on déduit que la phase de recherche d’ emploi s avere tres difficile en
conséquent des nombreuses difficultés et obstacles rencontrés par les quels le marché du
travail et caractérisé, en effet I'ensemble, des jeunes questionnés affirment qu’ils se

* http://www.al gerie-focus.com/2015/09/empl oi-16-des-j eunes-di pl omes-al geri ens-sont-au-chomage/

83



Chapitre V : Analyse et interprétation des données récoltées

retrouvent face a deux obstacles majeurs qui sont, |’ exigence d’ une expérience et le manque

d offred emploi.

e Lapériode et les causes du chbmage :

Le chémage est le déséquilibre majeur que connait la société algérien, aujourd hui cette
situation génere notamment des tensions sociaes, un accroissement de la pauvreté et surtout

une limitation de la consommation qui pese sur la croissance économiqgue du pays.

La majorité des jeunes apres avoir terminé leurs études ou formation professionnelle tout en
estiment de trouver un poste d'emploi ou ils exploitent leurs parcours de formation

universitaire, il se retrouve face a une situation du chémage.

D’ aprés les réponses des engquété nous avons constaté que la totalité de ces jeunes affirme
gu'ils ont vécus une période de chémage qui varie selon eux entre7mois et7ans qui crée

vraiment une frustration et une détresse chez les jeunes diplémés.

Une jeunes fille répond (Nadia ,27 ans, universitaire, diplémé en science économie) : « Oui,
trés peur, ¢’ est un cauchemar pour moi ,2 ans d’attente pour trouver un emploi en plus

avec un salairetrés minime, ¢’ est vraiment démotivant et stressant».

Une autre fille répond (Nawel ,28 ans universitaire, diplémés en microbiologie en secteur
biomédicale et vétérinaire) . « Oui, je me stresse qu’'on je me voix en situation du
chdmage, et je devienne trés nerveuse ,7 ans d’attente je pense que personne ne peut

supporter tout cette période de chémage».

Nous avons constaté aussi que le vécus de ces jeunes de longue durée au chémage et di au
manque de I'offre d’emploi, quelque pratique de certaine d entreprise de favorise chez

certain, car ils demandent & chaque concours de I’ expérience.

Une jeune fille répond diplémés en droit des affaires: « Oui, comme chaque universitaire
de mon pays, j’ai rencontré beaucoup de probléme pendant ma période de chémage a

cause du manque d’ offre d’emploi et I’ exigence desrecruteurssur |’expérience ».

A L’ exception d’un jeunes dipldmés qui n’’ est pas libre a cause des engagements vis avis des

services militaire.
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Ceda expligue que la plupart des enquétés ont passés un bon moment au chémage avant leurs
insertion professionnelle, et ce phénomene touche beaucoup plus les jeunes en particulier

ceux qui possede un dipldme universitaire.

Le chdmage constitue en Algérie un défi magjeur et un phénoméne redoutable en raison des
conséquences désastreuses qui peuvent en découler au double plan économique et sociale, il
représente ainsi, pour les pouvoir public un enjeu économique et socide de premiére
importance puisgue il est souvent, le principale cause du mécontentement des populations,
I efficacité des politique économique et sociale se mesurent par la maitrise du phénomene de

chomage.

Pour les personne victimes du chdmage ,il entraine une perte didentité sociale et de
détérioration des conditions de la vie notamment chez les jeune ,ce qui les pousse souvent ala
révolte pour ces raisons ,la maitrise du chémage apparait comme une condition
incontournable pour garantir la paix sociae et |e progrés économique pour réduire I’ ampleur
du chémage ,les pouvoirs public lui ont souvent réservé une place importante dans les
différents plans de développements ,Dans ce cadre ,de nombreuse actions et dispositif en
direction des jeunes dipldmés sont mis ,en place celles —ci ,nous citrons : le pré — emploi ,les

dispositif de création des micro-entreprises.

Le chdmage est tres mal vécu par |’ ensemble des chdmeurs, il reste que son impact est plus
désastreux chez les diplomés de I'université, il constitue pour les dipldmés une roche sur
laquelle le réve d' une belle carriere et d’ une promotion sociale caressée pendant leur cursus

universitaire se brise .

Donc le chémage de longue durée regroupe I’ ensemble de personnes au chdmage depuis plus
d' un d autre part des sociologues démontrent que cette notion touche les jeunes de plus en

plus une progression.*

* FERREOL Gilles et autres, dictionnaire de sociologie, 4éd, Armand colin, paris, 2012, p.37
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e Insertion dans le cadre de dispositif ANEM et |a période de chbmage :

Apres avoir termine les études ou formation professionnelle la majorité des jeunes dipldomés
estiment de retrouver un poste de travail ou ils exploitent leurs compétences et leurs savoir et

savoir-faire acquis dans leurs parcours de formation universitaire.

A travers les entretiens menés avec les jeunes insérés, nous avons constaté que la totalité de
ces jeunes affirment qu’ils ont vécu une péiode de chémage, avant d’'inséré aupres de
I”agence ANEME.

D’aprés notre population d’'étude nous avons constaté que la maorité dentre eux ont
bénéficiés d’ une insertion dans le cadre de dispositif ANEM, aprés une période de chbmage,
voici quelqueillustration, un jeune répond (Sofiane 35 ans, moyen, dipl6mé en mécanicien) :

«Oui, j’ai bénéficié d'uneinsertion dans le cadre de dispositif ANEM pour 3 mois avec

un contrat CDD, un préemploi comme mécanicien ».

Une autre jeune fille répond diplédmé en génie chimie: «oui, j’ai bénéficié d’une insertion
dans le cadre de dispositif ANEM apreés une période du chémage qui a duré lans et 5

moi ».

D’une autre part nous avons constaté que 3 enquétés parmi la population d'éude n’ont pas

bénéficies d’ une insertion.

e Proposition d’ emploi par e bais de L’ANEM et les éapes entames apres la
réponsede L’ ANEM :

A travers notre recherche sur le terrain, les résultats montrent que la majorité de nos enquétes
(8) ont regus des propositions d emploi, les deux (2) d’ entre eux ont dit qui N’ ont pas accepté,
ces dernier pour trois raisons : soit ils ne sont pas satisfait du salaire proposé, soit le poste ne
correspond pas a leur dipldme, (Secteur d’ activité différent de la spécialité du dipldome, soit
I’ exigence de ‘I’ expérience (3 ans d expérience), a |’exception d’ un jeunes dipldmé ,qui a
passé un concours pour un seule poste ,et qu’elle ne I’as pas eu, par ce que |’ autre jeunes a
utilisé des réseaux personnelles ,la démarche la plus utilisé en Algérie. En revanche nous
constatant aussi une minorité de notre population d’ éude (4) confirme qu’ils N’ ont pas regus

aucune proposition d’ emploi.
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Aprés avoir regu une proposition d’emploi par le bais de I’ANEM, le candidat va s orienter
directement par cette derniére pour voir le recruteur. Si le candidat est accepté par I’ organisme

recruteur, ces deux derniers vont signer un contrat.

e Lasatisfaction par rapport au contrat de travail :

Lamajorité des jeunes apres avoir terminé leurs étude ou formation professionnelle tentant de
trouver un poste d'emploi ou ils exploitent leurs compétence acquise dans leur parcours de

formation universitaire.

Concernant les contrats proposés par L’ANEM nous avons constaté que la majorité des

jeunes (5) insérés ne sont pas satisfait ni content de leur contrat de travail.

Alor I'insatisfaction des jeunes de leurs contrats du travail s explique par le fait que leurs
insertion n’est pas définitive, car les jeunes affirment que ce n’ est pas une solution pour sortir
du chémage. Voici quelquesillustrations,

Une jeune fille dipldmé d’ un master 2 en architecture « Non, je ne suis pas contente, de ce

poste detravail, par ce quece n’est pasuneinsertion définitive ».

Aussi une autre fille dipldmée en économie « non, par ce que a la fin de la période

d’insertion, je me retrouve en chémage ».

Une autre fille diplémé d’ un master en génie chimie « Non, je ne suis pas contente de mon
contrat de travail, c’est un contrat a durée détermines CDD, et la fin de la période

d’insertion leretour au chdbmage ».

Les (3) d entre eux sont satisfait est content de leur contrat de travail, Voici laréponse d’ une
jeune fille diplédmés d’un master en droit des affaires: « Je suis content actuellement, je
gagne au moins de l'expérience, par ce que chaque entreprise demande de
I’expérience ». Aussi Une autre jeune fille diplémé en droit : « Je ne peux pas dire contente
mais, mieux que rien, par ce que a travers ce contrat je gagne au moins de I’ expérience,

et peut érel’intégration ».

Par contre les (4) enquétés qui n’ont ni emploi ni contrat de travail, veulent absolument sortir
de leur état actuel est trouver un travail méme en passant par I’ agence national de I’emploi

ANELM. L’insatisfaction des jeunes de leur contrat de travail, du fait que cette insertion est
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une solution temporaire. En revanche nous avons constaté aussi que la minorité de notre
population d’ éude qui sont contents de leurs contrat de travail actuel, pour eux, ils voient ces
petits contrats comme un avantage d’avoir de |’expérience, c'est a -dire un moyenne de
préparer |’ avenir professionnelle. D’ aprés ces résultats nous avons constatés que malgré que
la plus part des jeunes ne sont pas content de leur contrat, ils ont toujours pour objectif

I"intégration al’ ANEM en gardant de espoir d’ occuper un poste.

e | escapacités professionnelles par rapport au poste occupé :

D’ apres les réponses recueillies, la magjorité des enquété affirment que ils ont des capacités
professionnelle tres bon et supérieures par rapport au poste occupé, tandis que le reste des
enquétés de notre échantillon affirment qu’ils détiennent des capacités normale par rapport au

poste occupé.

Donc la totalité des jeunes insérés dans le cadre de dispositif ANEM jugent gu’ils ont des
capacités supérieure par rapport aux exigences du poste occupé, d’ aprés la réponse d’'une
jeunes fille (Nadia ,27 ans .universitaire, dipldbmé en économie) : « étudier 5ans, pour

finalement setourner versun domaine qui n’arien avoir avec mes compétence ».

Aussi une autre fille (Wahiba ,25ans, universitaire, dipldmé en géni chimie): «J'ai des

capacitétressupérieur par rapport au poste occupé ».

Une autre jeune fille (Nassima ,24 ans, universitaire, dipldmé en architecture) : « Je pense

guejemérite mieux ,5 ansd’étude pour finalement travailler or de mon domaine ».

Aussi une jeune fille inscrite au niveau de |’ agence nationale de I’emploi ANEM (Sonia ,24
ans, universitaire, dipldmé en microbiologie) : « aucun rapport 'dipldmé en microbiologie,
et jetravaille dans une boite de communication, aucun rapport ce n’est pas du tout mon

domaines ».

Un autre jeune (Sofiane ,35 ans, moyen, dipldmé en mécanique et entretien de maintenance
sur une machine et artisans VRD, j'a Fa sais deux formation au centre de formation de
perfectionnement et I'assistance: «J'ai des capacités supérieur par rapport au poste
occupé et je le considér e pas comme un poste, j’ai fait deux 2 formation au CFPA et j’ai
passé un concours de Sonatrach, mais malheureusement je travaille comme manceuvre

dansun chantier ».
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D’aprés ces résultats nous avons constaté gque les jeunes inséré dans le dispositif ANEM,
exprime un certain meécontentement par apport aux capacités du poste occupe, pour eux, il
pense qu’ils méritent d’ occupé des poste de travail durable bien rémunéré et le plus important

pour eux gu’ils soient dans leur domaine et spécialité.

e Des problémes durant la période d'insertion :

D’ apres les réponses des enquétés nous avons constatés que 2/12 ont des problemes durant la
période d’insertion, par contre 6/12 confirmes |I'absence des problémes durant la période
d'insertion, d’ aprés la réponse d’une jeunes fille dipldmé en master 2 en microbiologie en
secteur biomédical et vétérinaire : « non, je me suis adapté au monde detravail ».

Est le reste de notre échantillons affirme qu’ils ont ni travail ni contrat ni inséré, ils sont des
chémeurs qui cherche un travail.

Ces problemes expliqués par le manque de moyens de travail, la charge des taches et le
manque de formation sur le poste occupé qui résulte des obstacles d adaptation, D’ aprés une
enquété diplémé en architecture qui travaille dans le cadre de dispositif ANEM : « Oui, j’ai

des problémes durant la période d’insertion ».

Par contre ce mangue s explique par la formation initiale qui facilite leur adaptation au poste
de travail, car la plupart sont des universitaires et exercent des taches routinieres notamment

les taches administratives.
Vérification de la deuxieme hypothese

e Avisdes enquétés vis—a-visdu dispositif et del’agence ANEM :

Notre recherche sur le terrain indique que la maorité des enquétés(9) pensent que ce
dispositif ANEM est négatif il n'est pas efficace, pour eux c'est le dernier recours, il ne
facilite pas pour tout primo-demandeur d’emploi de leur trouver un emploi, ¢’ est tout afait le

contraire, elle est considéere comme un € ément bloquant.

D’ apres les avis de ces enquétés on confirme que ce dispositif est une perte de temps, sans

aucun avenir professionnelle.

Rappelle d’un jeune diplémé mécanique de maintenance sur machine industrielle et Artisan

VRD ,35an Travailleur manceuvre dans un chantier
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« L’ANEM €lle travaille avec des connaissances, si vous n’avez pas vous n’ allez pas trouver
un emploi, comme mon casj’ai passe un concours au niveau de Sonatrach je lesbien fait je
vous le jure, en éait a deux, j’étais sir que je mérite le poste mieux que |’autre mais
malheureusement ils ont choisi I’autre par ce qu’il a des connaissances aux niveaux de
L’ANEM et Sonatrach ».

Une autre jeune fille a dit (Wahiba ,25ans, universitaire, diplémé en génie chimie) : « c'est
un dispositif qui donne de faux espoir aux demandeursd’emploi, car il ne garantit pasla

titularisation ala venir »

Une autre jeune fille répond dipldmé en master 2 économie: « Il ne répond pas a nous
attentes, c’est un dispositif qui n’est pas fiable et lion d’étre stable, c'est une perte de
temps mais en est obliger en a pasd’autre choix dans ce pays ».

Une autre jeune fille répond : « Je ne compte pas sur €elle, car jusqu’a maintenant aucune
proposition d’emploi par I' ANEM, ellefait juste croire quel’ état s'intéresse au chdmage

mais cestous a fait le contraire ».

Un autre jeune diplémé en hydraulique urbaine répond : «C’est un dispositif qui donne de

faux espoirs aux demandeur d’emploi, car il ne garantit paslatitularisation ala venir ».

En déduit aussi que certaine enquété le qualifient méme de dispositif fantbme servant
seulement a faire croire que I'éat Sintéresse au chdmage et essaye de luis trouvé une

solution.

Pour cela nous pouvons dire que ces jeunes sont mécontents envers ce dispositif ANEM.
Tandis que le reste de I’ échantillon qui représente (3) enquétésils pensent que ce dispositif les
aides a trouver facilement un emploi, méme pour un Salair minime, Le but d’' avoir seulement

de I’ expérience C est &-dire comme un moyen de préparer I’ avenir professionnel.

Voici quelque illustration, une jeunes fille répond (Halima ,27 ans, universitaire diplémé en
droit des affaire) « elle fait de son mieux, je pense que c’'est bien, elle nous permet de

gagnédel’expérience, ¢’ est mieux querien malgré quec’est des petits contrats ».
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Une autre jeune fille répond (Samia 25 ans, universitaire, diplémé en économie) :« Je vois
que ce dispositif est la meilleur démarche que j’ai fait pour trouver un emploi, je vois qu'elle

ma aider de trouver un travail méme pour un salaire qui est bas ».

e La vision des jeunes diplémés de leur statut et leur avenir par rapport au
dispositif ANEM :

D’ aprés notre recherche sur terrain nous conclurons que la totalité des jeunes insérés dans le
cadre de dispositif ANEM affirment qu’ils ne vont pas continuer avec ce dispositif par ce

qu’ils ont des capacités supérieures par rapport au poste occupé.

Nous avons constaté aussi que la majorité des enquétés trouvent que ce dispositif présente

beaucoup de probleme liée a sa gestion des emplois disponible sur le marché du travail.

De plus la totalité de la population d’ étude jugent qu’'il y a un manque de neutralité dans la
proposition d’emploi et les placements effectués par ce dispositif, et qu'il n’offre pas une
chance égale aux demandeurs d’ emploi. Voici quelques extraits a titre d'illustration : « ' est
une porte qui me permettre de commencer ma vie professionnelle et de construire ma carriere,

mais ce dispositif manque de neutralité ».

Un jeune répond : « aucun avenir, pour moi ¢ est perte du temps, c¢’est un dispositif qui
donne de faux espoirs aux demandeurs d’emploi et qui n’offre pas de chance égale a ces

demandeursd’ emploi ».

D’ autres enquétés le voient méme de dispositif fantbme servant seulement a faire croire les
jeunes que |'Etat S'intéresse au chdmage et elle essaye de lui trouver des solutions pour le

remédier au maximum et d' insérer demandeurs d emploi sur le marché du travail.

A cetitre la un jeune répond : «je ne compte pas sur ce dispositif, s je trouve un travail bien
rémunére je démissionne sans regret, en plus il donne de faux espoirs car il ne garantit pas la
titularisation a I’avenir ». Une autre jeune fille répond : « je ne compte pas sur €elle, c’'est un
dispositif mis en place pour calmer la population et faire croire gqu’ on essaye de remédier au

chémage ».
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e Lasatisfaction par rapport au salaire versé :

Concernant la question posée sur le salaire, les résultats sont différent, en a constaté que (4)
des interrogés qui ont bénéficiers d' une insertion dans le cadre de dispositif ANEM sont
insatisfait de leurs salaire, car ces jeunes jugent un telle salaire ne suffira surement pas pour

couvrir toutes les charges et les besoins, et insuffisante para port au tache a accomplir.

Pour cela nous pouvons dire que ces jeunes expriment une certains mecontentement de cette

situation financier.

Les (4) d entre eux sont satisfait de cette remunération, ils ne réclament pas I’ insuffisance de
leur salaire Dans le but d'avoir une expérience. A I’ exception d’ une fille qui a deux points de
vue différents sur le salaire, satisfaite pour acquérir une expérience et enrichir son CV, et
insatisfaite par ce qu'elle n’arrive pas a subvenir aux différentes charges, le cas de cette
réponse : « Oui, pour avoir de |’ expérience, et non pour subvenir a mes différentes charge

(Manger amidi, le transport) »

Nous avons constaté que cette jeune fiel sont but c’'est de chercher | expérience avant tout

autre chose, méme avec un Salair bas qui subvenir pas a ces different charge.

Une autre jeune fille répond : « Ja cherché juste un travail avec n'importe quel salaire, en
tant que célibataire, donc le salaire me suffit largement, pour dieux merci »

Pour ce cas, travailler ce n’est pas pour avoir I’argent, mais pour trouver une occupation et
avoir un statut.

Pour les (4) enquétés qui n'ont ni travail, ni un salaire veulent vraiment trouver un emploi,

méme atravers|’ agence nationale de I’emploi ANEM

Nous concluons gue le salaire ¢'est un facteur centrale dans la vie sociale des jeunes parce

qu’il assure un avenir stable chez certains

e | asuffisance de ce dispositif pour trouver un emploi :

L’ANEM (agence nationale de I'emploi) est le seul organisme publique a s occuper de
I’emploi ,par la rédisation de plusieurs mission: elle est mis en place pour aider les
demandeur d’emploi a décrocher ,des poste de travail en adéquation avec leur niveau et la
spéciaité de leur dipléme ,étre intermédiaire entre les entreprise et les demandeur d’emploi ,

gérer les emplois et le marché du travail et cela pour différents catégories :diplémés de
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I’enseignement  supé&rieur ,dipldbmé de |'enseignement secondaire et de la formation
professionnelle et les demandeurs sans formation ni qualification , cela nous pousse a nous

interroger sur la capacité de |’ agence nationale de I’ emploi aréaliser ses missions.

D’ apres les réponses des enquétés nous avons constaté que 10/12 confirme que le dispositif
ANEM est insuffisant pour trouver un emploi, et que ces démarche et une recherche
personnelle sont exigés. D’ apres la réponse d'un enquété : « non, il est insuffisant, pour moi

unerecherche personnelle active s exige ».

Une autre fille diplémé en économie répond : « non, il est insuffisant par ce qu’il y a des
entreprises ou organismes qui ne passent pas par L’ANEM durant la recherche

d’employés ».

Cela s'explique par le nombre important d’inscrit, qui se traduit par la difficulté de satisfaire
les demande, en nombres et en qualités, ce qui se mene nos enquétés de ne pas compter sur
I’ agence national de l’emploi seulement, mais aussi d’ effectuer des démarches personnelles.

D’une autre part il y’a une minorité de nos enquétes qui voient que ce dispositif ANEM est
suffisant pour trouver un emploi. Une jeune fille dipldme en droit des affaires: « Oui, je
trouve que cedispositif est suffisant pour trouver un emploi, le salaire est tres bas, mais

jegagnéau moinsdel’ expérience».
Une notre jeune diplémeé en hydraulique urbaine : « Oui, pour un début ».

Donc nous pouvons finir par dire que I'agence national de I’emploi ANEM et le meilleur
organisme qui aide et satisfait des demandeurs d’emploi, mais d’aprés nos résultat en a
constaté qu’il y a deux point de vu different de chague enquétés, la majorité affirme qu’il est
insuffisant pour trouver un emploi et la minorité la trouve la meilleur démarche pour un

nouveau diplémes, car ils vont acquérir une expérience

e Lavision desjeunes sur les autres politigue de promotion del’emploi :

Nous avons constaté que presque toutes les enquétes (7) de notre échantillon trouve que la
politique nationale passive ADS de lutte contre le chdmage et loin d’ étre utile et efficace, par
ce gue cette politique ADS propose des contrat de travail limités a court terme, et qui ne
permet pas de résoudre et régler le probleme de chémage de maniere définitive . Voici

quelque illustrations, (Khaled ,28 ans universitaire, diplémés en science commerciale) : « Je
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suis contre ces politique d’emploi, surtout le dispositif DAS, normalement ne doit pas

étre existé ».

Une autre jeune fille (Samia ,25 ans, universitaire, dipldmé en marketing) :« Pour les
politiques passive comme I’ADS je pense que y a pas de différence par rapport a
I’ANEM et pour les politiques active je pense qu’ils permettent de crée des projets
comme |’ANSEJ ».

Concernant les politiques actives de lutte contre le chémage, nous avons constaté que la
majorité a des avis favorable, car ils voient que cette politique active de lutte contre le
chdmage, permettant aux jeunes de créer et réaliser des projets personnels. Voici quelque
illustration. Une jeune fille répond (Nawal ,28 ans, universitaire, diplomé en droit des
affaire: « moi je pense que I’ANSEJ est bien pour les gens qui ont de |’ expérience, car il
permet aux jeunes de crée leur propre projet personnel, pour ADS c’'est une arnague,

une perte de temps »

Une autre jeune fille répond : « pour I’ANSEJ je pense qu’il aide les jeunes a crée leurs
propre projet personnels, je pense que ce sont des dispositifs intéressant pour reéussir

»,

Tandis que (2) enquétes ont des avis défavorable concernant le dispositif ANSEJ pour eux la
création d entreprise représente une grande difficulté soit par le démarrage d’un projet et
beaucoup plus sur leurs réussites, un jeune a répondu (Faouzi ,24 ans, universitaire diplome

en hydraulique urbaine) : « une arnaque, et une perte de temps ».

Une autre jeunes fille répond : « Moi je pense que L’ANSEJ, il est bien pour les gens qui
ont de I’expérience et celui qui gére bien, par ce que s il est un mauvais entrepreneur,
donc plus tarde il devient un chémeur en dette, la finalité de I’incapacité a rembour ser

»,

Ces jeunes pensent que celui qui ne sais pas gérer et qui n’a pas d’ expérience va créer une
situation de blocage.

Donc nous pouvons finir par dire que les politiques passives sont des réponses d’ urgence qui
N’ apportent pas de solution durable aux problémes du chdmage. Par contre les mesure active

ont aujourd’ hui une importance dans les politique de marché du travail, ces politiques ont une
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fonction de régulation du marché du travail par une action de I’ offre et la demande du travail

ont pour objectif de remettre les chromeurs en emploi et d augmenté le niveau de I’ emploi.

Les politiques du marché du travail sont définies comme ayant pour objet général d apparier
I’ offre et la demande de main-d ceuvre. Ace titre ,elle présente différentes formes: «action
visent directement a aider les travailleur a la recherche d’emploi et les employeurs a recruter
(service de I'emploi ,public ou privés ,aidé a la recherche d emploi ,prospection et
enregistrement des offre d’ emploi ,établissement de profile ,information sur le marché du
travail ;renforcement des compétence et aptitudes des travailleur par exemple (formation et
recyclage ;réduction de I'offre de main-d' ceuvre par exemple retraite anticipée, appui a
I’ éducation ; création d’emploi ( travaux public ,création d’ entreprises, emploi indépendant.

Les politique du marché du travail sont constituées de politique passive et de politique active
Jes politique passives « visent a garantir un revenu de remplacement durant les périodes
de chémage » sans subordonner celui-ci a la participation a un programme de formation ou
de travaux ,tandis des politiques actives « visent essentiellement a faciliter I'intégration sur

le marché du travail » au travers de programmes dont |les participants recoivent des aide.

L es objectifs des politique passives au travers I’ indemnisation du chémage sont de garantir un
revenu de remplacement pendant |a période de privation d emploi, de favoriser la recherche
active d’emploi, d atténuer a un niveau macroéconomique, les effets du chémage sur la
consommation et donc la croissance de contribuer au maintien de la cohésion sociae. le
versement des allocation chGmage ne constitue pas la seule dimension des politique passives,
les systéme de préretraites qui consistent en un versement de revenus en contrepartie d’ un
retraite précoce du marché du travail , participe de ces mémes politiques ,ces mesures ,qui ont
été mise en place dans les pays développés au milieu des années 70 pour répondre aux
mutations industrielles consécutive au premier choc pétrolier ,ont pour avantage de faire
consensus au niveau sociale et d’éviter le chdmage a des personnes qui rencontreraient de
grandes difficultés pour retrouver du travail ,leur inconvénient maeur est la diminution
irréversible de la capacité de production par amputation d une fraction de la population active

gue leurs couts é evés de financement.

D’une manier générale les politiques passives sont des réponses d urgence et d immeédiateté
qui n'apportent pas de solution durable au probleme du chémage. Sl est vra que
I’ environnement macroéconomique est le premier facteur qui agit sur le chdmage, il n'en

demeure pas moins que les politiques actives constituent un puissant levier d’action. C’est
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I”une des raisons, avec la nécessité de favoriser d' avantage les personne les plus en difficulté
sur le marché du travail, qui explique que les mesures actives aient prise aujourd’ hui une telle

importance dans les politique de marché du travail.

Dans une acception étendu les politiques actives désignent aussi bien I’ activité des service de
I’emploi que les actions de formation pour améiorer I’ employabilité de la population active
gue la création d'emploi par le financement public de contrats de travail temporaires ou
encore que |’ aide apportée a des population cibles pour favoriser leur retour al’emploi ,elle

caractérisent par une action volontariste tournée vers I’ emploi.

e L’'objectif visé atravers|’insertion dans le dispositif :

Concernant les réponses des jeunes a propos leur objectif, a travers I'insertion dans le
dispositif, en a constaté que (3) des interrogé n’ont aucun objectif visé dans le cadre de
dispositif A NEM ,pour eux c'est le seule moyen pour trouver un emploi et ils n"ont pas
d autre choix ,et une d entre eux affirme qu elle est juste obligé: « Je n’ai pas d’ objectif,
juste parce qu'on est obligé ».Une jeune fille répond, dipldbmé en économie:

« Personnellement quand je suisprispar cette agencej’en ai aucun objectif ».

Tandis gque (6) de non enquété leurs objectifs est d’ étre intégrés, et trouvé un emploi avec un

salaire bien rémunéré et d’ occupé un poste de travail durable, étre titularisé.

Une jeune fille répond (Wahiba ,25ans, universitaire, diplémés en génie chimie) : « Mon
objectif vise c'est d’entre intégrés et d’ occuper un poste de travail durable, est bien sir

éretitularisé ».

Une jeune fille répond diplébmé en droit des affaire: « Mon objectif vise a travers

I"insertion dansle cadre de dispositif ANEM étreintégré et éretitularisé ».

Alors L’intégration dans la vie active des jeunes constitue un facteur fondamental de notre
dével oppement économique et social, il s agit de permettre aux jeunes, al’issu d’un véritable
processus d orientation, de professionnalisation et d’adaptation, de bénéficier d'un emploi
stable et de qualité.

> BARBIER Jean Paul, intermédiation sur le marché du travail dans les pays du Maghreb, BIT, Genéve, 2006,
p.14.
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e Correspondance deI’emploi et de salaire par rapport au niveau d' etude et aux attentes

desjeunes:

D’ apres notre recherche mener sur le terrain, la majorité des enquétés affirment que leurs
emploi et leurs salaires ne correspondent pas ni aleurs niveau d’ études, ni aleurs attentes.

Une jeune fille répond : «non, non il ne correspond pas ni @ mon niveau d’étude ni a mes
attentes ». Un autre jeune répond : « non, non, il ne correspond pas ni a mon niveau
d’ éude ni a mes attentes, je ne travaille pas dans mon domaine, je suis |a de 8 :00heur

jusqu’a 16 :30 pour un salairetrésbas».

D’autre il y une a une minorité qui affirme que leur emploi et leur salaire correspondent a
leur niveau d'etude et leur attente. Une jeune fille réponde : «oui, car mon dipléme est

presque adéquat a mon job exer cé ».

2. Ladiscussion des hypotheses:

En vue de confirmer ou d’infirmer nos hypothése formulées au départ de notre recherche,
0N a eu recours a une enquéte qui s'est déroulée au sein de |’ agence nationale de I’emploi
ANEM de Begaia sous un théme intitulé «La question du chémage et I'insertion
professionnelle des jeunes chémeurs a travers I’agence nationale de I’emploi ANEM »,
notre population ciblées sont des jeunes diplémes (licence classique, licence LMD, Master)
Jinscrite au niveau de I’agence ANEM ,et des jeunes insérés dans le cadre de dispositif
ANEM de Bgaa, dont on a sélectionner un échantillon de 12 personnes a I'aide d'un
entretien semi directif, contient des questions ouvertes ,d’ou on a conclu ,que le dispositif
ANEME est |e reméde des jeunes chdmeurs ,et pour tout demandeur d emploi ,car ils se sont
orienter vers ce dispositif en espérant de décroché et d’ obtenir un emploi et de réaliser leur
insertion ,ces jeunes dipldmés ont rencontré pas mal d’ obstacle et difficulté pour avoir leur
premier poste de travail dont on peut citer des difficulté liée a |’ agence comme :exigence de

I’ expérience professionnelle ,réseaux personnelle et |’obstacle majeur qui est le service

militaire.
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e Concernant la premiere hypothese :

Les jeunes chdmeurs ont recours a |’ assistance de L’ANEM comme une stratégie d’insertion

formelle dans e marché du travail.

Pour confirmer ou infirmé cette hypothése nous avons attribués plusieurs indicateur qui vont
servir comme preuve a vérifier notre hypothése. Nous somme arriver apres I'anayse des
différentes réponses des jeunes insérés et inscrite aupres de I'agence ANEM, que notre

hypothese est confirmé par notre étude.

Ce que nous avons confirmeé a travers les réponses des interrogées concernant le dispositif
ANEM , nous avons constaté gque ces jeunes dipldmeés confirment que leur premiere démarche
pour chercher un travail c'est de s'inscrire au niveau de |’ agence nationale de I’ emploi ,pour
eux cette démarche est une obligation pas un choix, et le seul moyen ou il peuvent trouveé un
emploi ,car ce dispositif aide tout demandeur d’emploi a décroché un poste de travail en
adéquation avec le niveau et la spécidité de leur dipldme. Donc d apres les enquéte le
dispositif est considéré comme la seule solution pour remédier au maximum et d'insérer

demandeurs d’ emploi sur le marché de travail.

e Discussion dela deuxieme hypothése:

Les jeunes chémeurs dével oppent des attentes positives par rapport au réle de L’ ANEM dans

le processus d'insertion professionnelle.

En deuxiéme, lieu concernant la deuxieme hypotheése procédural infirmées durant notre
enguéte de terrain, nous avons constaté que les jeunes insérés et inscrit au niveau de I’ agence
national de I’emploi apportent une vision négative sur le dispositif. Au début, ces jeunes
dipldomeés, le jugent qu'il est positive et qu’il garantit a tout demandeur d’emploi et a tout
entreprise un service de recrutement efficace, mais apres leur insertion ils ont trouvé que C’ est
tout a fait le contraire, et que ce dispositif servant seulement a faire croire que I’ état

S intéresse au chbmage et essaye de trouvé une solution.

Ce que nous avons infirmé a travers notre analyse que les jeunes sont pas content de ce
dispositif ANEM, pour raison que ce dernier n'est pas fiable et loin d’ étre stable, c'est un
dispositif qui donne de faux espoir aux demandeurs d emploi, car il ne garantit pas la

titularisation al’ avenir, il le qualifiant méme de dispositif fantdme.
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Donc il reste a noter que le dispositif est loin de satisfaire des attentes des jeunes dipldmés et
insérés au niveau de I’agence nationale de I’emploi ANEM, le résultat démontre que le

dispositif a échoué.

Pour conclure notre travail ,il faut reconnaitre que le theme de recherche que nous avons
traité dans ce mémoire est d’ actualité car il s'agit d'un domaine trés sensible, ¢’ est pour cette
raison que nous invitons nos collegues étudiants en sociologie ,a approfondir ultérieurement
notre sujet de recherche ,pour percer en profondeur le sujet d’insertion professionnelle, de

chdmage chez les jeunes dipl6me et les politiques publique en sa direction.

Pour cela nous suggérons les recommandations suivantes :

- Approfondir la recherche des différentes causes de chémage des jeunes dipl6mes, selon
différentes caractéristiques : milieu de résidence, niveau et spéecialités du dipldme, origine

socide....

- L’influence que peut exercer ce chGmage chez les jeunes diplémeés sur les plans : social,

psychol ogique, professionnel et économique.

- Les corrections et améliorations qu’ on peut attribuer au dispositif d’aide al’insertion
professionnelle, et I’ agence nationale de I’ emploi.

- Larecherche et les propositions de directives et suggestions, pour la réforme de ce dispositif

et de sa planification afin d’ aboutir a de meilleurs résultats.
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Conclusion :

La question de I’emploi, notamment des jeunes, constitue une des préoccupations

majeures de tous les pays, gu'’ils soient développés, émergents ou en voie de dével oppement.

La crise de I’emploi dans e monde s est particulierement aggravée depuis la crise financiére

de 2008, qui S est rapidement transformée en crise économique.

En ce qui concerne I’ Algérie, la création d'emplois et la réduction du niveau du chémage,
constituent des objectifs stratégiques de la politique nationale de développement. Car malgré
les efforts que I’ état fournit pour essayer de ralentir I’augmentation de ce fléau, il persiste,

avec destaux tres éleves, surtout chez les jeunes dipldmeés.

Depuis longtemps le gouvernement Algérien a consacré des ressources importantes a la
promotion de I’emploi, comme il amis en place des programmes de |utte contre le chémage.
Parmi ces programmes on cite |’ agence nationale de I’ emploi « ANEM » instauré depuis 2006
pour répondre aux aspirations et aux attentes des jeunes chémeurs.

Notre recherche s'est portée sur le théme qui Sintitule: «la question du chémage et
I"insertion professionnelle des jeunes chémeurs a travers |’agence nationale de I’emploi
ANEM »,

Nous avons formulé deux hypotheses de recherche. La premiéere porte sur: Les jeunes
chémeurs ont recours a |’ assistance de I'ANEM comme une stratégie d’insertion formelle
dans le marché du travail. Et la deuxiéme sur : Les jeunes chémeurs développent des attentes
positives par rapport au role de I’ ANEM dans |e processus d’ insertion professionnelle.

Au terme de cette recherche on conclut :

En premier lieu, et durant la vérification de la premiére hypothése, nous avons constaté que la
pluparts des enquétés ont eu recours a I’ANEM par obligation, cela veut dire que le choix
d ANEM est un choix imposé par les circonstances dures, et malgré que les jeunes insérés
portent un avis négatif sur ce dispositif mais quand méme ils ont accepté de travailler dans le

cadre de ce dispositif juste pour ne pas rester en chdmage.

Pour les jeunes enquétés le revenu financier est tres faible, mais ¢a ne les empéchent pas de

sortir avec une expérience professionnelle et une connaissance sur le monde de travail.



Conclusion

les jeunes insérés dans le marché du travail par le dispositif de I’Agence Nationa de
I"Emploi (ANEM) ont choisis ce dispositif d’ aide a I’emploi pour sortir d’ une situation trés
difficile caractérisée par un chdbmage de longue durée qui a un impact négatif sur tous les

cotés de vie de ces jeunes(psychologique, financier, socidl...etc.).

Les jeunes qui ont optés pour ce choix considerent que le dispositif ANEM, et malgré tous ses

diffus, comme une solution, un chemin qui offre une issue pour sortir de leur chGmage.

Concernant la deuxiéme hypothése procédurae infirmée durant notre enquéte sur terrain,
nous avons déduit que les attentes positives développées par les jeunes chémeurs par rapport
auroledel’ ANEM dans le processus d’insertion professionnelle ont décu leurs espoirs.

Pour ces enquétés le dispositif ANEM est caractérisé par un manque de neutralité, ilsle voient
comme un élément bloquant et une perte de temps, sans aucun avenir professionnelle. D’ apres
eux I’ANEM est considéré méme de dispositif fantdme servant seulement a faire croire les
jeunes que |'Etat S'intéresse au chdmage et elle essaye de lui trouver des solutions pour le
remeédier au maximum et d’insérer les demandeurs d’ emploi sur le marché du travail et que ce
dispositif donne de faux espoir aux demandeurs demploi, car il ne garantit pas la

titularisation al’ avenir.
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Guided’ entretien

AxeN° | : Lesdonnées sociodémographiques:

1. Lesexe:
a) Masculin
b) Féminin
2. L'é&ge:
3. Qud est votre niveau d’instruction ?
a) Primaire
b) Moyen
c) Secondaire
d) Universitaire
e) Autre

4. Lieuderésidence
Queélle est votre situation matrimoniae ?
a) Céibatare
b) Marie(e)
c) Divorcé
d) Veuf (ve)
6. Quel est votre dipldme ?
7. Quelleest I'année de |’ obtention de votre dipl6me ?
8. Avez-vous suivis d autres formations complémentaires mis a part laformation universitaire ?
9

Quelles sont les formations que vous avez suivies ?
AxeN°Il :  Occupation et relations personnelles:

10. Quelle est |a profession de vos parents ?

11. Arrivent-ils a subvenir aux différentes charges ?

12. Apportez-vous une aide a vos parents sur le plan financier ?
13. Entretenez-vous une bonne relation avec votre famille ?

14. Etes-vous une personne ambitieuse ?

15. Dans ce cas, quelles sont vos ambitions futures ?



AxeN° 11 : recherched emploi :

16. Quelle est votre situation actuelle ?

17. Quelles sont les démarches que vous avez suivies dans votre recherche d emploi ?

18. Pourquoi vous avez choisi ces démarches précisement ?

19. Avez-vous rencontrés des difficultés au cours de votre recherche d’ emploi ?

20. Quelles sont ces difficultés ?

21. A quoi attribuez-vous ces difficultés ou les obstacles rencontrés ?

22. Comment voyez-vous les emplois proposés sur le marché du travail par apport a votre
dipléme et votre speciaité ?

23. Avez-vous vécus une période du chémage ?

24. Quelle est ladurée de votre période du chémage ?
25. Avez-vous peur du chémage ?

26. Selon vous quelles sont les causes principales de votre chdmage ?
AxeN°lV : Insertion professionnelle par le dispositif ANEM

27. Vous avez bénéficié d' une insertion dans le cadre de dispositif ANEM aprés une période du
chémage ?

28. Depuis quand vous étesinscrit aL’ ANEM ?

29. Avez-vous regus des propositions d’ emploi par le baisde |’ ANEM ?

30. Quelles sont les différentes étapes que vous avez entamées apres laréponse de I’ ANEM ?

31. Etes-vous content (€) de votre contrat de travail actuel ?

32. - Comment jugez-vous vos capacités professionnelles par rapport au poste occupé ?

33. Avez-vous des problémes durant la période d’insertion ?

34. Que pensez-vous de votre dispositif ?

35. Comment voyez-vous votre statut et votre avenir professionnel par apport a ce dispositif
ANEM ?

36. Etes-vous satisfait(e) de votre salaire ?

37. D’ apres vous ce dispositif est- il suffisant pour trouver un emploi ?

38. Que pensez-vous des autres politiques nationales de lutte contre le chbmage (CNACANSEJ-
ADS) ?

39. Quel est votre objectif visé atravers|’insertion dans le cadre de dispositif ANEM ?

40. Est-ce-que votre emploi et votre salaire correspondent a votre niveau d’ etude et vos attentes ?






Guided’ entretien

AxeN° | : Lesdonnées sociodémographiques:

1. Lesexe:
a) Masculin
b) Féminin
2. L'age: 24 ans
3. Qud est votre niveau d’instruction ?
a) Primaire
b) Moyen
c) Secondaire
d) Universitaire
e) Autre

4. Lieuderésidence: Bgaa

5. Queélle est votre situation matrimoniae ?
a) Céibatare
b) Marie(e)
c) Divorcé
d) Veuf (ve)

6. Quel est votre dipldme ?

Architecture

7. Quéeleest I'année de |’ obtention de votre dipl6me ?
2017

8. Avez-vous suivis d autres formations complémentaires mis a part laformation universitaire
Oui
9. Quelles sont les formations que vous avez suivies ?

Autocad, Archicad, photochop, espagnol.
AxeN°Il : Occupation et relations personnelles:

10. Quelle est |a profession de vos parents ?
Mon pere retraité, ma mere femme au foyer

11. Arrivent-ils a subvenir aux différentes charges ?



Oui, mon pére arrive a subvenir aux différentes charges, car son salaire de retraite est un
salaire bien rémunéré

12. Apportez-vous une aide a vos parents sur le plan financier ?
Non, je ne peux pas aides mes parent avec un salaire tres minime et tres bas (18000), car
parfois ¢’ est mon pére qui m’aide sur le plan financier

13. Entretenez-vous une bonne relation avec votre famille ?
Oui, j’a une bonne relation avec mafamille et ¢’ est ce qui compte le plus pour moi, ¢’ est ma
famille, Ainsi que mes amis et collegue de travail

14. Etes-vous une personne ambitieuse ?
Absolument, je suis ambitieuse et je ne m’en cache pas .Dans lavie, ceux qui n’avancent pas
reculent et c'est tant pis pour eux. Moi, j'a I'intention d'arriver et je m'en donnerai les
moyens

15. Dans ce cas, quelles sont vos ambitions futures ?
Je souhaite vraiment de réussir dans la vie professionnelle, et occupé un poste de travail bien

rémunéré, surtout d’ étre recruter par une entreprise multinationae

AxeN° 11 : recherched emploi :

16. Quelle est votre situation actuelle ?
Jetravaille dans le cadre du pré emploi ANEM

17. Quelles sont les démarches que vous avez suivies dans votre recherche d’ emploi ?
Déposer desCV, j’ai fait des inscriptions au niveau de I’ agence nationale de I’emploi ANEM,
je cherche atravers les sitesinternet d’ empl oi

18. Pourquoi vous avez choisi ces démarches précisement ?
Parce que c’est le seul moyen pour un nouveau diplémé pour trouver un poste du travail, y'a
pas d’ autres choix que de passer par I’ ANEM

19. Avez-vous rencontreés des difficultés au cours de votre recherche d emploi ?
Oui, comme tout le monde d' ailleurs

20. Quelles sont ces difficultés ?
Jai trouve des difficultés énorme surtout avec la crise économique, et le taux de chémage
éleve, et y’avait un manque d’ offre d’emploi

21. A quoi attribuez-vous ces difficultés ou les obstacles rencontrés ?



La crise économique du pays, le mangue de recrutement, ils préférent de prendre ceux qui ont
de |’ expérience, et comme notre cas les nouveau dipldmeés ils nous donnent pas de chance

22. Comment voyez-vous les emplois proposés sur le marché du travail par apport a votre
dipléme et votre speciaité ?
Comme C’ est une spécialité rare donc les opportunités de travail sont minimes

23. Avez-vous vécus une période du chémage ?
OUI comme chagque universitaire de notre pays

24. Quelle est ladurée de votre période du chémage ?
Oui, j’ étais on chdmage pour une période d’ une année
25. Avez-vous peur du chémage ?

Oui, trés peur, ¢’ est un cauchemar pour moi
26. Selon vous quelles sont |es causes principales de votre chGmage ?
Je n'al pas d expérience, est presque tous les entreprise demande 5ans d’ expérience, est tous

les entreprise son devenu familiale, il faut avoir des connaissances
AxeN°lV : Insertion professionnelle par le dispositif ANEM

27. Vous avez bénéficié d' une insertion dans le cadre de dispositif ANEM aprés une période du
chémage ?
Oui, j’a bénéficié d une insertion dans le cadre de dispositif ANEM pour 3 mois avec un
contrat CDD, un pré emploi comme mécanicien

28. Depuis quand vous étesinscrit aL’ ANEM ?
Depuis I’ obtention de mon dipldme en licence

29. Avez-vous regus des propositions d’ emploi par le baisde |’ ANEM ?
Oui, Jai regus des propositions d emploi dans un secteur different de mon domaine, et j’ ai
refusé leur proposition

30. Quelles sont les différentes étapes que vous avez entamées apres laréponse de I’ ANEM ?
Je n’ étais pas intéresse par leur offre

31. Etes-vous content (€) de votre contrat de travail actuel ?

Non, je ne suis pas contente de mon contrat de travail, c’est un contrat & durée détermines

CDD, et lafin de lapériode d’insertion le retour au chdmage

32. - Comment jugez-vous vos capacités professionnelles par rapport au poste occupé ?
Etudier 5 ans, pour finalement se tourner vers un domaine qui n'a rien avoir avec mes
compétences

33. Avez-vous des problémes durant la période d’insertion ?



Oui j’a des problémes durant la période d’insertion

34. Que pensez-vous de votre dispositif ?
Non satisfaisant, 5 mois du travail de 8 :00 jusgu’ a 16 :30 sans étre payer, Je suis orienté vers
I’ANEM comme dernier choix, car je n'ai pas pu trouver d autre solution pour trouver un
emploi de mon domaine

35. Comment voyez-vous votre statut et votre avenir professionnel par apport a ce dispositif
ANEM ?
Je ne compte pas sur ce dispositif, si je trouve un travail bien rémunéré je démissionne sans
regret, en plusil donne de faux espoirs car il ne garantit pas latitularisation al’ avenir

36. Etes-vous satisfait(e) de votre salaire ?
Non, non, non, ce n’est pas un salaire digne d’ un dipldmé universitaire, quand je pergois mon
salaire, ¢’ est pour payer les dettes contractées le mois précédent

37. D’ apres vous ce dispositif est- il suffisant pour trouver un emploi ?
Non, personnellement je vois que ce dispositif n'est pas du tout suffisant pour trouver un
travail

38. Que pensez-vous des autres politiques nationales de lutte contre le chbmage (CNACANSEJ-
ADS) ?
Moi je pense que L’ ANSEJ, il est bien pour les gens qui ont de I’ expérience et celui qui gére
bien, par ce que s il est un mauvais entrepreneur, donc plus tarde il devient un chémeur en
dette, lafinalité de I’ incapacité a rembourser

39. Quel est votre objectif visé atravers|’insertion dans le cadre de dispositif ANEM ?
Mon objectif visé a travers I’insertion dans le cadre de dispositif ANEM étre intégré et étre
titularisé

40. Est-ce-que votre emploi et votre salaire correspondent avotre niveau d’ etude et vos attentes ?
Non, non, il ne correspond pas ni a mon niveau d’ étude ni & mes attentes, je ne travaille pas

dans mon domaine, je suislade 8 :00heur jusqu’a 4 :30 pour un salaire tres bas
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