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لعب التطور التكنولوجي والمعموماتي في وقتنا الحالي، دورا بارزا في إحداث تغيرات جذرية 
البشرية، حيث عممت ىذه التكنولوجيا عمى إدخال مفاىيم تقنية، الأمر في مختمف مجالات الحياة 

 ، ولعل من أبرزىا عمى الإطلاق ما يُسمىبيذا المفيوم مجالات عدة الذؼ أدػ إلى ظيور
بالإقتصاد الرقمي، الذّؼ تجسد بظيور شبكة الأنترنت، والذّؼ أُصطمح عمى تسميتو "بتجارة العصر 

 التجارة الإلكترونية. والمستقبل" أو ما تُعرف ب

 مك، وذلكطريقة تسوق المستي، قد ساىم في تغيير من مفيوم التجارة الإلكترونيةمع العمم أن 
إلى نمط أخر من  -أسواق عادية-من ظل عالم التسوق المادؼ خير،إحداث نقمة نوعية ليذا الأب

 يئة رقمية، بفضل مختمف تقنيات الإتصال الحديثة.ب القائم في التسوق 

من أىم  خاصة، ، والتعاقد الإلكترونيةعام صفةموضوع التجارة الإلكترونية بذّا نجد بأن ل
 وفي، تفتح الإقتصاد وبالأخص عمى الصعيد الدوليتطوير و الأساليب التجارية التي تُساىم في 

ا النوع ة تُشجع ىذد الدولية التي سعت إلى وضع سياستحقيق ذلك ظيرت العديد من الجيو  مسار
قانون ، بحيث نجد من بين ىذه الجيود الأنشطة المُستحدثة القائمة في ظل أسواق إفتراضيةمن 
إلى  سعى أول قانون عد يُ الذّؼ  ،(1)1996نيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية لسنة و الأ

 ةلمتجار ار تنظيمات قانونية منظمة عمى إصد ، إماستيدفة بيا تشجيع الدولوضع نماذج قانونية مُ 
 تعديلات عمى مستوػ تشريعاتيا الداخمية.  ضافةإ عمى الإلكترونية، أو

بين التشريعات  من ليذه المقاصد التوجييية، فنجد ستجابةالإفعممت العديد من الدول عمى 
، الدولة الفرنسية التي قامت التي سعت إلى إصدار قوانين تنظم بو ىذا النوع من المعاملات الغربية

تكريسا لمبادغ – 2001لسنة  741 رقم بموجب المرسوم ،تعاقد الإلكتروني بصفة خاصةبتنظيم ال
  (2). -التوجيو الأوروبي

                                                           
ع المادة ، وم1996ديسمبر  16النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية مع الدليل التشريعي الصادر في  قانون الأونيسترال-(1)
              : مُتاح عمى الموقع، 2000، الأمم المتحدة، نيويورك 1998مكرر الإضافية بصيغتيا النيائية المنعقد في  5

http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf / على 2014-02-512 تاريخ الإطلاع ،

.00530الساعة5         
                              

(2)-
Ordonnance n° 2001-741 du 23 août 2001, portant transposition de directives communautaires et= 

http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf


 

السباقة في إصدار  كانت التي ،عد من بين التشريعات العربيةتُ  تونس بأن في حين نجد 
تمتيا في نفس  ، ثم (3) 2000لسنة  83 رقم وىو القانون  قانون يُعنى بتنظيم المبادلات الإلكترونية

  (4) خاص بالمعاملات الإلكترونيةال 2001/85 رقم يابقانونالتشريعي كل من الأردن  المقصد
  (5).والتجارة الإلكترونيةت وكذا إمارة دبي بموجب تشريع لممعاملا

، ضمن أما عن المشرع الجزائرؼ، فمقد ظيرت جيوده في تنظيم المعاملات الإلكترونية
، والتي نظم بيا  (6) تفرقة في مجمل القوانين تقريباالمُ  من التعديلات بإدخال سمسمةخطواتو الأولى 

                                                                                                                                                                                     
Adaptation au droit communautaire en matière de droit de la consumation, J. O, 25 août 2001, 

disponible sur le site : www.legifrance.fr / date de consulter : 10-12-2019,  à l’heure :12 :00.  
يتعمق بالمبادلات والتجارة الإلكترونية التونسي، مُتاح عمى  2000ر، أكتوب 9مؤرخ في  2000 لسنة 83قانون عدد  -(3)

                                                                                                                 الموقع:
http://www-marocdrit-com.cdn.ampproject.org/00530 تاريخ الإطلاع 5 14-01-2014، على الساعة  

 

 ،4524يتعمق بقانون المعاملات الإلكترونية الأردني، ج ر رقم  2001ديسمبر  31مؤرخ في  2001/85قانون رقم  -(4)
:                                                                                                     مُتاح عمى الموقع  

  http://www.wipo.int / 00513، على الساعة5 2014-01-514 تاريخ الإطلاع  

، 2002فبراير/ شباط  12بشأن المعاملات والتجارة الإلكترونية، صادر في دبي بتاريخ  2002لسنة  2قانون رقم  -(5)
:                                                                       ، مُتاح عمى الموقعدولة الإمارات العربية المتحدة  

http://www.arablaw.org/Arab%20ecommerce.htm/ .01500، على الساعة20145-01-14 تاريخ الإطلاع:   

قطاع ال منالجزائرية نشاط التجارة الإلكترونية في ظل المنظومة القانونية نظمة لبداية سمسمة التعديلات المُ  كانت -(6)
مع متطمبات التجارة الإلكترونية، وذلك من خلال السماح لممتعاممين  تحديث ىذا القطاع حتى يتلاءم، بحيث تم المصرفي
أوت  26مؤرخ في  11-03أمر رقم  من 69المادة نص ىذا ما يُفيم ضمنيا من ، و وسائل الدفع الإلكترونيبإستعمال 

بتاريخ  صادر 52، ج ر عدد 2010أوت  26مؤرخ في  04-10يتعمق بالنقد والقرض، معدل ومتمم بالأمر رقم  ،2003
، المتعمق بمكافحة التيريب، ج ر عدد 2005غشت  23مؤرخ في  ،06-05أمر رقم  من 03المادة و  ،2003أوت 27
 " في بعض وسائل وطرق الدفع"عنون كما أضاف إلى القانون التجارؼ باب بأكممو مُ  ،2005أوت  28، صادر بتاريخ 59

ب تعديل القانون "، وىذا كان بموجبطاقات الدفع والسحب"في حيث تضمن فصل ثالث في ظل ىذا الباب تحت عنوان 
 1975سبتمبر  26المؤرخ في  59-75للأمر رقممُعدل ومُتمم  2005فيفرؼ  6مؤرخ في  02-05قانون رقم ب التجارؼ 

ستمر المشرع الجزائرؼ في إدخال2005فيفرؼ  09، صادر بتاريخ 11المتضمن القانون التجارؼ، ج ر عدد   ىذه ، وا 
 لأمان في نفوس المتعاممين بالمعاملات الإلكترونية، فتطرق إلى تجسيدلات عمى القوانين الأخرػ بنية توفير الثقة واالتعدي

ة في الشكل الإلكتروني والذؼ أدػ إلى تقرير مبدا ، أين إعتراف بالكتابلمقانون المدني 2005ذلك لاسيما بموجب تعديل 
كرستو نص المادتين في الإثبات، وىذا ما  من حيث الحجية  المحرر الورقيالتعادل الوظيفي بين المحرر الإلكتروني و 

 =مكرر من ق م ج، 327من ق م ج، وكذا الإعتراف بالتوقيع الإلكتروني في نص المادة  1مكرر  323مكرر و  323

http://www.legifrance.fr/
http://www-marocdrit-com.cdn.ampproject.org/
http://www.wipo.int/
http://www.wipo.int/


 

قد  ه التعديلات التي قام بيا المشرععقود الإلكترونية، مع العمم بأن ىذّ الب المتعمقة جوانببعض ال
قصد بيا في حقيقة الأمر ليس تنظيم ىذا النوع من المعاملات عمى المستوػ الداخمي، إنما كان 

وذلك من أجل جمب المتعاممين ، -أؼ عمى الصعيد الدولي–ىدفو موجيا من أساسو إلى الخارج 
 الأجانب للإستثمار من جية، وكذا إضفاء جو من الثقة والأمان ليؤلاء المتعاممين، وخاصة ما

 تعمق بجانب حماية حقوقيم من جية أخرػ. 

عرفتو المنظومة  الذّؼ -مختمف التعديلات السالفة الذّكر-تشريعيالتدرج ال ىذا بعدإلا أنو  
 تطمباتومُ  كن كافية للإستجابة لخصوصياتلم تُ  بشأن تنظيم العقود الالكترونية، الجزائرية القانونية

نياية حتمية عمى المشرع الجزائرؼ بضرورة ىذا النوع من العقود، الأمر الذّؼ أدػ إلى فرض 
إدراج  بُغيةوذلك  ىذا النوع من المعاملات الإلكترونية، من خلالو ستقل يُنظممُ  قانون ل هإصدار 

فضي ن يُ من شأنو أ الذّؼو والإئتمان،  التي تيدف إلى إرساء جو من الثقة لأحكاممختمف القواعد وا
 في بلادنا.  الالكترونية المعاملات إلى تعميم وتطوير

بيذه الصورة نجد أن المشرع الجزائرؼ، رغم التأخر الذؼ سجمو في الفترات الأخيرة فيما 
خص مواكبتو لتطورات الدولية في ىذا الشأن، فقد تفطن في الأخير وىيأ أرضية قانونية لتدعيم يُ 

ي الجزائر، خاصة وأن ىذه الأخيرة تعيش في إطار تقدم مستمر ممارسة التجارة الإلكترونية ف

                                                                                                                                                                                     

معدل ومتمم  2005جوان  20مؤرخ في  10-05قانون رقم ضافتيا إلى القانون المدني بموجب إد تم عمما أن ىذه الموا
جوان  26، صادر بتاريخ 44المتضمن القانون المدني، ج ر عدد  ،1975سبتمبر  26المؤرخ في  58-75للأمر رقم 

مرسوما تنفيذيا يُنظم من خلالو نشاط مؤدؼ خدمات التصديق  2007، كما أصدر المشرع الجزائرؼ في سنة 2005
-01المرسوم التنفيذي رقم يعدل ويتمم  2007مايو  30في  مؤرخ 162-07المرسوم التنفيذي رقم الإلكتروني، وىو 

والمتعمق بنظام الإستغلال المطبق عمى كل نوع من أنواع الشبكات بما فييا اللاسمكية  2001مايو  09المؤرخ في  123
المشرع  ، ليصل2007يونيو  07، صادر بتاريخ 37الكيربائية وعمى مختمف المواصلات السمكية واللاسمكية، ج ر عدد 

والتصديق الإلكترونيين   بالتوقيع بأحكام وقواعد خاصة ستقلفي أخر سمسمة ىذه التعديلات إلى إصدار قانون مُ  الجزائرؼ 
، يُحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق 2015فيفرؼ  01مؤرخ في  04-15قانون رقم والمُتمثل في 

.                                                          2015فيفرؼ  10، صادر بتاريخ 06الإلكترونيين، ج ر عدد   



 

ضمن الأىداف ث الجانب الجغرافي، وتحتل مكانة بارزة وممحوظ، سواء من حيث الحجم أو من حي
   (7)الدولية ، لاسيما في نص الوثيقة النيائية لمؤتمر القمة العالمية لمجتمع المعمومات.

الخاصة  الجوانب القانونية مختمف بمجرد إصدار المشرع الجزائرؼ لقانون نظم بو لكن
بادر إلى ت، إلا و  (8)في الجزائر-وعمى وجو الخصوص التعاقد الإلكتروني-لتجارة الإلكترونية با

عمى مثل ىذه الخطوة التشريعية التي  إقدامو من وراء نية المشرع أذىان رجال القانون تساؤل عن
في الحقيقة العودة  يستمزم يذا الطرح التحميمي إنعكست بأثارىا عمى المنظومة القانونية، فنجد بأن ل

، حيث جاء التمييدؼ المتعمق بورض من أسباب وضع ىذا القانون في ضوء المشروع إلى ما عُ 
التشريعات الوطنية مع  لتكييف جاءلكترونية "... أن إصدار قانون لمتجارة الا إحدػ فقراتو  في

لى توسيع إستخدام المبادلات التجارية  القواعد والمعايير الدولية في ىذا المجال من جية، وا 
من جية أخرى، وكذا دورىا المتنامي في  في معظم الدول والدفع عن طريق الاتصال الالكتروني

  (9)."الإقتصاديات الحديثة...

أن قانون التجارة عمى البساط القانوني،  المذكورة سمفا لمسائلىذه ا وضعيتضح من خلال 
 الجزائرؼ جاء فعلا ليدف تجسيد الإرادة التشريعية، المتمثمة في سدّ الفراغ الظاىر في الإلكترونية

، وكذلك (10)الترسانة القانونية الوطنية في مجال إبرام العقود عبر مختمف تقنيات الإتصال الحديثة 
                                                           

، حيث أنو في  world summit on the information society wsisبالمغة الإنجميزية :مؤتمر ال سمى ىذاي-(7)
 أقرت الجمعية العامة للأمم المتحدة  مُقترح قمة عالمية حول قضايا تكنولوجيا المعمومات والإتصالات. 2002عام  
حيث جاء في نص الوثيقة النيائية لممؤتمر أنو من الضرورؼ تشجيع تقييم التشريع الوطني قصد تجاوز العقبات في -    

املات الإلكترونية، وكذلك دعا ىذا المؤتمر وشجع الدول عمى وضع إطار قانوني وتنظيمي الإستعمال الفعال لموثائق والمع
  مُلائم، يُشجع عمى المنافسة، من شأنو أن يُحفز بما فيو الكفاية الإستثمارات والتطور داخل مجتمع المعمومات.

مايو  16، صادر بتاريخ 28عدد  ، يتعمق بالتجارة الإلكترونية، ج ر2018مايو 10 في مؤرخ 05-18قانون رقم -(8)
2018.                                                                                                                

تم ذكر ىذه الفقرة في عرض أسباب مشروع قانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية الجزائرؼ، الذؼ أعدتو المجنة المكمفة -(9)
 بمناقشة ىذا القانون بوزارة العدل،)وثيقة غير منشورة(.                                                                   

شرع الجزائرؼ مُسبقا قد ىيأ أرضية رقمية فعالة لتدعيم المبادلات التجارية الإلكترونية، سواء تجدر الإشارة إلى أن الم-(10)
      قانون من حيث إمكانية إبرام ىذه المبادلات، وكذا فيما يخص مجال الدفع الإلكتروني فييا، وذلك عن طريق إصدار 

، 27ة بالبريد والإتصالات الإلكترونية، ج ر عدد ، يحدد القواعد العامة المتعمق2018مايو  10مؤرخ في  04-18رقم 
.                                                                                       2018مايو  13صادر بتاريخ   



 

والتنظيمية المعمول بيا والمطبقة عمى الممارسات التجارية، وشروط  ودعم الأحكام التشريعيةتعزيز 
 ممارسات النشاطات التجارية وحماية المستيمك. 

حتى في المبادغ  ،ىذّا التدعيم التشريعي لتجسيد بنية تحتية لمتجارة الإلكترونية يظير أيضا
، والتي نصت عمى أن " (11)من الدستور  43الدستورية التي كرسيا المؤسس الدستورؼ في المادة 

                                               حرية الإستثمار والتجارة معترف بيما، وتمارس في إطار القانون.
إزدىار المؤسسات دون تمييز خدمة تعمل الدولة عمى تحسين مناخ الأعمال، وتشجيع عمى 

 متنمية الإقتصادية الوطنية.ل
 تكفل الدولة ضبط السوق، ويحمي القانون حقوق المستيمكين.

 المنافسة غير النزيية".يمنع القانون الإحتكار و 

ستراتيجيات قانون التجارة الإلكترونية  يتبين من خلال ىذه المبادغ الدستورية، أن أىداف وا 
عد، وذلك تظير في تنظيم النشاط الذؼ سيتم بموجبو توفير السمع والخدمات عن بُ في الجزائر، 

سعيا نحو تشجيع نمو التجارة والدفع الإلكترونيين في إطار رؤية شاممة لتطوير الإقتصاد الرقمي 
التي يمكن أن  ،في بلادنا، إلى جانب توفير حماية لممستيمك من المعاملات التجارية غير النزيية

                                        . -الرقمية- عن المعاملات التجارية في ظل البيئة الإفتراضية تترتب

يما أنفي خاصة،  فة عامة والتعاقد الإلكترونيتتجمى أىمية موضوع التجارة الإلكترونية بص
كن القول بأن في معظم التشريعات المنظمة ليا، إذ يم مكانة ميمة من أكثر المواضيع التي إحتلا

التعامل بيا قد تعدػ التعاملات بالتعاقدات التقميدية، وىذا وفقا لتقديرات مؤتمر الأمم المتحدة 
، بحيث أصبحت معدلات التجارة الإلكترونية بين المتعاممين 2013لمتجارة والتنمية لسنة 

                                                           
، يتعمق بإصدار نص تعديل الدستور المصادق عميو 1996ديسمبر  07مؤرخ في  438-96رقم  مرسوم رئاسي -(11)
مؤرخ  03-02، معدل ومتمم بالقانون رقم 1996ديسمبر 08، صادر بتاريخ 76، ج ر عدد 1996نوفمبر 28ي إستفتاء ف

 15مؤرخ في  19-08، معدل و متمم بالقانون رقم 2002أبريل  14، صادر بتاريخ 25، ج ر عدد 2002أبريل  10في 
مارس  06مؤرخ في  01-16ومتمم بالقانون رقم ، معدل 2008نوفمبر  16، صادر بتاريخ 63، ج ر عدد 2008نوفمبر 
.                                                                 2016مارس  07، صادر في 14، ج ر عدد 2016  



 

، ولعل ىذا ىو السبب الحقيقي  (12)مميار دولار في العالم 1200الإقتصاديين والمستيمك قد بمغت 
إلى تأطير ىذا النوع من العقود بنظام  -من بينيا الدولة الجزائرية–الذّؼ دفع بالعديد من الدول 

قانوني مُحكم يضطمع لكل الجوانب الخاصة بالتجارة الإلكترونية، التي تيدف دائما إلى تشجيع 
   الإستثمار والتطور الإقتصادؼ.

لدراستو، فإنو نظرا لمخطوة  -التعاقد الإلكتروني-نا ليذا الموضوعأما عن أسباب إختيار 
بيدف تنظيم التعاقد  التشريعية التي قامت بيا الدولة الجزائرية في مجال تنظيم التجارة الإلكترونية

 المتعمق 05-18ليا، تم العمل عمى إصدار قانون رقم  مثل القمب النابضالإلكتروني الذّؼ يُ 
ونية، فأبدػ من الضرورؼ عمى رجال القانون تحميل ىذه المستجدات والمعطيات بالتجارة الإلكتر 

صوصا لمجوانب قواعدىا وأحكاميا خُ ز عمييا من أجل معرفة مدػ تماشي القانونية الحديثة، والتركي
 التقنية لمتعاقد الإلكتروني. التطبيقية لو من قبل المتعاممين الإقتصاديين، وكذا من حيث الجوانب

ىتمامات التشريعية في الإىداف دراسة ىذا الموضوع، الذؼ يُعد من أبرز يخص أ فيما 
المنظومة القانونية الجزائرية في الآونة الأخيرة، بحيث سوف نسعى من خلال تحميمينا  لممواد 
المُكرسة في القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية، إلى تحديد أىم المستجدات القانونية التي سوف 

لمفاعمين الإقتصاديين مختمف الضمانات القانونية التي يستندون عمييا للإطمئنان في تضمن 
في معظم نشاطتيم التجارية، وىذا ما يبعث  -التعاقد الإلكتروني– التعامل بالمعاملات الإلكترونية

 في أذىان رجال القانون طرح الإشكالية التالية:

ضمان إستقرار ة، كفيل برة الإلكترونيقانون خاص بالتجال ىل إصدار المشرع الجزائري 
                                     في الجزائر؟   المعاملات الإلكترونية

-للإجابة عمى ىذه الإشكالية، إعتمدنا في دراستنا عمى ثلاثة مناىج، بداية بالمنيج التحميمي
، إضافة 05-18ون رقم بغرض تحميل النصوص القانونية التي جاء ذكرىا في القان -الإستقرائي

يمت بخصوص إلى المنيج الوصفي الذّؼ سعينا من خلالو لوصف بعض الأراء الفقيية التي ق  
معرفة مدػ تأثر المشرع الجزائرؼ عتمد أساسا في الم المنيج المقارن ب الإلكتروني، إنتياءاالتعاقد 

                                                           
.2.، صق بالتجارة الإلكترونية الجزائرؼ قانون المتعم مشروع  راجع في ذلك-(12)  



 

 المتعمق بالتجارة الإلكترونية 05-18نون التعاقد الإلكتروني بموجب القانظيمو لموضوع عند ت
 بالأخص بالقوانين التوجييية. بالتشريعات المقارنة و 

ظل  في الكترونيالإلكترونية وظيوره بصفتو عقدا إ إن إندماج فكرة العقد مع مختمف الوسائط
عدة تساؤلات حول محلا ل ومن  مفاىيم جديدة جعمت عدةىذه  العقد  أدخل في فكرةبيئة رقمية، قد 

من ق بل و العممية لضمان ممارسة فعالة مدلولو من الناحية القانونية وكذا معرفة مختمف جوانب
قانوني ييدف إما إلى ، فأبدػ من الضرورؼ وضع إطار مثل ىذا النوع من التعاقدين بالمُتعامم

ة بيا إستحداث قواعد خاصروني، أو لإستجابة لمتطمبات ىذا التعاقد الإلكتلم العامة تطويع الأحكا
مفيومو في إضافة إلى أن ىذا التأثير التقني عمى فكرة العقد التقميدؼ لا يتوقف ، )الفصل الأول(

التقني ليشمل  ىذه العممية، إنما يمتد ىذا التأثيرستحدث في عممية الإبرام ومختمف عناصر المُ 
  جميع أثاره القانونية الناتجة عن التعاقد الإلكتروني )الفصل الثاني(.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                

 



 

تطورة مُ ي، في ظيور تقنيات إتصال حديثة و ساىمت تكنولوجية المعمومات في عصرنا الحال
بل الأفراد في مختمف مجالات حياتيم، سواء كان صدػ كبير في التعامل معيا من ق  وجدت لنفسيا 

مجاليا  دون أن ننسىمية أو السياسية أو الإجتماعية وحتى العسكرية، و ذلك من الناحية العم
شكل الشريان الحيوؼ لتطوير المعاملات الذؼ يُ  ،الترويج التجارؼ الخصب في عالم التسويق و 

تحدؼ كبير التي دخمت مع  ثورة الإتصالات والمعمومات في سباق و  مف الدولالإقتصادية لمخت
ثة في ظل المعاملات التجارية  فإنتشر بشكل واسع عممية التعاقد بواسطة تقنيات الإتصال الحدي

   صطمح عمييا تسمية "التجارة الإلكترونية."، وأُ ظمت قائمة حتى أصبغت نفسيا بصبغة تجاريةو 

عتمدة عمييا في إبرام فنية بفضل مختمف الوسائط الإلكترونية المُ بيئة تقنية و بدخول العقد في 
الفقيية تساؤلات عديدة حول طبيعة ىذا التعاقد ود، أظير عمى الساحة التشريعية و ىذا النوع من العق

حتى الفقياء ىو ضبط الحدود المفاىيمية أول خطوة قام بيا رجال القانون و الإلكتروني، لذلك كان 
التي من عن مختمف الجوانب التي تحيط بو و البحث ، و كتروني في إطاره التقني والقانونيقد الإلعالت

ذلك من خلال التعرف عمى يا عمى خلاف التعاقد التقميدؼ، و خلاليا تشكل لو خصوصية يتمتع ب
 الأول(.) المبحث  لائمالمُ اقد في قالبو القانوني طبيعتو القانونية التي تسمح بوضع ىذا التع

مما لا شك فيو، أنو لإعطاء وصف عقد عمى أؼ تصرف قانوني لابد من أن يقع تطابق 
خر لا يخرج عبر عنيما من طرف المتعاقدين، وفي إطار التعاقد الإلكتروني ىو الأالإرادتين المُ 

 كإستثناء ىو مشروعية التعبير عن الإرادتين عبر ذا الأصل في التعاقد، لكن ما يخرج عنو عن ى
برز خصوصية ىذه تقنيات الإتصال المختمفة، وتطابقيما بشكل نافذ وقانوني، ولعل ذلك أىم ما يُ 

 الإرادة الإلكترونية )المبحث الثاني(. 

 

                     



 

 المبحث الأول

 الطبيعة القانونية لتعاقد الإلكتروني

جال المعاملات التجارية، وذلك عتمدة في ميُعد التعاقد الإلكتروني أىم الأساليب القانونية المُ 
حققو ىذا التعاقد من فوائد عممية تعود عمى أطرافو المتعاقدة بإيجابيات عديدة، تظير من نظرا لما يُ 

 خلال توفير الوقت والجيد والتقميل من النفقات خاصة.

مما كان التعاقد الإلكتروني يتم عبر تقنيات الإتصال الحديثة، لا يجعل منو عقدا يختمف ف
بيان مفيوم ىذا التعاقد حتى نمتمس عن سائر العقود الأخرػ، رغم ذلك وجب الإحتكام إلى ت  

 ) المطمب الأول(. عن التعاقد التقميدؼ المُنفرد بو المظاىر التي تشكل فيو الطابع الخصوصي

ما يجعل من حضور أطرافو المتعاقدة وني يتم في ظل بيئة رقمية، ن التعاقد الإلكتر أ بحكم
كمي بينيما في إطار بيئة إفتراضية، الأمر الذؼ يطرح فرضية جسده التلاقي الحُ ادؼ يُ غير م

قانونية مفادىا ضرورة إعطاء تكييف قانوني يُوضح معالم ىذا التعاقد، ويُبين في أؼ طائفة من 
العقود التقميدية يمكن تصنيفو، حتى يتم إسقاط عميو أحكام وقواعد ىذه الطائفة التي تتماشى مع 

 صوصية البيئة التي ينعقد فييا) المطمب الأول(.خ

 المطمب الأول

 مفيوم التعاقد الإلكتروني

يُعد موضوع التعاقد الإلكتروني من أىم المواضيع المعاصرة، التي حضيت بإىتمام بالغ من 
إطار التي تعتمد عمى ىذا النوع من التعاقد في  ،طرف الفقياء وحتى المشرعين في مختمف الدول

 معاملاتيا الداخمية والدولية. فمختم

 بسالمّ  لذلك إتجو الكثير من الفقياء والمشرعين إلى تقديم تعريفات متنوعة، قاصدين بيا إزالة
عن التعاقد الإلكتروني الذؼ يتولد في بيئة رقمية ) الفرع الأول(، إلى جانب الإشارة إلى  والغموض

والتنفيذ ) الفرع تي يعتمد عمييا في الإنعقاد مختمف السمات التي يكتسبيا من تقنيات الإتصال ال



 

ضفي عمى ىذا التعاقد الإلكتروني ت عداد في صوره الثاني(، كما أن تنوع وتطور تقنيات الإتصال تُ 
في  ومدلولو )الفرع الثالث(، مع العمم بأن نشوء ىذا الأخير في ظل بيئة رقمية، قد يختمط مفيومو

 العقود ذات الطابع الإلكتروني) الفرع الرابع(. كثير من الأحيان مع أنواع أخرػ من

 الفرع الأول

 المقصود بالعقد الإلكتروني

صوػ عمى بظيور التعاقد الإلكتروني في مختمف المعاملات القانونية، أضحى ضرورة قُ 
يضبط معانيو التقنية والقانونية، لذلك إجتيد الفقو في تحقيق ذلك لأن مسألة إعطاء تعريف دقيق 

التعاريف في العادة ىي من إختصاصو بالدرجة الأولى )أولا(، لكن مع ذلك لم يغفل إعطاء 
المشرعين نظرا لأىمية ىذا التعاقد، عن إعطاء تعريف لو من زواية قانونية محضة لتسطير 

 مختمف الأحكام والقواعد الواجب إتباعيا في إطار ىذا التعاقد )ثانيا(.

 رونيأولا: التعريف الفقيي لمعقد الإلكت

عتبر وليد البيئة الرقمية في وقتنا تصدػ الفقو المعاصر لتعريف العقد الإلكتروني، الذؼ يُ 
لاحع أن الفقياء عند محاولتيم لضبط حدود ومعالم ىذا النوع من العقود إختمفوا الحالي، لكن ما يُ 

 في كيفية النظر إليو، الأمر الذؼ أنتج عنو ظيور عدة  تعريفات فقيية.

ة من الفقو، قد عرفت العقد الإلكتروني بالنظر إلى الوسيمة التي ينعقد بيا عمى نجد طائفف
" إتفاق يتلاقى فيو الإيجاب والقبول عمى شبكة دولية مفتوحة للإتصال عن بُعد بوسيمة أنو

  (13) .مسموعة ومرئية بفضل التفاعل بين الموجب والقابل"

حصر ال والقصور، ويظير ذلك في أنو الإغفعاب عمى ىذا التعريف أنو جاء بنوع من ما يُ  
لكن لم يفتح  -رغم أنيا الأكثر إستخداما –عممية إبرام العقد الإلكتروني في وسيمة الأنترنت فقط 

أنو لم  ،حديثة ومتطورة كما يُؤخذ عمى ىذا التعريف أيضا المجال لإمكانية ظيور وسائل إتصال

                                                           
.        39.، ص2000التعاقد عبر الأنترنت، دار النيضة العربية، القاىرة، ، خصوصية أبو الحسن مجاىد أسامة-(13)  



 

 ترتيب اقدين من وراء إبرام عقد مُعين، المتمثمة فيساسية التي يتوخاىا المتعيُحدد النتيجة الأ
 مُختمف الأثار القانونية.

كما عرف جانب أخر من الفقو العقد الإلكتروني، إعتمادا عمى الصفة الدولية والعابرة لمحدود 
الخدمات بقبول من قد الذي تتلاقى فيو عروض السمع و " العالتي يتسم بيا ىذا التعاقد، عمى أنو

أشخاص في دول أخرى وذلك من خلال وسائط التكنولوجية المتعددة، ومنيا شبكة المعمومات 
  (14)الدولية الأنترنت بيدف إتمام العقد". 

بينما جانب أخر من الفقو، إعتمد عمى مختمف الوسائل الإلكترونية لإستخلاص تعريف لمعقد 
إنعقاده بوسيمة إلكترونية كميا أو جزئيا، وتتمثل الوسيمة " العقد الذي يتم الإلكتروني، عمى أنو

الإلكترونية في كل وسيمة كيربائية أو مغناطيسية أو ضوئية أو إلكترومغناطسية أو أية وسيمة 
 (15)أخرى مشابية صالحة لتبادل المعمومات بين المتعاقدين". 

الإلكتروني بصفة كمية أو جزئية ؤخذ عمى ىذا التعريف أنو أجاز أن يتم إنعقاد العقد ما يُ  
عبر وسيمة إلكترونية، المعنى من ذلك أن التراضي سواء تم كميا عبر وسيمة إلكترونية أو كان 
رضا أحد المتعاقدين ىو المعبر عنو إلكترونيا فقط فإنو يكفي لإعتبار التعاقد إلكترونيا، في حين 

رة عنيما بوسيمة إلكترونية، حتى تتحدد عبأن الأمر الصحيح من ذلك أن تكون كلا الإرادتين مُ 
       إلكتروني–صفة التعاقد بأنو إلكترونيا وليس تقميديا، لأن مسألة تحديد عما إذا كان التعاقد 

 يتوقف عمى طريقة تطابق الإرادتين من أجل قيام العقد. -أو تقميدؼ

إعطاء تعريف فقيي التوصل إلى يمكن  ،أعلاه مختمف التعريفات المُشار إلييابناء عمى 
" ذلك العقد الذّي يتلاقى الإيجاب والقبول عبر شبكة إتصالات بأنو ومانع لمعقد الإلكتروني  جامع

 (16) دولية بإستخدام التبادل الإلكتروني لمبيانات، وبقصد إنشاء إلتزامات تعاقدية".

                                                           
.68، ص. 2000، القانون الدولي الخاص النوعي، دار النيضة العربية، القاىرة، أحمد عبد الكريم سلامة-(14)  
.49، ص. 2004الإسكندرية، ، التعاقد الإلكتروني عبر الأنترنت، دار المطبوعات الجامعية، محمد أمين الرومي-(15)  
، مجمس العقد وأثره في عقود التجارة الإلكترونية " دراسة مقارنة في الفقو الإسلامي والقانون أسامة عبد العميم الشيخ-(16)

.24، ص. 2013الوضعي"، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،   



 

 ثانيا: التعريف التشريعي لمعقد الإلكتروني

 الدولية والوطنية، إلى إعطاء تعريف لمعقد الإلكتروني، ولملقد سعت مختمف التشريعات 
بالتعريفات الفقيية التي قيمت في ىذا الصدد، وذلك بسبب تضاربيا نظرا لخصوصية العقد تكتفي 

 عد بإستخدام  وسائط إلكترونية.عد تعاقد عن بُ الإلكتروني، الذؼ يُ 

جي بشأن التجارة الإلكترونية، يُعد فنجد عمى الصعيد الدولي، أن قانون الأونيسترال النموذ
 يراد بمصطمح "رسالة/أ منو "2أول قانون نص عمى إمكانية التعاقد الإلكتروني، وذلك في المادة 

     إلكترونية بيانات" المعمومات التي يتم إنشاؤىا أو إرساليا أو إستلاميا أو تخزينيا بوسائل
  سبيل المثال لا الحصر تبادل البياناتأو ضوئية أو بوسائل مشابية، بما في ذلك عمى 

 11إلى جانب المادةالإلكترونية أو البريد الإلكتروني، أو البرق، أو التمكس، أو النسخ البرقي"، 
في سياق تكوين العقود، التي نصت عمى" جاءت تحت عنوان "تكوين العقود وصحتيا" و  منو التي

رسائل البيانات لمتعبير عن العرض وقبول  وما لم يتفق الطرفان عمى غير ذلك، يجوز إستخدام
العرض، وعند إستخدام رسالة بيانات في تكوين العقد، لا يفقد ذلك العقد صحتو أو قابميتو 

 .لمتنفيذ لمجرد إستخدام رسالة بيانات لذلك الغرض" 

يُستخمص من نص المادتين أن قانون الأونيسترال لم يُعرف بصفة صريحة التعاقد 
/أ بتعداد عمى سبيل التمثيل لا الحصر، الوسائل الإلكترونية 2نما إكتفى في المادة إالإلكتروني، 

منو  11التي عمى إثرىا  يتم التعاقد الإلكتروني كالبريد الإلكتروني، التمكس...، في حين أن المادة 
بير عن مكن التعاقد إلكترونيا من خلال إجازتو لإستخدام رسالة بيانات لتعبصفة ضمنية أنو يُ  تأقر 

 والقبول أو أحدىما، دون أن يؤثر ذلك في صحة العقد وترتيبو لمجمل أثاره القانونية. الإيجاب

 

 

 



 

تأسيسا عمى التوجييات التي جاء بيا قانون الأونيسترال لتشجيع الدول عمى تنظيم 
عمى إثرىا بإصدار التوجيو الأوروبي رقم  لكترونية، قام البرلمان الأوروبيالمعاملات الإ

CE/7/97  المتعمق بحماية المستيمك في مجال العقود المبرمة عن بعد، وقد نصت المادة
 تتم بين مورد " كل عقد يتعمق بسمع أو خدماتمنو عمى تعريف لتعاقد الإلكتروني، بأنو ( 17)2/1

في إطار نظام خاص بالبيع أو تقديم خدمات عن بعد من قبل مورد والذي يستخدم  ومستيمك
إبرام  أو أكثر من وسائل الإتصال إلى غاية تنفيذ العقد، بما يفيم من ذلك أن حتىحصريا واحدة 

برم بالمجوء إلى إستخدام  تقنيات فيم من خلال ذلك أن كل تعاقد يُ يُ العقد يكون بنفس الوسيمة"، 
 د.عبرمة عن بُ طائفة العقود المُ يندرج في  يجعل التعاقد الإلكتروني  -بما فييا الأنترنت–الإتصال 

الداخمي، فقد تولى المشرع الفرنسي تحديد مفيوم لمعقد الإلكتروني، إنطلاقا  أما عمى الصعيد
، إلى جانب تطرقو إلى )18(من تعريفو لمعقد المبرم عن بعد في ضوء قانون الإستيلاك الفرنسي 

الذؼ -من قانون المتعمق بالثقة في الإقتصاد الرقمي 14تعريف التجارة الإلكترونية  في المادة 
  عبارة عن" أن التجارة الإلكترونية ىي التي نصت  -يسمى أيضا بقانون التجارة الإلكترونية

كترونية  تبادل سمع بطريقة إل نشاط إقتصادي، من خلالو يقوم شخص بعرض أو تأكيد عن بعد
  (19)أو خدمات".

                                                           
)17 -(

Art 2/1de Directive 97/7/CE du parlement européen et du conseil du 20 mai 1997concernant la 

protection des consommateurs en matière de contrats à distance, en  disposant : " Tout contrat 

concernant des biens ou services conclu entre un consommateur dans le cadre d’un système de 

vente ou de prestations de services à distance organisé par le fournisseur, qui, pour ce contrat, 

utilise exclusivement une ou plusieurs technique de communication à distance jusqu'à la 

conclusion du contrat, y compris la conclusion du contrat elle même", disponible sur le site : 

www.legifrance.gouv.fr/date de consulter : 20-01-2019, à l’heure : 10 :00.
 

(18) - 
Art L. 121-16, code de la consommation, en disposant : « Toute vente d’un bien ou toute 

fourniture d’une prestation de service conclue, sans la présence physique simultanée des parties, 

entre un consommateur et un professionnel qui, pour la conclusion de ce contrat, utilisent 

exclusivement une ou plusieurs techniques de communication à distance ». disponible sur le site : 

www.legifrance.gouv.fr/ date de consulter : 20-01-2019, à l’heure : 11 :30. 
(19)-

Art 14 de la Loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique, JORF 

n° 143 du 22 juin 2004 , en disposant : "le commerce électronique est l’activité économique par 

laquelle une personne propose ou assure à distance et par voie électronique la fourniture de 

biens ou de services ".  . disponible sur le site : www.legifrance.gouv.fr/ date de consulter : 20-01-

2019, à l’heure : 13 :22. 

http://www.legifrance.gouv.fr/
http://www.legifrance.gouv.fr/
http://www.legifrance.gouv.fr/


 

عن المنظومة التشريعية الجزائرية، فنجد أن المشرع قد نظم نشاط التجارة الإلكترونية بينما 
منو بتعريف لمعقد الإلكتروني عمى  5/2، حيث جاء في نص المادة 05-18ضمن القانون رقم 

الموافق   1425الأول عام  جمادى  05المؤرخ في  02-04" العقد بمفيوم القانون رقم أنو
بعد  إبرامو عن الذي يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ويتم 2004يونيو 23ل

 الإلكتروني".  دون الحضور الفعمي والمتزامن لأطرافو بالمجوء حصريا لتقنية الإتصال

صر  إمكانية الإلكتروني، أنو ح الذؼ ساقو المشرع الجزائرؼ لمعقد (20) يتضح من التعريف
، بحكم أن تحديده لمفيوم ىذا العقد كان عمى ضوء  (21)إنعقاده في مجال التجارة الإلكترونية فقط 

، كما أن المشرع كيّف طبيعة ىذا التعاقد أنو يقع بين  (22)القانون المتعمق بالممارسات التجارية 
عد، فضلا عمى أنو قد وسع  أطراف يجمعيما مجمس عقد إفتراضي، لكون أن التعاقد فيو يتم عن بُ 

من نطاق وسائل إبرام التعاقد الإلكتروني بنصو عمى عبارة "تقنية الإتصال الإلكتروني"، التي تفتح 
المجال لإحتواء مفيوميا عمى جميع وسائل الإتصال الحديثة والمستحدثة في المستقبل، نظرا لأن 

 التطور التكنولوجي لا يُعرف لو حدودا.
                                                           

 الإلكتروني العقد لأن مسمى، عقدا أصبح أنو يعني لا يالإلكترون لمعقد الجزائرؼ  المشرع تنظيمتجدر الإشارة إلى أن  -(20)
 بو خاصة قواعد ووضع لو تنظيم المشرع حالة في أنو إلا، ذلك غير أو ،إيجار عقد أو مقاولة، عقد أو بيع، عقد قد يكون 
 بيع عقد ىناك كان ما فإذا آخر بمعنى المسماة، لمعقود الأخرػ  وربطيا بالقواعد الخاصة، بيذه القواعد الأخذ عمينا أننا يعني

القواعد الواردة                   تعارضت إذا إلا البيع، عقد في الواردة والقواعد الإلكتروني، العقد في الواردة القواعد فإننا سنطبق إلكتروني
 ىذا أن ذلك الإلكتروني بالعقد القواعد الخاصة تطبيق سيتم فإنو البيع، عقد في الواردة القواعد مع الإلكتروني العقد في

لإلكترونية في متجارة الالنظام القانوني  ،بيمولي فاتحم، لممزيد من التفصيل راجع في ذلك: العا قيديُ  والخاص خاصالتنظيم 
معة جا، كمية الحقوق والعموم السياسية، مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في العموم، تخصص قانون  أطروحةالتشريع الجزائرؼ، 

 .89، ص.2017مولود معمرؼ، تيزؼ وزو، 
إن إرتباط العقد الإلكتروني بالتجارة الإلكترونية إرتباطا وثيقا، لا يعني بالضرورة إقتصار العقد الإلكتروني في ىذا  -(21)   
المجال، إذ يمكن تصور العديد من العقود الإلكترونية بعيدا عن الصفة التجارية كتمك العقود الإلكترونية التي يكون أطرافيا 

 بنتي تبرم بين المواطن والحكومة كتسديد فواتير الكيرباء والياتف...إلخ. راجع في ذلك: مستيمكين عاديين، أو العقود ال
مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الحقوق، كمية الحقوق، جامعة  لقانونية لمعقد الإلكتروني، أطروحة، الطبيعة اخضرة زىيرة

                                              .                                  14-13. ص.ص 2016، 01الجزائر 
، 41، يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج ر عدد2004يونيو  23مؤرخ في  02-04قانون رقم  -(22)

.                                                                                      2004يونيو  27بتاريخ  صادر  
 



 

 الفرع الثاني

 الإلكتروني ائص العقدخص

عد التعاقد الإلكتروني أساس المعاملات التجارية، وذلك لتميز ىذا التعاقد بوسيمة إبرامو التي يُ 
عد )أولا(، إضافة إلى أن ىذا الأخير يجد مجالو الخصب في إطار ضفي عميو طابع التعاقد عن بُ تُ 

  سماة بشريحة المستيمكين ) ثانيا(التجارة، الأمر الذؼ يجعمو يمس أكبر شريحة في المجتمع المُ 
إلى جانب أن التعاقد الإلكتروني قد شجع عمى إزدياد المعاملات بإزدياد الأشخاص المستعممين 
  لوسائل الإتصال، والذؼ يتعدػ حدود الدول، ليمتاز ىذا التعاقد بكونو عابر لمحدود )ثالثا(

ىذا التعاقد الإلكتروني يُفضل  من تجعلوالملاحع بأن ىذّه السرعة في إنجاز العمال التجارية، 
                                                      بالدرجة الأولى عمى التعاقد التقميدؼ.

 عد عبر وسائل إلكترونيةالإلكتروني يتم عن بُ  أولا: العقد

المسافة عرف التعاقد الإلكتروني عمى أنو تعامل بين طرفين غائبين يرجع ذلك إلى بُعد يُ 
صادف بأن يكون أحد المتعاقدين في منطقة جغرافية معينة من الكرة بينيما من حيث المكان، فقد يُ 

والمتعاقد الأخر من منطقة جغرافية أخرػ، الأمر الذؼ يجعل وصول المتعاقدين إلى  الأرضية
لتقائيما في مجمس عقد حقيقي إنما يتطمب ذلك ساعات وأيام  شك  بلا (23)بعضيما البعض وا 

وعميو نجد بأن التعاقد الإلكتروني بيذه الصورة ليس حبيس مكان أو بمد معين، إنما يتعدػ الحدود 
 (24)الجغرافية لمدول.

فنظرا لإتصاف التعاقد الإلكتروني بغيابو المادؼ والمتعاصر للأطرافو المتعاقدة الذؼ  
إلى طائفة العقود المبرمة  يجمعيم مجمس عقد حكمي إفتراضي، يجعل ىذا النوع من التعاقد ينتمي

                                                           
، 2007"دراسة تحميمية"، دار الحامد، عمان، ، عقد التجارة الإلكترونية: عقد البيع عبر الأنترنتعمر خالد زريقات-(23)

.67.ص  
)24(-بن السيحمو محمد الميدي، ميداوي عبد القادر، "الطبيعة القانونية لمعقد الإلكتروني"، مجمة الإجتياد لمدراسات القانونية 

 والإقتصادية، المجمد07، العدد06، جامعة العقيد أحمد دراية، أدرار، 2018، ص.464.  



 

التي  (25)القواعد الخاصة بو فيو الحال إعمال الأحكام و  والذؼ يقتضي -عقود المسافة-عن بُعد
الإيجاب -تتماشى مع خصوصية ىذا التعاقد، كون أن تبادل المتعاقدين التعبير عن إرادتييما

 CE/7/97التوجيو الأوروبي رقم ، وىذا ما أكد عميو (26)يتم بإستخدام  وسائل إلكترونية  -والقبول
أطرافو دون  كل وسيمة يمكن إستخداميا تتيح إبرام العقد بينفي تعريفو للإتصال عن بُعد، بأنو" 

  (27) الحضور المادي لكل من المورد و المستيمك".

إضافة إلى ما سبق يتميز التعاقد الإلكتروني عن غيره من العقود التي تبرم عن بُعد، بوجود  
صفة التفاعمية التي تسمح بوقوع حوار مفتوح بين الأطراف المتعاقدة في أن واحد، خلافا لأنماط  

ىو إمكانية  قصد بالتفاعل، ويُ  (28)أخرػ من التعاقدات عن بُعد كالتعاقد بالمراسمة التقميدية مثلا 
 التبادل بين مستعمل نظام المعمومات، والألة بواسطة نياية طرفية متصمة بشاشة الرؤية حيث

حتى أن مقابل الخدمات بصفة مباشرة من الشبكة، ه الصفة بالحصول عمى بعض السمع و تسمح ىذ
 (29)الوفاء يكون بنفس الطريقة عمى الخط أو الشبكة .

  الإلكتروني يغمب عميو الطابع التجاري والإستيلاكي ثانيا: العقد

الإلكتروني إرتباطا وثيقا بالمعاملات التجارية، فأُصطمح عميو تسمية "عقد  نظرا لإرتباط العقد
 لأنو التجارة الإلكترونية" بوجو عام، وتعتبر ىذه الصفة من السمات التي يتميز بيا ىذا التعاقد

 ، لذلك نجد (30)أؼ يتمتع بالصفة التجارية  -مينيا-غالبا ما يكون مُقدم السمعة أو الخدمة تاجرا

                                                           
(25) -

GEOFFRAY Brunaux, Le contrat à distance au XXI
e
 siècle, éd LEX TENSO, Paris , p. 227. 

ثباتو: الجوانب القانونية لعقد التجارة الإلكتروني، دار الجامعة مأمون أحمد سميمانإيمان -(26) ، إبرام العقد الإلكتروني وا 
.59، ص.2008الجديد، الإسكندرية،   

(22) -
 Art2/4 de Directive 97/7/CE,  op.cit, en disposant :" tout moyen qui , sans présence physique et 

simultanée de fournisseur et de consommateur, peut être utilisé pour la conclusion du contrat 

entre ces parties ." 

لنيل درجة  دمةمق الجزائرؼ " دراسة مقارنة"، أطروحة ، النظام القانوني لمعقد الإلكتروني في التشريععجالي خالد-(28) 
.49، ص.2014م السياسية، جامعة مولود معمرؼ، تيزؼ وزو، العمو وم، تخصص القانون، كمية الحقوق و الدكتوراه في العم   

(29) - 
MAS Florence, La conclusion des contrats du commerce électronique, éd L.G.D.J, Paris, 2005, p. 

69. 

.366.، مرجع سابق، صميداوي عبد القادربن السيحمو محمد الميدي،  -(30)  



 

   بأن جُل عقود البيوع الإلكترونية قد أخذت حصة الأسد من مجمل العقود التي تبرم عنغالبا 
 (31) بُعد.

غالبا ما يتم بين كما يتسم التعاقد الإلكتروني من جية ثانية بالطابع الإستيلاكي، لأنو 
 ومستيمك، لذلك أُصطمح أيضا عمى ىذا النوع من التعاقد "بعقود الإستيلاك"، وفي -ميني–تاجر

 الحقيقة أن ىذه العقود ىي عبارة عن عقود عادية يبرميا أشخاص عاديين مع التجار بيدف إشباع
  (32)حاجياتيم الشخصية. 

التعاقدات الإستيلاكية المبرمة عن بُعد يترتب عمى إعتبار التعاقد الإلكتروني من قبيل 
من معاينة السمعة بشكل مادؼ  (33)بفضل تقنيات الإتصال الحديثة، عدم قدرة المستيمك الإلكتروني

ممموس، وذلك نظرا لأن التعاقد قد تم في إطار بيئة إفتراضية، يكتفي فييا المستيمك بمختمف 
مية جدّ عالية تُظير لو محل التعاقد بصورة  الإعلانات والإشيارات المعروضة عميو بتقنيات رق

 يتفاجأمُغرية، لدرجة أنو يُقدم عمى إبرام ذلك التعاقد بصفة مباشرة، ومن ثم عند تسممو لذلك المحل 
، كون أن ىذا الأخير قد (34)قدمة من طرف المورد الإلكترونيربما بعدم مطابقتو لمعروض المُ 

 المستيمك. سيمت لو البيئة الرقمية من مخادعة ذلك

                                                           
، 76، ص.2011، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، "دراسة مقارنة" إبرام العقد الإلكتروني، ،خالد ممدوح إبراىيم-(31)

 ، الحماية المدنية لممستيمك بعد التعاقد الإلكتروني "دراسة مقارنة"، منشورات الحمبيرمزي بيد الله حجازي وانظر كذلك: 
.41. ، ص2016الحقوقية، بيروت،   

، ص. 2010، التنظيم القانوني لمتعاقد عبر شبكة الأنترنت، دار الكتب القانونية، مصر، مصطفى موسى العجارمة-(32)
102                                                                                                                 .  

:" كل أن المستيمك الإلكتروني ىو مرجع سابق، يتعمق بالتجارة الإلكترونية، 05-18من القانون رقم  6/3المادة تنص -(33)
طبيعي أو معنوي يقتني بعوض أو بصفة مجانية سمعة أو خدمة عن طريق الإتصالات الإلكترونية من المورد  شخص

والملاحع عمى ىذا التعريف أنو نفس التعريف المقدم لممستيمك في التعاقد التقميدؼ الإلكتروني بغرض الإستخدام النيائي"، 
، يتعمق بحماية المستيمك وقمع 2009فبراير  25مؤرخ في  03-09من القانون رقم  3/1المنصوص عميو في المادة 

                           .                                     2009مارس  08، صادر بتاريخ 15الغش، ج ر عدد 
" كل يتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق، أن المورد الإلكتروني ىو 05-18من القانون رقم  6/4تنص المادة -(34)

". شخص طبيعي أو معنوي يقوم بتسويق أو إقتراح توفير السمع أو الخدمات عن طريق الإتصالات الإلكترونية  



 

فبناءا عمى ذلك، يجب السعي لتوفير حماية ليذا المستيمك المتعاقد إلكترونيا، ومن أجل ذلك 
، مع العمم أن  (35)سمى "بحق العدول عن  التعاقد" نجد بأن مختمف التشريعات قد كرست ما يُ 

المدني  المشرع الجزائرؼ إتبع نفس المسار ونص عمى ىذا الحق في إطار مشروع تعديل القانون 
، إلى جانب معالجتو لنفس الحق في ظل القانون (36) منو 3مكرر  412الجزائرؼ في المادة 

 .-الذّؼ سيتم التفصيل فيو فيما يأتي من ىذه الدراسة– 2018المتعمق بالتجارة الإلكترونية لسنة 

 الإلكتروني عقد عابر لمحدود ثانيا: العقد

 إلى أراء الفقياء التي قيمت بشأن تحديد دولية العقد، فنجد بأن الفقو قد تأسس عمى بالرجوع 
 معيارين، الأول ىو معيار قانوني الذؼ يعتبر أن العقد دوليا متى كان المتعاقدين يحممون جنسيات
 دول مختمفة، أؼ نحكم عمى أن العلاقة التعاقدية في ىذه الحالة شأنيا شأن سائر العلاقات

، في حين يسمى المعيار (37)، فتعتبر ذات وصف دولي متى إشتممت عمى عنصر أجنبي الأخرػ 
ؤداه أن العقد يكون متصفا بالطابع الدولي متى تعمق بعممية إقتصادية الثاني بمعيار إقتصادؼ مُ 

 ركة رؤوس الأموال عبر حدود الدول.بحتة، بمعنى أدق إذا أدػ ىذا العقد إلى ح

الإلكتروني يتسم بالطابع الدولي بحكم وسيمة إبرامو التي  أن العقد يتضح فبناءا عمى ذلك،
ىذا ما و تخطى كل الحدود الجغرافية لمدول، والتي ت، وسائل الإتصال الحديثة تتم عبر مختمف

  Online  .(38)يجعل معظم دول العالم في إتصال دائم عمى الخط 

ختراقيا ل كما تجدر الإشارة إلى أنو عمى الرغم من التسميم حدود مبعالمية شبكة الإنترنت وا 
من الجغرافيا، إلا أنو لا يمكن تصور دائما في جميع المعاملات الإلكترونية أن تقع بين أطراف 

نما قد يتعاقد طرفان عبر شبكة الأنترنت عمى شراء  مختمفي الجنسية بإنتمائيم إلى دول مختمفة، وا 

                                                           
(33)  -

FENOUILLET Dominique, « Commerce électronique et droit de la consommation : un rencontre 

incertaine », Revue des contrats, n° 4, 01 octobre 2004, p.p 957-958 
.53، مرجع سابق، ص.عجالي خالد-(36)  

 .302ص.  ، 2002 الجزائر، ،موو ھدار ،"القوانين تنازع" الجزائرؼ  الخاص الدولي القانون  ،بمقاسم أعراب-(37)
(38) -

MAYER Pierre, « Actualité du contrat international », Les petites affiches, n° 90, 5 mai 2000, p  .

3,  Et voir aussi : BOCHURBERG Lionel, Internet et commerce électronique, 2
eme

 édition, éd 

Delmas, 2001, p .131.
 



 

الإلكتروني في مثل  جنسيتيا، مما يجعل أن العقد مون سمع أو خدمات من ذات الدولة التي يحم
الداخمية، لذلك نُسمم من جيتنا بأن التعاقد الإلكتروني ليس ذه الحالة يكتسب الصفة الوطنية و ى

 (39).مطمقا من ىذه الناحية يمكن وصفو بتعاقد دولي

 الفرع الثالث

    الإلكتروني صور العقد

تسارع لوسائل ذلك راجع إلى الإستخدام المُ صور، و لتعاقد الإلكتروني في عدة يمكن تصور ا
منيا الحديثة التي نجد عمى إطلاقيا شبكة الأنترنت التي تغزو كل  و  (40)الإتصال منيا التقميدية

العالم دون أؼ حاجز في ذلك، وبالتالي فإن إتساع شبكة الأنترنت تُضفي عدة صور لتعاقد 
البريد الإلكتروني ) أولا(، أو شبكة الموقع ) ثانيا(    الإلكتروني في ظميا، سواء كان ذلك عن طريق

 أو عن طريق غرف المحادثة )ثالثا(.

 أولا: التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني

 تعبير عن الإرادة بين الأطراف المتعاقدة بوسيمةالإلكتروني إحدػ الطرق الفنية ل يُعد البريد
، من حيث أن (42)من يُسوؼ بينو وبين البريد التقميدؼ ، بحيث أن ىناك من الفقو (41)إلكترونية 

غاية الأطراف المتعاقدة في كمتا الحالتين ىو تبادل الرسائل، فقط أن الإختلاف يكمن في أن 
 الحالة الأولى يكون بوسيمة إلكترونية، أما البريد العادؼ تكون بطريقة ورقية.

                                                           
، إبرام العقد الإلكتروني أحمد عبد التواب بيجت ، وأنظر أيضا:71مرجع سابق، ص. مأمون أحمد سميمان،إيمان -(39)

.45، ص.2009"دراسة مقارنة بين القانون المصرؼ والفرنسي"، دار النيضة العربية، القاىرة،   
يقصد بوسائل الإتصال التقميدية، الوسائل التي ظيرت منذ عشرات السنين وأُستخدمت في مجال التجارة الدولية عمى -(40)

نطاق واسع من جانب التجار والأفراد عمى حد سواء، وقد أصبحت ىذه الوسائل شبو تقميدية بالمقارنة مع الوسائل التي 
دية في التمكس، الفاكس والتمفزيون والراديو، لممزيد من التفصيل راجع في ظيرت حديثا، وتتمثل ىذه الوسائل الإتصال التقمي

وما بعدىا.                                                                   95، مرجع سابق، ص. بيمولي فاتحذلك:   
.34 ، ص2004مشكلات التعاقد عبر الأنترنت "دراسة مقارنة"، عالم الكتب الحديث، الأردن،  بشار طلال مومني،-(41)  

(42) -
GHAZOUANI Chiheb, Le contrat de commerce électronique international, Thèse de doctorat en 

droit, Université Paris II, Panthéon-Assas, 2008, p.139. 



 

فيما يخص تعريف البريد الإلكتروني فقد لقى إىتماما سواء من جانب الفقو أو التشريع، فمن 
" مكنة التبادل غير المتزامن لمرسائل بين أجيزة الحاسب جانب الفقو فقد عرفو البعض عمى أنو 

الألي"، وكما عرفو أخرون بأنو" طريقة تسمح بتبادل الرسائل المكتوبة بين الأجيزة المتصمة 
 (43) بشبكة الأنترنت".

من جانب التشريع، نجد بأن المشرع الفرنسي قد عرفو في قانون الثقة في الإقتصاد بينما 
كان شكميا كل رسالة أيا عمى أنو"  (44)منو  01الرقمي الفرنسي في الفقرة الأخيرة من المادة 

 ويتم تخزينياأو صوتية أو صور أو أصوات يتم إرساليا عبر شبكة عامة للأتصالات نصية 
 .إستعادتيا" من عمى أحد خدمات الشبكة أو في أجيزة المرسل إليو حتى يتمكن ىذا الأخير

نظيره المشرع الفرنسي، وعرف البريد الإلكتروني نفس مسار  سمك أما المشرع الجزائرؼ فقد
 الإنترنت    يضبط شروط وكيفيات إقامة خدمات الذؼ   257-98رقم في إطار المرسوم التنفيذؼ 

ستغلاليا عمى أني أي كان شكميا نصية أو صوتية أو مصحوبة بصورة أو أصوات يتم  كل"ا وا 
 إرساليا عبر شبكة عامة للإتصالات، ويتم تخزينيا عمى أحد خوادم ىذّه الشبكة أو في المعدات 

  (45). "من استعماليا الأخير ىذا يتمكن حتى إليو لممرسل النيائية أو الطرفية

أىم ما يؤمنو التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني ىو إمكانية إضافة إلى ذلك، نجد أن 
الإتصال بين أطرافو رغم البعد المكاني بينيما، عمما بأن طريقة الحصول عمى بريد إلكتروني يكون 

                                                           
، جوانب قانونية لمتعاقد الإلكتروني في إطار القانون المدني"دراسة مقارنة"، )د،د،ن(، يونس عمرو عبد الفتاح-(43)

.                                                                                      219. ص )د.ب.ن( )د،س،ن(،  
(44) -

Art 1 LCEN, op. cit,  en disposant : « On entend par courrier électronique tout message, sous 

forme de texte, de voix, de son ou d'image, envoyé par un réseau public de communication, 

stocké sur un serveur du réseau ou dans l'équipement terminal du destinataire, jusqu'à ce que ce 

dernier le récupère. » 
الأنترنت  ، المتضمن شروط  وكيفيات إقامة خدمات 1998نوفمبر  21مؤرخ في  257-98مرسوم تنفيذؼ رقم -(45)

ستغلاليا، ج ر عدد  .                                                           1998غشت  25، صادر بتاريخ 63وا   



 

ات وردؼ الخدمات أو الشركختصين تقنيين في ىذا المجال كمُ طة، وذلك بالمجوء إلى مُ يسصفة بب
  (46)(. Yahoo)(، وشركة Hotmail)لتي تقدم ىذه الخدمة كشركة ا

بحيث يتم التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني بقيام أؼ مورد إلكتروني بإرسال رسالة بيانات 
وذلك بعد  كتابة عنوان المرسل إليو عمى الشبكة  ،تتضمن عرضا لسمع أو الخدمات الموجودة لديو

يعمل عمى الإتصال لبرنامجا خاصا فتصل رسالتو حالا، ويكون ذلك بإستخدام المورد الإلكتروني 
بعد إطلاع المرسل إليو عمى بريده الإلكتروني يتم إرسال الرسالة فورا، و يو و مع حاسب المرسل إل

من إرسال قبولو بنفس  -المستيمك-كن عندئذ المرسل إليوويتم ،يتصل الإيجاب بعمم من وجو إليو
 (47)الطريقة إلى المورد، فيتم العقد بعد عمم الموجب بالقبول. 

 ثانيا: التعاقد عبر شبكة الموقع

تعتبر شبكة الموقع في عالم التكنولوجيا، من أىم وسائل الإتصال التي تتم عبر شبكة 
جمل المعاملات المتداولة عبر العالم، وفي شيوعا في مُ  عد ىذه الشبكة الأكثرالأنترنت، بحيث تُ 

 حصى. الحقيقة أن شبكة الموقع ما ىي إلا خميط من المعمومات والصور وبيانات أخرػ لا تُ 

يا إلى تعريف من جيتيم بادر البعض من الفقوفيما يخص تعريف ىذا النوع من الشبكة، فمقد 
كم ىائل من المستندات المحفوظة في شبكة صفحة من صفحات الأنترنت التي تضم "بأنيا 

 (48)تُتيح لأي شخص أو جية الإطلاع عمى معمومات معينة"  كماو  الأنترنت

المشرع الجزائرؼ قد عرف شبكة الموقع في إطار ما نجد بأن  ،التشريعي منظورمن ال أما
عمى أنيا  بنصيا المذكور أعلاه، 257- 98رقم  من المرسوم التنفيذؼ 02المادة أحكام تضمنتو 

 طريق صلات  عن بينيا الوسائط، موصولة متعددة صفحات احتواء أو للإطلاع تفاعمية خدمة"
 .متعددة" نصوص تسمى

                                                           
46) )-

 REBOUL PERRE et XARDEL Dominique, Le commerce électronique « Technique et 

enjeux », éd Eyrolles, Paris, 1997, p . 91, et voir aussi : 

.45 .، ص2002"دراسة مقارنة"، دار الثقافة، عمان،  ، التعاقد عن طريق الأنترنتأحمد خالد العجموني-  
.34 .، صالمرجع نفسو-(47)  

(48)-
 REBOUL PPERRE et XARDEL Dominique, op. cit, p.98. 



 

لمورد الإلكتروني بعرض امن خلال قيام ، إطار شبكة الموقعفي في حين يتم التعاقد 
ذلك بالإعتماد وصفحات الويب، و ي الشبكة العالمية " الأنترنت" ستعممخدماتو لجميور مُ نتجاتو و مُ 

 التي تظير في مختمف الشاشات أو واجيات عرض المنتوجات ،عمى تقنية الوسائط المتعددة
راعي جممة من ن المستيمك من أن يتعاقد إلكترونيا، لكن بشرط أن يُ الخدمات بحيث تُمكّ و 

وبالتالي لكتروني...إلخ نوانو وبريده الإ، عوالإجراءات المتمثمة في إدخال معمومات ضرورية: كإسم
 (49)يتم العقد بمجرد إرسال المستيمك لقبولو عن طريق ىذا البريد . 

 ثالثا: التعاقد عن طريق غرف المحادثة

شخص الحديث مباشرة مع بعضيم البعض في نفس يح غرف المحادثة خدمة لأكثر من تتُ 
وذلك سواء كانت المحادثة قد تمت عن طريق الكتابة أو الصوت أو بالصورة والصوت معا  ،الوقت

عمى الرغم من أن مفيوم غرف المحادثة  ،مما يفتح المجال لإمكانية تلاقي الأطراف وجيا لوجو
 (50) .خيالي محض، إلا أنيا من الناحية القانونية يقترب أكثر من مفيوم مجمس العقد

شترط لإستخدام اقد عن طريق غرف المحادثة نجد المحادثة الكتابية، لكن يُ من أىم صور التع
عدّ تقنيا لذلك، حيث يقوم ىذا البرنامج تصمين ببرنامج مُ ىذه الطريقة أن يكون كلا الطرفين مُ 

 بتقسيم الصفحة الرئيسية إلى جزئين، حيث يخصص الجزء الأول من شاشة جياز الشخصي لأحد
 لطرف الأخر، وفي مقابل ذّلك سيرػ أفكاره وعباراتو التي يرغب في إيصاليا إلى االأطراف بكتابة 

 تكون  بيذاالثاني من ذات صفحة البرنامج، و  ما يرد عميو ىذا الأخير في الوقت نفسو عمى الجزء
 (51) .ىذه الوسيمة تشكل نصا حواريا مكتوبا، مما ينتج عنو تعاصر زمني  للأفكار

                                                           
،34مرجع سابق، ص  بشار طلال مومني،-(49)  

-Et voir aussi : BENSOUSSAN Alain, Le commerce électronique "aspects juridique", éd HERMES, 

paris, 1998, p .60.  
.18، مرجع سابق، ص.أحمد خالد العجموني-(50)  
.81-79، مرجع سابق، ص.ص.موسى العجارمةمصطفى ، 171، مرجع سابق، ص.خالد ممدوح إبراىيم -(51)  



 

ذلك بفضل برامج المكالمات المعروفة مثل برنامج " حادثة صوتية، و يمكن أن تكون الم كما 
تبادل الحديث بينيم للأطراف بسماع أصواتيم و ، التي تسمح (52)فوكس وير" وبرنامج "ويب فون" 

 لاحع بأن ىذه الصورة أقرب إلى التخاطب عن طريق الياتف.بصفة مباشرة، ويُ 

والتي تكون  ،ورة لمتعاقد عن طريق المحادثةصورة متطالإشارة في الأخير إلى وجود بقى ت 
بتزويد جياز الحاسب ببرامج الكاميرا التقنية والرقمية إلى جانب ميكروفون، التي تسمح برؤية 

وتبادل المحادثة معو كما لو كانا في مجمس عقد حقيقي يجمع بينيما في ، (53)صورة الطرف الأخر
 مكان واحد.

 الفرع الرابع

 الإلكتروني عما يشابيو من العقود في ظل البيئة الرقمية تمييز العقد

إن ظيور التعاقد الإلكتروني في ظل بيئة رقمية لا يجعل منو العقد الوحيد القائم فييا، إنما 
مماثمة لتعاقد الإلكتروني، فالبعض منيا عقود تيا قد أدت إلى ظيور عدة ىذه البيئة بفضل تقنيا
جاءت مشابية لو فقط، وبالتالي فمن أجل ي حين أن البعض الأخر اقد، فظيرت تدعيما ليذا التع

إزالة المبس الذؼ سوف يقع من وراء إختلاط المفاىيم فيما بينيا، فإنو لابد من رسم الحدود الفاصمة 
بينيا، كون أن التعاقد الإلكتروني قد يتشابو مع إحدػ ىذه العقود من حيث محميا )أولا(، كما قد 

معيا من حيث كيفية الإعتماد عمى وسائل الإتصال )ثانيا(، أو حتى من حيث و الشبّ  كذلك يظير
 )ثالثا(. إذا كان بوسيمة إلكترونية أو بوسيمة مُغايرة عنياكيفية الإبرام 

 شبكة الأنترنت أولا: عقد الدخول إلى

طائفة عقود الخدمات الإلكترونية، ويُعد ىذا العقد  صنف عقد الدخول إلى الشبكة ضمن يُ 
 من أىم العقود الإلكترونية الأكثر شُيوعا عمى الأنترنت، لاسيما وأن ىذه الشبكة تُمثل وسيمة ممتازة

                                                           
.102مرجع سابق، ص. بيمولي فاتح،-(52)  
.80، مرجع سابق، ص.مصطفى موسى العجارمة -(53)  



 

    (54) .ونقل المعمومات بين مستخدمييا في جميع أنحاء العالملمتحاور  

مو يكون مح-الموجب والقابل-العلاقة العقديةعرف ىذا العقد بأنو تصرف بين طرفي يُ بحيث 
ستخدام شبكة الأنترنت، وذّلك من خلال إتاحة كافة الوسائل التي السماح لمطرف الأخر بالإنتفاع  وا 

جراء التصفح لممواقع والتعامل معيا...ستخدم المُ  تُمكّن ، ومن أىميا برنامج إلخ من دخول الشبكة وا 
 "كالموديوم" مثلا.  (55)از الحاسب الألي والشبكة حقق الربط بين جيالإتصال الذؼ يُ 

بكة من العقود الممزمة يتضح من خلال التعريف المشار إليو أعلاه، أن عقد الدخول إلى الش
عاتق مقدم الخدمة أن يمتزم بإلحاق العميل بالشبكة من الناحية الفنية     رتب عمى إذ يُ لمجانبين، 

، وىذا ما يجعل من الإلتزام المفروض عميو (56)بالشبكة   وذلك من خلال توصيل جياز الكمبيوتر
برسوم "سمى ، وفي مقابل من ذلك يمتزم العميل بدفع مبمغ معين يُ (57)ىو إلتزام بتحقيق نتيجتو 

الذؼ يكون من  ،، وفي حالة إمتناعو عن ذلك يحق عندىا لمقدم الخدمة إنياء العقد"الإشتراك
  .الشبكةرمانو من الدخول إلى خلال ح  

قدم الخدمة من جراء عدم تمكين العميل من الدخول الفني إلى شبكة أما عن مسؤولية مُ 
قدم الخدمة لا يكون مسؤولا عن محتوػ فينجر عن ذلك مسؤولية عقدية، عمما أن مُ  ،الأنترنت

صحة  و من رقابةنمكّ المعمومات التي يتم عرضيا عمى الشبكة، لأنو لا يممك الوسائل الفنية التي تُ 
   قدم الخدمة في إبلاغ المعمومة أو الرسالةمشروعيتيا، أما إذا أخطأ مُ ىذه المعمومات أو 

الإلكترونية إلى المرسل إليو، وكان ذلك ناتج عن سبب راجع إليو أو أحد العاممين لديو، فينا تقوم 

                                                           
، 2014، العقود الإلكترونية: التراضي، التعبير عن الإرادة "دراسة مقارنة"، دار الثقافة، عمان، علاء محمد الفواعير-(54)
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.55، مرجع سابق، ص.مجاىد أسامة أبو الحسن-(55)  
. 22، ص.2008، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديد، الإسكندرية، محمد حسين منصور-(56)  
تجدر الإشارة إلى أنو ليس في كل الحالات يكون إلتزام مورد الخدمة بتحقيق النتيجة، إنما في حالة ما إذا كان مورد -(57)

الخدمة يمعب دور الوسيط كأن تتعاقد شركة مع شركة الإتصالات، ويتولى بعد ذلك تقديم خدمة الدخول إلى الشبكة فإن 
رشاد العملاء إلى أفضل التقنيات   إلتزامو ىنا يقتصر عمى بذل عنايتو لإختيار أ فضل الشبكات وأحسن طرق البث، وا 

 والبرامج والوسائل، كما يبقى مُمتزما بتوفير خدمة الإرشاد والنصيحة وحل المشكلات التي قد تعترض المستخدم قبل وأثناء  
.   85، مرجع سابق، ص.يقاتعمر خالد زر وبعد النفاذ إلى الشبكة من خلال ما يسمى" بالخط الساخن"، راجع في ذلك:   



 

تصالات مسؤوليتو، وكما ىو الحال كذلك في حالة إنتياك مقدم الخدمة سرية المراسلات والإ
 (58) .الإلكترونية، ما لم يكن تدخمو تبرره الضرورة الفنية لتشغيل الشبكة

د الإلكتروني من أن عقد الدخول إلى الشبكة يختمف عن العق تبيان إلىنتوصل مما سبق 
حيث يظير ىذا المحل في عقد الدخول إلى الشبكة في رغبة العميل في ب، حيث محل التعاقد

ن كان وجوده مُ الإشتراك في شبكة الأنترنت، في حين أن العقد  طا وثيقا إرتبارتبط الإلكتروني وا 
ل فيو يتسم بالطابع التجارؼ ، إلا أنو يختمف عنو من حيث أن المحبعقد الدخول إلى الشبكة

 ر بتقديم خدمة معموماتية فقط.وليس محصو  ،والإستيلاكي

 ثانيا: خدمة الموقع الإلكتروني

يرغب في أن يكون لو موقع أو عنوان  ن  برم بين م  تتمثل خدمة الموقع الإلكتروني في عقد يُ 
قدم الخدمة، وذلك بقيام ىذا الأخير بوضع تحت تصرف العميل يُ  ن  عمى شبكة الأنترنت وبين م  
 أدواتو المعموماتية عمى شبكة الأنترنت، بغرض إنتفاع العميل بيابعض إمكانيات أجيزتو أو 

قدم الخدمة كنة التعامل مع الجياز، بحيث يستقبل مُ م  كتخصيص مساحة قرص صمب، أو 
يولة المعمومات والرسائل الخاصة بالعميل ويسمح ليا بالدخول عمى الشبكة، كما يضمن لمعميل سُ 

ستخدام الموقع الذؼ خُ    (59)فيو المعمومات. زن الولوج وا 

، ولكن عمى العموم لعقد خدمة الموقع القانونية الطبيعةفي تحديد عمما أن الفقياء قد إختمفوا 
بوسائل تقميدية  كالبريد  وإذا تم إبرامبالنظر إلى وسيمة إبرام ىذا العقد، ف تحديد طبيعتو مكنيُ 

حال في العادؼ فإن ذلك يجعل من ىذا العقد لا يقترب من مفيوم العقد الإلكتروني، كما ىو ال
مية بوسائل كُ  إبرامو أما إذا كان ىذا العقد قد تم ،(60)الإفتراضية إطار الإشتراك في المراكز 
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.                                                                                        75، مرجع سابق، ص.الرومي  
.85، مرجع سابق، ص.عمر خالد زريقات، 23، مرجع سابق، ص.محمد حسين منصور-(59)  

.27. ص، مرجع سابق، أُسامة أبو الحسن مجاىد- (60)  



 

البرنامج الذؼ يساعده عمى الظيور  موقعا إلكترونيا مع اضمنتإلكترونية، كأن يكون طمب العميل مُ 
 في الشاشة، فينا لا يعدو أن يكون العقد داخل في مفيوم العقد الإلكتروني.

تتحدد بمدػ تخميو عن حيازتو فإنيا الخدمة في ظل ىذا العقد،  قدمأما عن تحديد مسؤولية مُ 
تب بيا أضرار لمغير، فينا والذؼ إستعمميا عمى نحو ر   ،لمختمف الوسائل التقنية التي أتاحيا لمعميل

 محق الغيرسأل عن الأضرار التي تُ مكن أن يُ إذا خرجت ىذه الوسائل التقنية من حراستو، فإنو لا يُ 
 كان قدم الخدمةبأن مُ وىذا تحت طائمة عدم إثبات خلاف ذلك من جراء إستعمال العميل ليا، 

ة حارس الأشياء المذكورة أحكام مسؤولي، وتنطبق عمى ىذه المسؤولية (61)بما قام بو العميل عالما 
 (62) .في القانون المدني الجزائرؼ 

في يظير بين عقد خدمة الموقع والعقد الإلكتروني، الفاصل  الحدّ ذكره، أن  سبقنتوصل مما 
سميو البعض من الفقو "بعقد الإيجار المعموماتي" أن محمو يتعمق أن عقد خدمة الموقع أو كما يُ 

كتروني يعتمد عمى ىذه الوسائل حتى يتم تبادل التراضي لفي حين أن العقد الإ بوسائل إلكترونية،
 بين أطرافو المتعاقدة.

 ثالثا: عقود توريد برامج الحاسوب

" مجموعة من إلى تعريف برامج الحاسوب عمى أنيا نُشير في البداية إلى أن الفقو قد تطرق 
جة نظم الحاسب المتخصصة لمعاللألي أو الأوامر التي تسمح بتشغيل جياز الحاسب ا

 (63) بيدف إنجاز عممية معينة أو إعطاء نتائج محددة". المعمومات

أنيا من المصنفات برامج الحاسوب في ظل التشريع الجزائرؼ، مع العمم أنو تم تكييف 
ما بحقوق المؤلف والحقوق المجاورة، وىذا يق الأمر المتعمق عن طر  االأدبية التي تتمتع بحماية لي

                                                           
.75مرجع سابق، ص. عجالي خالد،.-( 61(  

من ق م ج، مرجع سابق. 1مكرر 140إلى 138أنظر المواد من -(62)   
.91، مرجع سابق، ص.عمر خالد زريقات-(63)  



 

المصنفات الأدبية مثل: المحاولات الأدبية والبحوث العممية /أ منو بنصيا" 4 قضت بو المادة
 (64) .والتقنية وبرامج الحاسوب..."

يتم عادة إبرام عقود برامج الحاسوب بين منتج أو مورد ليذه البرامج مع الطرف الثاني  
ماليا في أغراض معينة، وتتنوع الذؼ يسعى إلى إقتناء ىذه البرامج بيدف إستع -الزبون -العميل

-من محلات البيع العادية عقود توريد برامج الحاسوب في عدة صور، أوليا إقتناء ىذه البرامج 
برامج ىذا المجال من أجل إعداد تصميم لختصين التقنين في أو التعاقد مع أحد المُ  -الأسواق

ضافات عمييا برغبة تطويره حسب طمب العميل، وكذلك العقود التي  محددة أو إدخال تغيرات وا 
  (65) .يكون موضوعيا برامج حاسوب لشركات تجارية عملاقة كبرامج التشغيل مثلا

قد يقع إختلاط في المفيوم التقني بين عقود توريد برامج الحاسوب والعقود لكن الملاحع أنو 
بينيما في كيفية  فاصمةتظير الحمقة الا قائمان في ظل بيئة رقمية، وبالتالي الإلكترونية، لكون أنيم

الإبرام، فإذا كان عقد توريد البرامج قد تم إبرامو عبر الأنترنت مثلا، وكذا تحميل البرنامج كان عبر 
 الشبكة بصفة مباشرة، في ىذه الحالة سوف ينطبق عميو وصف العقد الإلكتروني، أما في الحالة

  تعامل لتطوير ىذا البرنامجكة أو مُ أن كان إبرامو بطريقة تقميدية كالإتفاق مع شر عاكسة المُ 
كان دون إستخدام  توريد البرامج لكن إبرام عقد ،(66) القيام بذلك يكون بطريقة إلكترونية وبالتالي فإن

 عند ىذه الحدود لا ينطبق عميو وصف الطابع الإلكتروني. ،تقنيات الإتصال

الحاسوب والعقد نستخمص في الأخير أن الإختلاف الذّؼ نمتمسو بين عقود برامج 
الإلكتروني، يظير من حيث طريقة إبرامة إذا ما تم بوسيمة إلكترونية بالإعتماد أساسا عمى العقد 

 الإلكتروني، أو بأن كان بطريقة عادية المألوفة في التعاقد التقميدؼ.

 

                                                           
، صادر 44، يتعمق بحقوق المؤلف والحقوق المجاورة، ج ر عدد 2003يوليو سنة  19في  مؤرخ 05-03أمر رقم -(64)

.2003يوليو  23بتاريخ   
.95، مرجع سابق، ص.عمر خالد زريقات-(65)  
.105، مرجع سابق، ص.بيمولي فاتح-(66)  



 

 المطمب الثاني

 التكييف القانوني لتعاقد الإلكتروني

التي أحدثت نوع من الإىتزاز في ظل  ،المعاصرة ستجداتمُ من ال التعاقد الإلكتروني يُعد
ختصين القانونيين إلى الإجتياد في تحديد العالمين الإقتصادؼ والقانوني، والذؼ دفع بالعديد من المُ 

من أجل ضمان نوع من الممارسة الفعالة لو في  ،ؤطر ىذا التعاقدمختمف الجوانب القانونية التي تُ 
يفرض  فإنو ،كان فتراضية، ولكن عند بداية بناء نظام قانوني لأؼ تصرفظل الأسواق التجارية الإ

           . ملائالمُ في قالبو القانوني  من خلال تكييفة ،طبيعتو القانونية امعرفة أساس عمينا الوضع

لابد أن يتم تحديد بنية ذلك التعاقد من حيث تكوينو وطريقة إنعقاده )الفرع  ،ذلك فمتحقيق
 جديدة لأطرافو المتعاقدة مراكز قانونيةفيو يُنشأ  تعاقدال م ىذاقيا و بمجردالأول(، ضف إلى أن

عما إذا كانت ليا خصوصية من  ،تستدعي البحث عن طبيعتيا في إطار التعاقد الإلكتروني
أن من أىم سمات التعاقد الإلكتروني أنو يتم عبر وسائط إلى جانب ثاني(، يا )الفرع العدم

تجعل من البيئة التي يتم فييا التعاقد تختمف بالضرورة عن التعاقد التقميدؼ )الفرع ف ،إلكترونية
 الثالث(.

 الفرع الأول

 من حيث كيفية الإنعقاد الإلكتروني العقد

التي يعقدىا الأفراد   ،أساس جميع التصرفات القانونية عتبر مبدأ " العقد شريعة المتعاقدين"يُ 
الذؼ  ،"مبدأ سمطان الإرادة" مفاده د أساسو في مبدأ أخرىذا المبدأ يجّ  في حياتيم اليومية، ولعل

عمى  ذلك يتوقف كان، بحيث المتعاقدة في إبرام أؼ تصرف كرس بصفة مباشرة حرية الأطرافيُ 
قد أخصيا المشرع بنوع  معينة ولكن في بعض الأحيان قد نجد عقود)أولا(،  الرضا المتبادل بينيما

و كركن جوىرؼ في ضفي عمييا طابعا شكميا، ويجعل منمن الخصوصية في أحكام إنعقادىا ليُ 
  يترتب عن تخمفو عدم قيام العقد من أساسو. إنعقاده )ثانيا(



 

 أولا: العقد الإلكتروني من قبيل العقود الرضائية

التعبير عن إرادتيما  " يتم العقد بمجرد أن يتبادل الطرفانأنو ب ق م ج من 59تنص المادة 
ستشف من فحوػ ىذا النص أن الأصل في ، يُ المتطابقتين دون الإخلال بالنصوص القانونية"

يقصد بالعقد الرضائي إذن في لغة القانون العقد بحيث تخضع لمبدأ الرضائية، أنيا مجمل العقود 
ورة  بأية طريقة كانت ودون ضر  -الإيجاب والقبول -إنعقاده تطابق الإرادتينالذؼ يكفي في 

من ق م ج التي نصت عمى  60فيم من مضمون المادة وىذا ما يُ ، أو صيغة معينة إشتراط شكل
بالمفظ والكتابة، أو بالإشارة المتداولة عرفا كما يكون بإتخاذ موقف  " التعبير عن الإرادة يكون أن

بمعنى أن تعبير المتعاقدين عن إرادتييما قد عمى مقصود صاحبو"،  في دلالتو لا يدع أي شك
  (67) .عبر عن رضا صاحبياأو حركيا، فكميا طرق تُ  أو كتابيا يكون شفاىيا

عمى مختمف  -المشار إلييا أعلاه-بإسقاط ىذه القواعد العامة المتعمقة بمبدأ رضائية العقود 
بأن العقد الإلكتروني بصفة عامة ينتمي إلى طائفة ىذه ل لقو التعاقدات الإلكترونية، فيمكن ا

قر فييا القانون نص خاص بشأن طريقة الإنعقاد مما إلا في بعض الحالات الخاصة التي يُ  ،العقود
ينعقد بمجرد تطابق   -سمع أو خدمات-يجعل أن التعاقد الإلكتروني ميما كان طبيعة المحل فيو

دون ضرورة إشتراط الشكمية كركن  ،دين ليتم العقد وينتج أثاره القانونيةالإيجاب والقبول بين المتعاق
 (68) .للإنعقاد

يخضع من حيث الأصل لمبدأ  لكن الجدير بالذكر أنو عمى الرغم من أن العقد الإلكتروني
بعض الحالات أين يتم إبرام التعاقد عبر وسائل الإتصال  و قد نتصادف مع، إلا أنرضائيةال

كما ىو الحال في التعاقد عن طريق البريد  ،ومع ذلك يغمب عمييا الطابع الشكمي الإلكترونية
  (69) .الذؼ لا يتم إلا من خلال الكتابة الإلكترونية ،الإلكتروني

                                                           
  (67) .66، ص.2008، الإلتزامات: النظرية العامة لمعقد، موفم لمنشر، الجزائر، فيلالي عمي-

(68) -
CASTETS-RENARD Céline, «Le formalisme du contrat électronique ou la confiance décrétée», 

Répertoire du notariat déférions, n° 20, 30 octobre 2006, p. 1530. 
(69) -

 BARBRY Eric, « Les contrats souscrits sous forme électronique : de nouvelle condition de 

(validité) », Gazette du palais, n° 286, 12 octobre 2004, p.25. 



 

  ثانيا: العقد الإلكتروني من قبيل العقود الشكمية

العقد الذؼ عرف العقد الشكمي بأنو ذلك عد الشكمية كإستثناء من مبدأ الرضائية، بحيث يُ تُ 
فرغ التراضي المتبادل بين أطرافو المتعاقدة نتج لكافة أثاره القانونية، أن يُ شترط لإنعقاده صحيحا مُ يُ 

بأن  ستشف، وبالرجوع إلى "نظرية العقد" في القانون المدني ن(70)في قالب شكمي يفرضو القانون 
تنبيو  وفنية المشرع في ذلك ى المشرع الجزائرؼ قد إشترط ىذه الشكمية لبعض العقود دون الأخرػ،

 من 418المتعاقدين مثلا عمى أىمية أو خطورة التصرف المراد إبرامو، كما ىو مذكور في المادة 
لا كان باطلا..." ق م ج ق  من 883، وكذلك نص المادة " يجب أن يكون عقد الشركة مكتوبا وا 
 " لا ينعقد الرىن إلا بعقد رسمي...". م ج

و عمى الرغم من خضوع أغمب العقود لمبدأ الرضائية، لا يمنع  أن نذلك فإ إضافة إلى
في  مُطمقةالدليل الثبوتي ذو الحجية ال بإعتبارىا ،طالب المتعاقدين في بعض الأحيان بالشكميةيُ 

، وىذا ما كرسو المشرع الجزائرؼ في (71)والذؼ يسمح بإثبات التصرفات القانونية  ،الإثبات نظام
" في غير المواد التجارية إذا كان قيمة التصرف القانوني تزيد من ق م ج  333/1نص المادة 
الإثبات بالشيود في  دينار جزائري أو كان غير محدد القيمة فلا يجوز 100.000قيمتو عمى 

 وجوده أو إنقضائو ما لم يوجد نص يقضي بغير ذلك...".

مة إثبات  يأن الشكمية تتميز بكونيا كركن للإنعقاد أو كوس ،يجب دائما التنبيو إليو لكن ما
بطلان التصرف  أو عدم قيام العقد عنو حيث أن غياب الشكمية أو إغفاليا في الفرض الأول يترتب

القانوني بطلان مطمقا، أما إغفال شكمية الإثبات في العقود الرضائية التي تفوق قيمتيا عن 
ولكن  ،نتج لكافة أثاره القانونيةؤثر في صحة العقد إنما ينشأ صحيحا تاما مُ د ج، فلا يُ  100.000

بين الأطراف المتعاقد كقيام أحدىم المُتفق عميو  بشأن مبمغ التصرف القانونيعند إثارة أية منازعة 
 عمى إنكاره، فيتعذر عمى الطرف الأخر إثبات وجود العقد في مثل ىذه الحالة.

                                                           
  (70) .67 .ص مرجع سابق، ،فيلالي عمي-

(71) -
 MAKKI Mustapha, « La gestion contractuelle du risque de la preuve », 2

eme
 partie, Revue des 

contrats, n° 2, 01 avril 2009, p.453. 



 

 نمتمس ،بتطبيق القواعد العامة المعروفة في التعاقدات التقميدية عمى التعاقدات الإلكترونية
فييا  التي يتولد رقميةرضائيا أم أن البيئة ال نوع من التساؤل حول إمكانية إعتبار العقد الإلكتروني

 تجعل منو عقدا شكميا؟

وسيمة  تو عن التعاقد التقميدؼ ىوحقيق أن ما يميز التعاقد الإلكتروني فيفي البداية يتضح 
في التعاقد بينما عن طريق الكتابة التقميدية،  الإبرام، حيث أنو في ظل ىذا الأخير يتم التعاقد

جسدىا رسائل البيانات، عمما أن ىذه الإلكتروني فوسيمة التعاقد ىي الكتابة الإلكترونية التي تُ 
دة، ولقد إعترفت مختمف التشريعات بمشروعيتيا عد وسيمة من وسائل التعبير عن الإراالأخيرة تُ 

من  11، وىذا ما عبرت عنو المادة  (72)لمتعبير عن الإيجاب والقبول بقصد إنشاء إلتزام تعاقدؼ 
 (73). 1996قانون الأونيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية لسنة 

العقد الرضائي والعقد الشكمي لا الرجوع إلى البيئة الإلكترونية، نجد بأن الفرق بين بينما ب
 (74)لأن كلا من العقدين ينعقدان بصورة التبادل التقني لرسائل البيانات  ،من في طريقة التعاقديكّ 

 بمعنى أن الإختلاف يظير في الوسائل التقنية المستخدمة في إنشاء وتبادل وحفع البيانات
التعاقدات  العقد الرضائي والعقد الشكمي في ظلبين بأن وىذا ما يُ ، تضمنة من الإيجاب والقبولالمُ 

ما  المعنى القانوني خاصةلأن   ،(75)الإلكترونية يأخذ بُعدا تقنيا وفنيا يختمف عن المعنى القانوني 
 .أنيا مطموبة للإنعقاد أو للإثباتخذ عمى ؤ شكمية العقود تُ ب تعمق

 دون أن ،التقني لرسائل البياناتما دام أن العقد الرضائي والشكمي ينعقدان بأسموب التبادل ف
يم في نياية المطاف أن رسالة البيانات يشترط تقنية معينة في التحكم وحفع رسالة البيانات، المُ 

عدة في ظروف تضمن سلامتيا وأن تكون مُ  ،تمك تسمح بالتأكد من ىوية الشخص الذؼ أصدرىا
لذؼ يضمن إمكانية حفظيا عمى الشكل بمعنى أخر أن  يتم التأمين عمييا تقنيا وفنيا عمى النحو ا

                                                           
  (72) .78مرجع سابق، ص. عمر خالد زريقات،-

، مرجع سابق.من قانون الأونيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية 11أنظر المادة -(73)  
(74) -

 BRAHIM Adel, «La reconnaissance de la preuve électronique a-t-elle épuisé la question de la 

dématérialisation?», Les petites affiches, n° 36, 19 février 2002, p.6. 
(75) - CHARBONNEAU Cyrille et Pansierq Frédéric-Jérôme, « La nouvelle étape du consentement 

dématérialisé »  , Les petites affiches, n° 126, 25 juin 2002, p.4. 



 

مكرر  323، وىذا ما أقره المشرع الجزائرؼ في نص المادة  (76)ستممترسمت أو أُ أُ  نشئت أوالتي أُ 
  (77) .ق م ج من 1

بأن العقد ن خلال دراسة القواعد العامة في ظل التعاقد التقميدؼ، في الأخير م تبيني
التي ينشأ في ظميا تسمح بشكل  رقميةضائية، ذلك أن البيئة العد من العقود الر الإلكتروني بالفعل يُ 

 تمف تقنيات الإتصال، وىذا ماعادؼ من تبادل التعبير عن الإرادة بين الأطراف المتعاقدة عبر مخ
شترط حينما لم ي، (78)ت إ ج من ق 6/2المشرع الجزائرؼ في نص المادة بلنجد لو تأكيدا من ق  

في حقيقة  أن الشكمية الإلكترونيةعتبرا مُ  ،عقد الإلكترونيال إبرام ضرورة توافر شكمية محددة في
العقد -الإلكترونية وثيقةدمة في التأمين عمى سلامة الستختعني الوسائل التقنية المُ  أمرىا

اد بيا كوسيمة إثبات ، بحكم أن ىذه الوثيقة سوف يتم الإعتدمتعاقدينادلة بين الالمتب -الإلكتروني
 .نازعة بشان العقد الإلكترونيمُ  في حالة قيام

 الفرع الثاني

 الإلكتروني من حيث التوازن العقدي بين المتعاقدين العقد

بيان بأن الأطراف المتعاقدة في ت  لقد أدػ نشوء التعاقد الإلكتروني في ظل بيئة رقمية، إلى 
نما ىناك إحتمالات عديدة بأن يُذعن أحد الأطراف بما  ظمو لا تتمتع بمراكز قانونية متساوية، وا 

قد نجد البعض فونظرا لتنوع الوسائل الإلكترونية تُقرره إرادة الطرف الأخر)أولا(، ولكن مع ذلك 
بشكل يحقق نوع من التواصل المباشر  ،ينالإرادة الإلكترونية بين المتعاقدمنيا تقوم بنقل 

ة نوع من المساوا ب تمتُعيما ، مما قد يُضفي عمى المراكز القانونية لممتعاقدينبينيما والمتعاصر
 راد إبرامو.)ثانيا( والحرية التعاقدية في تبادل وجيات النظر فيما يخص بنود وشروط العقد المُ 

                                                           
.111-110، مرجع سابق، ص.ص.بيمولي فاتح-(76)  
يعتبر الإثبات في الشكل الإلكتروني كالإثبات  :"عمى أنو ق،، مرجع سابمن ق م ج1مكرر 323تنص المادة  -(77)

أصدرىا و أن تكون معدة و محفوظة في ظروف  بالكتابة عمى الورق، بشرط إمكانية التأكد من ىوية الشخص الذي
 تضمن سلامتيا".

  ، مرجع سابق.يتعمق بالتجارة الإلكترونية ،05-18من القانون رقم  6/2أنظر المادة -(78)



 

 عانأولا: العقد الإلكتروني من قبيل عقود الإذ

ممي فيو أحد المتعاقدين شروطو عمى المتعاقد عرف عقد الإذعان بأنو ذلك العقد الذؼ يُ يُ 
الأخر الذؼ ليس لو إلا قبول العقد أو رفضو، ويتميز ىذا النوع من العقود بييمنة أحد المتعاقدين 

أساس  عمى المتعاقد الأخر بفرض عميو شروط لا يُسمح لو بمناقشتيا أو التفاوض بشأنيا، ولعل
 عادة  إلى إحتكار فعمي أو قانوني لمسمعفي ال ةىذه الييمنة التي يتمتع بيا الطرف القوؼ راجع

 (79) .والخدمات المعروضة

من  70الإذعان في المادة  (80) عمى مصطمح من جيتو قد نص المشرع الجزائرؼ فنجد أن 
الذؼ يحدد  02-04رقم من الأمر  3/4، إضافة إلى المادة  (81) منو 110وكذا المادة ق م ج 

" أنو يدخل في مفيوم ىذا القانون كل عقد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية بنصيا عمى
كل إتفاق أو إتفاقية تيدف إلى بيع سمعة أو تأدية خدمة حرر مسبقا من أحد أطراف الإتفاق مع 

أن ينجز العقد عمى   نإذعان الطرف الأخر بحيث لا يمكن للأول إحداث تغيير حقيقي فيو. يمك
ثيقة أخرى ميما كان أو فاتورة أو سند ضمان أو جدول أو وصل تسميم أو أية و شكل طمبية 

 أو سندىا، تتضمن الخصوصيات والمراجع المطابقة لشروط البيع العامة المقررة سمفا".شكميا 

 02-04من القانون رقم  3/4 المادةلمنصوص عمييا في يتضح من خلال فكرة الإذعان ا 
، أنيا جاءت بمعنى واسع لتشمل عقد الإستيلاك عبر الأنترنت، كون أن ىذا الأخير أعلاه المذكور

                                                           
.73-72، مرجع سابق، ص.ص.فيلالي عمي-  (79)  

تجدر الإشارة إلى أن التسميم الذؼ إصطمح عميو المشرع الجزائرؼ في عقود الإذعان لتعبير عن القبول، نجد بأنو ىناك -(80)
إختلاف ممحوظ بين المصطمحين، حيث يُراد بالقبول في العقود العادية أن يكون إما ردا إيجابيا أو ردا سمبيا يتضمن إقتراح 

لك ىذا القبول السمبي إيجابا جديدا، أما التسميم فمو معنى واحد و ىو ما قصده جممة من التعديلات للإيجاب ليصبح بذ
من ق م ج، أن يبين التفاوت الإقتصادؼ والإجتماعي بين طرفي التعاقد   70المشرع الجزائرؼ من النص عميو في المادة 

التعاقد لأنو ليس لو خيار أخر.       ويمكن القول أن التسميم في عقود الإذعان يفيد رضا سمبي لمطرف المذعن، بأنو قبل  
، مرجع سابق.من ق م ج 110، 70أنظر المادتين -(81)  



 

        أؼ حق في مناقشة فيو ولا يكون لممستيمك ،سبقا ويتم عرضو عمى شبكة الأنترنتيتم إعداده مُ 
  (82)تعديل محتواه.  أو

الإلكتروني، نجد بأن ىناك إتجاه من بتطبيق الأحكام الخاصة بعقود الإذعان عمى التعاقد 
الفقو م ن  أيد إمكانية وجود طابع الإذعان في العقود المبرمة عبر شبكة الأنترنت، والتي عادة ما 
تتم من خلال عرض عقود نمطية )نموذجية(، والتي تظير في الموقع الإلكتروني في شكل إستمارة 

 متماثمة لكافة جميور المستيمكين عمى وجووجو بشروط إلكترونية تتضمن تفاصيل التعاقد، وتُ 
بشأن   مزم لفترة طويمة لا يقبل فييا الموجب أية مناقشة أو تعديلويبقى الإيجاب مُ الدوام، 

  83))مضمونيا. 

–يُعد التعاقد الإلكتروني من صميم عقود الإذعان لأن المستيمك ،تأسيسا عمى ما سبق
من الخانات المعروضة أمامو في موقع الموجب، فيو لا يممك إلا أن يضغط عمى عدد -القابل

عدة سمفا وفقا لنمطية عمى شبكة الأنترنت عمى المواصفات التي يرغب فييا عمى سمع وخدمات، مُ 
بل الموجب الذؼ لا يقبل فييا أية مناقشة أو تعديل من قبل المتعاقد حددة الشروط من ق  عقدية مُ 
ر سوػ أن يقبل بالعقد بأكممو أو أن يتراجع عن  فكرة وما يبقى عمى ىذا الأخي -القابل-المستيمك

 (84)التعاقد من أساسيا.

بالتالي نكون بصدد تفاوت في المراكز القانونية بين الموجب والمستيمك، والذؼ يكون راجعا 
لوجود خمل معرفي بينيما، حيث أن الميني غالبا ما يكون متمتعا بمعرفة تقنية عمى عكس 

، مما يجعل ىذا الأخير عُرضة للإستغلال وتعسف من قبل  (85)اىلا بياالمستيمك الذؼ يكون ج
صاحب الخبرة المينية والفنية، وأكثر من ذلك فيذا النوع من العقود لا  -الميني–الطرف القوؼ 

                                                           
مقدمة لنيل درجة دكتوراه عموم،  ر الأنترنت "دراسة مقارنة"، أطروحة، الحماية المدنية لممستيمك عبخموي)عنان( نصيرة-(82)

                    .105. ص.2018تخصص قانون، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة مولود معمرؼ، تيزؼ وزو، 
مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الحقوق، كمية  تراضي في العقد الإلكتروني، أطروحة، العنادل عبد الحميد المطر-(83)

                                                      .51 -50، ص.ص.2009الحقوق، جامعة عين الشمش، القاىره، 
86، مرجع سابق، ص.خالد ممدوح إبراىيم -(84)  
. 2010مقارنة"، دار النيضة العربية، القاىرة، ، التراضي في العقود الإلكترونية "دراسة مصطفى أحمد إبراىيم نصر-(85)

.50ص.  



 

مكّن المستيمك من خيار المفاضمة بين ىذه الشروط المذّعنة من ق بل الموجب الميني، كون أن  يُ 
كميا أو رفض إبرام التعاقد، وعمى ىذا النحو إذا ما أقدم المستيمك عمى إبرام  ما عميو سوػ قبوليا

التعاقد بيذا الوصف من الشروط، فنكون عندىا بصدد عقد إذعان إلكتروني، ربما بسبب حاجة 
  (86)المستيمك الإضطرارية لمحل التعاقد. 

تصور ذلك الإلكترونية لا يُ تبقى الإشارة إلى أن الأخذ بفكرة الإذعان في مجال عقود التجارة 
لا تُؤدؼ حتما الإلكتروني،  إبرام العقد في أغمبيتيا، وذلك نظرا لتعدد وسائل الإتصال الحديثة في

نما قد تُتيح إحداىا إلى عدم التلاقي الفعمي لممتعاقدين، و  إمكانية تبادل وجيات النظر بينيما حول ا 
وفر كلا كما ىو الحال في التعاقد عبر غرف المحادثة أو البريد الإلكتروني، حيث تُ  ،محل التعاقد

من التفاوض والمناقشة بين الموجب والمستيمك من خلال تبادل الرسائل  من الوسيمتين جوّ 
 (87)وىي صيغة الإبرام والإنعقاد.ية الوصول إلى صيغة معينة لمعقد إلى غا ،الإلكترونية بينيما

رف ضعيف فقط في لعقد حتى يوصف بأنو عقد إذعان، لا يكفي أن يكون ىناك طكما أن ا 
ن مجتمعة فيو، من إحتكار لسمعة     ، إنما يجب أن تكون كل شروط عقد الإذعاالعلاقة العقدية

وأن تكون إحدػ ىاتين الأخيرتين ضروريتن لممستيمك، أما إذا توافر إحداىا أو بعضيا  ،الخدمةأو 
  (88)ناك عقد إذعان. فلا يكون ثمة ى

  ثانيا: العقد الإلكتروني من قبيل عقود المساومة

 تُعرف عقود المساومة بأنيا العقود التي يمكن التفاوض بشأن شروطيا ومناقشتيا والتوقيع
رادتعمييا  ق مصمحتو من شروط، وتكون حق، بحيث يضع كل منيما ما يُ  (89)يمايبحرية الطرفين وا 
ن فييا غالبا في صورة متساوية ومتكافئة، يتضح من خلال ذلك بأن عقد المساومة يحقق الإرادتي

                                                           
.370ص. ، مرجع سابق،بن السيحمو محمد الميدي، ميداوي عبد القادر -(86)  
التعاقد الإلكتروني في التشريعات العربية "  ،شحاتة غريب شمقامي، 55مرجع سابق، ص. عنادل عبد الحميد مطر،-(87)

.43، مرجع سابق، ص. رمزي بيد الله حجازي ، 41، ص.2015الإسكندرية،  دراسة مقارنة"، دار الجامعة الجديد،  
 )د.س.ن( ، العقود الدولية: العقد الإلكتروني في القانون المُقارن، منشورات حمبي الحقوقية، بيروت،إلياس ناصف-(88)

46ص.  

.62، مرجع سابق، ص.علاء محمد الفواعير-(89)  



 

سواء كان ذلك في مرحمة ما قبل التعاقد وصولا حتى إلى  ،نوع من التوازن العقدؼ بين المتعاقدين
 مرحمة إتمام العقد وتنفيذه.

لممستيمك الإلكتروني مُعاينة تيح نمتمس من تقرير مبدأ التفاوض في العقود الإلكترونية، أنيا تُ 
نتج تصويرا ثلاثيا الأبعاد، بحيث يتسنى المُنتج، وذلك بطمب من المورد الإلكتروني تصوير لو المُ 

لو من خلال ذلك التعرف عمى مواصفات المُنتج وأبعاده، مع العمم بأن ىناك سمع نجد بأن 
في مثل ىذه الحالة يكون يا، فالثلاثي الأبعاد لتحديد جودتطبيعتيا لا تتماشى مع التصوير 

بل درجة لو من ق  لممستيمك أن يمجأ إلى وسيط لمراقبة الجودة، والتأكد من مطابقة المواصفات المُ 
 (90)د في شبكة الأنترنت. المورّ 

بأن العقد الإلكتروني يمكن تصنيفو ضمن طائفة عقود المساومة، ىو أن بين يُ فالأمر الذّؼ 
 ذات طابع تعسفي لحقوق المستيمك الميني عندما يضع شروط التعاقد ليس بالضرورة أن يضعيا 

لأنو ليست من مصمحتو ذلك، بل يجب عميو أن يضع شروط يتمكن من خلاليا من إقناع 
لإلكتروني وقبولو إياىا، كأن تكون شروط التعاقد في طمع عمى عرضو التجارؼ االمستيمك المُ 

  كما أن فكرة الإحتكار المعروفة في عقود الإذعان في إطار،  (91)متناول جميور المستيمكين 
التعاقد التقميدؼ لا تجد ليا مكانا في ظل العقود الإلكترونية، وذلك لإعتبار أن شبكة الأنترنت ىي 

د عبر العالم لعرض الجغرافية بين الدول، وتفتح أبوابيا لكل مورّ  شبكة عالمية تتجاىل كل الحدود
   (92)نجد فكرة الإحتكار في التعاقد الإلكتروني.  سمعو وخدماتو، لذلك نادرا جدا ما

 

 

                                                           
.65سابق، ص.، مرجع إيمان مأمون أحمد سميمان -(90)  
368.ص ، مرجع سابق،بن السيحمو محمد الميدي، ميداوي عبد القادر -(91)  

.66مرجع سابق، ص.إيمان مأمون أحمد سميمان، -  (92)  



 

ننتيي من خلال ما سبق إلى طرح تساؤل حول ما مدػ إعتبار التعاقد الإلكتروني تعاقد 
ضفي عميو صفة يُ  بين المتعاقدين ن، أم أن التباعد المكانييتحقق فيو مبدأ التفاوض بين المتعاقدي

 الإذعان؟

 (93) ميز بين وسائل إبرام التعاقد الإلكتروني لتحديد تكييفويُ  ،لقد ظير إتجاه راجح من الفقو

لأطرافو أو أية وسيمة سمعية بصرية تُتيح حيث أنو إذا تم التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني 
إمكانية التلاقي في ظل مجمس عقد إفتراضي، بفتح ليم المجال لإمكانية المناقشة وتبادل المتعاقدة 

بيل عقود عد بذلك التعاقد الإلكتروني من ق  وجيات النظر حول شروط وتفاصيل التعاقد، فيُ 
المساومة، أما إذا ظير وأن تم التعاقد عمى أحد مواقع الويب في شبكة الأنترنت، أين نجد بأن 

العقد "بفي إطار ما يسمى  -الميني-الإلكتروني ردسبقا من طرف الموّ ييأة مُ لعقد مُ شروط ا
،  فما عمى المستيمك في ىذه الحالة سوػ أن يُذعن نفسو بيا ربما لضرورة إضطرتو "النموذجي

 (94)فنكون بذلك بصدد عقد إذعان إلكتروني. 

قانونية بارزة، تتمثل في أنو  إذا عقود الإذعان أىمية عن التمييز بين عقود المساومة و  يترتب
كرس مبدأ  التوازن ا بصدد عقود المساومة فإنو تخضع لقاعدة "العقد شريعة المتعاقدين" التي تُ كنّ 

التدخل الإلزامي لمقاضي "العقدؼ بين المتعاقدين، أما إذا صادفنا عقد إذعان فإنو يخضع لقاعدة 
المادة  وفقا لما تقتضيو "، وىذان منياذع  ف المُ في إطار تعديل الشروط التعسفية أو إعفاء الطر 

جاز  كان قد تضمن  شروطا تعسفية"إذا تم العقد بطريقة الإذعان، و بنصيا  من ق م ج 110
 ذلك وفقا لمل تقتضي بوأو أن يعفي الطرف المذعن منيا، و لمقاضي أن يعدل ىذه الشروط 

 .".العدالة ..

، بينما بنود ىذا العقد حال وجود خلاف في التفسيرفسر لمصمحة المدين في كما أن الشك يُ  
ضارا بمصمحة   ن فلا يجوز أن يكون تفسير العبارات الغامضة في العقدذع  إذا كنا بصدد طرف مُ 
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بالتالي فقد و قد وضعيا الطرف القوؼ في العقد، ، ذلك أن بنود العقد كميا (95) نذع  المُ الطرف 
 ن في العقد.ذع  الطرف المُ ذلك عمى عكس حافع عمى مصالحو وحقوقو و 

 الفرع الثالث

 نمن حيث التواجد المادي لممتعاقدي الإلكتروني العقد

إستخدام مختمف تقنيات الإتصال  بفضل  عدبرم عن بُ نظرا لخصوصية التعاقد الإلكتروني المُ 
  الحديثة، يجعل من إمكانية تلاقي أطرافو المتعاقدة ليس في إطار مجمس عقد حقيقي مادؼ، وذلك

أن ىذا النوع من  لاحع من زواية أخرػ لكن قد يُ مكاني بين كلا الطرفين )أولا(،  بسبب وجود تباعد
قد  إلا أنو  ،المكاني الذؼ يمتاز بو النطاق أن أساسو يظير من خلال عمى الرغم منالتعاقد 

تقارب إحداث من إكتشاف تقنيات إتصال عممت عمى  حاليةتكنولوجية الإتصالات ال  ستطاعةإ
 ي إطار مجمس عقد إفتراضي )ثانيا(فبينيما قائمة  تلاقيصورة ال، لتجعل من المتعاقدين زمني بين

 والفورؼ بينيما. ح المجال لتبادل الحديث المُتزامنيفت

  الإلكتروني يعد تعاقد بين غائبين أولا: العقد

الذؼ يكون أحد التعاقد  -أو ما يسمى بمجمس عقد إفتراضي–يُعرف التعاقد بين غائبين 
، بحيث تكون ىناك فترة زمنية تفصل بين  (96) أطرافو المتعاقدة غير حاضرة  في مجمس عقد واحد

 كونا حاضرين في مكان واحد أو لحظة واحدة، مما يفيم بأن المتعاقدين لا يُ  (97)تطابق الإرادتين 
 بغياب الوحدة المكانية والزمانية فيو. يتميز ىذا المجمسمما يجعل 

 بيق ىذا المفيوم التقميدؼ لتعاقد بين غائبين عمى التعاقد الإلكتروني، نجد لو تأثيرا كبيرابتط
تُمكن  ،إفتراضية مادية وحمول محميا بيئةبحكم أن التعاقد الإلكتروني يتميز بغياب البيئة ال 

  المتعاقدين من التلاقي زمانيا إذا كان إبرام التعاقد قد تم عن طريق شبكة الأنترنت مثلا، وغياب
                                                           

.371 .ص ، مرجع سابق،القادرالسيحمو محمد الميدي، ميداوي عبد بن -(95)  
    لنيل شيادة الماجستير في الحقوق الأساسية مقدمة القبول في التعاقد الإلكتروني، مذكرة، الإيجاب و بوطالبي زينب-(96)
.             95، ص. 2014العموم السياسية، تخصص عقود و مسؤولية، كمية الحقوق، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، و   
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ن لأنيم متواجدين عمى نفس الموقع وغير موجودين في نفس مادؼ ليما من حيث المكا
  (98)المكان.

-تُثير أؼ خلافلا  ،بالتالي فإن مسألة التباعد المكاني لممتعاقدين في التعاقد الإلكتروني
 (99)كون بصفة مطمقة في حين أن التقارب الزماني للأطراف المتعاقدة لا يُ  ،-ليست محل لبس

ومدػ  ،كون أن ىذا التقارب يتحدد بحسب نوعية وسائل الإتصال المعتمدة في إبرام التعاقد
ن طريق إمكانيتيا في تحقيق إتصال فورؼ للإيجاب والقبول من عدمو، وعميو إذا تم التعاقد ع

عد يُ  طابق الإيجاب مع القبول، وبنوالبريد الإلكتروني فيمكن تصور وجود فترة زمنية فاصمة بين ت
رسول يقترب أكثر من التعاقد بواسطة  (100)التعاقد بيذه الوسيمة تعاقد بين غائبين من حيث الزمان

 (101).أو البريد العادؼ أو التمكس

 بين حاضرين الإلكتروني يعد تعاقد ثانيا: العقد

" التعاقد الذؼ يجمع بين  -د حقيقيأو ما يسمى بمجمس عق-يُعرف التعاقد بين حاضرين
لأخر مباشرة إتصال مباشر، بحيث يتمقى أحدىما كلام ا فيكونان عمىالمتعاقدين في مكان واحد 

سواء بالقبول أو الرفض، أو ب فض مجمس العقد دون الرد  الإيجاب وينتيي بالرد عميو ويبدأ بعرض
  (102)عمى الإيجاب المُقدم". 

عمى التعاقد الإلكتروني، نجد بأن ىناك إمكانية أن يقوم ىذا التعاقد بين  ذكره بتطبيق ما تقدم
بحكم أن وسيمة  -نيما الذؼ يمثل الأصلرغم البعد المكاني بي-متعاقدين حاضرين من حيث الزمان

ل يكون فوريا، كحالة التعاقد المُستخدمة ىي التي جعمت من تطابق الإيجاب مع القبو تصال الإ

                                                           
(98) -

 MAS Florence, op. cit,  p.90. 

، 118، مرجع سابق، ص. بيمولي فاتح-(99)  
 - ET voir aussi : GEOFFRAY Brunaux, op. cit, p.279. 

.94 مرجع سابق، ص. مصطفى موسى العجارمة،-  (100)  
(101) -

EL BADAWI Lamia, les mutations du droit sous l’influence du commerce électronique, Thèse 

de doctorat, Université Panthéon-Sorbonne Paris I, 2007, p.110. 
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   كون ىناك مُراسلات مباشرة بين الطرفين حول طبيعة  السمعة غرف المحادثة، فعادة ما تُ عبر 
م قبول، مما يجعل التعاقد قد توبعد ذلك يظير بأنو ثمة إيجاب و أو الخدمة محل التعاقد عمييا، 
من ق م ج التي  64، والذؼ يكون خاضعا لأحكام المادة (103)بين حاضرين من حيث الزمان 

إذا صدر الإيجاب في مجمس العقد لشخص حاضر دون تحديد أجل لمقبول فإن تنص عمى أنو " 
  الموجب يتحمل من إيجابو إذا لم يصدر القبول فورا، وكذلك إذا صدر الإيجاب من شخص إلى

 أخر بطريق الياتف أو بأي طريق مماثل.
 غير أن العقد يتم ولو لم يصدر القبول فورا، إذا لم يوجد ما يدل عمى أن الموجب قد عدل عن

 إيجابو في الفترة مابين الإيجاب والقبول، وكان القبول قد صدر أن ينفض مجمس العقد".

دون تحديد  إذا صدر الإيجاب في مجمس العقد أنوىذا النص القانوني،  خلال يُفيم منف 
أجل لو، في ىذه الحالة يسقط ىذا الإيجاب فورا إذا لم يتطابق مع القبول، لكن في إطار مجمس 
العقد الذؼ يجمع بين المتعاقدين عن طريق الياتف أو أية وسيمة إتصال مماثمة ) البريد 

ما ولو لم يصدر القبول فورا ليتطابق مع الإلكتروني، غرف المحادثة...(، فإن العقد يُعد قائ
بتوفر  المستعممة في التعاقد، ويكون ذلك الإيجاب، إنما إستغرق فترة زمنية معينة بحكم الوسيمة

 شرطين ىما:
 عدم عدول الموجب عن إيجابو خلال فترة ما قبل صدور القبول.-1
 ضرورة أن يصدر القبول قبل أن ينفض مجمس التعاقد.-2

ا سبق عرضو في كلا الموقفين فيما يخص تحديد عما إذا كان فعلا التعاقد بناءا عمى م
 برم بوسائل إلكترونية، يُعد تعاقد بين غائبين أم حاضرين؟المُ 

يُعد التعاقد الإلكتروني بالنظر إلى البيئة الإفتراضية لا المادية التي ينعقد فييا، بأنو تعاقد  
أما من حيث الزمان فيستدعي منّا الحال معرفة نوع  بين غائبين من حيث المكان كقاعدة عامة،

ليتبين بأن   -عمى النحو المفصل فيو أعلاه–الوسيمة الإلكترونية المستخدمة في إبرام التعاقد 
تكييف التعاقد الإلكتروني من حيث الزمان كأصل عام ىو تعاقد بين حاضرين، نظرا لأن بعض 
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الزمني بين تطابق الإيجاب مع القبول، في حين وسائل  الوسائل الإلكترونية تُحقق فكرة التعاصر
أخرػ تجعل من تطابق الإرادتين لا يكون فوريا إنما ىناك فترة زمنية فاصمة بينيما، الأمر الذؼ 

التفسير ىو ما نجد لو  يجعل التعاقد في مثل ىذه الحالة تعاقد بين غائبين من حيث الزمان، وىذا
من ق  6/2المادة ؼ في تكييفو لطبيعة العقد الإلكتروني في نص المشرع الجزائر تكريس من ق بل 

، أؼ برم عن بعد دون الحضور الفعمي والمتزامن لأطرافو"" أن العقد المُ ت إ ج  لما أشار إلى
 العقد الذؼ يتم في بيئة إفتراضية وذلك نتيجة إستخدام تقنيات الإتصال عن بٌعد.

-من حيث المكان، وتعاقد مزدوج  عاقد بين غائبينيترتب عمى إعتبار التعاقد الإلكتروني ت
  عتمدة في إبراموالمُ  حددّه الوسيمة الإلكترونيةالزمان تُ  من حيث -تعاقد بين حاضرين أو غائبين

التي تختمف عن تمك المطبقة في التعاقد  ،في ضرورة إحاطتو بمجموعة من القواعد الخاصة
 كاني يفصل بينعد مدون إثارة أؼ بُ  ،واحد عقد مسمية بين حاضرين في مجالتقميدؼ الذؼ يتم كُ 

 ، إنما لوة لتعاقد التقميدؼين، لأن إمكانية التلاقي المكاني والزماني التي توفرىا البيئة الماديالمتعاقد
من عممية التحقق من أىمية بعضيما البعض  عمى المتعاقدينل يسيتظير في ت التي الأىمية من

عاينة وكذا إمكانية المستيمك من مُ  (104)العقد  وتحديد تاريخ إبرامي الإرادتين، ومن تلاق
 لمثل ىذا التعاقد. المنتوج...إلى غير ذلك من الضمانات القانونية الفعالة

فالأمر يزداد تعقيدا بسبب الصعوبات التي تثيرىا البيئة  أما في إطار التعاقد  الإلكتروني
التي تتماشى مع  -كما سبق ذكره– (105)الرقمية، وىذا ما يستدعي إحاطتو بقواعد خاصة

يجمع  ،عد في ظل مجمس عقد حكمي إفتراضيبيا بإعتباره تعاقد يتم عن بُ يتمتع صوصية التي الخ
 في بعض الأحيان. نيبين أطرافو التباعد المكاني والتقارب الزما

ضعف من فرصة المستيمك من معاينة السمعة يُ  ىو الذؼ أن ىذا التباعد المكانيمع العمم  
بل المورد الإلكتروني، وىذا ما دفع بالعديد من التشريعات المقارنة عند التي تم عرضيا من ق  

منح مفادىا  عدحماية خاصة بالمستيمك المتعاقد عن بُ  إلى تقرير ،تنظيميا ليذا النوع من التعاقدات
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وىو الحكم الذؼ جسده  ،العدول عن العقد خلال مدة زمنية معينة حقىذا المستيمك ما يُعرف ب
من قانون الإستيلاك الفرنسي المضافة بالمرسوم رقم   L121-20المشرع الفرنسي في المادة 

 عن البيع عمميات كل  في لممشتري  وزيج" بنصيا 2001أوت  23الصادر في  2001-741
 كاممة أيام سبعة مدة في ثمنو استرداد أو استبدالو أجل من البائع إلى يعيد المنتج أن بعد

 فإذا المنتج إرجاع نفقات باستثناء عميو مسئولية أية دون  وذلك طمبو، تسميم من تاريخ تحسب
عطمة أو إضرابا  يوم أو الأحد أو السبت إلييا، المشار المدة من الأخير اليوم أن كان صادف

، وىو نفس الحكم الذؼ تبناه التوجيو الأوروبي (106) "يميو يوم أول إلى تمتد فإنيا عن العمل
  عد.الخاص بحماية المستيمك في العقود التي تبرم عن بُ 

نون التجارة قاالجزائرؼ، فيتضح جميا بالعودة إلى نصوص مواد في حين بالنسبة لممشرع 
برم في البيئة الحق في العدول عن العقد المُ عترف لممستيمك الإلكتروني بو تم الإأن، الإلكترونية

 الإلكترونية التي سيتم التفصيل فييا فيما سيأتي من دراستنا.

برمة صنف ضمن طائفة العقود  المُ عد وأنو يُ بيان أن التعاقد الإلكتروني ىو تعاقد عن بُ بعد ت  
ليذا التعاقد الإلكتروني خصائص وسمات خاصة التي بمقتضاىا يخضع لقواعد عد، إلا أن عن بُ 

عد، حيث أنو إذا نظرنا إلى ىذه الأخيرة فأىم مغايرة عن قواعد المطبقة عمى العقود المبرمة عن بُ 
التعاقد الإلكتروني يمكن  ظل ما يميزىا ىو عدم الحضور المادؼ المتعاصر لأطراف العقد، أما في

أو ما يعبر  (107)عد لتحل محميا فكرة المعاصرة كسمة خاصة بشبكة الأنترنت فكرة البُ التخمي عن 
 (108)عنيا بصفة التفاعمية. 

                                                           
(106) -

 Art L.121-20 de code de la consommation (inséré par Ordonnance n° 2001-741 du 23 août 

2001) , en disposant : « Le consommateur dispose d'un délai de sept jours francs pour exercer son 

droit de rétractation sans avoir à justifier de motifs ni à payer de pénalités, à l'exception, le cas 

échéant, des frais de retour. Le délai mentionné à l’alinéa précédent court à compter de la 

récéption pour les biens ou de l’acceptation de l’offre pour les prestations de services. Lorsque le 

délai de sept jours expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, il est prorogé 

jusqu'au premier jour ouvrable suivant», disponible sur le site : www.legiferance.fr , date de 

consulter : 10-02-2019, à l’heure : 12 :00. 

.17، مرجع سابق، ص. بن خضرة زىيرة،  69 مرجع سابق، ص. عمر خالد الزريقات،-  (107)  
ن كان ىذا الحضور لعقد، و إن صفة التفاعمية التي تتميز بيا شبكة الأنترنت تسمح بحضور متعاصر لطرفي ا-(108) ا 

العقد=    التفاوض ) في بعض صور التعاقد عبر الأنترنت( بشأن جميع عناصر ي إلا أنيم قد يتبادلون النقاش و إفتراض  

http://www.legiferance.fr/


 

 المبحث الثاني

 التعاقد الإلكتروني تكوين

حددة قانونا، والتي قد جعميا المشرع تستوجب سائر العقود لإنعقادىا ضرورة توافر أركان مُ 
ويتمثل أول ركن في مُرتبا جزاء بطلان العقد عند مخالفتيا،  الجزائرؼ تحت غطاء النظام العام

غيرا في المراكز القانونية حدث ت  تُ  وحقوقا عد المرحمة التمييدية لنشوء إلتزاماتالذؼ يُ  (109)التراضي
 العقود. بعض في إبرام ، وكذا الشكمية المطموبةلأطرافو المتعاقدة، إلى جانب ركني المحل والسبب

" يتم العقد بمجرد أن يتبادل الطرفان أنو ق م ج بنصيا  من 54أحكام المادة بإستقراء ف
 -إلكتروني أو تقميدؼ –كان  يتضح أنو لقيام أؼ عقد التعبير عن إرادتييما المتطابقتين..."،

 )المطمب الأول(.عبر عنو من ق بل المتعاقدين المُ  ،ضرورة توافر ركن التراضي

برم عن بُعد، يُثير العديد من الإشكالات العممية التي تمقى لمُ كما أن التعاقد الإلكتروني ا
، ومن تمك الإشكالات وتنظيميا بظلاليا عمى عدم كفاية القواعد التقميدية لمتعاقد من أجل معالجتيا

 مسألة تحديد زمان ومكان تطابق الإرادتين من أجل إحداث أثر قانوني )المطمب الثاني(. نجد

 

 

 

                                                                                                                                                                                     

كما تسمح صفة التفاعمية بتسميم المبيع إذا كان برامج الحاسوب أو خدمات عمى شبكة الأنترنت فور قيام العقد، و ميزة 
دؼ إلى تطبيق بعض القواعد أخرػ و ىي الوفاء بالثمن أيضا يكون عبر شبكة الأنترنت من قيل المستيمك كل ذلك يؤ 

القانونية المغايرة عن قواعد التعاقد عن بعد في ظل ىذه الخصوصية التي ذكرناىا، مع التأكيد أنو عمى الرغم من ذلك   
فإنو سيظل العقد الإلكتروني ينتمي إلى طائفة العقود المبرمة عن بعد فما زلنا أمام طرفين متباعدين. راجع في ذلك: 

.                                                                   87 ، مرجع سابق، ص.راىيم نصرمصطفى أحمد إب  
فيو  أثرتستنصب دراستنا في إطار التعاقد الإلكتروني عمى ركن التراضي فقط، كون أن ىذا الأخير ىو الذؼ -(109)

خصوصية البيئة الرقمية التي ينعقد فييا ىذا التعاقد، في حين أن كل من المحل والسبب فيو، يبقى خاضعا لمقواعد العامة 
.                                                                                                    في التعاقد التقميدؼ  



 

 المطمب الأول

 تطابق الإرادتين في التعاقد الإلكتروني

عتمدة في إبرام التعاقدات الإلكترونية القائمة في ظل البيئة بفضل تقنيات الإتصال الحديثة المُ 
كونة لمتعاقد يما المُ تيلممتعاقدين إمكانية التعبير عن إرادالرقمية، فقد عممت ىذه الأخيرة عمى توفير 

ت ، والذؼ يكون بواسطة إحدػ تقنيا( 110) الإلكتروني لمبيانات" عن طريق ما يُسمى بنظام "التبادل
 .الإتصال المعتمدة في ىذا الغرض

المرحمة الأولية  حيث يترتب عمى ذلك توافر إرادة أُولى تُسمى بالإيجاب والتي تُعبر عنب
يُعبر عنيا ومُطابقة ليا  لدخول في علاقة تعاقدية )الفرع الأول(، وتُقابميا ضرورة صدور إرادة ثانية

 الثاني(.  الموافقة عمى العرض المُقدم من صاحب الإيجاب )الفرع بالقبول أو

 الفرع الأول

 الإلكتروني في التعاقد الإيجاب

نتظار صدور  تتطمب المرحمة الأولية لإبرام عقد معين، أن يتم طرح إيجاب من العارض، وا 
قبول مُطابق لو، إلا أنو فيما يخص العقود الإلكترونية نظرا لمخصوصية التي تتمتع بيا خاصة ما 
تعمق بخضوعيا إلى أحكام وقواعد خاصة بيا، تجعل من ىذا الإيجاب المُعمن عنو عبر وسيمة 

برز ضبط تعريف دقيق يُ ونية يختمف عما ىو مُتعارف عميو في القواعد العامة، لذا وجب إلكتر 
مختمف خصائصو، وكذا ما يُشترط فيو من أجل الإعتداد بو كعرض يفتح مجالا لتعاقد في ظل 
البيئة الرقمية )أولا(، إضافة إلى تحديد أىم القواعد والأحكام التي تضبط حدود النطاق الذؼ يسرؼ 

 الإيجاب )ثانيا(.فيو 
                                                           

   Echange de Données Informatisées الفرنسيةظام التبادل الإلكتروني لمبيانات بالمغة يُصطمح عمى ن -(110)
البيانات المتعمقة بالأعمال التجارية في صيغ نمطية بين أجيزة الحاسب ويُقصد بو:  ،" EDI"يُرمز لو إختصارا و 

"الأنترنت"، دون الحاجة إلى إستخدام  الإلكتروني لممستيمك والتاجر المحترف من خلال شبكة الإتصالات الإلكترونية
، الحماية المدنية لممستيمك في التجارة الإلكترونية "دراسة موفق حماد عبد ىذا التعريف مذكور عند: مستندات ورقية

 .148، ص. 2011مقارنة"، مكتبة السنيورؼ، بغداد، 



 

 الإلكتروني الإيجابالمقصود ب  أولا:

الذي يتقدم بو شخص معين إلى   العرض" قصد بالإيجاب حسب جانب من الفقو بأنو يُ 
شخص أخر أو أشخاص أخرين بقصد إبرام عقد ما، لمحصول عمى قبول ىذا العرض وبالتالي 

 (111)  ".إنشاء العقد

" عرض جانب القضاء، نجد محكمة النقض المصرية قد عرفت الإيجاب عمى أنو أما من 
يعبر عنو الشخص عمى وجو جازم في إبرام عقد معين، بحيث إذا إقترن بو قبول مطابق لو 

" عرض يعبر عنو  بأنو محكمة النقض الفرنسيةمن جية أخرػ عرفتو و  ،(112)إنعقد العقد" 
      ن، يكون ممتزما بو في حالة قبولو من المتعاقد الشخص عن إرادتو في إبرام عقد معي

 (113) .الأخر "

نستخمص بناءا عمى التعريفات المقدمة، بأن التقنيات المدنية لم تُقدم تعريفا للإيجاب إنما 
بالنسبة للإيجاب الإلكتروني، إذا لم  توإتخذموقف تركت ذلك من ميمة الفقو والقضاء، ونفس ال

 في ظل القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية، وىو نفس ريف محدديتناولو المشرع الجزائرؼ بتع
ل القوانين المنظمة لمتجارة الإلكترونية، بالرغم من تأكيد ىذه القوانين جُ  الأمر المنصوص عميو في

 (114) رونية ومنيا رسالة البيانات عبر شبكة الأنترنتعمى جواز التعبير عن الإيجاب بوسائل إلكت
 ..."من قانون الأونيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية بنصيا  11/1إعمالا بأحكام المادة 
من  3/2إضافة إلى البند  قبول العرض..."،ائل البيانات لمتعبير عن العرض و يجوز إستخدام رس

" تمثل بقانون الأونيسترال بنصيا   مشروع العقد النموذجي في شأن المعاملات الإلكترونية والممحق

                                                           
العامة للإلتزامات، مصادر الإلتزام والإرادة المنفردة ، الواضح في شرح القانون المدني: النظرية محمد صبري السعدي-(111)

. 103 .، ص2007"دراسة مقارنة في القوانين العربية"، الطبعة الرابعة، دار اليدػ، الجزائر،   
.167 ، مرجع سابق، ص.عجالي خالد -(112)  
.175 ، مرجع سابق، ص.عنادل عبد الحميد مطر -(113)  

. 12 ص.، مرجع سمبق، بوطالبي زينب-(114)  



 

   الرسالة إيجابا إذا تضمنت إيجابا لإبرام عقد مرسل إلى شخص واحد أو أشخاص محددين
".... (115) 

  " تعبير عن إرادةبأنو  يالإلكترونعريف الإيجاب تيمكن التوصل إلى   لكن بوجو عام،
 للإتصالات بوسيمة مسموعة مرئية عد، حيث يتم من خلال شبكة دوليةالتعاقد عن بُ   الراغب في

    يتضمن كل العناصر اللازمة لإبرام العقد بحيث يستطيع من يوجو إليو أن يقبل التعاقدو 
 (116) .مباشرة"

يظير من الإيجاب الإلكتروني عن الإيجاب التقميدؼ، أما عند الحديث عن أىم ما يُميز 
تعاقد ال ىذا ، الأمر الذؼ يجعل من(117) عد بإستخدام تقنيات الإتصال الحديثةأنو يتم عن بُ خلال 

ومنو يظير وجوب إخضاعو إلى القواعد الخاصة بحماية ، عدينتمي إلى طائفة العقود المبرمة عن بُ 
جد في مركز قانوني ضعيف، وتكريسا ليذه الحماية نجد بأن المستيمك كون أن ىذا الأخير يتوا

قد ألزم التاجر بالعديد من الإلتزامات الواجب القيام بيا تجاه  CE/7/97التوجيو الأوروبي رقم 
، حيث يقع عمى (118)منو  04تضمن في نص المادة المستيمك ومن أىميا الإلتزام بالإعلام المُ 

 يانات الجوىرية لمعقد المراد إبرامو وتأكيد تمك المعمومات كتابة.عاتق التاجر إعلام المستيمك بالب

                                                           
لمسؤولية ، التراضي في العقود الإلكترونية، مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون، فرع امرزوق نور اليدى-(115)

.95 ، ص.2012العموم السياسية، جامعة مولود معمرؼ، تيزؼ وزو، المينية، كمية الحقوق و   
.105 .، مرجع سابق، صمحمد حسين منصور -(116)  
.140. مرجع سابق، ص عبد التواب محمد بيجت،أحمد -(117)   

(118) -
Art 04 de Directive 97/7/CE, op. cit , en disposant : " En temps utile avant la conclusion de 

tout contrat à distance, le consommateur doit bénéficier des informations suivantes 

- a) identité du fournisseur et, dans le cas de contrats nécessitant un paiement anticipé, son  

adresse 

b) caractéristiques essentielles du bien ou du service; 

c) prix du bien ou du service, toutes taxes comprises; 

d) frais de livraison, le cas échéant;   

e) modalités de paiement, de livraison ou d'exécution; 

f) existence d'un droit de rétractation, sauf dans les cas visés à l'article 6 paragraphe 3; 

g) coût de l'utilisation de la technique de communication à distance, lorsqu'il est calculé sur une 

base autre que le tarif de base 

h) durée de validité de l'offre ou du prix;  

i) le cas échéant, durée minimale du contrat dans le cas de contrats portent sur la fourniture 

durable ou périodique d'un bien ou d'un service.= 



 

أو كما سماه "بالعرض التجارؼ  الإيجابأن المشرع قد أخص كما يُضاف في ىذا الجانب، 
من باب لابد من توافرىا  خاصة بشروط في ظل القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية، الإلكتروني"

بصفة  تطمبة في الإيجاب التقميدؼالمُ  إلى جانب الشروط ،الإلكترونيتكريس حماية لممستيمك 
حدد لمحل التعاقد بصفة واضحة، وأن إلزامية طرح الإيجاب بعرض بات مُ والمتمثمة في ، عامة

بدؼ إبرام التعاقد مع أؼ شخص يُ   يكون ىذا الإيجاب جازما أؼ صادرا عن إرادة عازمة عمى
ثره القانوني يجب أن يتصل بعمم من وجو لأرتب ىذا الأخير حتى يُ  لأنو ،الإيجاب إرادتو في قبول

العرض  تحدد شروطت ،ق ت إ ج من( 120) 11و 10وعميو بإستقراء نص المادتين،  (119)إليو 
 الآتي: الإلكتروني عمى النحو

 وجوب أن تكون المعاممة التجارية مسبوقة بعرض تجارؼ، أؼ مسبوقة بطرح إيجاب إلكتروني.-1
 وثق المعاممة بعقدفي حالة إبداء المستيمك الإلكتروني قبولو إزاء العرض الإلكتروني، تُ  -2

                                                إلكتروني
 ن المستيمك من رؤية كافة البياناتمكّ تُ  ،يجابو بطريقة مرئيةلإضرورة طرح المورد الإلكتروني –3

 فيم من ذلك أن المشرعتضمنة في ذلك العرض التجارؼ، مما يُ لمُ المتعمقة بالسمع والخدمات ا
 إقامة عرضو بالصوت مثلا. قد حظر عمى المورد الجزائرؼ 

بطريقة مقروءة بحيث يجب أن تكون الكتابة ذات  المتعمقة بالإيجاب، أن تكون تمك البيانات -4
بالإضافة إلى أن تكون  ،ضخط واضح وبارز تقيدا بمساحة الصفحة التي تم إظيار فييا ذلك العر 

 .بل المستيمك الإلكترونيثير أؼ لبس أو غموض في دلالة معانييا من ق  تمك البيانات مفيومة لا تُ 

                                                                                                                                                                                     
 h) durée de validité de l'offre ou du prix; 

i) le cas échéant, durée minimale du contrat dans le cas de contrats portent sur la fourniture 

durable ou périodique d'un bien ou d'un service. 

مصطفى ،  68 ، مرجع سابق، ص.أحمد خالد العجموني ،61-59، مرجع سابق، ص.ص. بشار طلال مومني-(119)
أيضا:. و أنظر 274 ، مرجع سابق، ص.موسى العجارمة  

-LE TOURNAU Philippe,  «la notion de contrat électronique, les deuxièmes journées internationales 

du droit du commerce électronique » , éd LITEC, colloque de Nice, 6 et 7 novembre, 2003, p.12. 

، مرجع سابق.يتعمق بالتجارة الإلكترونية 05-18من القانون رقم  10،11أنظر المادتين  -(120)  



 

تضمينيا في  بضرورة المورد الإلكترونيبّيا  المشرع الجزائرؼ  عتبر البيانات التي أوجبتُ 
 إنما ترك المجال مفتوحا أمامو أنيا ليست واردة عمى سبيل الحصر الإلكتروني، التجارؼ  عرضو
 ونذكر منيا: ،بيانات أخرػ لا تقل درجة من الأىمية عن تمك المحددة قانونا لإضافة

رقم  إلزامية المورد الإلكتروني بتحديد ىويتو بذكر رقم التعريف الجبائي الخاص بو ورقم ىاتفو وكذا
          سمعة-الإلكترونيعقد الىم المعمومات الخاصة بمحل سجمو التجارؼ، إضافة إلى تبيان أ 

 فيون إغفال من المورد الإلكتروني من تحديد طبيعتيا وخصائصيا إلى غير ذلك، ود -خدمة أو
 مع تحديد أىم أثاره من ذكر موعد التسميم ،تحديد مختمف الشروط التي عمى إثرىا يتم ىذا التعاقد

 ضي الحال ذلك. تقيإرجاع السمعة أو إستبداليا في الحالات التي  يقةطر وكذا 

المورد جزاء مدني في حالة عدم إحترام  رتب قد ،أن المشرع الجزائرؼ تبقى الإشارة إلى 
في أحقية المستيمك في  بحيث يتمثل ىذا الجزاء ،المذكورة أعلاه 10لأحكام المادة  الإلكتروني

 14لعقد والتعويض عن الضرر الذؼ لحق بو، عملا  بأحكام المادة الرجوع عميو مُطالبا بإبطال ا
  (121) .من ق ت إ ج

د ج إلى  50.000إضافة إلى تقرير المشرع لجزاء جنائي متمثل في توقيع غرامة قدرىا 
من ىذا القانون، كما  11د ج في حالة عدم إلتزام المورد الإلكتروني بمقتضيات المادة  500.000

اء لمجية القضائية التي رُفعت إلييا الدعوػ في ىذا الشأن، أن تأمر بتعميق نفاذ يجوز عند الإقتض
( أشير، وىذا ما 6المورد الإلكتروني إلى جميع منصات الدفع الإلكتروني لمدة لا تتجاوز ستة )

 من ق ت إ ج.   (122) 39نصت عميو المادة 

   الإيجاب لغة-3

لإعتبار أنيا تُبرم في أغمب الأحيان بين أطراف من تتسم العقود الإلكترونية بالطابع الدولي، 
لكن الملاحع أن ىذه الشبكة تُثير  ، (123) دول مختمفة وذلك بإستخدام الشبكة العالمية "الأنترنت"

                                                           
يتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق. 05-18من القانون رقم  14أنظر المادة  -(121)  

ذاتو. من القانون  39أنظر المادة -(122)  

.132 ، مرجع سابق، ص.علاء محمد الفواعير -(123)  



 

العديد من الإشكالات، منيا ما تعمق بمشكمة المغة المستعممة في توجيو الإيجاب، ونظرا 
الإلكتروني، فقد لجأ المشرع الفرنسي لتجنب ما تثيره من لخصوصية موضوع المغة في التعاقد 

إلى إشتراط أن يكون الإيجاب بالمغة الفرنسية مع جواز وقوعو بأية لغة أجنبية شرط أن  ،مشاكل
، مع إعطاء ىذه القاعدة طابع النظام العام لفرض عقوبات ( 124)تُصاحبو ترجمة بالمغة الفرنسية

 (126) (Toubonقانون) وىذا ما أكدتو المادة الثانية من فة ذلك، في حالة مُخال (125)جزائية ومدنية
لمغة الفرنسية، فيعرض الإيجاب بالمغة الفرنسية أوجبت إستعمال االتي  1994 /4/8 الصادر في

 (127) عمى الأقل ترجمتو بالمغة  الفرنسية.أو 

الأنترنت من و شبكة حُ يالمشرع الفرنسي من عدم تفويت ما تُت   من ذلك، فحرصا منأبعد 
 ، وحتى لا تكون المغة عائقا في ذلكمن جية عمى الإقتصاد الدوليإيجابية تعود بالمنفعة  دعائم

بتحرير إستخدام الشبكة في التعاقد من قيود المغة الوطنية  المشرع الفرنسي قام، من جية ثانية
أوجب إستخدام  ، الذّؼ (128) 19/8/1996المؤرخ في  (Circulaire) إصدار منشور بموجب

ذلك فيما يتعمق بتطبيق القانون الصادر في ي كتابات البيانات عمى الشاشة، و المغة الفرنسية ف
صاحب الكتابة الفرنسية ترجمة بالمغة الإنجميزية أو بغيرىا من المغات مع إجازة أن تُ  ،4/8/1994

 (129).الأخرػ 

                                                           
-162 ، ص.ص.2010، إبرام العقد عبر الأنترنت، منشورات حمبي الحقوقية، بيروت، الباسط جاسم محمد عبد-(124)

163.  
(123) -
 BENSOUSSAN Alain, op. cit, p  . 30.  

(121) -
 la loi n° 94-665 du 4 aout 1994 relative à l’emploi de la langue française, J O, du 5 aout 1994, 

disponible sur le site : www.legifrance.fr , date de consulter : 12-03-2019, à l’heure : 23 :44. 

-J’attire l’intention que cette loi est plus connue sous le nom de "loi toubon".  
(122) -
 Art 2/1 er de la loi Toubon sur l’emploi de la langue française, en disposant5 « Dans la 

désignation, l'offre, la présentation, le mode d'emploi ou d'utilisation, la description de l'étendue 

et des conditions de garantie d'un bien, d'un produit ou d'un service, ainsi que dans les factures 

et quittances, l'emploi de la langue française est obligatoire ».  
(123) -
Circulaire du 19 mars 1996 concernant l’application de la loi n° 94-665 du 04 Aout 1994 relative 

à l’emploi de la langue français, disponible sur le site : www.legifrance.gouv.fr , date de consulter : 

12-03-2019, à l’heure :02 :30. 

164- 163 ، مرجع سابق، ص.ص.عبد الباسط جاسم محمد نقلا عن:-(129)   

http://www.legifrance.fr/
http://www.legifrance.gouv.fr/


 

فقط في نطاق إعلام  الذؼ إشترط ،بالنسبة لممشرع الجزائرؼ  الوضع ما عميو بخلافىذا 
وىذا ما ،  03-09من القانون رقم  18بالمغة العربية، ، وىذا وفقا لنص المادة  كون يأن  المستيمك

المتعمق  05-91تضمنة في القانون رقم يفيم ضمنيا من خلال إستقراء النصوص القانونية المُ 
بنص خاص في قانون التجارة  إشارةدون أن يُورد ولا  ، (130) العربية بتعميم إستعمال المغة

 تعمق بالمغة التي يجب بيا طرح الإيجاب الإلكتروني.يفيما  الإلكترونية، 

  ثانيا: تحديد نطاق الإيجاب الإلكتروني

د الإلكتروني في طرح إيجابو عمى المستوػ العالمي، إلا نظرا لمحرية التي يتمتع بيا المورّ 
أن يقوم بتحديد نطاق لممورد  مكن، يُ التي قد تمحق بو الإشكالاتأنو من جية أخرػ وتفاديا لبعض 

 .يوالزمان يالمكان الإطار إيجابو من حيث

 النطاق المكاني للإيجاب الإلكتروني-1

 وجو إلى كافة جميور المستيمكينمُ  ،يكون الإيجاب في أغمب الأحيان ذا طابع دولي
الإيجاب الإلكتروني يتم عبر وسائل إلكترونية والتي ، ذلك أن (131)المتواجدين في كل أنحاء العالم 

 المواقعفي  نقلالتسيل عممية تمتاز بحريتيا التقنية في عدم إعترافيا بأية حدود كانت، مما يُ 
 (132).دون التقيد بحدود جغرافية لدولة أو إقميم معين ،والأسواق الإفتراضية

لمستيمكين في كل أنو موجو لكافة ا ،تبعا لذلك يُعد الإيجاب الإلكتروني من حيث الأصل
    لكن مع ذلك تظير أمام الموجب إمكانية أن يُقصر إيجابو في نطاق جغرافي معينأنحاء العالم، و 

ما  خاصة ثيره البيئة الرقمية من إشكالاتوغالبا ما تكون نية الموجب من وراء ذلك ىو لتفادؼ ما تُ 

                                                           
، صادر بتاريخ 03، يتضمن تعميم إستعمال المغة العربية، ج ر عدد1991يناير  16مؤرخ في  05-91قانون رقم -(130)

.1991يناير  16  
.131 ، مرجع سابق، ص.علاء محمد الفواعير -(131)   

(132) - MAS Florence, op. cit, p.p.71-72.
 



 

 حددمثلا، وعميو يمكن لمموجب أن يُ  قد الإلكترونيانون الواجب التطبيق عمى العتعمق منيا بالق
  (133) .، فإذا ما قابمو قبول خارج ىذا النطاق فلا يكون ممزما لوولإيجاب اجغرافي انطاق

  المكاني للإيجاب من طرف بعض الفقو " بنطاق التغطية" النطاقعمى  صطمحيُ كما 
أن من   Infonicمعينة، ما ورد بنموذج عقدوكمثال عمى تقييد الإيجاب الإلكتروني بدائرة مكانية 
 Appel storeوكذلك ما ورد بنموذج عقد ، " العروض غير صالحة إلا في الإقميم الفرنسي " 

  (134).من أن " البيع في الولايات المتحدة وألاسكا وىاواؼ فقط" 

 النطاق الزماني للإيجاب الإلكتروني-2

، يتضح بأن الإيجاب من حيث الأصل (135)ق م ج من 63بإستقراء عبارات نص المادة 
نما لمموجب حق الرجوع في إيجابو بشرط عدم إتصالو بعمم من وجو إليو  ليس لو أية قوة ممزمة، وا 

، ذلك أن المختمفة ؤدؼ حتما إلى إستقرار المعاملاتبمنطق ىذا التفسير لا يُ   غير أن الأخذ
 (136)سيؤدؼ ذلك إلى إلحاق أضرار بالموجب لو  ،مدة معينة الموجب إذا لم يبقى عمى إيجابو

إيجابو خطأ تقصيريا يستوجب التعويض عنو، وذلك  عن عتبر رجوع الموجبحسن النية، وبالتالي يُ 
مزم قترن بأجل معين سوف يُ الرجوع الخاطئ في الإيجاب، أما إذا كان الإيجاب مُ  عمى أساس

 بو. متزماالموجب في ظل تمك المدة المحددة بالبقاء مُ 

ىذه القواعد العامة التي تحكم طرح الإيجاب ومدػ إلزاميتو عمى التعاقد الإلكتروني تطبيق ب
إلا   نادؼ بعدم الأخذ بقاعدة أن الإيجاب ليس لو أية قوة ممزمةتُ  ن  نجد بأن ىناك طائفة من الفقو م  

يقع  حدد، إذ  جل مُ قترن دائما بأإذا إقترن بأجل صريح أو ضمني، نحو جعل الإيجاب الإلكتروني مُ 

                                                           
.131 ، مرجع سابق، ص.علاء محمد الفواعير -(133)  

.235 ، مرجع سابق، ص.عنادل عبد الحميد المطر -(134)  

، مرجع سابق.من ق م ج 63أنظر المادة -(135)  

.70- 69 ص. ، مرجع سابق، صأحمد خالد العجموني، 62- 61 ص. ، مرجع سابق، صبشار طلال مومني -(136)  



 

متزما ، حتى يكون الموجب مُ  (137)عمم الموجب لو بيذه المدة عمى الموجب ضرورة تحديدىا بدقة ويُ 
 طروحا وقائما عبر الوسائل الإلكترونية.بعرضو طالما أن الإيجاب الإلكتروني مازال مُ 

من خلال الرجوع إلى الطبيعة القانونية ابو الإلكتروني، العارض بإيج إلتزامبحيث يظير 
عبر  طروحافإذا كان الإيجاب مُ  ،تعاقد قد تم بين حاضرين أو غائبينال إذا كانلتعاقد الإلكتروني، 

ن كلا الطرفين من التحاور والتواصل بشكل مكّ التي تُ  ،وسيمة إلكترونية كغرف المحادثة مثلا
لأنو تم بين حاضرين  ،رج عن القواعد العامة فيوىذه الحالة فإن الإيجاب لا يخ مثل مباشر، في

 (138)والصورة . نتييا بإنتياء المحادثة التي تتم بالصوتالإيجاب يكون واضحا مُ  أن بحيث

  أما إذا كان الإيجاب تم عرضو عبر وسيمة إلكترونية تجعل من التعاقد قد تم بين غائبين
ني، فمتى تم إرسال الإيجاب من العارض يتم كما ىو الحال عميو في التعاقد عبر البريد الإلكترو 

بل المرسل إليو، فينا يمكن حفظو بصورة تمقائية في صندوق الرسائل لحين الإطلاع عميو من ق  
  (139).لمموجب أن يتراجع عن إيجابو، لكن بشرط أن يقوم بإرسال ىذا العدول إلى المرسل إليو

 الفرع الثاني

 القبول في التعاقد الإلكتروني

القبول الإرادة الثانية والنيائية في التعاقد، وىذه الإرادة يشترط فييا أن تكون متضمنة لنية يُعد 
جازمة ومنصبة عمى جميع عناصر الإيجاب وقاصدة في إنشاء إلتزام قانوني، حتى ينعقد العقد 
ويرتب جميع أثاره القانونية، وىو نفس الأمر المطموب في التعاقد الإلكتروني، فقط نظرا 

صوصية المطروحة من ىذا التعاقد فإن لمقبول أن يمحقو ذلك، ومن ثم يتطمب الوضع ضبط لخ
ضافة إلى البحث عن ) أولا(، إخصوصياتيا حاصل لجميع قانوني في إطار -القبول-ىذه الإرادة

 ) ثانيا(.مدػ إعتبار عدم تواجد ىذه الإرادة بصفة صريحة لأن تكون صالحة لإتمام التعاقد
                                                           

(137) -
ZOIA Michel, « La notion de consentement à l’épreuve de l’électronique », (1

er
 partie), Gazette 

du palais, n° 198, 17 juillet 2001,  p.15. 

.174 ، مرجع سابق، ص.مصطفى أحمد إبراىيم نصر -(138)   

.153 ، مرجع سابق، ص.بيمولي فاتح -(139)  



 

 د بالقبول الإلكترونيأولا: المقصو 

" التعبير البات عن إرادة الطرف الذي وجو إليو يُقصد بالقبول وفقا لجانب من الفقو بأنو 
" تعبير ، كما عرفو البعض الأخر بأنو ( 140) "الإيجاب بإرتضائو العرض الذي تقدم بو الموجب

  (141)ينعقد العقد".بات يصدر ممن وجو إليو الإيجاب ويترتب عميو إذا تطابق مع الإيجاب أن 

أن معظم التشريعات المنظمة لممعاملات الإلكترونية بصفة عامة، قد يتضح بناءا عمى ذلك، 
كما سبق الإشارة فيو بالنسبة -مفيوم القبول تحديد ستيدفة بياأغفمت عن إعطاء تعريفات قانونية مُ 

، سواء في إطار القواعد العامة كما ىو الحال عميو بالنسبة لممشرع الجزائرؼ -للإيجاب الإلكتروني
، وكذا نفس (142) ق م ج من 60الذؼ إكتفى فقط بتبيان طرق التعبير عن الإرادة في المادة 

لم يخصو بتعريف دقيق يتماشى مع خصوصيتو في  إذ ،بالنسبة لمقبول الإلكتروني خذالموقف إتُ 
 التجارة الإلكترونية.ب الخاص ضوء قانون 

بإستخدام الوسائط الإلكترونية  "التعبيريمكن تعريف القبول الإلكتروني بأنو ناءا عمى ذلك ب
 إرادتو في إحداث أثر قانوني معينعن الإرادة إزاء الموجب الذي وجو لمقابل تعبيرا معينا عن 

  (143) .فإذا قبل من وجو إليو ىذا التعبير توافر القبول"

مطابقة القبول  فيتمثل أول شرط لو في ،أما عن شروط القبول في التعاقد الإلكتروني
نما يُ  (144)قصد بالمطابقة ىنا المطابقة في الألفاظ والصيغللإيجاب عمما بأنو لا يُ  قصد بيا ، وا 

  (145)بالموافقة عمى كل المسائل التي يتضمنيا الإيجابالمطابقة الموضوعية أؼ صدور القبول 
                                                           

.109 .مرجع سابق، ص، محمد صبري السعدي -(140)  

.254، مرجع سابق، ص. عنادل عبد الحميد المطر -(141)  

 بالإشارةبالكتابة، أو لتعبير عن الإرادة يكون بالمفظ وا"  أن عمى، مرجع سابق، من ق م ج 60تنص المادة -(142)
.                                المتداولة عرفا كما يكون بإتخاذ موقف لا يدع أي شك في دلالتو عمى مقصود صاحبو"  

)143(-لزعر وسيمة، القبول في التعاقد الإلكتروني، مجمة العموم القانونية و الإجتماعية، العدد 09، جامعة زيان عاشور 

.                                                                                                    372، ص. الجمفة  
.                                                            293 ، مرجع سابق، ص.مصطفى موسى العجارمة -(144)  

ثبات التعاقد الإلكتروني"، مجمة الحقوق ،  )145(- راجع في ذلك: رامي محمد عموان، " التعبير عن الإرادة عن طريق الأنترنت و ا 

.                       253- 252 ، ص.ص.2000العشرون، جامعة الكويت، ديسمبر، العدد الرابع، السنة السادسة و   



 

لا  (146)تكون المطابقة دون زيادة أو نقصان فيما يخص المسائل المتعمقة بالإيجاب كما يجب أن وا 
 عمالا بالقواعد العامة المتضمنة في المادةإ جديدا في حالة إحداث تغيرات فيو، وىذا الإيجاب  عتبرأُ 

، وىو نفس الحكم بر القبول الذي يغير الإيجاب إلا إيجابا جديدا"" لا يعتمن ق م ج بنصيا 66
ق  من 12/6 المادةضمن  لخاصة بالتعاقد الإلكترونيفي الأحكام ا الجزائرؼ  المشرع الذؼ كرسو

" يجب ألا تتضمن الخانات المعدة لمملء من قبيل المستيمك الإلكتروني، أية معطيات  ت إ ج
 تيدف إلى توجيو إختياره" .

 ضرورة صدوره في الوقت الذؼ لا يزال الإيجاب فيتمثل في ،الشرط الثاني لمقبول عن أما
 أسباب سقط عنو بسبب منلم يلم يسحبو الموجب و  يُفيم بأن الإيجاب لا يزال قائما إذاو  قائما

تطبيقا عمى نطاق  (148)رالتفسينجد ليذا  بالتالي، و (147)السقوط المعروفة عميو في القواعد العامة 
 واسع في مجال التعاقد الإلكتروني.

نظرا  تتعدد، التي كما تبقى الإشارة إلى أن القبول الإلكتروني يظير من خلال عدة صور
مما ظير موافقة القابل عمى التعاقد، لتنوع الوسائط الإلكترونية التي تعمل عمى توفير إمكانيات تُ 

عن القبول التقميدؼ في أغمب قواعده، فقط الإختلاف يظير  يجعل أن القبول الإلكتروني لا يختمف
، لأن الأصل العام في التعبير عن  (149) في الخصوصية التي يستمدىا القبول من طبيعتو القانونية

ن كان الغالب أن يتم  عمى إعتبار أن  ،ىذا القبول صراحةالقبول قد يتم صراحة أو ضمنيا، وا 
معيا إستنتاج إرادة الموجب لو، وىذا  (150)لا يمكن زة تعمل تقنيا التعبير عنو يتم عبر برامج وأجي

يجب أن التي تنص عمى أنو "  12/5بمقتضى المادة ق ت إ ج  المشرع الجزائرؼ فيأكده  ما
مما يُفيم أن المشرع أجزم عمى الأخذ يكون الإختيار الذي يقوم بو المستيمك معبرا عنو صراحة"، 

                                                           
.                                                                    67، مرجع سابق، ص. شار طلال مومنيب -(146)  

.185 ، مرجع سابق، ص.مصطفى أحمد إبراىيم نصر -(147)  

  .251 ، مرجع سابق، ص.عموان محمد رامي-(148)

(149) - LE TOURNAU Philippe, op. cit , p. 12. 

القانون المقارن"، مُتاح عمى الإماراتي و  القانون  أحكام ضوء في الإلكتروني: إبرام العقد" ،الميل أبو الدسوقي إبراىيم-(150)
 الموقع:

  www.arablawinfo.com/الدليل الإلكتروني لمقانون العربي، 14:00، عمى الساعة: 2019-30-91: تاريخ الإطلاع

http://www.arablawinfo.com/


 

لك القبول الضمني الذؼ يصعب تأويل معناه بالموافقة عمى التعاقد في بذ بالقبول الصريح مُستبعدا
 .رقميةالبيئة ال الصعوبات التي تطرحيا ظل

عن القبول بل  حدد طريقا معينا لتعبيرالقواعد العامة لم تُ أن إضافة إلى ما سبق، نجد ب
 (151)بأية طريقة لا تدع مجالا لشك بوصفيا تعبيرا عن إرادة من وجو إليو الإيجاب ذلك  أجازت

ا عماليا بشكل ن ظيور تقنيات الإتصال الحديثة و أإلا ،  (152)ق م ج   من 60إحتكاما بالمادة 
واسع في المعاملات التجارية قد أظير عدم وجود مانع لإشتراط أن يصدر القبول في شكل خاص 

لمعتمدة في إبرام التعاقد، ومنو قد يتم التعيبر عن القبول عبر بريد إلكتروني من تبعا لموسيمة ا
خلال تبادل رسائل البيانات بين المتعاقدين، أو عبر غرف المحادثة التي تمتاز بفكرة التعاصر 

 .كون أن القبول يتم ردّه مباشرة عمى الموجب قبل إنتياء المحادثة بينيما ،الزمني والفورؼ لتعاقد

     منيا رسالة إلكترونية ،في حين يتخذ القبول عبر مواقع الويب عدة أشكال لمتعبير عنو
وىو ما نص عميو القانون الكندؼ الموحد بشأن التجارة  ،أو الضغط عمى إيقونة "الموافقة"

طمق عمى ، حيث يُ ( 153) الإلكترونية الذؼ إشترط ضرورة الضغط عمى" أداة الماوس" ليتم القبول
ثير نوع من إلا أن الأخذ بيذه الصورة يُ ، contract click warp"(154)"النوع من العقودىذا 

الشك حول مدػ تأكيد ىذا القبول، لأنو قد يرد إحتمال الضغط عمييا بناءا عمى سيو أو خطأ من 
مثل ىذا الإشكال نجد بأن بعض الموردين الإلكترونيين   المتعاقد الإلكتروني، ومن أجل تفادؼ

                                                           
.143 سابق، ص.، مرجع علاء محمد الفواعير -(151)  

، مرجع سابق.من ق م ج 60أنظر المادة  -(152)  

"التنظيم القانوني لقيام التراضي في العقود  ،ماني عبد الحق: ، أنظر أيضا375، مرجع سابق، ص.لزعر وسيمة-(153)
الإلكترونية عمى ضوء مشروع القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية"، مجمة العموم القانونية و السياسية، المجمد 09، العدد 

.                                                145. ، ص2018، جامعة محمد البشير الإبراىيمي، برج بوعريريج، 02  
عقد مصصم بوجود وثيقة مطبوعة إلكترونية عمى الموقع متضمنة " بأنو (Contract Click warp)يُعرف عقد-(154)

لطرفيو )المستخدم و جية الموقع( منتيية بمكان متروك لطباعة عبارة القبول أو لمضغط عمى الحقوق و الإلتزامات 
إحدى العبارتين)أقبل( أو )لا أقبل( أو عبارات شبيية، و ترجع تسميتو المشار إلييا إلى حقيقة أن إبرام العقد يتم 

رة )أنا أقبل( أو في المساحة المخصصة ( عمى أداة الماوس، إما عمى أيقونة الموضع المتضمنة عباClickبالضغط )
 ، مرجع سابق، ص.أسامة عبد العميم الشيخ، نقلا: "وضع المؤشر فييا عبر الضغط بالماوس لطبع ىذه العبارة لغايات

24. 



 

 Système du double"يعرفا ون ضرورة الضغط مرتين عمى إيقونة الموافقة وىو ميشترط
clic ".(155) 

خلال إجراء عممية  التعبير عن القبول منو يُمكن أن الإشارة في الأخير، إلى يمكنكما 
لي " لإحدػ البرامج أو البيانات الإلكترونية إلى جياز الحاسب الأ  Downloadعد"التنزيل عن بُ 

 أو موسيقى...إلخ.لمعميل كتصميم ىندسي 

 السكوت لتعبير عن القبول الإلكترونيب الإعتداد صلاحيةثانيا: 

، أن يتم التعبير عن الإرادة لموصول إلى إحداث عقدلأحكام القانونية لإبرام أؼ تستوجب ا
سواء صاح عنيا إلى العالم الخارجي أثر قانوني، ومن ىذا المنطمق يظير بأن الإرادة لابد من الإف

صراحة أم ضمنيا، أما إذا كانت ىذه الإرادة مكبوتة في نفسية أحد المتعاقدين تم  كان التعبير عنيا
الموقف السمبي  بالسكوت عنيا، وعدم ترجمتيا في صورة قبول لمتصرف القانوني، فإن مثل ىذا

 .افيم منيا مقصودىعة يُ يطرح صعوبة عمى المتعاقد معو، تأويل سكوتو إلى واق

رفقيا لفع، أو كتابة، أو إشارة، أو عمل حالة سمبية لا يُ  بأنو السكوتبحيث يمكن تعريف 
عتبر تعبيرا الأصل العام لا يُ ، ما يجعل السكوت من حيث (156) يحمل معنى التعبير عن الإرادة

الإرادة عمل إيجابي، في حين أن السكوت شيء  ذلك أن -سواء كانت إيجابا أو قبولا-عن الإرادة
ستنتج منو تفسير محدد لموقف  صاحبو، ومن ذلك بادر الفقو إلى وضع قاعدة مُؤداىا سمبي لا يُ 

، إلا أن ليذا الأصل إستثناء تناولو المشرع الجزائرؼ في نص  (157) أنو " لا ينسب لساكت قولا"
ا بو لتعبير عن القبول في التعاقد، إذا ما تعمق أين يكون السكوت مُعتد، من ق م ج 68المادة 

 بثلاثة حالات وىي:

                                                           
.376 .، مرجع سابق، صلزعر وسيمة -(155)  

.377 ، ص.المرجع نفسو -(156)  

الجديد: مصادر الإلتزام، الطبعة الثالثة، المجمد الأول،  المدني القانون  شرح في الوسيط ،السنيوري  الرزاق عبد-(157)
 الطبعة للالتزام، العامة النظرية ،سميمان عمي عمي ، أنظر أيضا:260.ص، 2000منشورات حمبي الحقوقية، بيروت، 

 .30 ، ص.2003المطبوعات الجامعية، الجزائر،  ديوان الخامسة،



 

لم  إذا كان طبيعة المعاممة أو العرف التجارؼ، أو غير ذلك من الظروف التي تدل بأن الموجب-1
 يكن ينتظر تعبير صريح لمقبول.

 إذا إتصل بتعامل سابق بين المتعاقدين.-2
 إذا كان الإيجاب لمصمحة من وجو إليو.-3

فمقد ثار تساؤل حول مدػ إمكانية الإعتداد بالسكوت  ،تعاقد الإلكترونيحين بالنسبة ل في
الفقيية بين الخلافات  العديد من حيث أدػ مثل ىذا التساؤل إلى ظيور ،لمتعبير عن القبول

عبر عن القبول الإلكتروني، بحجة أنو حتى لو كان الإيجاب عارض لأن يكون السكوت مُ مُ 
فيم من ذلك أنو ق بل الموجو لمموجب لو يتضمن أن عدم رده خلال مدة معينة يُ الإلكتروني 

بالعرض، ذلك أن مثل ىذا الوضع لا يتماشى مع خصوصية التعاقد الإلكتروني القائم بين أطراف 
ن كان ممكن تصوره في التعاقد التقميدؼ ،يجمعيما مجمس عقد إفتراضي  (158) .وا 

عبر عن القبول الإلكتروني مكن أن يُ القول بأن السكوت يُ إلى ، ذىب الإتجاه المؤيدبينما 
الذؼ يرد بصفة ضمنية إعمالا بالقواعد العامة في التعاقد التقميدؼ التي لا يزول إعماليا بحجة أن 

 .التعاقد الإلكتروني يتم بوسائل إلكترونية لا تقميدية

يرػ بأنو يمكن أن يكون بحيث بين ىذين الرأيين،  يتوسط  راجحرأؼ في الأخير إلى  لنصل
السكوت دالا عمى القبول في ظل التعاقد الإلكتروني، ولكن في حالة إستثنائية متمثمة في وجود 

       (159).تعامل سابق بين المتعاقدين

عبرا عن القبول في التعاقد مكن أن يكون مُ أن السكوت لا يُ  ،مما سبقت الإشارة إليو يتضح
صاحب ىذا وجود تعامل سابق بين الأطراف المتعاقدة، إنما لابد أن يُ الإلكتروني، عمى الرغم من 

التعامل ظروف أخرػ تدل حتما عمى أن نية المتعاقد من وراء سكوتو ىو القبول، ونفس الحكم 
فلا يمكن الأخذ بو في إطار التعاقدات الإلكترونية، وذلك نظرا لحداثة ىذا النوع   بالنسبة لمعرف

 عنو التطور التكنولوجي. من التعاقد الذؼ كشف
                                                           

.283 ص. مرجع سابق،، مصطفى أحمد إبراىيم نصر-  (158)  

.103 ، ص.سابقمرجع ، إلياس ناصف - (159)  



 

 الفرع الثالث

 الإشكالات القانونية الواردة عمى صحة الإرادة الإلكترونية

الأصل في التعاقد أن يتم بين متعاقدين كاملا الأىمية، إلا أنو في بعض الحالات قد إن 
الأمر  ،من عقدىا بحكم نقص أىميتيم رام تعاقدات ىم ممنوعينصر إلى إبيسعى الكثير من القُ 

فعالا في   سيل كشفو إذا ما كنا أمام تعاقد تقميدؼ، كون أن طبيعة مجمس العقد تمعب دوراالذؼ يُ 
ن لم يفي بالغرض يمكن  ،التحقق من ىوية المتعاقدين لبعضيما من خلال المظير الخارجي وا 
 .طمب تقديم الوثائق اللازمة لتحديد اليوية

الذؼ ينعدم فيو الحضور  ،لتعاقد الإلكترونيصعب ىذه المسألة أكثر في إطار ابينما تُ 
فضل إستخدام مختمف تقنيات الإتصال المتزامن لأطرافو المتعاقدة في مجمس عقد مادؼ، وذلك بُ 

صادف أن يكونا كلا المتعاقدين كاملا الأىمية، إلا )أولا(، إلا أنو قد يُ  التعاقد ىذا الحديثة في إبرام
محق إرادة أحدىما بعيب من قد تُ  ،التي يقوم فييا ىذا التعاقدرقمية لأنو نظرا لخصوصية البيئة ا

 )ثانيا(. عيوب الرضا

 أولا: الأىمية

إن الإرادة الإلكترونية لا تفرض طريقة خاصة لتعبير عنيا في إطار التعاقد الإلكتروني، إنما 
التي تستمزم فقط أن تكون صادرة ممن لو أىمية  ،عن الإرادة بالطرق التقميدية شأنيا شأن التعبير

  (160) .قانونية لتعاقد بيدف إحداث أثار قانونية

  أىمية المورد الإلكتروني-1

أن المشرع قد أضفى نوع يتضح جميا  ،الجزائرؼ  بإستقراء نصوص قانون التجارة الإلكترونية
المواقع الإلكترونية وبحثو  جوالو فيالمستيمك الإلكتروني، أثناء ت   يةمن الطمأنينة والثقة في نفس

                                                           

)160(-نشناش مينة، "تأثير التقنية الرقمية عمى إسناد الإرادة والتحقق من الأىمية في العقود الإلكترونية"، مجمة أبحاث 

قانونية وسياسية، العدد السادس، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل، 2018، ص. 
251.  



 

إلا  ،مختمف حاجياتو لإقتنائيا، لأنو عمى يقين إذا ما أراد أن يتعاقد إلكترونيا مع أؼ مورد عن
قد عالج مسألة أىمية المورد الإلكتروني كم أن المشرع وكان ىذا الأخير كامل الأىمية، وذلك بح

من إستيفائيا  عمى المورد راءات قانونية لابدقانوني مُحكم، يظير من خلال إخضاعو لإج نظامب
برام تعاقدات إلكترونية التجارة الإلكترونية بصفة عام نشاط  لو بممارسة رخصحتى يُ   . خاصةة وا 

التي ، (161) من ق ت إ ج 08العودة إلى المادة تظير ىذا الإجراءات من خلال بحيث 
السجل التجارؼ حتى يكتسب الصفة أقرت بوجوب أن يكون المورد الإلكتروني مُسجلا في 

أن يكون لو موقعا إلكترونيا أو صفحة عبر الأنترنت حتى يتسنى لو تقديم يجب  كما التجارية،
لجممة من البيانات  ذكره ب (162) القانون ذاتو من 11/2عرضو التجارؼ الذؼ ألزمتو المادة 

ىذا المورد، كما أضاف المشرع د المعمومات المتعمقة بيوية يتحدالخاصة ب ومن بينيا الجوىرية،
الإلكترونين لدػ المركز  نشأ بطاقية وطنية لمموردينضرورة أن تُ  ،الجزائرؼ في ظل ىذا القانون 

بصفة  (163)من أجل إحصائيم وتوضع في متناول المستيمك الإلكتروني  الوطني لمسجل التجارؼ 
 إجبارية.

الجزائرؼ في الحُسبان، تجعل من أىمية  بناءا عمى ىذه الإعتبارات التي وضعيا المشرع 
تقنية لغرض التأكد من  الإلكترونية، لا تستدعي إتخاذ تدابير ورد الإلكتروني في إطار التعاقداتالم

 رد، كونيا لا تُثير أؼ إشكال في التحقق منيا.ىوية المو 

 أىمية المستيمك الإلكتروني-2

نظرا لخصوصية التعاقد الإلكتروني الذّؼ يتم في ظل بيئة إفتراضية تجعل من حضور 
 أطرافو المتعاقدة غير مادؼ، فقد يُثير ذلك صعوبة عمى المورد الإلكتروني في التحقق من ىوية    

إلى   صادفو تبعا لعدد الزائرين يومياالأشخاص الراغبين في إبرام معو عقدا إلكترونيا، ومن ثم فقد يُ 
قص أىميتو فيقوم بإخفائيا بنية التمكن موقعو الإلكتروني مثلا، أن يسعى أحدىم إلى التعاقد رغم نُ 

                                                           
، مرجع سابق.يتعمق بالتجارة الإلكترونية 05-18القانون رقم  08أنظر المادة -  (161)  

.ذاتو من القانون  11/2أنظر المادة  -(162)  

ذاتو. من القانون  09أنظر المادة - (163)  



 

ة لحفع حقوق المورد دعاة لتساؤل حول الحمول المكرسمُ  مثل ىذه الحالة ، فإن(164) التعاقد من
 حسن النية من جراء تعاقده مع ناقص الأىمية أو عديميا؟ الإلكتروني

بل القُصر، إلى المناداة بالأخذ قر بصحة العقود المبرمة من ق  في إيجاد حمول تُ  إجتيد الفقو
لحل مشكمة التثبت من أىمية المتعاقد أو صحة تمثيمو لشخص أخر  (165)بنظرية "الوضع الظاىر" 

  عقودلمطابع الخصوصي لم في حالة إذا ما كان الطرف المتعاقد شخصا معنويا، مراعاة
 .الإلكترونية

لو فراغا تشريعيا في إطار  يُوجدمثل ىذا الإشكال أن أما من الناحية القانونية، فيبدو واضحا 
القانون الخاص بالتجارة الإلكترونية الجزائرؼ، الأمر الذؼ يستدعي ضرورة الرجوع إلى القواعد 

في ومع ذلك فبنصيا عمى" ق م ج  من 10العامة في التعاقد التقميدؼ، بتطبيق أحكام المادة 
وتنتج أثارىا فييا إذا كان أحد الطرفين أجنبيا ناقص ر التصرفات المالية التي تعقدىا في الجزائ

وكان نقص أىميتو يرجع إلى سبب فيو خفاء لا يسيل تبينو عمى الطرف الأخر، فإن  الأىمية،
 ىذا السبب لا يؤثر في أىميتو وفي صحة المعاممة".

قابلا لمتطبيق فيما يخص التعاقدات التي تبرم في  يبقى ىذا الحل مثليُستشف من ذلك، أن 
التعاقدات في ظل  ثير تساؤليُ بينما ىذا الحل  بين وطني وأجنبي،  أؼ إطار إقميم دولة واحدة

قيم أطرافيا في بمد جنسية مختمفة، ولا يُ  180الإلكترونية التي تتم عبر الشبكة وتتعمق بحوالي
ولى أن تتضمن البيئة الرقمية من باب أُ فيجاد حل لذلك، وعميو إ مما قد يطرح صعوبة،  (166)واحد

عمى تقنيات تسمح لممورد الإلكتروني من التأكد من ىوية المتعاقد معو، حتى يتفادػ الوقوع في 
   مثل ىذه الإشكالات التي قد تؤدؼ إلى ضياع حقوقو في نياية ىذا التعاقد.

                                                           
.31 ، ص.2005، العقد الإلكتروني، منشأة المعارف، الإسكندرية، سمير عبد السميع الأودن-(164)  
عمى عكس –يُقصد بالمبدأ الظاىر في إصطلاح القانون " إتمام تصرف في ظروف من شانيا أن يعتقد أحد أطرافو -(165)

يترتب عمى ذلك نفاذ التصرف كما لو كان صادرا عن صاحب مركز ا مبررا بقانونية مركز المتصرف و إعتقاد–الحقيقة 
:                                                أنظر أيضا. و 253 ، ص.نشناش مينة قانوني صحيح"، راجع في ذلك:  

-DEMOULIN Marie, les pratiques du commerce électroniques, CRID , Paris , p.64.  
.259المرجع نفسو، ص.-(166)  



 

 لمستيمكثانيا: أثر البيئة الرقمية عمى سلامة رضا ا

لإنعقاد العقد صحيحا لا يكفي أن تكون الإرادة موجودة وصادرة من كامل الأىمية، وأن 
 الإرادة خالية من أؼ عيب من ىذه يتطابق الإيجاب مع القبول، بل يجب فوق ذلك أن تكون 

 (167) عيوب الرضا التي أوليا المشرع عناية وأىمية في القانون المدني الجزائرؼ بتنظيميا.

إرادة  بيان مدػ تأثيرىا عمىمع ت   ،عرض عيوب الرضاالدراسة ب ىذه سوف تسمح لنا ليذا
 عمى النحو الأتي: ،البيئة الرقميةه في ظل تعاقدأثناء  المستيمك الإلكتروني

 الغمط-1

، بحيث (168)قصد بالغمط ىو أؼ إعتقاد خاطئ يقوم في ذىن المتعاقد فيدفعو إلى التعاقديُ 
كالغمط في شرط من شروط الإنعقاد أو عمى محل  وىره،إذا أنصب عمى جيؤدؼ إلى بطلان العقد 
يتم عن بُعد ، ومنو نجد ليذا العيب تأثيره في التعاقد الإلكتروني الذؼ  (169) العقد أو ذات المتعاقد

المتعاقدة من التلاقي الفعمي والمادؼ مع بعضيما  بوسائل إلكترونية، تجعل من إمكانية الأطراف
 .متحقق إلا في ظل بيئة إفتراضيةر أمر غي

مما يطرح في ظل المفيوم القانوني إشكاليتن، الأولى أن المستيمك الإلكتروني سوف يكتفي  
الإشكالية الإلكترونية، بينما  والإشيارات في الدعاياتىو مُبين بحسب ما  بمعاينة السمع والخدمات

ي فيما يخص طبيعة السمع والخدمات الثانية تتمثل في أن المستيمك قد يختل توازنو المعرف
، والدليل عالي في ظل البيئة الرقمية بمستوػ معرفي بالمقارنة مع المورد الإلكتروني الذؼ يمتاز

                                                           
.56 ، مرجع سابق، ص.عمي عمي سميمان،  182 ، مرجع سابق، ص.عمر خالد زريقات-(167)  
. . ، مرجع سابق، صعمي فيلالي ، 162 ، مرجع سابق، ص.محمد صبري السعدي-(168)  
الحماية المدنية لرضا المستيمك في التعاقد الإلكتروني: دراسة في قانون التجارة الإلكترونية الجزائرؼ"، " ،عدو حسين -(169)

 مجمة القانون ، المجمد السابع، العدد الأول، كمية الحقوق و العموم السياسية، جامعة مستغانم، 2018، ص.207.          



 

حدث فييا عمى ذلك قدرتو في التلاعب في العروض التجارية الإلكترونية كأن يجعميا غامضة أو يُ 
 (170).تباينو من قبل المستيمك  تغيرا يصعب

الأمر الذؼ دفع  ،تؤثر سمبا عمى رضا المستيمك الإلكتروني في التعاقد كميا الإشكالاتفيذه 
المشرع الجزائرؼ في ظل قانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية ، إلى إلزام المورد الإلكتروني بوضوح ب

 يجب ان يقدم المورد الإلكترونيمنو بنصيا"  11/2عرضو التجارؼ وفقا لمقتضيات المادة 
و بتبيان إضافة إلى إلزام، عرض التجاري الإلكتروني بطريقة مرئية ومقروءة ومفيومة..."ال

دراية متجنبا وقوعو في غمط، وىذا تسنى لممستيمك من التعاقد بعمم و ، حتى يالشروط التعاقدية لمعقد
وضع الشروط التعاقدية في متناول بنصيا " من القانون ذاتو  12/2ما قضت بو المادة 

 دراية".يث يتم تمكينو من التعاقد بعمم و مك الإلكتروني، بحالمستي

 التدليس-2

يقصد بالتدليس ىو إييام الشخص بغير الحقيقة بالإلتجاء إلى الحيمة والخداع لحممو عمى 
بمغت  يجوز إبطال العقد لمتدليس إذا كانت الحيل التي لجأ إلييا أحد المتعاقدين ومنو ،(171)التعاقد 

ثبت أنو ما كان ليبرم بشرط أن يُ  ،لولاىا لما أقدم المتعاقد الأخر عمى إبرام العقد ،من الجسامة حدّا
، وىو ما يعبر عنو بالكتمان التدليسي كعدم تصريح (172)دلس عمدا العقد لو عمم بما سكت عنو المُ 

العقد بسبب  والذؼ أجاز لو القانون إبطال ،لممستيمك تمورد برامج الحاسوب عن بعض المعموما
  (173) .التدليس، لكونو يعتبر إخلالا بالإلتزام بالإعلام ذلك

تسع مجاليا  الجدير بالذكر أن نظرية التدليس قد تطورت بفضل الفقو والقضاء الفرنسي وا 
 الإلكترونية الكاذبة والإشيارات ليستوعب الكذب والكتمان، حتى إحتوة في مفيوميا أن الإعلانات

وكان مؤثرا في إرادة  المُدلس ودافعا  ،أنو تجاوز الحدّ المطموب أو المضممة تُعد تدليسا عمى إعتبار
                                                           

إنعدام صفة الخبرة والإحتراف في المعاملات الإلكترونية لدػ المستيمك، تُعد السبيل القانوني لقبول  مع العمم أن-(170)
              .                  إدعاء المستيمك بوقوعو في غمط جوىرؼ خاصة في المنتجات التقنية مثل برامج الحاسوب

.176 مرجع سابق، ص.محمد صبري السعدي، -(171)  
.66 ، ص.المرجع نفسو-(172)  

.209 ، مرجع سابق، ص.عدو حسين-(173)  



 

، لذلك من باب الحيطة بادر المشرع الجزائرؼ في تجنب مثل ىذا الأمر بنصو  (174)إلى التعاقد 
الواجب إستيفاؤىا للإستفادة من  التأكد من أن جميع الشروطمن ق ت إ ج "  30/6في المادة 

 ولا غامضة". العرض التجاري، ليست مُضممة

 الإكراه-3

بالإكراه ىو الضغط الذّؼ يقع عمى أحد المتعاقدين، فيولد في نفسو رىبة تدفعو إلى  قصديُ  
 بحيث يشترط  فيو أن يتم التعاقد تحت رىبة بُعثت في نفس المتعاقد بدون وجو حق ،  (175)التعاقد 

تصال المتعاقد الأخر بالإكراه إلى التعاقد و  توأن تكون الرىبة قد دفعو    .ا 

 المتعاقدة أطرافو في ظل تباعد مكاني يجمع بين التعاقد الإلكترونيض النظر عن قيام بغ
 لكن يبقى أن يصعب الأخذ بعيب الإكراه فييا،إنو ، فد مادؼالتلاقي في مجمس عقدون إمكانية 

، حيث يضطر (176)ىناك إحتمال وقوع الإكراه في العقود الإلكترونية بسبب التبعية الإقتصادية 
سمى بالعوز الإقتصادؼ، كأن يكون لممورد الإلكتروني المتعاقد إلى إبرام العقد تحت تأثير ما يُ 

دفع عمى منتوجات معينة ينفرد بيا عن غيره من الموردين الإلكترونيين، فت (177)إختراع   براءة
المتعاقد المستيمك إلى التعاقد لعدم وجود حل أو ممجأ أخر لمحصول عمى نفس جودة محل  
التعاقد الذؼ ىو مضطر عميو لإنجاز أعمال خاصة بو، في ىذه الحالة يضطر المتعاقد تحت 

 تيديد مصالحو إلى قبول التعاقد. عثت في نفسو بسببالرىبة التي بُ 

 الإستغلال -3

 الطيش البين أو اليوػ في  (178)من ق م ج  90تتمثل مظاىر الإستغلال حسب المادة 
تزامات لا تتعادل مع العوض دفعو إلى إبرام عقد يتحمل بمقتضاه إليالذؼ يعترؼ المتعاقد فالجامح  

                                                           
حماية المستيمك في العقد الإلكتروني، دار الفكر الجامعي،  ، حماية المستيمك الإلكتروني،خالد ممدوح إبراىيم-(174)

.67 ، ص.2008 الإسكندرية،  
.186 ، مرجع سابق، ص.محمد صبري السعدي-(175)  
.206 ، مرجع سابق، ص.علاء محمد الفواعير-(176)  
.213 ، مرجع سابق، ص.عدو حسين-(177)  

، مرجع سابق.من ق م ج 90أنظر المادة  -(178)  



 

تعادل إلتزامات للإستغلال عنصرين: عنصر مادؼ يتمثل في عدم من غير عوض، و  كانت أو
  (179).عنصر معنوؼ يتجسد في إستغلال ضعف الطرف الأخرو  ،الطرفين مطمقا

من أن الكثير بالإستعانة بالدراسات الميدانية في مجال الإتصالات الإلكترونية، قد بينت ب
البعض الأخر ىم أما  خبرة في ذلك،البعض منيم متمتعين  بأن ، المتعاممين بشبكات الأنترنت

حتمال تطبيق عيب الإستغلال في مجال التعاقدات عبارة عن أشخاص عاديين، ومن ىنا يظير إ
 .الإلكترونية، وذلك بإستغلال عدم خبرة المستيمك في التعامل مع شبكة الأنترنت 

نصوص خاصة  دراجإلى إ ،ىذا ما دفع بالعديد من التشريعات المنظمة لمتجارة الإلكترونية
بإسم  1997الإنجميزؼ الصادر عام القانون كبحماية المستيمك أكثر فعالية من القواعد العامة، 

قانون "الشروط التعاقدية غير العادلة"، وىذا القانون يحظر بعض أنواع الشروط المعفية أو المقيدة 
  (180) .من مسؤولية المحترف في عقود الإستيلاك وكذا العقود النموذجية

الإلكترونية من القانون التونسي لممعاملات أن التشريعات العربية، نجد أما عمى صعيد 
" يعاقب كل من إستغل منو  50، حيث نصت المادة ةالقوانين التي تعرضت ليذه الحماي أفضل
أو جيل شخص في إطار عمميات البيع الإلكترونية بدفعة للإلتزام حاضرا، أو أجلا بأي  ضعف 

دينار، وذلك إذا ثبت من ظروف  20000و  1000شكل من الأشكال بخطية تتراوح بين 
الشخص غير قادر عمى تمييز أبعاد تعيداتو، أو الكشف الحيل، أو الخداع قعة أن ىذا الوا

ذ    .ثبت أنو كان تحت الضغط مع مراعاة أحكام المجمة الجنائية"المعتمدة بالإلتزام وا 

 

 

 

                                                           
.362، مرجع سابق، ص.عبد الرزاق السنيوري ، 203مرجع سابق، ص. فيلالي عمي، -(179)  
مقدمة لنيل درجة دكتوراه العموم في العموم القانونية، تخصص قانون  ، إبرام العقد الإلكتروني، أطروحةحامدي بمقاسم -(180)

.140 ، ص.2015الأعمال، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة،.  



 

 المطمب الثاني

 زمان ومكان تطابق الإرادتين في التعاقد الإلكتروني

القبول، وقيام التعاقد بمفيومو القانوني مُرتب لجميع أثاره  بعد مرحمة تطابق الإيجاب مع 
فإنو من جية أخرػ ونظرا لخصوصية البيئة الرقمية التي ينعقد فييا ىذا العقد، فإنو يتولد عنو 

 العديد من الإشكالات القانونية، التي فرضت عمى الباحثين في ىذا المجال ضرورة التصدؼ ليا.

فى في إبرام العقد الإلكتروني، قد أضنيات الإتصال الحديثة بحكم أن إستخدام مختمف تق
خصوصية عمى مسألة زمان تطابق الإيجاب مع القبول، حتى يتم تحديد المحظة التي يبدأ فيو 
العقد في إملاء إلتزامات وحقوق عمى أطرافو المتعاقدة )الفرع الأول(، إضافة إلى أن غالبية العقود 

خيرة موجية للإبرام عمى الصعيد الدولي، الأمر الذؼ يُتصور فيو التباعد الإلكترونية في الآونة الأ
، وعدم إمكانية تلاقييم في مكان واحد، فإن ىذا التصور يُوردّ تساؤل حول المكاني بين المتعاقدين

 المكان الذؼ تم فيو إبرام العقد الإلكتروني ) الفرع الثاني(.

 الفرع الأول

 يزمان إبرام العقد الإلكترون

بالنظر إلى التطور التكنولوجي الحاصل في وقتنا الحالي والمتزايد يوما بعد يوم، فقد أدػ 
بشأن ام العقد الإلكتروني، والتي أثرت تم إستخداميا في إبر يإلى تنوع تقنيات الإتصال الحديثة التي 

إن -التعاقد ىذا إختلافات عديدة في تحديد طبيعةفأدػ إلى بروز ىذه الواقعة التقنية والقانونية، 
إلى القول أن عمما أن الفقو الراجح في ىذه المسألة قد إتجو ،  -كان بين غائبين أم حاضرين

ذات طبيعة  لزمان إعتبرالتعاقد الإلكتروني ىو تعاقد بين غائبين من حيث المكان، لكن من حيث ا
لكتروني، لتحديد مما سبب إشكالات قانونية تصدػ ليا الباحثين في مجال التعاقد الإمزدوجة، 

)أولا(، لكن بقيت ىذه المسألة محلا لمدراسة والخلاف حتى من  المحظة التي ينعقد فييا ىذا العقد
الناحية القانونية )ثانيا( نظرا لأىمية تحديد زمان تطابق الإيجاب والقبول )ثالثا(، وما لو من سيولة 

 التعاقد. ىذا لقيام ولىالأُ بدايات الفي تحديد 



 

 التأصيل الفقيي لتحديد لحظة إنعقاد العقد الإلكترونيأولا: 

أسفرت الدراسات الفقيية في مسألة تحديد زمان إبرام العقد الإلكتروني الناشئ في بيئة رقمية 
  إلى ظيور خمس نظريات محاولة تحديد وضبط المحظة الزمنية لتطابق الإيجاب مع القبول

 بغرض إحداث أثار قانونية.

 القبولنظرية إعلان -1

يرػ أنصار ىذّه النظرية بأن العقد ينعقد بمجرد أن يُعمن القابل لقبولو عن الإيجاب الموجب 
 بحيث تتوافق الإرادتين ويتم العقد دون الحاجة إلى عمم الموجب بالقبول، لأن القابل تعمق حقو

     (181)بمجرد إعلانو لمقبول، فيُمنع عمى الموجب من ذلك الحين العدول عن إيجابو. بالعقد 

تجد ىذه النظرية مجالا لإعماليا في التعاقد الإلكتروني، وذلك في حالة التعاقد من خلال 
البريد الإلكتروني، بحيث أن التعاقد ي ت مُ بمجرد قيام الشخص الذؼ وجو إليو الإيجاب بكتابة رسالة 

، كما يستوؼ كذلك أن يقوم (182)لقبول عمى جياز الحاسوب ودون أن يقوم بإرساليا إلى الموجب ا
شخص بقرأة رسالة  نصية  في غرف المحادثة تتضمن إيجابا، ويُعمن قبولو ليذا الإيجاب دون أن 

  (183)يُرسل ردا لمطرف الأخر.

بتقييم ىذه النظرية نجد ليا ميزات تتماشى مع متطمبات التجارة الإلكترونية بصفة عامة   
    (184)والتعاقدات الإلكترونية بصفة خاصة، وذلك من حيث السرعة في إبرام الصفقات التجارية 

                                                           
الطبعة الثانية، دار الثقافة لنشر و التوزيع، ، التراضي في تكوين العقود "دراسة مقارنة"، محمود عبد الرحيم الشريفات-(181)

، 165، ص.2011عمان،   
-Et voir aussi :LE TOURNEAU Philippe, op cit, p.13.   

 المعاملات مؤتمر مقدم إلى بحث ،"الإماراتي التشريع في الإلكتروني العقد انعقاد زمان" ،العبيدي ىادي عمي-(182)
الدراسات الإستراتيجية، في الفترة من رونية(، جامعة الإمارات لمبحوث و الإلكت الحكومة - الإلكترونية )التجارة الإلكترونية

 .366. ص، 2009مايو،  19-25
164مرجع سابق، ص. محمود عبد الرحيم الشريفات،- -  (183)  

.313مرجع سابق، ص.مصطفى موسى العجارمة، -  (184)  



 

إلا  وسيولة تداوليا، إلا أنو بالرغم من إيجابياتيا التي تساعد عمى دفع عجمة التطور الإقتصادؼ، 
 أنيا لم ت سمم من إنتقادات وىجت ليا، والمتمثمة عمى النحو الأتي:

 يُعاب عمى ىذه النظرية أنيا لا تتفق مع القواعد العامة، التي تعتبر بأن التعبير عن الإرادة لا-
  (185)يُنتج أثره إلا إذا وصل إلى عمم من وجو إليو. 

إن إعلان القبول تصرف يصدر عن القابل وحده دون أن يعمم بو أحد غيره، مما يطرح مسألة -
صعوبة إثبات ذلك القبول، بحيث يكون إثباتو متوقفا عمى القابل، وبالتالي يكون بإمكان ىذا 

  (186)الأخير إنكاره أو العدول عنو، دون أن يستطيع الموجب أو الغير إثباتو. 

 بولنظرية تصدير الق-2

لم يكتفي أصحاب ىذه النظرية بإعلان القابل قبولو لإنعقاد العقد لإنعقاد العقد، بل لابد من 
، تُدل ىذه الواقعة  (187)إرسال ىذا القبول إلى الموجب، فمجرد إخراج القابل لقبولو من حيازتو 

 المادية عمى صدور القبول، وبالتالي منذ ىذه المحظة ينعقد العقد.

تجد ىذه النظرية مجال تطبيقيا في التعاقد الإلكتروني، من خلال البريد الإلكتروني مثلا 
عندما يوافق القابل عمى الإيجاب الذؼ قدمو الموجب ويضغط عمى زر الإرسال، وبمجرد  إرسال 

ابل تمك الرسالة المتضمنة لمقبول، فإن القابل يفقد السيطرة والتحكم فييا، وبالتالي تظير ليذا الق
 (188)رسالة نصية مفادىا أن رسالتو قد بُعثت، فمنذ ىذه المحظة لا يمكن لمقابل إسترجاع قبولو 

-بمعنى أدق أن قيام القابل بالضغط عمى إيقونة الإرسال ودخول الرسالة في الوسيط الإلكتروني 
ائط ، فمنذ تمك المحظة يتعذر عمى القابل إعادة قبولو من خلال الوس-مقدم خدمة الأنترنت

  (189)الإلكترونية، حتى ولو لم تصل بعد الرسالة إلى صندوق بريد الموجب. 

                                                           
أنظر أيضا:، 366. ، مرجع سابق، صعمي اليادي العبيدي -(185)  

- GEOFFRAY Brunaux, op cit, p.238  

.314مرجع سابق، ص.  مصطفى موسى العجارمة،  )- 186)  
.166، مرجع سابق، ص.محمود عبد الرحيم الشريفات-  (187)  
.258، مرجع سابق، ص.محمد رامي عموان- (188)  

.112، مرجع سابق، صلزىر بن سعيد-(189)  



 

لقد حظيت ىذه النظرية بإمتيازات عديدة، فضلا عمى أنيا تؤدؼ إلى سرعة في إنعقاد 
، ولكن لم ت سمم ىذه النظرية من توجيو ليا (190)العقود، أنيا  تسيل عممية إثبات القبول 

 :(191)إنتقادات

 مجال العقود الإلكترونية، يمكن لمقابل إسترداد قبولو. يلاحع أنو في-
عدم إتفاق ىذه النظرية مع القواعد العامة، إذّ أن تصدير القبول في العقود الإلكترونية لا يعني -

بالضرورة وصولو إلى الموجب، وعمى فرض وصولو فورا إليو، ليس بالضرورة عمم الموجب بو فور 
 وصولو.

موجب، فقد يحدث خمل فني       بمصير رسالة القبول بعد إرساليا إلى ال لا تيتم ىذه النظرية-
إعتداء فيروسات في جياز الحاسب الألي لمموجب، أو وصوليا بطريقة يصعب قراءة        أو 

 ، مما يؤدؼ إلى عدم وصول رسالة القبول إليو، وبالتالي عدم إتصال عممو بالقبول(192)محتواىا
 (193) م تطابق الإرادتين لإحداث أثر قانوني.الأمر الذؼ يؤدؼ إلى عد

 نظرية تَسمُم القبول-3

مفاد ىذه النظرية أنو لكي ينعقد العقد لابد من وصول القبول إلى الموجب، فمنذ ىذه المحظة 
 تعد تجعل العقد نيائيا وحاسما، سواء عمم الموجب أو لم يعمم، عمى أن وصول القبول إلى الموجب

  (194)قرينة عمى عممو بو. 

بحيث ينعقد العقد الإلكتروني بحسب مفيوم ىذه النظرية، في المحظة التي تردّ فييا الرسالة 
، وبمعنى أخر نجد بأن  (195)المتضمنة لمقبول إلى صندوق البريد الإلكتروني الخاص بالموجب 

                                                           
.217 ، مرجع سابق، ص.مصطفى موسى العجارمة لممزيد من التفصيل راجع:-(190)  

.  368 مرجع سابق، ص. عمي اليادي العبيدي،-  (191)  
.219 مرجع سابق، ص. مصطفى موسى العجارمة، -  (192)  

، أنظر أيضا: 361 ، مرجع سابق، ص.عمي اليادي العبيدي -(193)  
- LE TOURNEAU Philippe, op cit, p. 

إيمان مأمون ، 319 ، مرجع سابق، ص.مصطفى موسى العجارمة،  154 سابق، ص.، مرجع ماني عبد الحق-(194)
.139 ، مرجع سابق، ص.أحمد سميمان  

.320 ، مرجع سابق، ص.رامي محمد عموان-  (195)  



 

لحظة إبرام العقد ليست ىي لحظة دخول الرسالة الإلكترونية لمقابل في سيطرة مقدم خدمة 
الأنترنت، بل ىي لحظة وصوليا إلى صندوق البريد الإلكتروني الخاص بالموجب أو إلى الموقع 

  (196)الذؼ تم إرسال إليو.

يُعاب عمى ىذه النظرية، أنو ما دام أن إعلان القبول وتصديره لا يترتب عميو إنتاج القبول 
لا  مم الموجب بيا، فإن تسميم القبوللأثره، عمى إعتبار أن القبول إرادة لا تنتج أثرىا إلا بإتصاليا بع

 (197) عمى إعتباره واقعة مادية لا يُوجد ليا أية قيمة قانونية في إثبات عمم الموجب بالقبول.يزيد 

إضافة إلى أن ىذه النظرية تختمف مع ما تقرره القواعد العامة، بحكم أنو بمجرد وصول 
، فميس من الضرورؼ عمم الموجب بالقبول رسالة القبول في العقود الإلكترونية فورا إلى الموجب

، كون أن أغمب  (198)فورا  لوصولو، إلا أن ىذا الأمر لم تُعد لو أىمية كبيرة في الوقت المعاصر
برمجة لمتعامل مع  ىذه المواقع التجارية عمى الشبكة تستخدم وسائط إلكترونية مؤتمتة، تكون م

لبريد الإلكتروني إلى صندوق البريد، سيؤدؼ إلى ومعالجتيا، وبالتالي فإن وصول رسائل االرسائل 
الإطلاع عمييا مباشرة من قبل الوسائط الإلكترونية والعمم بمضمونيا، والتي تنوب عن صاحب 

  (199)الموقع ، مما يجعل وصول رسالة القبول متزامنا مع العمم بيا. 

 نظرية العمم بالقبول-4

 (200)بحسب ىذه النظرية، يعتبر العقد قد تم في الزمان الذؼ يعمم فيو الموجب بقبول القابل 
بحيث يعتبر الوصول قرينة عمى عممو بالقبول، وىذا إستنادا عمى القاعدة الفقيية التي تقتضي بأن 

 (201)"الإرادة لا تنتج أثرىا إلا إذا عمم بيا من وجيت إليو". 

                                                           
.113 ص.، 2014النظام القانوني لعقود التجارة الإلكترونية، الطبعة الثانية دار ىومة، الجزائر،  ،لزىر بن سعيد-  (196)  
.168 مرجع سابق، ص. محمود عبد الرحيم الشريفات،-  (197)  
.370 ، مرجع سابق، ص.عمي اليادي العبيدي- (198)  
.168 ، مرجع سابق، ص.محمود عبد الرحيم الشريفات- (199)  
.154 ، مرجع سابق، ص.ماني عبد الحق- (200)  

( لسنة 15ضوء قانون التوقيع الإلكتروني رقم )، البيع عبر شبكة الأنترنت "دراسة مقارنة في محمد حسن رفاعى العطار-(201)
.85 ، ص.2007، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 2004  



 

ه النظرية في إطار التعاقد الإلكتروني، بأن يقوم المستيمك فنضرب مثالا عمى تطبيق ىذ
بتصدير قبولو عبر الشبكة ووصولو  في نفس المحظة إلى البريد الإلكتروني لمميني، فيذا لا يؤدؼ 

إلى إنعقاد العقد، فالعقد لا يتم صحيحا إلا في الوقت الذؼ يفتح فيو الموجب بريده الإلكتروني     
، ويعمم أن القابل ق ب ل  فعلا بالإيجاب،  كما ىو الشأن (202)التي تتضمن القبول ويطمع عمى الرسالة 

أيضا في إطار التعاقد عبر موقع الويب، حيث لا يكفي الضغط عمى خانة القبول في نماذج 
 ( 203)العقود، بل يجب أن يصل ىذا القبول إلى الموجب ويعمم بو. 

تُقر بأن التعبير عن الإرادة لا  واعد العامة، التيتتمثل ميزة ىذه النظرية في أنيا تتفق مع الق
 ينتج أثره إلا إذا عمم بو من وجو إليو، ومع ذلك لم ت سمم ىذه النظرية من الإنتقادات والمتمثمة  في:

يؤخذ عمى ىذه النظرية أنيا تنحاز كثيرا إلى جية الموجب، وجعمت مصير العقد بين يديو، فمو -
ذا أراد أن يُجنب نفسو تنفيذ ىذا الإلتزام أىمل تمكرغب في التعاقد إطمع عمى   رسالة القابل، وا 

الرسالة ولن يطمع عمييا، وأكثر من ذلك حتى في حالة عممو بالقبول، وأراد التنصيل من  ىذا العقد 
 سوف يُنكر عممو، و بالتالي ي صعب عمى القابل إثبات عكس ذلك.

 نظرية تأكيد القبول-5

رة الإلكترونية، جاءت ىذه النظرية بيدف تنظيم مسألة التعاقد تزامنا مع ظيور التجا
الإلكتروني، وحسب مؤيدؼ ىذه النظرية فإن العقد يُعتبر منعقدا بعد تأكيد القبول من قبل من وجو 

، وذلك بعد تمكينو من مراجعة قبولو وعرض الموجب، وكذا تصحيح الأخطاء (204)إليو الإيجاب 
  (205)المحتممة. 

                                                           
.85 ، ص.مرجع سابق محمد حسن رفاعي العطار،-  (202)  
.171 مرجع سابق، ص. محمود عبد الرحيم الشريفات،-  (203)  

(، الحكومة – الإلكترونية التجارة) الإلكترونية المعاملات مؤتمر إلى مقدم بحث ،"العقد مجمس" ،،طارق كاظم عجيل-(204)
- 335 ، ص.ص.2009مايو  25-19جامعة الإمارات، مركز الإمارات لمبحوث والدراسات الإستراتيجية في الفترة من 

336. 
(203)

- «  pour
 
que le contrat  soit valablement conclu, Le destinataire de l’offre doit avoire  eu la 

possiblitè de vérifier le détail de sa commande et son prix total, et de corriger d'éventuelles 

erreurs, avant de confirmer celle-ci pour exprimer son acceptation c'est ce que l'on appelle, = 



 

تطبيق ىذه النظرية في مجال العقود الإلكترونية، التي تفرض في كل مرة تظير مزايا 
الخروج عن القواعد العامة في التعاقد التقميدؼ، والبحث عن قواعد جديدة تتماشى مع  
خصوصيتيا، فإن نظرية تأكيد القبول تُجنب الكثير من الإشكالات الفنية والقانونية، فقد يخطئ من 

راءة ثمن المبيع أو أوصافو إلخ، وكذلك تتفادػ مشكمة ما قد يحدث من وجو إليو الإيجاب في ق
خمل أو عطل في نظام المعمومات الخاص بالموجب، إلى جانب تجنب البحث عن إىمال الموجب 

  (206)في حالة عدم عممو بالقبول لعدم فتحو لبريده الإلكتروني. 

 الإلكترونيثانيا: التأصيل التشريعي لتحديد لحظة إنعقاد العقد 

شير في البداية إلى أن معظم التشريعات المنظمة لممعاملات الإلكترونية، قد وجدت إشكال نُ 
في تحديد زمان إنعقاد العقد الإلكتروني، وذلك بحكم أن ىذا الأخير يتسم بالطابع الدولي، الأمر 

لحظة إنعقاد الذؼ يطرح صعوبة عممية تظير في إختلاف الحمول القانونية المنصبة في تحديد 
  (207)العقود المبرمة عبر تقنيات الإتصال الحديثة. 

الصادر في  CE/7/97بالتالي نجد عمى الصعيد الدولي، بأن التوجيو الأوروبي رقم 
، عمى تحديد زمان إنعقاد العقد الإلكتروني، وذلك (208)منو  5قد نص في المادة  20/5/1997

مُقدم الخدمة، والعمم أنو نفس الموقف أخذ بو التوجيو بالأخذ بزمان تأكيد وصول ىذا القبول إلى 
 بشأن التجارة الإلكترونية. 31/2000الأوروبي رقم 

                                                                                                                                                                                     
dans un jargon peu élégant, « le système du double clic », Citè par : FENOUILLET Dominique, 

op. cit, p .320  et s . 

.336مرجع سابق، ص. طارق كاظم عجيل،-  (206)  
.195، مرجع سابق، ص.بيمولي فاتح-   (207)  
(208)-

Art 5/1 de la directive 97/7/CE , op cit, en disposant : « 1. Le consommateur doit recevoir, par 

écrit ou sur un autre support durable à sa disposition et auquel il a accès, confirmation des 

informations mentionnées à l'article 4 paragraphe 1 points a) à en temps utile lors de l'exécution 

du contrat et  au plus tard au moment de la livraison en ce qui concerne temps utile lors de 

l'exécution du contrat et au plus tard au moment de la livraison en ce qui concerne les biens non 

destinés à la livraison à des tiers, à moins que ces informations n'aient déjà été fournies au 

consommateur préalablement à la conclusion du contrat par écrit ou sur un autre support 

durable à sa disposition et auquel il a accès. »  



 

و التشريعية المُكرسة في قانون التجارة مشرع الجزائرؼ يستشف من تحمينا لمواقفأما عن ال
المنصوصة في  الإلكترونية، أنو قد تراجع عن موقفو التقميدؼ في الأخذ "بنظرية العمم بالقبول"

، والتي كانت يُعتمد عمييا قبل إصدار قانون المتعمق بالتجارة  (209)من ق م ج  67/2المادة 
الإلكترونية الجزائرؼ، في تحديد زمان إنعقاد العقد الإلكتروني، ولكن نظرا لقصور ىذه النظرية في 

لفنية القديمة لمرسائل ىذا المجال بالضبط،  كونيا تتماشى أكثر مع التعاقد بالمراسمة بالصيغ ا
العادية والتقميدية، فلا تجد لنفسيا إنسجاما مع الوسائل الحديثة لممراسمة،  ولاسيما في إستعماليا في 

 التعاقد، وبالأخص أنيا لا تتماشى مع متطمبات التجارة الدولية من سرعة ودقة في إبراميا.

من باب تكريس حماية لممستيمك فبناءا عمى ذلك، حاول المشرع الجزائرؼ تدارك ذلك بسرعة 
الإلكتروني الذؼ يعد الطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية الإلكترونية، فإعتمد عمى نظرية تأكيد 

في  12في إطار تحديد مسألة زمان إبرام العقد الإلكتروني، وىذا ما أكدت عميو المادة  (210)القبول 
تفاصيل الطمبية من طرف المستيمك  حقق من"التفقرتييا الثالثة والرابعة، من ق ت إ ج بنصيا 

 الإلكتروني، لاسيما فيما يخص ماىية المنتوجات أو الخدمات المطموبة، والسعر الإجمالي     
لغائيا أو تصحيح الأخطاء  والوحدوي، والكميات المطموبة بغرض تمكينو من تعديل الطمبية، وا 

 المحتممة. 
 عقد" .تأكيد الطمبية الذي يؤدي إلى تكوين ال-

 

 

                                                           
في وجب قد عمم بالقبول في المكان، و ...و يفترض أن المعمى "  ، مرجع سابق،من ق م ج 6/2تنص المادة -(209) 

المذين وصل إليو فييما القبول". الزمان  

تجدر الإشارة إلى أن كل من نظرية العمم بالقبول ونظرية تأكيد القبول تتفقان معا في عدم إشتراطيما ضرورة عمم -(210)
الموجب الحقيقي بالقبول، لكنيما يختمفان في نقطة جوىرية أن نظرية عمم الموجب بالقبول لا تسمح لمقابل بعد تصديره 

أن يراجع القبول، وبالتالي فإن القبول ينتج أثره بمجرد وصولو إلى الموجب حتى و لو لم يعمم الموجب بيذا القبول،  لقبولو
بينما في نطاق نظرية تأكيد القبول فإن القبول لا ينتج أثره بعمم الموجب بو أو عدم عممو إلا بعد ان يبعث القابل برسالة 

، مرجع : طارق كاظم عجيليخ إرسال الرسالة الأخيرة ينعقد العقد الإلكتروني. مذكور عندإلكترونية ت ؤكد ىذا القبول ومن تار 
.                                                                                                     337سابق، ض.  



 

 ثالثا: أىمية تحديد زمان إبرام العقد الإلكتروني

إن البحث عن المحظة الزمنية التي يتطابق فييا الإيجاب مع القبول، تُدر العديد من النتائج 
 القانونية المُعتبرة، ومن أبرزىا عمى الإطلاق:

المحظة التي يتكّون فيو العقد، فمنذ ذلك الوقت لا يعود بوسع الموجب أن يتراجع عن  تحديد-
 ( 211)العرض بعد قبولو من قبل القابل. 

معرفة الوقت الذؼ ينتج فيو العقد أثاره القانونية، ومن أىميا عمى الإطلاق تحديد وقت إنتقال -
  (212)ممكية الشيء المبيع. 

 الفرع الثاني

 الإلكتروني إبرام العقد مكان

بإعتبار أن التعاقد الإلكتروني قائم في ظل بيئة إفتراضية، فإنو قد أدػ إلى طرح فرضية 
نما يجمع بينيم بُعد المسافة فقط   بدييية متمثمة في أن المتعاقدين لا يجمعيم مكان واحد، وا 

ثين في مجال التعاقد المسألة التي أثارت العديد من الخلافات خاصة من جية الفقياء الباح
الإلكتروني، محاولين تحديد البقعة المكانية التي ينعقد فييا ىذا العقد) أولا(، ولقد لحق نفس 
المشكل مختمف التشريعات المنظمة لتعاقد الإلكتروني)ثانيا( ، مما طرح عمى الساحة التشريعية 

قود، وىذا ما يعد من أبرز تضاربات فيما يخص القانون الواجب التطبيق عمى ىذا النوع من الع
 النتائج القانونية التي يسعى المختصين القانونين إلى توحيد الحل بشأنيا)ثالثا(.

 

 

                                                           
لنيل درجة الدكتوراه في  مقدمة الإلكترونية، أطروحةطار المعاملات الحماية المدنية لممستيمك في إ ،عبوب زىيرة-(211)

.166 ، ص.2018امعة مولود معمرؼ تيزؼ وزو، العموم السياسية، جوم، تخصص القانون، كمية الحقوق و العم  
.161 ، مرجع سابق، ص.محمود عبد الرحيم الشريفات-(212)  



 

 أولا: التأصيل الفقيي لتحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني

إىتمامات الدراسات الفقيية في التعاقد الإلكتروني، عمى مسألة البحث عن تحديد  لقد إنصبت
نظرتين  المكاني الذؼ ينتج فيو ىذا التعاقد أثاره القانونية، فأسفرت ىذه الدراسات عن ظيورالإطار 

  حاسمتين ليذا الإشكال المطروح.

 نظرية محل إقامة الموجب-1

يرػ أنصار ىذه النظرية أن مكان إنعقاد العقد الإلكتروني يتحدد بمكان عمم الموجب 
،  وبإعتبار أن تقنيات الإتصال الحديثة ومن أبرزىا "الأنترنت" تطرح صعوبة تحديد (213)بالقبول

ستلاميا، كون أنيا عبارة عن إشارات رقمية تُرسل عبر الأقمار  مكان إرسالة الرسالة الإلكترونية وا 
الصناعية في الفضاء الخارجي، وبسبب ذلك أصبح العقد الإلكتروني يتخبط في مسألة تحديد 

برامو بين الأخذ بمكان إقامة المستيمك؟ أم مكان إقامة الموجب؟ أم مكان تسجيل الموقع مكان إ
  (214)الإلكتروني؟  

فحسب أصحاب ىذه النظرية فيم يعتدون بمحل إقامة الموجب كمكان لإبرام العقد الإلكتروني 
ىذا ما لم ، و -الموجب-بحيث يتحدد محل إقامتو في المكان الذؼ يقع فيو مقر عمل المرسل إليو

يتفق المتعاقدين عمى خلاف ذلك، حيث يُمكن ليما أن يتفقا عمى جعل مكان أخر لمعقد 
الإلكتروني، كمكان إقامة القابل أو مكان تنفيذ العقد...إلخ، لكن الإشكال قد يُطرح لما يكون 

أكثر من مقر عمل، كأن يكون لو مقر عمل رئيسي وأخر فرعي، في ىذه -الموجب–لممرسل إليو
لحالة سوف يُعتد بالمقر الرئيسي أو بمقر العمل الذؼ تكون لو صمة فعمية بموضوع أو تنفيذ ا

   (215)التعاقد الإلكتروني، أما في حالة غياب مقر أصلا لمموجب، فيعتد بمحل إقامتو المعتادة. 

ة في رغم قابمية ىذه النظرية لمتطبيق في مجال التعاقدات الإلكترونية، إلا أنيا لا تحقق فعالي
تقرير مبدأ الموازنة في المراكز القانونية بين المستيمك والموجب، عمى إعتبار أن غالبية العقود 

                                                           
.342، مرجع سابق، ص.طارق كاظم عجيل-(213)  
.47 ، مرجع سابق، صأبو الميل إبراىيم الدسوقي-(214)  

.391إبرام العقد الإلكتروني، مرجع سابق، ص. إبراىيم، ممدوحخالد -  (215)  



 

الذؼ يتخذ في الغالب صورة شركات تجارية ضخمة والطرف   -ميني-الإلكترونية تتم بين تاجر
ىذا ما يجعل الثاني ىو المستيمك الذّؼ يحتل مركزا قانونيا ضعيفا تستوجب دائما ضرورة حمايتو، و 

من ىذه النظرية محل توجيو إنتقادات ليا، بحكم أن الإعتداد بمحل إقامة الموجب كمكان لإنعقاد 
العقد الإلكتروني، سيؤدؼ حتما إلى حرمان المستيمك في ظل ىذا التعاقد من الحصول عمى 

لتعاقد  حقوقو، لأنو في حالة ما إذا صادف المستيمك مشكل فيما يخص تفسير أو تنفيذ... إلخ
الإلكتروني، فإنو سوف يضطر إلى مُقاضاة الموجب في محل إقامتو، الأمر الذؼ سوف يسمب 
       المستيمك فرصة الإستفادة من الحماية الخاصة بالمستيمكين المُقررة في قوانين دولتو

 ( 216)الداخمية. 

ريقة إبرامو عن أبعد من ذلك، حيث يرػ ناقدؼ ىذه النظرية أن تميز التعاقد الإلكتروني بط
بُعد بوسائل إلكترونية،  تجعل منو يتخطى كل الحدود الجغرافية، ومن ثم فإن ىذا التحرر التعاقدؼ 
القائم في ظل بيئة رقمية، سيؤدؼ إلى تشابك وتداخل العلاقات القانونية وخضوع الأطراف 

إبرامو داخل  حدود الدولة المتعاقدة لقانون دولة أخرػ غير التي ينتمون إلييا، رغم أن العقد قد تم 
قانون أجنبي عمى طرفي العقد ذات العنصر  بمعنى إذا كان من المنطق القانوني السميم تطبيق

 (217) .الأجنبي، إلا أنو يبقى غير منطقي تطبيقو في حالة إبرام عقود داخل حدود نفس الدولة

أو عنوان بريد إلكتروني  (218)كما يعاب عمى ىذه النظرية أن إستخدام الموجب لإسم النطاق
يرتبط ببمد معين، أو تسجيمو لموقع إلكتروني لدػ بمد معين، لا يُنشئ قرينة عمى أن مكان عممو 
يوجد في ذلك البمد، فمثلا في حالة العناوين المرتبطة بأسماء النطاق ترتبط ببمدان معينة مثل 

إشارة إلى    dzإشارة عمى المممكة المتحدة و  ukإشارة إلى مصر و egالعنوان المنتيي ب
الجزائر، فيذه ليست قرينة عمى أن مقر العمل في ىذا البمد ذلك أن إسم النطاق أو عنوان البريد 

                                                           
. 344 ، مرجع سابق، صكاظم عجيلطارق - (216)  

.189، مرجع سابق، ص.مرزوق نور اليدى ،180، مرجع سابق، ص.عبوب زىيرة -(217)  

"  ، مرجع سابق، عمىيتعمق بالتجارة الإلكترونية 05-18القانون رقم من  6/8يقصد بإسم النطاق حسي نص المادة -(218)
عبارة عن سمسمة أحرف و/أو أرقام مقيّسة و مسجمة لدى السجل الوطني لأسماء النطاق، و تسمح بالتعرف و الولوج 

 إلى الموقع الإلكتروني".



 

الإلكتروني لا يمكن أن يُمثل المقر الوظيفي لممكان المادؼ لمقر عمل أحد طرفي التعاقد، فنجد  
جنسيات تعرض بعض المنتجات والخدمات من خلال مواقع أن بعض الشركات الدولية المتعددة ال

 (219)إقميمية عمى الشبكة تحمل أسماء نطاق ترتبط ببمد لا يوجد فييا مقر عمل المعني. 

  نظرية محل إقامة القابل-2

 (220)حسب أنصار ىذه النظرية، فإن مكان إنعقاد العقد الإلكتروني يتحدد بمكان إقامة القابل
ىذه النظرية تُحقق نوعا لكترونية المُتضمنة قبول التعاقد، مما يعني أن الرسالة الإأؼ بمكان إرسال 

لأنو في حالة وجود إشكال بشأن ىذا  من الضمان القانوني لممستيمك في ظل تعاقده إلكترونيا
 التعاقد، فإنو سوف يضمن لنفسو الإستفادة من الحماية الداخمية لبمده.

صحيح أنو الطرف -نيا نظرية تنحاز أكثر إلى المستيمكلكن مع ذلك، رأػ بعض الفقو أ
ولكن لا يكون ذلك عمى حساب المركز القانوني لمموجب، وىذا التوجو رغم أن لو  -الضعيف

أساس منطقي في أن الحماية يحتاجيا دائما الشخص الذؼ يحتل مركزا ضعيفا، لكن دون أن يؤدؼ 
يُعرض ىذا الأخير في مثل ىذا الوضع إلى  ، الذؼ سوف-الموجب-ذلك إلى إىمال الطرف الأخر

 خضوعو لقانون غير قانون دولتو، وملاحقتو لذلك المستيمك الذؼ يطالب بحقوقو.

لكن غالبية الفقو ترػ بأن ىذه النظرية تُحقق إيجابيات عديدة في إعماليا في مجال العقود 
ر ذلك من خلال السماح ويظي -محل إقامة الموجب-الإلكترونية، وىذا بخلاف النظرية الأولى

من أن يرفع الدعوػ أمام محاكم الدولة التي يُقيم فييا، كما أنيا لا تحرم  -المستيمك-لمقابل
 (221)المستيمك من الحماية التي تُوفرىا قوانين الدولة التي يُقيم بيا. 

 

 

                                                           
.386 ، إبرام العقد الإلكتروني، مرجع سابق، ص.خالد ممدوح إبراىيم-(219)  
.347. ، مرجع سابق، صطارق كاظم عجيل-(220)  
.348. المرجع نفسو، ص-(221)  



 

 ثانيا: التأصيل التشريعي لتحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني

الفقيية التي تطرقت إلى مسألة تحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني  بعد عرض مختمف الأراء
 ظير بينيا نوع من التضارب والإختلاف، لكن التشريعات تأسست بدورىا عمى ىذه النظريات

 الفقيية من أجل وضع حدّ فاصل لمسألة تحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني.

رال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية التي من قانون الأونيست 15/4العودة إلى المادة فب
ولو كان المكان الذي يوجد فيو نظام المعمومات مختمفا  " تنطبق الفقرة الثانية عمى أنو تنص

 .4عن المكان الذي يعتبر أن رسالة البيانات أستممت فيو بموجب الفقرة 
لبيانات أرسمت من المكان ما لم يتفق المنشئ والمرسل إليو عمى غير ذلك، يعتبر أن رسالة ا-

الذّي يقع فيو مقر عمل منشئ، ويعتبر أنيا أستممت في المكان الذي يقع فيو مقر عمل المرسل 
 إليو ولأغراض ىذه الفقرة:

إذا كان لممنشئ او المرسل إليو أكثر من مقر عمل واحد، كان مقر العمل ىو المقر الذي لو -
 الرئيسي إذا لم توجد مثل تمك المعاممة.أوثق علاقة بالمعاممة المعنية أو المقر 

  من ثمة إلى محل إقامتو المعتادة".إذا لم يكن لممنشئ أو المرسل إليو مقر عمل يشار -

يتضح من ىذا النص، أن قانون الأونيسترال قد إعتمد في تحديده لمكان إبرام العقد   
أو المرسل دون الإعتداد بمكان وجود نظام  -المرسل إليو-الإلكتروني عمى محل إقامة الموجب

 بالنسبة للإرسال أو الإستلام. (222)المعمومات 

 

                                                           
النظام الإلكتروني ، بأنو " 2001من قانون المعاملات الإلكترونية الأردني  2يُقصد بنظام المعمومات حسب المادة -(222)

كما أو تجييزىا عمى أي وجو أخر"،  المستخدم لإنشاء رسائل المعمومات أو إرساليا أو تسمميا أو معالجتيا أو تخزينيا
نظام المعمومات الإلكتروني: نظام من تشريع إمارة دبي بالمعاملات الإلكترونية، بتعريف لو بأنو "  2جاءت المادة 

أما عن التشريع الجزائرؼ إلكتروني لإنشاء أو إستخراج أو تخزين أو عرض أو معالجة المعمومات أو الرسائل إلكترونيا"، 
عمى المشرع تحديد تعريف جامع ومانع لنظام المعمومات الإلكتروني.                                           فقد غاب  



 

لمبيانات فقد نص عمى إعتبار العقد الذؼ  في حين أن الإتفاق النموذجي لمتبادل الإلكتروني 
 تم بإستخدام التبادل الإلكتروني لمبيانات مبرما في الوقت والمكان الذؼ تصل فييما الرسالة التي

 (223) .قبولا لعرض، بواسطة التبادل الإلكتروني لمبيانات إلى نظام كومبيوتر مقدم العرض"تشكل 

بينت موقفيا في تحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني التي ( 224) عمى غرار التشريعات العربية
فإن المشرع الجزائرؼ إتخذ موقفا مُغايرا في ذلك، فبعدما تفطن وتراجع عن الأخذ " بنظرية العمم 

عمى النحو المُفصل  -بالقبول" في تحديد لحظة تطابق الإرادتين بإستبداليا "بنظرية تأكيد القبول"
مدػ سعي المشرع في ظل قانون التجارة الإلكترونية إلى حماية  ، الشيء الذؼ بين-فيو سابقا

المستيمك، فكان يُنتظر منو نفس الأمر فيما يخص تحديد مكان الإبرام، في الأخذ "بنظرية محل 
إقامة القابل" التي تتماشى أكثر مع "نظرية تأكيد القبول"، في كونيا ىادفة إلى حماية المستيمك 

الضعيف في العلاقة التعاقدية الإلكترونية، لكن المشرع بقي ساكتا   الإلكتروني بوصفو الطرف
حول ىذه المسألة، ولم يتطرق إلى إظيار موقفو فيما يخص مكان إبرام العقد الإلكتروني، في ظل 

 القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية.

 ثالثا: أىمية تحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني

 إبرام العقد الإلكتروني، أىميتين إجرائيتين ىما:يترتب عن تحديد مكان 

 لي، الأمر الذّؼ يطرح فكرة تواجدأن العقد الإلكتروني يتسم في الغالب بالطابع الدو بإعتبار -
ية، مما يستوجب إخضاعيا إلى قواعد تنازع القوانين من حيث نصر أجنبي في ىذه العلاقة العقدع

                                                           
.119. ، مرجع سابق، صلزىر بن سعيد -( 223 ( 

إختمفت التشريعات العربية والمنظمة لممعاملات الإلكترونية في تحديد مكان إبرام العقد الإلكتروني، فنجد بأن قانون -(224)
منو مطابقة مع قانون الأونيسترال، أما قانون  18، قد جاءت المادة  2001لسنة  85المعاملات الإلكترونية الأردني رقم 

تتعمق بالشخص المعنوؼ  17ارة الإلكترونية قد أضافة  فقرة خامسة إلى المادة إمارة دبي في ظل قانون المعاملات والتج
، أما قانون مقر الإقامة المعتاد فيما يتعمق بالشخص الإعتباري، يعني مقره الرئيسي، أو المقر الذّي تأسس فيو"بنصيا " 

منو كمكان لإبرام  28ان البائع في المادة فقد أشار إلى عنو  2000لسنة  83المبادلات والتجارة الإلكترونية التونسي رقم 
، مرجع سابق، شحاتو غريب شمقامي راجع في ذلك: ينشأ العقد الإلكتروني بعنوان البائع..."،العقد الإلكتروني بنصيا " 

.                                                     120، مرجع سابق، ص. لزىر بن سعيد، وأنظر أيضا: 138ص.  



 

وذلك بإخضاع  ،(225) من ق م ج 18ة ة، التي تحكميا المادالمكان فيما يخص الإلتزامات التعاقدي
ىذا العقد إلى القانون المُختار من قبل المتعاقدين أو ما يُسمى "بالإسناد الشخصي"، و في حالة 

ىذا  سوف يتم تحديده بحسب موضوعدة من إختيار ىذا القانون، فإنو عدم تمكّن الأطراف المتعاق
في تحديد القانون  القواعد العامةف "بالإسناد الموضوعي"، ىذا كمو ما تضمنتو ىو ما يعر العقد و 

في ظل ىذه  عمى إعماليا (226)التي إتفق فقو قانون التجارة الإلكترونية  الواجب التطبيق، و 
 .الأخيرة

لكن الجديد الذّؼ يُذكر في ىذا الموضوع، أن المشرع الجزائرؼ لما أصدر القانون المتعمق  
المعايير الدولية في مجال تطبيق القوانين، وحدد  قد أخذ بعين الإعتبار رة الإلكترونيةبالتجا
قاعدة إسناد من خلال وضع وذلك ،  (227) تطبيق القانون الجزائرؼ  فييا لات التي تستوجباالح

يُفيم بمفيوم المخالفة أنو في نطاق المعاملات الإلكترونية يمكن  خاصة بالعقد الإلكتروني، مما
الخاصة  حكامالأالإتجاه إلى إعمال إلييا في تنازع القوانين، و  شارالإستغناء عن القواعد العامة الم

يُطبق القانون الجزائري في  " أنو عمىوالتي تنص القانون من ىذا  2المادة  الواردة بالذكر في
 لكتروني:ما إذا كان أحد أطراف العقد الإ جارية الإلكترونية في حالة مجال المعاملات الت

 متمتعا بالجنسية الجزائرية، أو-
 مقيما إقامة شرعية في الجزائر، أو-
 شخصا معنويا خاضعا لمقانون الجزائري،-
  أو كان العقد محل الإبرام أو تنفيذ في الجزائر."-

د المحكمة يتحدفإنو يتم ، مكان إبرام العقد الإلكتروني مسألة تحديد عمىأيضا  بالإعتماد-
رونية، كما نجد أن الفصل في النزاعات الناتجة عن مختمف التعاقدات الإلكتلمنظر و المختصة 

                                                           
، مرجع سابق.من ق م ج 18أنظر المادة -(225)  
، 2006جديد، الإسكندرية، ، القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الإلكترونية، دار الجامعة الصالح المنزلاوي -(226)

.  وما بعدىا 275ص.  

.3راجع في ذلك مشروع قانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية الجزائرؼ، مرجع سابق، ص.-(227)  



 

فيما يخص المعمومات الواجب ذكرىا  (228) من ق ت إ ج  13المشرع الجزائرؼ قد نص في المادة 
من ىذه المادة، أن أقر بأن تحديد الجية القضائية المختصة  10في العقد الإلكتروني ضمن الفقرة 

في حالة النزاع الناتج عن المعاملات الإلكترونية، يتم تحديدىا وفقا لضوابط الإسناد المُبينة في 
 من ىذا القانون.  2المادة 

                                                           
يتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق. 05-18من القانون رقم  13/10أنظر المادة -(228)  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

لأكثر شيوعا في كل لقد شكمت فكرة التعاقد القائمة في ظل بيئة رقمية، النموذج التعاقدؼ ا
  ىذا بفضل مختمف تقنيات الإتصال الحديثة المعتمدة عمييا في مثل ىذا التعاقد، و أنحاء العالم

 ، الأمرصغيرة في ظميا جعمت العالم قرية طلاق نجد "شبكة الأنترنت" التيومن أىميا عمى الإ
الأحكام أصبحت ظل المنظومة القانونية، بحيث ستحدثة في ظيور مبادغ وقواعد مُ  والذّؼ أنتج عن

وعمى ضوء ذلك قامت  قميدية لا تستوعبيا،ة بيا في ظل التعاقدات التالتقميدية المعمولوالقواعد 
مختمف الدول في ظل تشريعاتيا الداخمية بسنّ تشريعات جديدة من أجل مواكبة ىذا التطور التقني 

 إدخال تعديلات فقط. في مجال إبرام التعاقدات أو بالإكتفاء ب

العقد  تنفيذ مسألة ، نجدنظومة القانونيةمت عمى الفمن بين ىذه المستجدات التي طرأ
نفسو بطابع تقني، فتغير مفيومو من تنفيذ تقميدؼ إلى تنفيذ إلكتروني لمحل الإلكتروني الذّؼ كسى 

فوائد ىذا لما ليو من ىي التي أضفت عميو ىذه الصفة، و  المعقود عميو، بحكم أن البيئة الرقمية
 وتدعيم التي تدفع بتطوير ،غير ذلك من الإيجابيات الأخرػ والجيد و عممية تظير في كسب الوقت 

 )المبحث الأول(.  ةنشاط التجارة الإلكترونية بصفة عام

قد إمتد أيضا ليشمل مسألة الإثبات التي  ،كما أن ىذا التغيير التقني في المفاىيم القانونية 
في من الحفاظ عمى ثبات حقوقيم  لا تخمو من الأىمية، بحيث لا يمكن تصور أن يتمكن الأفراد

كذا عدم إستطاعة القاضي إظيار الحق من الباطل، إذا لم يكن القانونية من جية، و  ىمظل مراكز 
نظرا ليذه الأىمية العممية التي تقدميا ىذه الأخيرة في و، لذّلك ىناك إثبات لأصل الحق المتنازع في

الذّؼ ربما و  ،التعاقد الإلكتروني إطار تماما في ظل التعاقد التقميدؼ، فنجدّ بأن الأمر مُشابو لو
جراء  المتعاقدينمصالح عمى  يزداد أكثر أىمية نظرا لما تُفرزه البيئة الرقمية من مخاطر مختمفة

 )المبحث الثاني(.                                 التعاقد الإلكتروني

 

 



 

 
 

 المبحث الأول

 تنفيذ التعاقد الإلكتروني

التعاقد الإلكتروني في البيئة المعموماتية والتقنية، لا يجعل منو عقدا يختمف عن  إن نشوء 
بمجرد تطابق الإيجاب مع القبول فإن  و، ذلك أنالقائمة في البيئة المادية سائر العقود الأخرػ 

مثمة في والمت ،أطرافو المتعاقدة تُتم العقد بكيفية نظرية، لتستعد بذلك للإنتقال إلى مرحمة تطبيقية لو
رتب يُ  بذّلك فيو، عممية التنفيذ، وعمى إعتبار أن التعاقد الإلكتروني يُعد من العقود الممزمة لمجانبين

 تقابمة عمى كلا المراكز القانونية لممتعاقدين.                                     إلتزامات مُ 

ي بتسميم محل التعاقد، وذلك لكترونإلتزام المورد الإيظير في  رتبو ىذا التعاقد،أول إلتزام يُ ف
إلى تمكين  نية في تنفيذ العقود، وسعيا منومبدأ حسن اللمقواعد العامة التي تفرض مراعاة  وفقا

 )المطمب الأول(.                                             بيدف الإنتفاع بو المعقود عميو يءمن الحصول عمى الش -المشترؼ -المستيمك

أما الإلتزام الثاني، الذّؼ لا يمكن تصور إستكمال عممية تنفيذ العقد، إذا لم يمتزم بو  
المستيمك، وذلك من باب تحقيق التوازن الإقتصادؼ لمعقد، والمتمثل في المقابل المالي لقيمة محل 

     )المطمب الثاني(.                                             -سمع أو خدمات-التعاقد

 المطمب الأول

 إلتزام المورد الإلكتروني بالتسميم

بالعودة إلى القواعد العامة التي تحكم العقود التقميدية، نجد بأنو بمجرد تمام إنعقاد العقد فإنو 
ىذه الإلتزامات منيا جوىرية  بين  رتب جممة من الأثار القانونية عمى أطرافو المتعاقدة، فنجد منيُ 

، ولكن (229)كالإلتزام بضمان التعرض وغير ذلك  مكية والتسميم، ومنيا ثانونية لمكالإلتزام بنقل ا

                                                           
وكذا ضمان العيوب  ، الجدير بالذكر أنو فيما يخص الإلتزامات الخاصة: بنقل الممكية، ضمان التعرض والإستحقاق-(229)

 =386-361الخفية، فيي تبقى خاضعة لمقواعد العامة في عقد البيع، الذّؼ ورد التفصيل فييا بالشرح في إطار المواد من 



 

 
 

في ىذا النوع  القانونييننجد بأن كافة الباحثين والمختصين  ،عند الحديث عن التعاقد الإلكتروني
لتجعل من  ا،من التعاقد، قد أقروا بأن الإلتزام بالتسميم وحده من أثرت عميو البيئة الرقمية بتقنياتي

 طريقة تنفيذه تختمف عما ىو متعارف عميو في ظل البيئة المادية.                                      

لتزام بالتسميم القائم في البيئة الرقمية الإىذه الخصوصية التي لحقت  لذلك من باب تحديد
خضوعو لمقواعد العامة  )الفرع الأول(، لمعرفة مدػالقانونية  مفاىيمو عن ضبط لابد من البحث

لجزاء قانوني  بالتسميم، فإنو سوف يخضعأنو في حالة إخلال المورد بإلتزامو  ،لكن مما لا شك فيو
 .                                                                          كما ىو مُع ول عميو في ظل التعاقد التقميدؼ )الفرع الثاني(

 الفرع الأول

 التسميمبتزام لالمقصود بإ

بالقيام بو تنفيذا لما تعيد بو  -البائع-يُقصد بالتسميم بوجو عام، ذلك العمل الذّؼ يمتزم المورد
من حصولو عمى المحل المعقود عميو  -المشترؼ -أثناء إبرام العقد، وىذا بغرض تمكين المستيمك

إتباعيا لتحقيق ذلك   -البائع-موردوبالتالي لمعرفة مختمف القواعد والأحكام التي يجب عمى ال
  الغرض، فإنو لابد في البداية من البحث عن مفيوم دقيق ليذا الإلتزام في قالبو القانوني )أولا(
عمى إعتبار أن البيئة الرقمية قد أضافت لو مفيوما تقنيا يظير في عممية التنفيذ، بالإضافة إلى 

  (.)ثانيا ىذا النوع من الإلتزامتُطبق عمى تبيان أىم القواعد العامة التي 

 أولا: تعريف الإلتزام بالتسميم

والتي  عقد البيع في التعاقد التقميدؼ، خاصة بالرجوع إلى الأحكام والقواعد العامة التي تحكم
 بالممكية" ، المعنون "بالعقود المتعمقةالمدني في الباب السابع من القانون  الجزائرؼ  نظميا المشرع
  لتزام بالتسميم، إنما إكتفى بتبيانو عمى أنو إلتزام جوىرؼ الإرع لم يتطرق إلى تعريف نجدّ  أن المش

                                                                                                                                                                                     

من ق م ج، أما فيما يخص الإلتزام بالتسميم فمقد أثرت عميو البيئة الرقمية التي ينشأ فييا التعاقد الإلكتروني، لذلك كان 
.   ىذه المذكرة، دون ضرورة التطرق إلى باقي الإلتزامات الأخرػ،  التي تبقى مجرد إلتزامات تقميدية فقط محل دراستنا في  



 

 
 

ىذا ما عبرت عنو حرفية و  -المستيمك-ة المشترؼ القيام بو لمصمح -الميني-يقع عمى عاتق البائع
نا يإتفاقية في ، مع العمم بأنو نفس الحكم الذؼ سبق وأن أقرت بو(230)ق م جمن  367نص المادة 

بالتسميم، دون  -الميني-عمى إلتزام البائع فقد تم النص فقط  ،(231)  لبيع الدولي لمبضائعبشأن ا
يجب عمى البائع أن يُسمم  بنصيا" منو 30، وىذا ما تضمنتو المادة تحديد تعريف ليذا الإلتزام

 البضائع، والمستندات المتعمقة بيا...".                 

التسميم عبارة عن واقعة أو عمل مادؼ ب الإلتزام المادتين، يتضح بأنمن خلال نص ىاتين 
 ييدف إلى وضع الشيء تحت تصرف المشترؼ، بحيث يتمكن من حيازتو والإنتفاع بو دون أؼ

،  مع الإشارة إلى أن إلتزام البائع بوضع المبيع تحت تصرف المشترؼ، يتحقق حتى (232)عائق 
ن لم يتسمم المشترؼ محل التعاق د فعميا ودخولو في حيازتو، إنما يكفي أن يقوم البائع بإعذاره وا 

  .م المبيعسمُ بت  

خصوصية تتحدد بحسب ب يتمتع التسميم في التعاقد الإلكتروني أنيُضاف في ىذا الجانب، 
تختمف  طبيعة محل التعاقد، لأن ما يُعرض عمى شبكة الأنترنت قد تكون سمع أو خدمات، وبالتالي

ذات كيان مادؼ  أن المحل فييا بإعتبار كن أن يتصور التسميم المادؼفيم ،ليا التسميم كيفية
ليس ليا وجود مادؼ في الفضاء الخارجي  ،لأنيا ذات كيانات معنوية أو تسميما إلكترونيا، ممموس

 (233) .الرقمية عن البيئة

مستيمك إلكتروني في ظل البيئة الرقمية، في حالة تعاقد  التسميم الإلكتروني بناءا عمى ذلك
عمى إقتناء أحد ، Microsoft مع إحدػ الشركات المتخصصة في إنتاج البرامج الحديثة كشركة

                                                           
المشتري بحيث يتم التسميم بوضع البيع تحت تصرف  عمى أن " ، مرجع سابق،من ق م ج 367تنص المادة -(230)

  ".الإنتفاع بو دون أي عائق..يتمكن" من حيازتو و 

فيينا بشأن البيع الدولي لمبضائع، مُتاح عمى الموقع: إتفاقية-(231)  
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 (234)نفذ إلتزاميا بالتسميم عبر شبكة الأنترنت  ذاتياالبرامج الحديثة، فمن الممكن لمشركة أن تُ 
من خلال  ذلكو،  "On Line " الحصول عمييا مباشرة عمى الخط -المشترؼ -يستطيع العميلو 

عمى قرص صمب الخاص بالعميل، دون أن تمجأ الشركة  Downloadعممية التنزيل أو التحميل 
إلى إرسال ذلك البرنامج عن طريق البريد العادؼ في صورة شريحة ممغنطة، أو عن  طريق قيام 

يُتصور ىذا  كما ، (235) القرص الصمب من الموقع المُتاح في الشبكة إلىلنسخ بعممية ا العميل
الإلكتروني العميل من  مُشاىدة  فيمم معين حصريا عمى  المورد النوع من التسميم في حالة تمكين

 شبكة الأنترنت مباشرة.                                        

أما بالنسبة لمتسميم المادؼ، فيتحقق بسبب الطبيعة الممموسة للأشياء محل التعاقد، وىي التي 
ن يتم تنفيذ التسميم فييا خارج البيئة الرقمية التي يتولد فييا إبرام العقد الإلكتروني، ويظير تفرض أ

بإرسال السمعة بعد إتمام التعاقد عمى شبكة  -التاجر-ىذا التسميم بقيام المورد الإلكتروني
، سواء ، عمى العنوان الخاص بالمستيمك بواسطة البريد أو بإستخدام أؼ وسيمة أخرػ (236)الأنترنت

 الإلكتروني أم خارجيا.                                      ان ذلك تم داخل حدود دولة الموردأك

تسمح طبيعتيا بأن تنتقل إلى العميل عن  -سمع أو خدمات-أشياءتوجد  أنوتبقى الإشارة إلى 
المستيمك، كما ىو طريق تسميم مادؼ أو إلكتروني، بحيث تتحدد طريقة التسميم فييا حسب رغبة 

ؤلف الأدبي أو الفني الذؼ يتم تحميمو عمى قرص صمب التي تمثل دعامة  الحال بالنسبة لممُ 
    (237) .مادية، يتم وضعيا في إطار حاسوب ألي

 

                                                  
                                                           

.110 ، مرجع سابق، ص.محمد حسن رفاعى العطار- (234)  
محمد أمين ،  110 ، مرجع سابق، ص.محمد حسن رفاعى العطار،  295 ، مرجع سابق، ص.عمر خالد زريقات-(235)

.122 ، مرجع سابق، ص.الرومي  
.115. ، مرجع سابق، صالتواب بيجتأحمد عبد - (236)  
.157. ، مرجع سابق، صإلياس ناصف- (237)  



 

 
 

 ثانيا: أحكام التسميم

التسميم في التعاقد الإلكتروني إلى خصوصيات تفرضيا البيئة الرقمية التي ينعقد  يخضع
روفة في ظل التعاقدات المع فييا، لكن الملاحع بأن الأحكام العامة من حيث زمان ومكان التسميم

  .جدّ ليا مجالا لإعماليا في ىذا النوع من العقودالتقميدية، ن

 زمان التسميم-1

عقد -يتم فور قيام العقد أنو الأصل العام فيما يخص الإلتزام بالتسميم مما لا شك فيو، أن
أن ىذه القاعدة ليس من القواعد الأمرة المُدرجة في قائمة النظام العام، إنما بحكم  ولكن  -البيع

قاعدة " العقد شريعة المتعاقدين" والإتفاق عمى غير ذلك، بجعل ميعاد التسميم  ب ستبداليايجوز إ
يجب أن يتم " بنصيا  ق م ج من 281، وىذا ما قضت بو المادة (238)لى وقت لاحق يتأجل إ

  ".الوفاء فور ترتيب الإلتزام نيائيا في ذمة المدين ما لم يوجد إتفاق أو نص يقضي بغير ذلك

أن غالبية العقود المتداولة في المراكز الإفتراضية عبر الشبكة، قد  كما يجب التنبيو إلى
فراغا خاصا ضمن بندا واضحا يُحدد مدة التسميم، وذلك إحتكاما لما ورد في العقد لجاءت مُتضمنة 

جب تعبئتو من النموذجي بشأن المعاملات الإلكترونية الصادر عن الأونيسترال، حيث أفرد فراغا ت  
لا فإن التسميم  خلال بل المتعاقدين بالإتفاق مفاده ق    "يوما  30" بأن أخر موعد لمتسميم ىو...وا 

عمى أن مدة  منو 3المادة بحيث نصت لبيع بالمراسمة عن بُعد، ا في إتفاقية إليو الإشارةوىو ما تم 
لا وجب عمى البائع إعلام المستيمك بذلك، مما دفع  ثلاثين يوما يجب خلاليا تصدير البضاعة، وا 

    (239) .بُعد يوم في البيوع عن 30بالعديد من الفقياء إلى تفسير أن المدة المعقولة لمتسميم ىي 

"...موعد بنصيا  ن ق ت إ جم 11/16أما بالنسبة لممشرع الجزائرؼ، فقد أقر في المادة 
"، مما يُفيم أن المشرع قد ألزم المورد الإلكتروني بأن سعر المنتوج موضوع الطمبية...التسميم و 

                                                           
.368- 367 ، مرجع سابق، ص.ص.مصطفى موسى العجارمة- (238)  
.219 ، مرجع سابق، ص.عبد الباسط جاسم محمد، 299- 298 ، مرجع سابق، ص.ص.عمر خالد زريقات- (239)  



 

 
 

 ىذا الميعاد لمموردحرية تحديد تسميم، وترك عرضو التجارؼ الإلكتروني موعدا لحددّ ضمن بيانات يُ 
 دون تقييده بمدة قانونية معينة.                                              

 مكان التسميم -2

 إذا وجببنصيا "ق م ج  من 368يتحددّ مكان التسميم وفقا لمقواعد العامة، حسب المادة 
  فمتىتصدير المبيع إلى المشتري فلا يتم التسميم إلا إذا وصل إليو مالم يوجد إتفاق يخالف ذلك" 

في مكان -المشترؼ -وجب نقل المبيع إلى مكان أخر، يكون ذلك بغرض إيصالو إلى المستيمك
يقضي عموما  ،إلى القول بأن العرف في  الوقت الحاضر تواجده، عمما أن بعض الفقو يميل

فيد  أن التسميم لا يتم إلا بوصول المبيع إلى مما يُ  -المشترؼ -إلى المستيمك ل محل التعاقدبتوصي
، ولكن مع إجازة مخالفة ىذه القاعدة بإتفاق قائم عمى الرضائية بين (240)مكان تواجد المشترؼ 

  (241) .إلتزامو بالتسميم  -البائع-يد مكان أخر من أجل تنفيذ الموردعمى تحد ،الأطراف المتعاقدة

 ه يبرم الإتفاق بشرط التوصيل بكة الأنترنت لشراء سمعة ما، نجدمن يتعاقد عبر ش بالتاليف
      الويب ، مع العمم أن جُل إعلانات العروض عبر صفحاتالطمبية المحمولة"ب"أو ما يسمى 

  النشاط أو تقيد أماكن التوزيع  عبر البريد الإلكتروني، تتضمن عبارات يُقصد بيا تقييد أماكن أو
ج ىذه الأماكن لا يستطيع حدد في الإعلان، فمن يتعاقد خار التسميم ضمن حدود المكان المُ  أو

بالقواعد العامة التي تُقرر تسميم المبيع في أماكن تواجده، بل عميو أن يتحمل ىو تسميم  الإدعاء
   (242) .المبيع من مكان تواجده لدػ البائع
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 : (243)الاتييمكن تصور أماكن تسميم المبيع عبر الأنترنت، عمى النحو  بيانو،  مما تقدم

وىي الصورة الغالبة في التعاقدات الإلكترونية   -البائع-في المكان الذؼ يحدده إعلان الموردّ -أ
 تحديد الأماكن التي يستطيع فييا تقديم خدماتو ومنتوجاتو.     رد بعبر الأنترنت، حيث يقوم الموّ 

 حدده المشترؼ كأن يكون مكان إقامتو أو عممو أو أؼ مكان أخر.           في المكان الذؼ يُ -ب

حدده العرف، ويُقصد بالعرف ىنا عرف تسجيل الطمبات )أو طمبات المنازل( المكان الذّؼ يُ -ج
 والذؼ يقضي بإيصاليا إلى مكان تواجد المشترؼ.                                              

وجد فيو المبيع وقت البيع، وذلك في حالة المعاملات التجارية العابرة لحدود المكان الذّؼ يُ -د
 بإعتبارىا دولة ،صادف ىذه المعاملات سمع يُمنع تداوليا في الجزائر مثلاطني، فقد تُ التراب الو 

المستيمك، في ىذه الحالة لابُد من مراعاة قوانين الدول التي تمنع دخول منتوجات تمس بالنظام 
    العام، والإتجاه إلى تسميم المبيع في الدولة التي يوجد فييا وقت إبرام العقد.              

بما فيو التعاقد -دإلى مسألتين لا تخمو من الأىمية في أؼ تعاق في الأخير تبقى الإشارة
  :والمتمثمة في -الإلكتروني

 نفقات التسميم-1

إلا إذا كان  ،تقع عمى المشترؼ  -المبيع-إن الأصل العام، أن نفقات تسميم محل التعاقد
 395ىناك إتفاق يقضي فيو بجواز مخالفة ذلك من قبل المتعاقدين، وىذا ما نصت عميو المادة 

أو إتفاق يقضي بغير  إن نفقات تسمم المبيع تكون عمى المشتري ما لم يوجد عرف"  ق م ج من
  ".ذلك

الإلكتروني  المستيمك-رسوم الضرائب والجمارك يتحمميا في الغالب المشترؼ فيما يخص  أما
إعلام المستيمك، تقديم لو تفاصيل حول  ق ىذا الأخير من بابتوليس البائع، لذلك يقع عمى عا-
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بين فييا: ثمن كأن يُعد لو فاتورة يُ  -بيا لاحقا يتفاجألا حتى  -مسألة النفقات التي سوف يتحمميا
ن إرسال ىذه الفاتورة السمعة ومقدار الضرائب ورسوم الشحن وغير ذلك، مع الإشارة إلى أنو يمك

من  20بطريقة إلكترونية، كما يمكن لممستيمك طمبيا في شكميا الورقي، و ىذا عملا بأحكام المادة 
                                     (244) .ت إ ج ق

رد الإلكتروني في حالة عدم موّ عمى ال جزاءا الجزائرؼ قد رتب المشرعأن  ،ذكرالجدير بال
كل مخالف "  بأن نص، التي تت إ ج من ق 44المادة  ىذا ما قضت بوليذه الفاتورة، و  هإعداد

المؤرخ في  02-04من ىذا القانون يعاقب عمييا طبقا لأحكام القانون رقم  20لأحكام المادة 
         والمذكور أعلاه".                              2004يونيو سنة  23الموافق  1425جمادى الأولى عام  5

أخر وىو  ، إلى تطبيق قانون وأن المشرع قد أحمنا ضمن مقتضياتب يُستشف من ىذا النص
 المحدد لمقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، لمعرفة نوع العقوبة المقررة لممورد القانون 

المادة  نبأ بالعودة إلى ىذا القانون نجد فعلالفاتورة، و يذه افي حالة عدم إعداده ل الإلكتروني
من المبمغ الذؼ كان يجب  %80غرامة مالية قدرىا تتمثل في  منو، تقضي بأن العقوبة (245)30

 فوترتو، ميما كانت قيمتو. 

المشرع الجزائرؼ، قد أعفى المستيمك الإلكتروني  إلى أن في الأخير، كما ينبغي الإشارة
الة إبرامو لعقد إلكتروني المُقيم في الجزائر من إجراءات مراقبة التجارة الخارجية والصرف، في ح

عادلو بالدينار الحدّ موجود في بمد أجنبي، عندما لا تتجاوز قيمة محل التعاقد ما يُ  مع مورّ 
  (246) ت إ ج. من ق 7/3م المعمول بيما، إعمالا بالمادة المنصوص عميو في التشريع  والتنظي
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 نفاذّ المنتوج-2

إن الأخذ بعين الإعتبار عددّ الزائرين يوميا إلى المواقع الإلكترونية عبر الشبكة العالمية 
إلى تزايد  معو "الأنترنت" لا يكاد يُحصى، فيو عمى تزايد مستمر مع الوقت، الأمر الذّؼ يؤدؼ

 الموردينعدد الطمبات المقدمة إلكترونيا، التي يمكن أن تصل إلى نفاذ كل المنتوجات من مخازن 
تخذ في حالة تقديم المستيمك لطمبية ، مما يقتضي الوضع طرح تساؤل عن الحكم المُ نالإلكتروني

 عمى منتوج والموردّ قد نفذ من مخزونو ذلك المنتوج؟                                          

 عمق بالتجارة الإلكترونيةقانون المتاللقد أجابنا المشرع الجزائرؼ عن ىذا التساؤل في ظل 
كتروني عدم الموافقة عمى طمبية منتوج غير عمى الموردّ الإلمنو بنصيا "  14وذلك في المادة 

  المورد من قبول طمبية منتوج معين حظر عمىمما يتضح أن المشرع قد متوفر في مخزونو"، 
حينما وافق عمى  (247)الإلكتروني  لكن لو فرضا أن المورد وىو يعمم أنو قد نفذ من مخزونو،

بين لممورد بأن محل أجل التسميم ت  كان المنتوج متوفر في مخزونو، ولكن عند حمول الطمبية 
 الحكم المطبق في مثل ىذه الحالة؟                                                  الطمبية قد نفذ، فما ىو

المبادلات  من قانون  35أن المشرع التونسي قد نظم ذلك في الفصل ب في ىذا الصدد، نجدّ 
لبائع في صورة عدم توفر المنتوج أو الخدمة المطموبة يتعين عمى ابنصيا "  الإلكترونية التونسي

رجاع   24إعلام المستيمك بذلك في أجل أقصاه  ساعة قبل التسميم المنصوص عميو في العقد وا 
كامل المبمغ المدفوع إلى صاحبو بإستثناء حالات القوة القاىرة. ويُفسخ العقد إذا أخل البائع 

      المدفوع بغض النظر عن جبر الضرر اللاحق بو".بإلتزاماتو ويسترجع المستيمك المبمغ 

 تماما عن نظيره المشرع التونسي، وىذا ما امُغاير  اكمحُ  المشرع الجزائرؼ إتخذّ  في حين
لا يمكن أن تكون الطمبية المسبقة محل دفع بنصيا " ت إ ج  من ق 15المادة يتضح من أحكام

 إلا في حالة توفر المنتوج  في المخزون.  
 بمجرد توفر المنتوج تتحول الطمبية المسبقة بصفة ضمنية إلى طمبية مؤكدة.

                                                           
.194، مرجع سابق، ص. خموي )عنان( نصيرة- (247)  



 

 
 

 دون المساس بحق المستيمك الإلكتروني في التعويض، يجب عمى المورد الإلكتروني إرجارع
 .الثمن في حالة دفعو قبل توفر المنتوج في المخزون"

بأنو في حالة نفاذ المنتوج من مخزون المورد  ،القانوني من خلال ىذا النص فيممما يُ 
أن يقترح عمى المستيمك ما يُعرف "بالطمبية  الأخير ز ليذاأجا الجزائرؼ  فإن المشرع الإلكتروني
، وىو ضرورة إعلام لمسألةا هليذ ، وليس مثل الحكم الذؼ أقره المشرع التونسي (248)المسبقة "

رجاع ل  ساعة.                  24و المبمغ المدفوع خلال مدة المورد لممستيمك بنفاذ المنتوج، وا 

سعى بالدرجة الأولى إلى ي أن المشرع الجزائرؼ يبدو واضحا من خلال ما ىو مُبين أعلاه، ب
م ىذه الطمبية المسبقة بأحكام قانونية، والمتمثمة ينظلذلك قام بت ،لكترونيممستيمك الإتوفير حماية ل

إذا توفر المنتوج في المخزون، مما يعني أن مجرد توفر المنتوج تتحول فأنيا لا تكون محل دفع إلا 
الطمبية المسبقة إلى طمبية مؤكدة، ولكن قبل ذلك لا يتصور أن يكون ىناك دفع، لكن ىذا لا يمنع 
أن تكون تمك الطمبية المسبقة محل دفع لأسباب معينة، لكن في حالة إذا لم يستطيع المورد 

يمتزم بقوة القانون بإرجاع  المبمغ المدفوع كاملا إلى  ل الطمبية لممستيمك،ني تأمين محالإلكترو 
 المستيمك، وعند الإقتضاء دفع لو تعويضا.

 الفرع الثاني

 جزاء إخلال الموردّ الإلكتروني بإلتزامو بالتسميم

بمجرد قيام أؼ تعاقد بالشكل الذؼ يتطمبو القانون حتى يُرتب لو كافو أثاره المتمثمة في 
بالأخص المورد ػ عمى مُنفيذ ؼ ىذه الإلتزامات و ختمف الإلتزامات، فإنو لابد من جية أخر م

                      الإلكتروني أن يتعيد بأن يُنفذ ما إشتمل عميو التعاقد الإلكتروني بحسن النية.

                                                           
عمى أن الطمبية المسبقة يُقصد  مرجع سابق، يتعمق بالتجارة الإلكترونية، 05-18من القانون رقم  6/7تنص المادة -(248)

بالبيع يمكن أن يقترحو المورد الإلكتروني عمى المستيمك الإلكتروني في حالة عدم توفر المنتوج في  ىو تعيدبيا " 
".                                                                                                            المخزون   



 

 
 

فيجب ، إما بسبب ىلاك قد لحق بمحل التعاقد بإلتزامو بالتسميم دلكن في حالة إخلال المور 
 في مثل ىذه الحالة تحديد الطرف الذؼ تقع عميو تبعة اليلاك وجوبا في ظل ىذا التعاقد )أولا(

 بصفتو الطرف الضعيف في مثل ىذه العقود -المستيمك-الثاني الإعتراف لمطرفإضافة إلى 
دول"  ومن أىميا "حق العلمحفاظ عمى حقوقو التعاقدية، بجممة من الحقوق يجوز لو قانونا ممارستيا 

                                                             ثانيا(.ترونية )حديثة النشأة تزامنا مع ظيور العقود الإستيلاكية الإلكعد من الحقوق الذؼ يُ 

 تبعة اليلاك-أولا

القواعد العامة في التعاقد التقميدؼ، يتضح بأن تبعة اليلاك في ظل  ما تقتضيو إلى عودةبال
 -المورد-بائعبالتالي إذا أخل الرتبطة بالتسميم وليس بنقل الممكية، و جزائرؼ مُ ال المدني القانون 

 ق م ج من 369 ا لابد من تطبيق نص المادةلحق محل التعاقد أؼ ىلاك، فينّ و  بإلتزامو بالتسميم
سترد المشتري الثمن بب لا يد لمبائع فيو سقط البيع و ىمك المبيع قبل تسميمو بس إذا" التي تنص ا 

                                    .إلا إذا وقع اليلاك بعد إعذار المشتري بتسميم المبيع"

أنو من حيث الأصل العام، أن تبعة اليلاك قبل التسميم تقع عمى عاتق  من ذلك يتبين
إلا إذا كان سبب اليلاك لا يرجع إلى تدخل ىذا الأخير، مع العمم أن المنطق  -الميني -البائع

   تسمما لمحل التعاقد متى وصل إليو القانوني السديد في ىذا المجال يقضي بأن المشترؼ يُعد مُ 
بإعذاره  -المورد–، أما في حالة قيام البائع  (249)فقط يتحمل ىو تبعة اليلاك  منذ تمك المحظةو 

فرضا لحق محل التعاقد أؼ ىلاك، فإنو لك الميعاد ولم يستجب لمبائع، و بالتسميم لكنو أىمل ذ
تبعة اليلاك حتى لو لم يتسمم فعميا ذلك المحل، ىذا كمو -المستيمك-يتحمل المشترؼ  ءإستثناك

 تسميما ماديا.                                                 التسميم في التعاقد الإلكتروني يمكن تطبيقو إذا  كان

ل مثلا نفذا إلا بعد تحمينفس الحكم إذا تم التسميم إلكترونيا، فإن التسميم لا يُعد مُ عمما أنو 
-لكن إذا إفترضنا أنو بناءا عمى قرصنة أو خمل في إحدػ أجيزة البائعالبرنامج أو قطعة فنية، و 

تبعة  تقع ينافالأمر الذؼ جعل وصول ذلك البرنامج تمفا أو تمك القطعة الفنية متقطعة،  -المورد
                                                           

.374 ، مرجع سابق، ص.صطفى موسى العجارمةم- (249)  



 

 
 

طل في إحدػ أجيزة بأن كان العُ ، أما إذا عكسنا الفرضية -المورد-عمى عائق البائع اليلاك
 فإن تبعة اليلاك بلا شك تقع عميو.                                                  -المستيمك-المشترؼ 

أنو يمكن إعمال القواعد العامة الخاصة بمسألة تبعة اليلاك في ظل  ظير من خلال ذلك،ي
بتسميم محل التعاقد إلى  -المورد-حالة قيام البائعالتعاقد الإلكتروني، لكن يجب التنبيو إلى أنو في 

بالتالي لا يتحمل أن التسميم النيائي قد تم، و  حتى مُقدم الخدمات، فلا يعتبر الناقل أو الموزع أو
         (250) .تبعة اليلاك إلا منذ لحظة تسمم المحل من عند ىؤلاء الأشخاص-المستيمك-المشترؼ 

 الإلكتروني في العدول عن التعاقد: حق المستيمك ثانيا

مُتعمق بالتجارة الإلكترونية، قد نصّ في الأن المشرع الجزائرؼ بعد إصداره لقانون بدا جميا 
"، عمى تقرير مسؤولية ومسؤولياتو لموردّ الإلكترونيواجبات ا الفصل الخامس منو المعنون "

وفقا  ىذاجة عن العقد المبرم عن بُعد، و الناتلمموردّ الإلكتروني جراء إخلالو بإلتزاماتو التعاقدية 
ىو نفس الحكم المُتخذ من قبل المشرع الفرنسي في ظل و  ، (251) ىذا القانون  من 18لأحكام المادة 

                                                                               قانون الثقة في الإقتصاد الرقمي الفرنسي. من (252) 15المادة 

                                                           
.193 ، مرجع سابق، ص.نصيرة خموي)عنان(- (250)  

بعد إبرام العقد عمى أن "  يتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق، 05-18من القانون رقم  18تنص المادة  -(251)
الإلكتروني، يصبح المورد الإلكتروني مسؤولا بقوة القانون عن حسن تنفيذ الإلتزامات المترتبة عمى ىذا العقد، سواء تم 

  .                               ن المساس بحقو في الرجوع  ضدىموقبمو أو من مؤديي خدمات أخرين، دتنفيذىا من 
لكتروني أن يتحمل من كامل مسؤوليتو أو جزء منيا إذا أثبت أن عدم التنفيذ أو سوءهغير أنو، يمكن لممورد الإ  يعود   

                                                                 إلى المستيمك الإلكتروني أو إلى قوة قاىرة."           
-(252)
Art 15, LCEN, op cit, en disposant: « Toute personne physique ou moral exerçant l’activité 

définie au premier alinéa de l’article 14 est responsable de plein droit à l’égard de l’acheteur de 

la bonne exécution des obligations résultant du contrat, que ces obligations soient à exécuter par 

elle-même ou par d’autres prestataires de services, sans préjudice de son droit de recours contre 

ceux-ci. Toutefois, elle peut s’exonérer de tout ou partie de sa responsabilité en apportant la 

preuve que l’inexécution ou la mauvaise exécution du contrat est imputable, soit au fait, 

imprévisible et insurmontable, d’un tiers étranger à la fourniture des prestations prévues au 

contrat, soit à un cas de force majeure. » 



 

 
 

لا بقوة القانون و مسؤ  يكون المذكورة أعلاه، بأن المورد الإلكتروني  18بينّت المادة  بحيث 
جاه المستيمك في تنفيذ إلتزامو بحسن نية، بغض النظر عما إذا كان التنفيذ قد تم بصفة مباشرة تُ 

مع إمكانية إحتفاظ المستيمك بحقو في الرجوع  ،الخدماتأو من قبل مٌقدم  بل المورد شخصياق   من
 .عند الإقتضاء عمييم

فيستمزم   إلتزام المورد الإلكتروني بالتسميم، يُكيف عمى أنو إلتزام بتحقيق نتيجة أن إضافة إلى
ل فعل أن عدم التنفيذ يعود إلى تدخالوضع لتحمّل المورد من مسؤوليتو كمية أو جزء منيا، أن يُثبت 

أو يعود إلى سبب أجنبي كقوة قاىرة إذا كان التسميم مادؼ واقع خارج  -كالمستيمك أو الغير-الغير
البيئة الرقمية، أو عُطل تقني أو فني في جياز الحاسب الألي إذا كان التسميم واردا عمى أشياء 

                    .                            -الخدمات-معنوية

تقرير  ىوالإلكتروني بإلتزامو بالتسميم،  ترتب عن إخلال الموردفيما يخص الجزاء المُ أما 
لكن الملاحع بأن ما يُعرف "بحق العدول عن التعاقد"،  الإلكتروني مستيمكالمشرع الجزائرؼ لم

قانون التجارة  حسب ما وّرد بالنص عميو في ىذا الحقمثل نطاق إعمال  قد حصر المشرع
          .ل المورد بإلتزامو بالتسميم عن إخلا فقط ناتجة في إطار حالتين الإلكترونية، 

 الجزائرؼ  المشرع االذؼ عالجيي التسميم الواقع خارج الأجال، و بحيث تتمثل الحالة الأولى، ف
( أيام 4) أجل أربعةبحيث حددت ىذه الأخيرة ، (253)  ت إ ج من ق 22أحكام المادة  ضمن

ذلك في حالة إخلال المورد بإلتزامو وني حقو في العدول عن التعاقد، و لممارسة المستيمك الإلكتر 
رجاع  لمعدول عن التعاقد و  جلالأ ىذا بدأ إحتسابيُ ارج الأجال المُبينة في العقد، و خبالتسميم الواقع  ا 

توج، مع الإشارة إلى أنو إذا صادف من تاريخ التسميم الفعمي لممن المنتوج إلى الموردّ الإلكتروني،
                                                           

عدم إحترام في حالة يتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق، عمى أنو "  05-18من القانون رقم  22تنص المادة  -(253)
( 4المورد الإلكتروني لأجال التسميم، يمكن المستيمك الإلكتروني إعادة إرسال المنتوج عمى حالتو في أجل أقصاه أربعة )

.          أيام عمل إبتداءا من تاريخ التسميم الفعمي لممنتوج، دون المساس بحقو في  المطالبة بالتعويض عن الضرر  
مورد الإلكتروني أن يرجع إلى المستيمك الإلكتروني المبمغ المدفوع و النفقات المتعمقة في ىذه الحالة، يجب عمى الو 

.                          ( يوما إبتداء من تاريخ إستلامو المنتوج15بإعادة إرسال المنتوج، خلال أجل خمسة عشر )  



 

 
 

نفس الحكم يمتد إحتسابو من أول يوم عمل، و  بداية إحتساب ىذا الأجل يوم عطمة، فإنو سوف
 يُعمل بو في حالة إذا كان أخر يوم من ىذا الأجل يوم عطمة، فإنو يمتد إلى أول يوم عمل.       

يمتزم بالمقابل بإعادة المبمغ  ذا الأخيرفبعد إرسال ذلك المنتوج إلى المورد الإلكتروني، فإن ى
نفقات إرسال ذلك المنتوج التي دفعيا المستيمك الإلكتروني، وذلك في أجل لا يتعدػ خمسة عشر و 
 ( يوما، التي يتم إحتسابيا من تاريخ إستلام المورد الإلكتروني لذلك المنتوج.            15)

     المعيب لممنتوجالناتج عن التسميم غير المطابق و الإخلال  تقع نتيجةالة الثانية، الحبينما 
 خلال، التي يُستشف  (254)ق ت إ ج  من 23 المادةالجزائرؼ أحكاميا ضمن   المشرع نظم تيوال

تم منتوجا غير مطابقا لما سبق و أن المورد الإلكتروني في حالة تسميمو لممستيمك ما جاء فييا، 
مارس حقو في العدول عن التعاقد ، أن يُ المستيمكىذا  طرفالإتفاق عميو في الطمبية المقدمة من 

بمفيومو القانوني ما يستوجب أخذه بعين الإعتبار أن ليذا العدول عن التعاقد لا يُمارس  لكن
أدق أن المستيمك لا يعدل مباشرة عن التعاقد، إنما لو أن يقوم بإعادة إرسال ذلك  الواسع، بمعنى

                                                      .شرطينتوفر  بضرورة إضافة إلى تقيدهالمنتوج لممورد الإلكتروني، 
                                                           

يجب عمى المورد " عمى أنو  ية، مرجع سابق،يتعمق بالتجارة الإلكترون 05-18من القانون رقم  23تنص المادة -(254)
               الإلكتروني إستعادة سمعتو، في حالة تسميم غير مطابق لمطمبية أو في حالة ما إذا كان المنتوج معيبا.  

( أيام عمل إبتداء 4يجب عمى المستيمك الإلكتروني إعادة إرسال السمعة في غلافيا الأصمي، خلال مدة أقصاىا أربعة ) 
من تاريخ التسميم الفعمي لممنتوج، مع الإشارة إلى سبب الرفض، و تكون تكاليف إعادة الإرسال عمى عاتق المورد 

                                                                                                           الإلكتروني. 
                                                                                      ويمزم المورد الإلكتروني بما يأتي:

                                                                                      تسميم جديد موافق لمطمبية، أو  -
                                                                                       إصلاح المنتوج المعيب، أو  -
                                                                                     إستبدال المنتوج بأخر مماثل، أو -
إلغاء الطمبية و إرجاع المبالغ المدفوعة دون الإخلال بإمكانية مطالبة المستيمك الإلكتروني بالتعويض في حالة وقوع -

                                                                                                                ضرر. 
         ( يوما من تاريخ إستلامو المنتوج".           15أن يتم إرجاع المبالغ المدفوعة خلال أجل خمسة عشر ) يجب

                          



 

 
 

أؼ ذلك المنتوج في غلافو الأصمي، المستيمك بإرجاع  قيام في الشرط الأولبحيث يتمثل 
قبولو عبر عن يُ  و أراد أنالفعل أنيُراد بيذا  تيمك بنزع ذلك الغلاف،بمفيوم المخالفة أن قيام المس

ستبقائبحالة المنتوج و    .بب رفضو لذلك المنتوجالمستيمك لس توضيح و عنده، أما الشرط الأخر ىوا 

مكن عندىا إعادة عمى العموم في حالة إستفاء المستيمك المتعاقد إلكترونيا ليذين الشرطين، يُ 
يتم -الفعمي لممنتوج أيام يتم إحتسابيا بداية من تاريخ التسميم 04تقيدا بأجل  ذلك المنتوج لممورد،

المورد بل من ذلك ألزم المشرع الجزائرؼ في مقاو  -الأجل كما سبق ذّكره في الأعمى إحتساب ىذا
 الإلكتروني بإحدػ الحمول التالية، إما:                                                   

                                  تسميم جديد لممنتوج، يستجيب لما تم الإتفاق عميو في الطمبية.-أ
أو إصلاح المنتوج المعيب عمى النحو الذؼ يصبح فيو صالحا للإستعمالو في الغرض الذؼ -ب

 .                                                                  إليو إحتاجو المستيمك الإلكتروني
التي من أجميا  ،وخصائصو تماما في جميع صفاتو أو إمكانية إستبدال المنتوج بأخر مماثل لو-ج

 كترونيا.                                                                            إلتعاقد المستيمك 

تبقى الإشارة إلى أنو، في حالة عدم تمكّن المورد الإلكتروني من توفير لممستيمك إحدػ ىذه 
ر  ، فماالمذكورة سمفا الحمول  جاع المبالغ التي دفعيا لممستيمكعميو سوػ أن يقوم بإلغاء الطمبية وا 

مع إمكانية ىذا الأخير تلام المورد الإلكتروني لممنتوج يوما إبتداءا من تاريخ إس 15وذلك في أجل 
 الأمر ذلك.                                                                إقتضىفي طمب تعويض إن 

، أن المشرع الجزائرؼ في ظل القانون المتعمق بالتجارة سمفا تفصيموتوصل بحسب ما تم ن
بنظام قانوني يُؤطر جميع جوانبو  ،خول لممستيمك الإلكترونيالإلكترونية لم يُنظم حق العدول المُ 

شارة ، إنما إكتفى فقط بالإى غير ذلكالإجرائية خاصة ما تعمق بكيفية ممارستو، أجال، شروطو...إل
القانون  ىذا من 11نص المادة  في انية إعمال ىذا الحق في ظل التعاقد الإلكتروني، وذلكى إمكإل

  ".الإقتضاء أجال العدول، عند"...شروط و بنصيا 



 

 
 

بيانات ضمن  الإشارة لمورد الإلكتروني  بضرورةبناءا عمى ذلك، يتبين بأن المشرع قد ألزم ا
 تنظيمو ليذا الحق لتعاقد، دون المستيمك في العدول عن اعرضو التجارؼ الإلكتروني إلى حق 

لممورد  إضافة إلى أن المشرع قد تعدػ الحدود عندما ترك ىامشا من الحرية، أحكام قانونيةب
حق العدول وأثاره...إلخ، الأمر المستيمك ل سمطتو في تحديد كيفية ممارسةالإلكتروني يُعمل فيو 

و ليذه الحرية ، بأن المورد الإلكتروني قد يتعسف في إستعمالالذّؼ يدفعنا إلى القول من جيتنا
 .                                                    الإلكتروني المستيمكمصمحة ومنفعة بالشكل الذّؼ يحقق مصمحتو عمى حساب  القانونية

في التساؤل  مسألة أخرػ لا تخمو من الأىمية، والمتمثمةكما نُضيف في ىذا الجانب 
فنظرا  ،ترونية؟ممارسة حقو في العدول عن الخدمات الإلك في المستيمكالمطروح عن إمكانية 

لخصوصية ىذه الخدمات التي يصعب في كثير من الأحيان معرفة عدم تطابقيا مع ما تم 
صعوبة أن جانب من الفقو رأػ ببنجد ف، التجارية الإلكترونية علان عنو في مختمف العروضالإ
ستخداميا عادة الخدمة بعد أدائياإ  سترداد الثمنو  وا   (255) .ا 

، إنما فقط بصفة صريحة لم يتناول ىذه المسألة إنو، فنجد بالمشرع الجزائرؼ أما عن موقف 
بالعودة إلى قانون  ، عمما أنوبصفة عامة العدول عمى المنتوجات أجاز لممستيمك إعمال حقو في

(  256)3/10نتوج" وفقا لنص المادة بعبارة "مُ  يُقصديتبين بأنو  قمع الغشو حماية المستيمك المتعمق ب

 دراجدون إ ،كل سمعة أو خدمة مما يعني أن حق العدول يمكن أن يرد عمى سمعة أو خدمة بأنيا
، رغم ما تتمتع بو ىذه ة العدول عن الخدمات الإلكترونيةنصوص قانونية خاصة تنظم مسأل

                                                         .السمعن خصوصية تختمف كمية عن الأخيرة م

لمورد الإلكتروني عمى ا أؼ جزاءإلى أن المشرع الجزائرؼ لم يُرتب  في الأخير، ينبغي التنبيو
في حالة تعنتو عن عدم القيام بما أُلزم بو قانونا، في حالة إخلالو بإلتزامو بالتسميم، لأنو من وجية 

                                                           
.238 ، حماية المستيمك الإلكتروني، مرجع سابق، ص.خالد ممدوح إبراىيم- (255)  

.مرجع سابق ،بحماية المستيمك وقمع الغشيتعمق  03-09من القانون رقم  3/10أنظر المادة -(256)  



 

 
 

عتبرة لإلزامو عمى القيام بذلك في غرامة مالية مُ  مثلا عقوبة متمثمة قرعمى المشرع أن يُ نظرنا كان 
                                           وىذا من باب الحفاظ  عمى حقوق المستيمك في عقود الإستيلاك الإلكترونية.

 المطمب الثاني

 لتزام المستيمك الإلكتروني بالدفع إ

م الذّؼ يبقى إلى جانب إلتزامو بالتسمُ   -من بين إلتزامتو الرئيسيةلتزام المستيمك بالدفع يُعد إ
من أصبح حتى تنفيذه يتم لدفع قد تأثر بالبيئة الرقمية، و ذلك أن الإلتزام با -خاضعا لمقواعد العامة

 فييا العقد.                                                                                بشكل أسرع قد يتزامن في بعض الأحيان مع المحظة التي ينعقدخلال شبكة الأنترنت، و 

فنظرا لأن ىذا الإلتزام قد مستّو خصوصية البيئة الرقمية، الأمر الذّؼ أدػ بالباحثين  
مصرفية القانونيين إلى دراستو من مختمف جوانبو التقنية والقانونية، بيدف تنظيم ىذه الألية ال

 المعتمدة في تسوية المعاملاات الإلكترونية )الفرع الأول(.                                        

كما أن دخول التعاقد إلى البيئة الرقمية بفضل ظيور ما تعرف بالتجارة الإلكترونية، أدػ 
 ءم مع متطمبات ىذابالمُختصين الإقتصاديين إلى تدعيم قطاع الصرفة الجزائرية بوسائل دفع تتلا

                                                               النوع من التجارة )الفرع الثاني(.

 الفرع الأول

 المقصود بالدفع في التعاقد الإلكتروني

بغرض الحصول عمى   ؼ يمتزم المشترؼ بتقديمو لمبائعيُعد الدفع بوجو عام، المقابل الذّ 
الشيء المعقود عميو، لكن عند الحديث عن ألية الدفع في التعاقد الإلكتروني، فإن الأمر يختمف 
تماما عن التعاقد التقميدؼ، وذلك نظرا لخصوصية البيئة الرقمية التي ينشأ فييا التعاقد الإلكتروني 

ولا(، وذّلك بالنظر إلى مجمل وتطورا )أيوم الإلتزام بالدفع أكثر حداثة والذّؼ جعل من مف
 ألية الدفع )ثانيا(. ا خاصا برقميا و تقنيا مفيومائص التي أضفت الخص



 

 
 

 أولا: تعريف الدفع الإلكتروني

ن الفقو إلى ، فمقد بادر جانب م (257)تعددت التعريفات الفقيية المقدمة لمدفع الإلكتروني 
بسمعة معينة أو خدمات معينة بطريقة  " كل عممية تحويل للأموال الخاصة عمى أنو تعريفو 
رسال البيانات عبر خط ىاتفي أو شبكة معينة أو أي ة أي بإستخدام دعامة إلكترونية و رقمي ا 

" مجموعة التقنيات بأنو عرفو المجمس الإقتصادؼ الفرنسي بينما ،  (258) لإرسال البيانات" طريقة
بتحويل الموال دون دعامة ورقية والتي ينتج الإعلامية المغناطسية أو الإلكترونية...إلخ، تسمح 

                                                                         (259) .عنيا علاقة ثلاثية"

زائرؼ مع صدور القانون المتعمق نجد أن المشرع الجفيما يخص التعريفات التشريعية،  أما
منو  6/5وني، وذلك في نص المادة لمدفع الإلكتر  يم تعريفقدبادر فيو إلى ت، بالتجارة الإلكترونية

كل وسيمة دفع مرخص بيا طبقا لمتشريع المعمول بو تمكن صاحبيا من القيام بالدفع بنصيا " 
فيم من ىذا التعريف بأن المشرع  قد دعم مما يُ  عن قرب أو بعد، عبر منظومة إلكترونية"،

تحتية رقمية، بغرض تقديم خدمات الدفع من خلاليا تيدف إلى المنظومة المصرفية الجزائرية ببنية 
 .                                                              القائمة في ظل البيئة الرقمية تسوية مختمف المبادلات التجارية

  من ق ت إ ج، بأن  (260)  27من خلال مقتضيات المادة إلى ذلك، قد بين المشرع  إضافة

                                                           
(257) - 

En peut défini Le paiement électronique d’une manière générale : est un moyen permettant 

d’effectuer des transactions commerciales pour l’échange de biens ou de services sur Internet. Ces 

transactions peuvent se présenter entre professionnels et particuliers de  plusieurs manières, Cité par 5 

MERBOUHI Samir , « Le paiement électronique  en Algérie : delits économiques et financiers, 

Revue Nouvelle Economie, n°16-vol 1, Janvier 2017, p. 25. 

الأوراق -بطاقات الدفع الإلكتروني-الإشعار بالإقتطاع-، وسائل الدفع الإلكترونية: التحويل المصرفيبالطي غنية-(258)
.                                           9، ص. 2018ة، النقود الإلكترونية، دار ىومة، الجزائر، التجارية الإلكتروني  

، النظام القانوني لوسائل الدفع الإلكتروني في الجزائر "دراسة مقارنة"، دار الجامعة الجديد، حوالف عبد الصمد-(259)
                                                                                         .16، ص .2016الإسكندرية، 

يتم الدفع في المتعمق بالتجارة الإلكترونية، مرجع سابق،  عمى أن "  05-18من القانون رقم  27تنص المادة -(260)
وسائل الدفع المرخص بيا، وفقا لتشريع=  المعاملات التجارية الإلكترونية إما عن بُعد أو عند تسميم المنتوج، عن طريق



 

 
 

  مادية المعاملات التجارية الإلكترونية تتم بطريقتين، إما بطريقة إلكترونية أو عممية الدفع في
تسميم المنتوج لممستيمك في ظل البيئة المادية الخارجة عن البيئة الرقمية، أما في حالة  مثلا وذلك

بل البنوك الجزائرية الدفع المُستغمة من ق (261)إذا كان الدفع إلكترونيا فيتم الإعتماد عمى منصات 
تتم يا فإنبصدد مبادلات تجارية دولية  الذؼ يكون  الدفعقيمة تمك المعاملات، مع العمم أن لموفاء ب

-18من خلال شبكة الإتصالات الإلكترونية، والتي نظميا المشرع الجزائرؼ بموجب القانون رقم 
                             (262)المحدد لمقواعد العامة بالبريد والإتصالات الإلكترونية. 04

 ثانيا: خصائص الدفع الإلكتروني 

وية إن رقمنة نظام الدفع في الجزائر ليدف وضع أرضية إلكترونية تُسيل عممية تس
إكتسبيا من البيئة  قد أضفى عمى عممية الدفع عدة خصائصالمعاملات العابرة لمحدود، 

                   يا.من خلال تسوية المعاملات التي يتمالإلكترونية 

 يتميز الدفع الإلكتروني بالطابع الدولي -1

 نظرا لإتصاف شبكة الأنترنت بالعالمية، فإن كل عرض لسمع أو خدمات عمى مستوػ ىذه
 بالتالي فإنتيم من مختمف دول العالم، و بطمباالمستيمكين  طرف  واسعا منإقبالايجد الأخيرة 

                                                                                                                                                                                     

المعمول بو عندما يكون الدفع إلكترونيا، فإنو يتم من خلال منصات دفع مخصصة ليذا الغرض، منشأة و مستغمة 
حصريا من طرف البنوك المعتمدة من قبل بنك الجزائر و بريد الجزائر و موصولة بأي نوع من أنواع محطات الدفع 

ة المتعامل العمومي لممواصلات السمكية واللاسمكية.                                               الإلكتروني عبر شبك  
 يتم الدفع في المعاملات التجارية العابرة لمحدود، حصريا عن بعد، عبر الإتصالات الإلكترونية".                         

التنظيمية التي تُنظم الدفع عبر الإتصال الإلكتروني تتسم بقمة الأحكام التي أن المنظومة التشريعية و  " الجدير بالذكر-(261)
تنظم ىذا الأخير في بمدنا، كما أن إستخدام وسائل الدفع الإلكتروني يعد ضرورؼ لتطوير التجارة الإلكترونية التي لا تزال 

                                               جد ضعيفة أو منعدمة.                                                  
وضمن ىذا المنظور، تم إدخال أحكام متعمقة بمنصات الدفع الإلكتروني ووضع التسجيل في السجل تجارؼ كشرط مسبق 

زائرؼ، مرجع لممورد الإلكتروني لمنفاذ لياتو المنصات"، تم ذكر ىذه الفقرة في مشروع  قانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية الج
                                                                                                     .   4سابق،  ص.

المحدد  04-18لممزيد من التفصيل فيما يخص مسألة تنظيم الإتصالات الإلكترونية، راجع في ذلك: قانون رقم -(262)
 لمقواعد العامة بالبريد والإتصالات الإلكترونية، مرجع سابق.                                                             



 

 
 

ة في الدفع حتى يتم تسوية مختمف لابد أن تقابميا سرع ،الشبكةعبر ىذه سرعة إبرام التعاقدات 
ماد عمى نظام الدفع الإلكتروني، من أجل الإعت المعاملات، وىذا ما دفع بالعديد من الدول إلىىذه 

لتسييل عمميات التبادل قمية بغرض تقديم خدمات الدفع عبر وسائط إلكترونية ر تييأة بنية 
 التجارؼ.

الدفع الإلكتروني من ميزات خاصة بو، جعل من عممية الدفع وتسميم  بحكم ما يتصف بوف
بصفة أىم فوائد التجارة الإلكترونية  عد منيتم في نفس الوقت تقريبا، وىذا ما يُ السمعة أو الخدمة 

، مع العمم أن ىذا النظام يُتيح إشتراك أكبر عدد ممكن من المستيمكين والمتعاممين من  (263)عامة 
                                                           (264) .عالمكل أنحاء ال

 مساىمة الدفع الإلكتروني في تسوية المعاملات التجارية الإلكترونية-2

وما  يعتبر الدفع الإلكتروني من الأليات التقنية التي تماشت مع عصر التكنولوجيا والرقمنة،
ىامة قد مستّ المنظومة القانونية، كالتبادلات التجارية  عممت ىذه الأخيرة عمى إدخال تغيرات

العابرة لمحدود التي تتم عبر وسائل الإتصال عن بُعد، فيذا النوع من التبادل لا يجمع  بين أطرافو 
 (265). ةإفتراضي ا جُل تعاملاتيم قائمة في ظل بيئةالمتعاقدة مجمس عقد واحد حقيقي، إنم

بشكل أسرع، تم  المتعاممين في تسوية معاملاتيم التجارية الدوليةفنحو تدعيم رغبة ىؤلاء 
دخاليا في تقنيات الشبكة الرقمية، حتى تتصف بالمرونة تجريد ألية الدفع من  طابعيا المادؼ وا 

تمام كافة المعاملات التجارية عبر شبكة الأنترنت (266) والسيولة             . في الإستخدام لموفاء وا 

                                                           
-(263)
ACHACHE Valérie, l’approche juridique de la sécurité des paiements dans le commerce 

électronique, Thèse de doctorat en droit, Université de Nice- Sophia ANTIPOLIS, 2007,p.89. 

.25مرجع سابق، ص.  بالطي غنية،- (264)
  

)265(-زرو تي طيب، "مسؤولية البنك عن التحويل المالي الإلكتروني"، مجمة المحكمة العميا، قسم الوثائق والدراسات القانونية 

.95، ص. 2014، 2العدد والقضائية،  
(266)-

ACHACHE Valérie, Op. Cit,p.88.  



 

 
 

 الإئتمان بين المتعامميني جانب من الثقة و الدفع الإلكترون يُحقق-3

  أن نظام الدفع الإلكتروني تتولى القيام بو في الغالب المؤسسات المالية ،مما لا شك فيو
عد أحد الأساسيات الذّؼ يُ  ،توفير الأمن لألية الدفع ضرورة  يتمثل فيلذلك فإن اليدف الأول ليا 

 ى تكريس طابع الإئتمان بين المتعاممين والمستيمكين.                             ، التي تؤدؼ إل(267)اليامة 

بإعتبار أن الدفع الإلكتروني يتم في ظل بيئة معموماتية إفتراضية، يغزوه جممة من المخاطر 
التي تظير من خلال عمميات القرصنة والسرقة وغير ذلك من جرائم المعموماتية، مما يستدعي في 

  (268) .ه الحالات السعي إلى إيجاد تقنيات عالية لمنع حدوث ىذه الجرائممثل ىذ

 الأمر بالدفع الإلكتروني غير قابل لمرجوع فيو-4

، سواء في التحويل غير قابل لمرجوع فيوفإن ىذا الأخير  بمجرد صدور الأمر بالدفع
ومادام أن جميع ىذه الوسائل أو في الدفع عن طريق بطاقات الدفع أو الأوراق التجارية، المصرفي 

تقوم عمى تقنية التحويل من الحسابات فإنو بمجرد القيد في حساب المدين يصبح أمر الدفع واجب 
   (269) .التنفيذ وذلك بتقيده في حساب المستفيد منو

 الفرع الثاني

 ائل الدفع الإلكترونيوس

ستخدامو من ق بل المتعاممين عمى وجو الخصوص  ظيور الأنترنت في وقتنا الحالي قد حثّ  وا 
الشبكة  في ظل أسواق ىذه عبر ، إلى ظيور تجارة من نوع جديد تنشط في المبادلات التجارية

تطورة لوسائل دفع إفتراضية، فمن ىنا ظيرت الحاجة إلى ضرورة إيجاد وسائل دفع إما مُ تجارية 

                                                           
(267)-

ACHACHE Valérie, Op. Cit
 
,p.88.  

.95مرجع سابق، ص. وتي الطيب،ر ز - (268)  
.26 مرجع سابق، ص. بالطي غنية،- (269)  



 

 
 

إستحداث وسائل  العمل عمى ماقميدية )أولا(، وا  التعاقدات التإطار  عادية كانت معمول بيا في
 المعاصرة .  تتماشى مع خصوصية ىذا النوع من التجارةجديدة )ثانيا( 

 أولا: وسائل الدفع الحديثة

مع دخول شبكة الأنترنت عالم التجارة بمختمف خدماتيا، أسفرت عن ظيور نوع جديد من 
ستجد في المنظومة المُ  فتطمب مثل ىذا الوضع، "بالتجارة إلكترونية"صطمح عمييا التجارة المُ 
 .                       قطاع الدفع التقميدؼ ليتماشى مع متطمباتيا وتطوير ضرورة تحديثالقانونية 

 الأوراق التجارية الإلكترونية-1

رات معالجة إلكترونيا بصورة كمية " محر عمى أنيا  (270)تُعرف الأوراق التجارية الإلكترونية 
 ع لدىمستحقة الدفثل حقا موضوعو مبمغ من النقود، وقابمة لمتداول بالطرق التجارية و تم جزئية

                                   (271) .تقوم مقام النقود في الوفاء"الإطلاع أو بعد أجل قصير و 

 السفتجة الإلكترونية-أ

     إلكترونيا بصورة كمية" محرر ثلاثي الأطراف معالج تُعرف السفتجة الإلكترونية، بأنيا 
 يتضمن أمرا من شخص يسمى الساحب إلى شخص أخر يسمى المسحوب عميو بأن أو جزئية
         (272) .مبمغا من النقود لشخص ثالث يسمى المستفيد لدى الإطلاع أو في تاريخ معين"يدفع 

                                                           
و ىو التاريخ الذّؼ ظيرت فيو لأول مرة  02/07/1973يرجع ظيور الأوراق التجارية الإلكترونية في فرنسا بتاريخ - (270)

، وتتمثل         Giletالسفتجة المعموماتية أو الإلكترونية إستجابة لتوصية لجنة تطوير الإئتمان قصير الأجل و المعروفة بمجنة 
العممية لأنو لا يمكن الحديث عن الأوراق دون تدخل المؤسسات البنكية واليدف من  ىذه التجربة في تدخل البنوك في ىذه

 بالطيوراء إستخداميا ىو تحصيل قميتيا عن طريق حاسوب المقاصة الموجود بالبنك المركزؼ الفرنسي، راجع في ذلك: 
 .233، مرجع سابق، ص.غنية
.233المرجع نفسو، ص.- (271)  

-السند الإذنى-، الأوراق التجارية و وسائل الدفع الإلكترونية الحديثة: الكمبيالةأنور بندقمصطفى كمال طو، وائل -(272)
، 2006الإئتمان، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، بطاقات الوفاء و -رية الإلكترونيةالأوراق التجا-النقود الإلكترونية-الشيك
.                                                                                                            345ص.  



 

 
 

م لمقانون والمُتم عدلالمُ  02-05من القانون رقم  414/3مادة نص المن خلال  يبدو واضحا
ونية محددة في التشريع يمكن أن يتم ىذا التقديم أيضا بأية وسيمة تبادل إلكتر  بنصيا "التجارؼ 

في أنو يجوز التعامل بالسفتجة عمى أن المشرع الجزائرؼ قد أقر صراحة التنظيم المعمول بيما"، و 
    الشكل الإلكتروني.

 بالذكر بأن التعامل بالسفتجة الإلكترونية، قد أنتج عن ظيور نوعين منيا، وىما:  الجدير 

  La lettre de change relevée papierالسفتجة الإلكترونية الورقية-1

ىي تمك السفتجة التي تصدر منذ البداية في شكل ورقة، أؼ يقوم الساحب بإنشائيا عمى 
البنك أو تظييرىا لأؼ طرف أخر، فإنو يتم معالجتيا إلكترونيا دعامة ورقية، ثم عند تقديميا إلى 

   (273) .عن طريق إدخال البيانات عمى دعامة ممغنطة ترسل إلى بنك المسحوب عميو

  La lettre de change relevée magnétiqueالسفتجة الإلكترونية الممغنطة-2

منذ البداية عمى دعامة في ىذا النوع من السفتجة، يختفي الدور الكمي لمورق وتصدر 
 ممغنطة، بحيث يقوم الساحب بتحريرىا عمى شريحة ممغنطة مباشرة، ويقوم بعد ذلك بتسميميا إلى

                     (274).ذلكاء أو يرفض الذؼ يقبل الوف ،بنك المستفيد الذؼ بدوره يتولى إخطار بنك المسحوب عميو

عندما يتمقى البنك  -ورقية أو ممغنطة-كانت يتم الوفاء بالسفتجة الإلكترونية سواءبحيث 
السفتجة، فيقوم بمعالجتيا إلكترونيا، وعند حمول أجل الإستحقاق يطالب بنك المسحوب عميو الوفاء 

بمجرد موافقة المسحوب عميو بالوفاء يصدر أمره بالدفع لال وسائل الإتصال بين البنوك، و من خ
 يعمم بذلك البنك طالب الوفاء، ومن ثم يقومقة السفتجة و ة ور إلى البنك ليقوم ىذا الأخير بخصم قيم

يتحقق إثبات الوفاء بالنسبة لممسحوب عميو قييد تمك القيمة في حساب عميمو، و ىذا الأخير بت
                                                                      (275).بإشعار يرسمو البنك إليو

                                                           
.346، مرجع سابق، ص مصطفى كمال طو، وائل أنور بندق-(273)  
.=346 ص.رجع نفسو، الم -(274)   



 

 
 

 الشيك الإلكتروني-ب

بين التعامل  تجرؼ مجراه فيبارة عن أداء تقوم مقام النقود و يُعرف الشيك بصفة عامة، أنو ع
"محرر ثلاثي الأطراف معالج بأنو الذّؼ يُعرف  (277)، بخلاف الشيك الإلكتروني(276)الناس

إلكترونيا بشكل كمي أو جزئي يتضمن أمرا من شخص يسمى الساحب إلى البنك المسحوب عميو 
                                              غا من النقود لإذن شخص ثالث يسمى المستفيد".بأن يدفع مبم

من خلال  تعديمو لمقانون  الشيك الإلكترونيلقد إعتمد المشرع الجزائرؼ عمى التعامل ب
... يمكن أن منو، بأنو "  502،  حيث ورد النص في المادة 02-05التجارؼ بموجب القانون رقم 

 المعمول بيما".                                                                      ية محددة في التشريع والتنظيم ىذا التقديم أيضا، بأية وسيمة تبادل إلكترون يتم

بالتالي يتم إنشاء الشيك الإلكتروني عن طريق قيام الساحب بملأ ىذا الشيك )نماذج( بنفس 
، ثم يقوم الساحب  (278) من ق ت 472في المادة نصوص عمييا مقميدؼ البيانات الشيك الت

بالتوقيع عميو إلكترونيا ويرسمو إلى المستفيد، والذؼ بدوره يوقع عميو، ويقوم بعدىا بإرسالو إلى 
المبمغ  من حساب  الذؼ يقوم بخصمدوره  إلى البنك المسحوب عميو، و البنك الذؼ يقوم بنقمو ب

تحويمو إلى حساب المستفيد، سواء لدػ نفس المؤسسة البنكية أو في مؤسسة عميمو الساحب و 
                                            (279) .أخرػ يوجد بيا حساب المستفيد

 كيفية عمل الشيك الإلكتروني-1

  بين من  عميو نجد بأنفي كل المعاملات الإلكترونية، و  لقد ذاع التعامل بالشيكات الإلكترونية

                                                                                                                                                                                     

)275(-نزيية غزالي، "السفتجة الإلكترونية و قواعد قانون الصرف في التشريع الجزائرؼ"، مجمة العموم الإجتماعية، العدد 

  .  168، ص. 2017، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة محمد لمين دباغين، سطيف، 25

، 2010الطبعة الثانية، دار الثقافة، عمان،، الأوراق التجارية الإلكترونية "دراسة تحميمية مقارنة"، ناىد فتحي الحموري -(276)
.190. ص  

.335 ، مرجع سابق، ص.مصطفى كمال طو، وائل أنور بندق- (277)  
، مرجع سابق.من ق ت ج 472أنظر المادة -(278)   

.347، مرجع سابق، ص.بالطي غنية- (279)  



 

 
 

طن، وىناك شركات بنك بوسبنك سيتى و  -الشيك الإلكتروني– البنوك التي إعتمدت ىذه الفكرة
صدار الشيكات الإلكترونية أىميا مؤسسة  ر اظم الخاصة بإدبتوفير البرامج والنُ متعددة قامت  ة وا 

 Net1. (280)أريزونا  و

-المورد-أن يكون لمبائع، وىي معينة شروط من خلال توفر العمل بالشيك الإلكترونييظير 
ة إلى أن يكون لكل موقعا إلكترونيا موجود عميو نموذج الدفع من بينيا الشيكات الإلكترونية، إضاف

والمشترؼ إشتراك لدػ إحدػ البنوك التي تقوم بعممية المقاصة، ثم بعد ذلك يقوم من البائع 
شيك الإلكتروني مع التوقيع عميو المشترؼ بإختيار السمعة التي يرغب في شرائيا، فيقوم بتحرير ال

إلكترونيا، ثم يرسمو بالبريد المؤمن إلى البائع، وبعد إستلام ىذا الأخير لمشيك يوقع عميو ىو الأخر 
إلكترونيا ويرسمو إلى البنك الذّؼ يعد الوسيط في إتمام عممية المقاصة والتخميص بقيمة الشيك 

من صحة الأرصدة والتوقيعات ثم تُخصم قيمة الشيك وذلك بعد قيام البنك بمراجعة الشيك والتأكد 
إلى حساب العميل، ثم بعد تمام العممية يُخطر البنك كل من  -المستيمك-من حساب المشترؼ 

  (281) .البائع والمشترؼ 

 أنظمة عمل الشيك الإلكتروني-2

 FSTCنظام -أ
الإلكتروني بالتعاون مع بنك يعتبر إتحاد تكنولوجيا الخدمات المالية المنظم لمشروع الشيك 

عمل ىذا النظام عمى تحويل الشيك من شكمو الورقي ي، بحيث  (282)الإحتياط الفيدرالي الأمريكي
أو ممحقة  شيك عن طريق الموقع الإلكتروني الإلى الشكل الإلكتروني، ويتحصل العميل عمى ىذا 

بحيث  (283) اليدوؼ بالتوقيع الإلكترونيعبر البريد الإلكتروني، والجديد فيو ىو إستبدال التوقيع 

                                                           
.250-249ص.ص. مرجع سابق، بالطي غنية،- (280)  

.44، ص.2008ة، منشورات حمبي الحقوقية، الإلكتروني،، أنظمة الدفع أحمد سفر-(281)   

، أساليب الحماية القانونية لمعاملات التجارة الإلكتروني "دراسة مقارنة"، منشورات الحمبي محمد سعيد إسماعيل-(282)
.                                                                               325الحقوقية، بيروت، )د.س.ن(، ص.  

(283)-
El BADAWI  Lamia, op cit, p. 323. 



 

 
 

 بأن يدفع بو مشترياتو لمموردتوقيعو، فيمكّنو ميل بملء ىذا الشيك الإلكتروني و يكفي أن يقوم الع
                                                                             (284) .عبر شبكة الأنترنت

 NETCHEXنظام -ب

والتاجر بتسجيل لدػ وسيط   -المستيمك-بيذا النظام قيام كل من العميليتطمب العمل 
ينشط عمى أرضية شبكة الأنترنت، وبفضل ىذا التسجيل يتمكن العميل من الحصول عمى  شيكاتو 
الإلكترونية من خلال حاسوبو الشخصي، وذلك بعد قيام البنك بتسجيل المعمومات وبيانات ذلك 

أكد من صحتيا، ثم بعدىا ينقل الشيك إلى شبكة الأنترنت حيث يتم الشيك عندىا وذلك بعد الت
، ومن ثم يتبين بأن ىذا النظام يعمل عمى تطوير الشيك بطريقة (285)العمل بو مثل الشيك التقميدؼ 

 إلكترونية ليتلاءم مع طبيعة البيئة الرقمية.                                 

 التحويل الإلكتروني-2

التحويل الإلكتروني من أىم وسائل الدفع الإلكتروني، التي تعتمد أساسا عمى البنوك  يُعد 
صطمح عميو داء عممية التحويل الإلكتروني، لذا يُ ىذا الأخير يمعب دور الوسيط في أ مما يجعل

Le paiement électronique par intermédiaire. (286)  

، عن  فة المعاملات التي يعقدىا الأفرادبكا نظرا لأىمية ىذه العممية المصرفية في الوفاء
فنجد أن بعض الفقو  -الدائن-إلى حساب بنك -المدين-نكطريق تحويل مبمغ معين من حساب ب

 " العممية التي تتم في قيد مبمغ معين من المال في الجانب الدائن لحساب اعمى أنيقد عرفو 

                                                           
.251، مرجع سابق، ص.بالطي غنية-(284)  

--
Et Voire aussi  5 JOLY Cathie-Rosalie, Le paiement en ligne sécurisation juridique et technique, éd 

Lavoisier, 2005,p.34. 
(285)-

 Ibid, p.35. 

.21 ، مرجع سابق، ص.بالطي غنية- (286)  



 

 
 

لأمر أو يقيد في حساب شخص أخر يكون قيد ىذا المبمغ في حساب نفس الشخص اوقد  رأخ
                    (287) .تتم ىذه العممية بناءا عمى طمب الأمر في نفس البنك أو في بنك أخر"و 

فقط أن المشرع   لو، ظى التحويل الإلكتروني بأؼ تعريف، فمم يحيةأما من الناحية التشريع
من قانون النقد والقرض رقم  51المادة  قد تطرق إليو بصفة غير مباشرة ضمن مقتضيات الجزائرؼ 

يمكن لبنك الجزائر ومع كل بنك مركزي أجنبي ولا يمكنو أن يتعامل مع البنوك بنصيا "  03-11
، مما يفيم بأن مشرعنا قد قصد من العامة بالخارج الإلكتروني في العمميات بالعملات الأجنبية"

تباره يُعد ، بإعالإلكتروني المالي ما فييا التحويلب " كل العمميات المصرفية"إستعمالو لعبارة خلال 
 .                                                                                        العمميات المصرفيةبحسب المفيوم المصرفي والبنكي من 

دؼ من المال بناءا عمى ما سبق، يمكن تعريف التحويل الإلكتروني بأنو " تحويل مبمغ نق
   (288) .إلكترونيا، وذلك بإستخدام شرائط ممغنطة أو أسطونات تسجل عمييا تعميمات التحويل"

 التحويل الإلكتروني  شروط-1

تتمثل  (289)لتحويل الإلكتروني شروطا عممية ابأن ل من خلال التعريف المذكور سمفا، يتبين
 فيما يمي:                               

وجود حسابين: بمعنى لكي تكون ىناك عممية تحويل إلكتروني لمنقود، لابد أن يكون  ضرورة-أ
معميل نفسو أو لشخصين مختمفين، وأن يكون ىذين الحسابين ىناك حسابين مصرفيان سواء ل

 ليسا جامدين.                                                                       مفتوحين و 

                                                           
 ، ص.2012، التحويل الإلكتروني للأموال و مسؤولية البنوك القانونية، دار الثقافة، عمان، سميمان ضيف الله الزبن-(287)

39.  
مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون العام،  ، التحويل الإلكتروني للأموال "دراسة مقارنة"،عمي مؤيد سعيد-(288)

.05 ، ص.2013قسم إدارة الموارد البشرية، البنك المركزؼ العراقي،   
.83مرجع سابق، ص. سميمان ضيف الله الزبن،  - (289)  



 

 
 

 ينصب ن التحويل الإلكترونيلكتروني عمى مبمغ من النقود: أؼ أأن يردّ التحويل الإ يجب-ب
 بالتحويل إلى ذمة المستفيد.  نقل قيمة من الأموال من ذمة المدين فيجوىره 

باب الإثبات في  يجب أن يكون أمر بالتحويل المصرفي مكتوبا: لقد تم تقرير شرط الكتابة من-ج
البنوك نماذج مطبوعة تسمميا لعملائيا في إصدار  تدعيما لذلك فقد أعدتمنازعة ، و  حدوث حالة

 .                                                                              المالي بالتحويل أوامرىم

 أنظمة التحويل الإلكتروني -2

 ىناك عدة أنظمة لمقيام بعممية التحويل الإلكتروني:

 FEDWIRE - Reserve wire network federalنظام -أ

درالية يتُسمى "الشبكة الف، و درالي الأمريكييىو نظام يُدار بمعرفة البنك الإحتياطي الف
بين بينيا و ىذا النظام يجعل المؤسسات المصرفية عمى إتصال دائم فيما ، و  (290)لمتحويل البرقي" 

للأرصدة النقدية دون حاجة إلى إرسال الشيكات   ن من التحويل المتبادل مكّ يُ البنك الفيديرالي، و 
                                                                                     (291). التقميدية

 CHIPS- Cleaning Inter bank Payment systemنظام ِ -ب

تيح نظام المقاصة  يُعرف ىذا النظام بنظام مقاصة المدفوعات بين البنوك، حيث يُ 
الإلكترونية تسييل عممية إرسال أوامر الدفع بصورة مباشرة من أنظمة المصارف إلى النظام 

كبيرة  م ىذا النظام بغرض تسوية المدفوعات، ويُستخد (292)المركزؼ لإتمام عممية التسوية المباشرة 
  .الحجم كصفقات الشراء أو تبادل النقد الأجنبي

                                             

                                                           

.36 ، مرجع سابق، ص.عمي مؤيد سعيد- (290)  
.55، مرجع سابق، ص.بالطي غنية- (291)  
.05، مرجع سابق، ص.عمي مؤيد سعيد، 36، مرجع سابق، ص.سميمان ضيف الله الزبن- (292)  



 

 
 

 SWIFT- Society of worldwide Inter Bank Financialنظام -ج

ىو عبارة عن نظام تعاوني بين البنوك، بحيث يعتمد ىذا النظام في القيام بعمميات التحويل 
كل أوسع في المدفوعات الخارجية    يستخدم بشالبنوك عمى شبكة الإتصالات، و لمنقود فيما بين 

                                                                                  (293) .الدوليةأو 

  ACH- Automated Clearing Houseنظام -د

إلى قواعد  ويخضع ،شبكة الأنترنتعمى تحويل الأموال من خلال م ىذا النظا يعمل
ستخدم لدفع الرواتب النظام يُ ذا ، عمما أن ى NACHA" (294)صادرة عن مؤسسة "وتعميمات 

ستحو  الدفوعات العادية، بحيث تكون رسوم إستحقاق ىذا النظام قاقات التقاعد، لتحصيل التأمين و ا 
   (295) .غير مكمفة

 ثانيا: وسائل الدفع الإلكترونية المستحدثة

مع دخول شبكة الأنترنت في قمب حياة الأعمال التجارية بصفة خاصة، أدػ إلى ظيور نوع 
ستحدث من التجارة المعروفة بالتجارة الرقمية، فدفع ىذا التحول إلى ضرورة إيجاد وسائل دفع مُ 

 تتلاءم مع خصوصية ىذه التجارة.

 

 

 
                                                           

، 2008التنظيم القانوني لمبنك الإلكتروني عمى شبكة الأنترنت، دار الجامعة الجديد، الإسكندرية،  ،علاء التميمي-(293)
.479، ص. 478ص.   

، يتجمى دورىا عمى تنسيق عمل شبكة دار المقاصة الألية وتُقدم الخدمات 1974( عام NACHAأنشئت مؤسسة )-(294)
التعميمية لعملائيا والمشاركين فييا، ويحكم عمل ىذه الجمعية عقد إنشائيا وقانون الصفقات الإلكترونية والقانون التجارؼ 

 . 485، ص. 1الموحد، راجع في ذلك: المرجع نفسو، ىامش رقم 
.70مرجع سابق، ص. ،أحمد سفر- (295)  



 

 
 

 بطاقات الدفع الإلكترونية-1

ع المُستحدثة في النظام من بين أىم وسائل الدف ، (296) عد بطاقات الدفع الإلكترونيةتُ 
 الخدمات المقدمة لحامل ىذه البطاقة.          المادية في الوفاء بقيمة السمع و لتحل محل النقود المصرفي 

" تعيد بمقتضاه يقوم مصدر البطاقة الذّي عمى أنيا فقد عرف بعض الفقو بطاقة الدفع 
يستطيع بواسطتيا الوفاء بمشترياتو لدى المحلات التجارية التي ترتبط مع مصدر البطاقة بعقد 

ا الوفاء لمشتريات حاممي البطاقات الصادرة من الطرف الأول عمى أن تتم تتعيد فيو بقبولي
                                                                                 (297) .التسوية بعد كل مدة معينة"

مكن إعتمادىا كوسيمة لموفاء أن بطاقة الدفع يُ  ،من ىذا التعريف ما يمكن أن نستشفو
ذلك فور تقديميا أمام كل تاجر يقبل التعامل بيا، دون المعاملات التي يعقدىا حامميا، و بمختمف 

حاجة العميل إلى إتباع إجراءات أخرػ من أجل الوفاء بيا، كإنتظار إعداد البنك لفاتورة بقيمة 
                                                   مشترياتو في أخر الشير مثلا.                         

أما من جانب التشريع، فنجد عمى الصعيد الدولي أن المشرع الفرنسي قد تطرق إلى تعريف 
أداة تصدر عن إحدى مؤسسات بطاقة الوفاء، عمى أنيا " قة الدفع في قانون أمن الشيكات و بطا

جانفي  24الصادر في  84-46القانون رقم الإئتمان أو إحدى الجيات المنصوص عمييا في 

                                                           
ديسمبر  27مؤرخ في  11-17من قانون رقم  111الجدير بالذكر أن المشرع الجزائرؼ قد نص من خلال المادة -(296)

كل متعامل ، بأن " 2017ديسمبر  28، صادر بتاريخ 76، ج ر عدد 2018، يتضمن قانون المالية لسنة 2017
الذي يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات  2004يونيو  23المؤرخ في  02-04إقتصادي، بمفيوم القانون رقم 

التجارية المعدّل والمتمّم،  يقدم سمع و/ أو خدمات لممستيمكين، أن يضع في متناوليم وسائل دفع إلكتروني، تسمح ليم 
ع الإلكتروني، بناء عمى طمبيم.                                            بدفع ثمن مشترياتيم بإستعمال بطاقات الدف  

"د ج(. 500000كل إخلال بيذا الإلتزام يشكل مخالفة لأحكام ىذه المادة، ويعاقب بغرامة قدرىا خمسون ألف دينار )  
(297)

 
 .135، مرجع سابق، ص.بالطي غنية-



 

 
 

تسمح لحامميا بسحب أو تحويل نقود بنشاط ورقابة مؤسسات الإئتمان و الخاص و  1984
                                                                                   (298) .لحسابو"

مكرر  543بموجب المادة  ،الدفعلى بطاقات من جيتو إ بينما المشرع الجزائرؼ قد تعرض
ييئات الالدفع كل بطاقة صادر عن البنوك و عتبر بطاقة تُ "  أنو عمىمنو ق ت التي نصت  23

                                                                                         تسمح لصاحبيا بسحب أو تحويل  أموال".المالية المؤىمة قانونا، و 

قد وسع من نطاق المؤسسات  إستنادا إلى ىذا التعريف القانوني، يظير أن المشرع الجزائرؼ 
شر بصفة لم يقصرىا عمى البنوك، كما أنو لم يُ بإصدار ىذا النوع من البطاقات و  التي تختص

لكن بيا في المعاملات الإلكترونية، و يحة إلى جواز التعامل بالبطاقات كأدة مصرفية لموفاء صر 
 (299)  03، فنجد المادة المشرع في سنوات ماضية وأن قام بياإلى التعديلات التي سبق بالعودة 
 ص"، فنستخموسائل الدفع الإلكترونية" عبارة  أشارت إلى فحة التيريبقانون المتعمق بمكامن ال

  ضمنيا من ىذه العبارة أنو يمكن  إستخدام ىذه البطاقات لموفاء بيا إلكترونيا.                                                    

ونية دة علاقات قانكما تجدر الإشارة إلى إن إستخدام بطاقات الدفع الإلكترونية، تُرتب ع  
 بصفة وجيزة:                         الآتييا عمى النحو نُ ايمكن تبيمتنوعة تجمع بين أطرافيا، و 

يطمق عمى ىذه و  -العميل-حامل البطاقةو  -البنك–تتمثل العلاقة الأولى بين مصدر البطاقة 
جانبين مما يف ىذا العقد عمى أنو ممزم لويكّ  -Le contrat adhérent-العلاقة عقد الإنضمام

ية نجد أن البنك ممزم بوضع ىذه البطاقة في يدّ العميل رتب إلتزامات عمى كلا طرفيو، فمن جيُ 

                                                           
(298) -

Loi n° 91-1381 relative à la sécurité du chèques et les cartes de paiement, disponible sur le site : 

www.legifrance.fr / date de consulter : 28-03-2019 à l’heure : 23 :00. 

التيريب، مرجع سابق.المتعمق بمكافحة  06-05من الأمر رقم  3أنظر المادة -( 299(  

http://www.legifrance.fr/


 

 
 

مقابل إلتزام ىذا العميل بدفع ما ناتجة عن معاممة قام بعقدىا، ب نو من إستيفاء بيا أية قيمةلتمكّ 
                         (300) .يسمى برسوم الإشتراك، وذلك بشكل دورؼ كل سنة

عمن قبولو بالتعامل بالبطاقة البطاقة والتاجر الذؼ يُ أما العلاقة الثانية، تظير بين مصدر 
المصرفية التي قدميا حامميا أمامو وفاءا بقيمة مبيعاتو، لذلك أصطمح عمى تسمية ىذه العلاقة 

" Acceptance  contratكما يُطمق عميو في فرنسا "" أو Supplying contractبعقد التوريد"
ض ىذه البطاقة عند تقديميا من العميل أو إشتراطو لموفاء مكن رفإلى أن التاجر لا يُ  ةمع الإشار 

لا عرض نفسو لإحتمال فسخ عقد التوريد.   (301)  الفورؼ، وا 

البطاقة والتاجر  طبيعة العقد الذّؼ يربط بين حاملمن حيث العلاقة الثالثة، في حين تظير 
خدمات، والملاحع أن علاقة عقدية يكون أساسيا وجود عقد وارد عمى سمع أو وىي في الغالب 

م وفاء العميل بقيمة ، بحيث يتبين الطرفين كم العقد الأصميعلاقة تحتكم إلى القواعد التي تحىذه ال
   (302) .تاجر عن طريق إحالتو إلى البنك الذؼ إشترك فيوىذا العقد ل

 أنواع بطاقات الدفع الإلكترونية-

لا يمكن حصر ذكرىا في ظل ىذا العمل بطاقات الدفع الإلكترونية، فإنو نظرا لتنوع وتُعدد 
 .التعاقدات الإلكترونيةب ، والتي جرػ التعامل بيا لموفاء في إطار ما يُعرففنتكفي بذكر الأىم منيا

 

                                                           
  مجمة الدراسات القانونية ، "العلاقة بين مصدر بطاقة الدفع الإلكتروني بحامميا)عقد الإنضمام("،حوالف عبد الصمد -(300)

وما يمييا،  128، ص. 2016، كمية الحقوق و العموم السياسية، جامعة عمار ثميجي، الأغواط، 04والسياسية، العدد 
 وأنظر أيضا: 

- LEPLAT Frédéric, « La réforme des cartes bancaires par la loi du 15 novembre 2001 », Les 

Petites affiches, n°18, 24 janvier 2002, p.5. 

.  .130، مرجع سابق، ص حوالف عبد الصمد- (301)  

 ،2008وسائل الدفع الإلكتروني، دار الثقافة، الأردن،  ،الشورة عايد جلال،  106 ، مرجع سابق، ص.أحمد سفر-(302)
  .359، مرجع سابق، ص. بندق مصطفى كمال طو، وائل أنور، 50- 48. ص.ص



 

 
 

  يةتمانالإئالبطاقة -أ

بكل جوانبيا ىو التعريف  (303)التعريفات الفقيية التي شممت بطاقة الإئتمان من بين أىم
نعقدة بجدة لمنظمة المؤتمر الإسلامي الذؼ عرفيا في دورتو السابعة المُ  جمع الفقييقدم من المُ المُ 
المالية الإسلامية  المؤسساتف في موقع المجمس العام لمبنوك و قد وردّ ىذا التعري، و 1993 عام

عقد بينيما يمكن من شراء " مستند يعطيو مصدره لشخص معين بناء عمى وىي الإلكترونية 
نو إلتزام المصدر بالدفع، ومنيا مد المستند دون دفع الثمن حالا لتضمالخدمات ممن يعتالسمع و 

  (304)  .ما يمكن من سحب النقود من المصارف"

 : الآتيعدة أنواع نُوردىا بالذكر عمى النحو  بطاقة الإئتمانيظير بأن ل ،إضافة إلى ذلك

 بطاقة الخصم الفوري -1

مثل ىذه ، وتُ (306)نتشرة حاليا في أوروبا  من أشير البطاقات المُ   (305) عد ىذه البطاقةتُ 
خيرة أداة وفاء فقط وليست إئتمان ، كون أنيا تشترط عمى العميل أن يفتح حسابا في البنك وأن الأ
تمك اء مختمف المعاملات التي يعقدىا بجر لإساوؼ الحد الأقصى المسموح فيو مبمغا يُ ودع يُ 

   (307). البطاقة، ليذا سميت ببطاقة الخصم

                                                                     
                                                           

(303) "- selon la Fédération Bancaire Française définit la carte de crédit comme étant une carte de 

paiement permettant à son titulaire de régler des achats et/ou d’effectuer des retraits d’argent au moyen 

d’un crédit préalablement et contractuellement déterminé".Cité par ABDOULAYE Hamadou, Etude 

comparative des moyens des paiement, Mémoire des études supérieures, et  postdocoral, Département 

d’informatique et de recherche opérationnelle, Faculté des arts et science, Université Montréal, 

2015,p.14. 
.137-136، مرجع سابق، ص.ص.بالطي غنية- (304)  

(305)-
 la carte de débit permet à son titulaire de régler des achats et/ou d’effectuer des retraits d’argent, 

les montants sont généralement débités au jour le jour, et ce à partir d’un compte chèque  Ce type de 

carte sont le plus souvent liés à un compte bancaire, Voire  par ABDOULAYE Hamadou , Op  

Cit,p .13  
.111، النظام القانوني لوسائل الدفع الإلكترونية في الجزائر، مرجع سابق، ص.حوالف عبد الصمد- (306)  

  (307)- .165، مرجع سابق، ص.بالطي غنية ،88، مرجع سابق، ص.أحمد سفر



 

 
 

   بطاقة الخصم الشيري -2

ئتمان، بحكم أنو لا يُشترط عمى العميل أن يكون  لو تُ  كّيف ىذه البطاقة عمى أنيا أداة وفاء وا 
قد سبق أن أودع في حسابو مبمغا يُعادل الحدّ جارؼ في البنك، أو أن يكون العميل حساب 

ستخدام البطاقة، بحيث يتم وفاء البنك لمشتريات العميل مقابل أن يتم الدفع لإالأقصى المسموح 
بل حامل البطاقة لمبنك شيريا بعد أن يتسمم كشف حساب عن كل شير، وذلك بعد تحديد لو من ق  
يعاد  عميو البنك  وما، وفي حالة التأخر في الوفاء تُفرضي 40-25لمدفع يتراوح في العادة بين م 
  (308) .%1,75-1,5%تتراوح ما بين فوائد 

ئتمانتُمثل  البطاقةمع العمم أن ىذه  الفترة بين  لأن -كما سبق الإشارة إليو– أداة وفاء وا 
صورة سمح بيا البنك لحامل البطاقة في التي يُ  ،مدة إئتمانىي التي تُمثل الشراء والدفع لمبنك 

   (309) .قرض بدون فوائد، وىو إئتمان قصير الأجل

 بطاقات الإئتمان القرضية-3

يقوم ىذا النوع من البطاقات عمى مبدأ عدم الدفع المسبق لمبنك، إنما يستطيع حامل البطاقة 
العكس  دون أن يمتزم بتسديد قيمتيا شيريا لمبنك، بل  -سمع أو خدمات-الحصول عمى مشترياتو

دخولو الشيرؼ، وما يتبقى من أقساط دورية تتناسب مع مقدار مُ من ذلك يتم الدفع في شكل 
  (310). بل البنك عميوبالإضافة إلى إحتساب فوائد من ق   ،ستحقات يعتبر قرضا عمى حامل البطاقةمُ 

 بطاقات السحب الألي-ب

البطاقات العميل من إدخال ن ىذه مكّ سمييا البعض ببطاقات الصراف الألي، بحيث تُ يُ 
حدد العميل من ثم يُ بالبنك مع إدخال الرقم السرؼ، و  البطاقة في جياز الصراف الألي الخاص

                                                           
، الشورة عايد جلال،  110 الإلكتروني في الجزائر، مرجع سابق، ص.، النظام القانوني لمدفع حوالف عبد الصمد -(308)

 . 88 ، مرجع سابق، ص.أحمد سفر،  31 مرجع سابق، ص.

.320- 319 ، مرجع سابق، ص.ص.محمد سعيد إسماعيل- (309)  
.77 ، مرجع سابق، ص.أحمد سفر،  31 مرجع سابق، ص. الشورة، عايد جلال- (310)  



 

 
 

 بعدىا يتحصل العميل عمىلمفاتيح الموجودة بذلك الجياز، و راد سحبو من خلال لوحة االمبمغ المُ 
الوقت     ع من البطاقات يوفر يجعل ىذا النو يسترجع تمك البطاقة، مما المبمغ الذؼ يرغب فيو و 

،  مع العمم أن ىذا النوع من البطاقات لا تُستخدم لموفاء بقيمة مشتريات العميل، كما  (311)والجيد 
أنيا لا تُؤمن عمى أؼ إئتمان لمعميل، بحكم أن دورىا يقتصر فقط في سحب المبالغ من البنك 

   (312)فقط. 

 بطاقات الدفع-ج

السحب والوفاء فقط، ولا تتمتع بأؼ إئتمان لأن العميل لا يممك وقتا ؤدؼ ىذه البطاقة وظيفة تُ 
عن طريق تحويل المبمغ من حسابو إلى -سمع أو خدمات-مشترياتو ةخولو سداد قيملموفاء، إنما تُ 

، لذلك نجد أن ىذه البطاقة تعتمد عمى وجود حساب بنكي جارؼ بأرصدة  (313)حساب التاجر 
                 ومن أمثمة ىذه البطاقة في فرنسا نجد مسحوبات العميل، فعمية لدػ البنك من أجل ضمان

La carte Bleu .(314) 

 بطاقات ضمان الشيكات-د

البنوك خصيصا لضمان الوفاء لعملائيا بقيمة  تصدر من ق بل أنيا في ىذه البطاقةتكّمن 
الشيك الذؼ يصدره الحامل، ويستدعي الحال عمى الحامل عند سحب ىذا الشيك لأحد التجار أن 

، مع العمم أن سبب المستفيد من الإستفادة من الضمانيُدّون عمى ظيره رقم البطاقة حيث يتمكن 
 (315) .ن التعامل بالشيكات لعدم وجود رصيدإصدار البنوك لبطاقة الضمان، ىو تخوف التجار م

 

                                                           
.135 سابق، ص.، مرجع محمد أمين الرومي- (311)  

(312)- 
LEPLAT Frédéric, op. cit, p.  1 . 

.132 ، مرجع سابق، ص.محمد أمين الرومي- (313)  
.51 ، مرجع سابق، ص.سمير عبد السميع الأودن- (314)  
.99 ، مرجع سابق، ص.أحمد سفر،  134 ، مرجع سابق، ص.محمد أمين الرومي- (315)  



 

 
 

 النقود الإلكترونية-2

بل ىي الوسيمة  ،عبر الأنترنت المعمول بيا وسائل الدفعالنقود الإلكترونية من أحدث  عدتُ 
  (316) .الوحيدة التي ظيرت خصيصا لتسوية كافة المعاملات الإلكترونية

ذؼ أقره البنك التعريف ال الإلكترونية، ىو تعريفات الدقيقة التي قُدمت لمنقودمن بين الفنجد 
لقيمة نقدية عمى وسيمة إلكترونية، يستخدم بصورة  أنيا " مخزون إلكترونيالمركزؼ الأوروبي عمى 

شائعة لمقيام بمدفوعات لمتعاىدين غير من أصدرىا، دون الحاجة إلى وجود حساب بنكي عند 
  (317) .ا "تستخدم كأداة محمولة مدفوعة مسبقو  إجراء الصفقة

ى وسيط كما يمكن تعريف النقود الإلكترونية عمى أنيا أداة دفع ذات قيمة نقدية مخزنة عم
 تتمتع بقوة إبراء نيائيةبين المتعاممين بيا إلكترونيا، و يتم تتداوليا إلكتروني في شكل وحدات، و 

  (318) .إتفاق المتعاممين بيامصدرىا 

 ىما:و  ،ود الإلكترونية حسب نوعين منيابالنقيتم التعامل أنو  ،يُضاف إلى ىذا الجانب

 النقود الرقمية أو السائمة -1

ىي عبارة عن أليات دفع مختزنة القيمة أو سابقة الدفع تمكّن من إجراء عمميات الوفاء من 
 Soft–ستخدم ىذه الأنظمة برنامج كومبيوتر خلال الحاسب الشخصي أو شبكة الأنترنت، حيث تُ 

ware Wallet-  يُخزن قطع العُممة الرمزية أو مجموعة المعمومات التي تدل عمى قيمة معينة

                                                           
مستقبمية"، بحث مقدم إلى مؤتمر الأعمال المصرفية الإلكترونية  رؤية الإلكترونية النقود محفظة" ،غنام محمد شريف -(316)

، في الفترة بين 1بين الشريعة و القانون، جامعة الإمارات كمية الشريعة و القانون و غرفة تجارة و صناعة دبي، المجمد 
 . 104، ص.2003مايو  10-12

.246، مرجع سابق، ص.بيمولي فاتح- (317)  
(318) -

ABDOULAYE Hamadou, Op  cit, p15, et  voire aussi5 

    .407، مرجع سابق، ص.علاء التميمي-



 

 
 

المقيدة في شكل وثقة و ن تسجيل لقيمة العُممة المُ بمعنى أدق أن النقود الرقمية ما ىي إلا عبارة ع
  (319). إلكتروني

 محفظة النقود الإلكترونية-2

 وسيمة لدفع أو تسوية المعاملات عبر شبكة الأنترنت  (320)محفظة النقود الإلكترونية  تُعد
تتكون ىذه الوسيمة من كارت بلاستيك مُثبت عميو من الخمف كومبيوتر صغير مُزود بذاكرة و 

وحدات إلكترونية تصمح لموفاء بالديون قميمة القيمة، كسداد المستيمكين لثمن مشاىدة الأفلام في 
   (321) .غير ذلكالمطاعم و الوجبات السريعة داخل  السينما، قيمة

 المبحث الثاني

 إثبات التعاقد الإلكتروني

لما كانت البيئة الرقمية التي ينعقد فييا التعاقد الإلكتروني يتم عبر وسائط إلكترونية، الأمر 
الذّؼ أحدث تغييرا في نظامو القانوني، فأصبحت الأحكام والقواعد التي تخضع ليا سائر العقود 

وعب ما تطرحو البيئة الرقمية من مستجدات تقنية، فبغرض إضفاء طابع الثقة     التقميدية لا تست
والأمان في نفوس المتعاممين بالعقود الإلكترونية، سعت مختمف التشريعات إلى ضرورة دراسة 

 مقتضيات الإثبات الإلكتروني.  قواعده ليتماشى مع موضوع الإثبات التقميدؼ، ليتم تطويع أحكامو و 

                                                           
.150 ، النظام القانوني لوسائل الدفع الإلكترونية في الجزائر، مرجع سابق، ص.حوالف عبد الصمدنقلا عن: - (319)  

(320) -
porte-monnaie électronique qui est un système plus récent permettant le transport des unités 

monétaire  pré-chargées mais non réservées à l’achat d’un unique type de produits. Le terme porte-

monnaie électronique est couramment utilisé pour désigner un système portatif où des unités 

électroniques de paiement sont stockées dans une mémoire interne, le plus souvent la carte à puce. Son 

but est d’effectuer de transactions de petits montants ; Cite par ABDOULAYE Hamadou, Op cit, 

p.15 

.106- 105 مرجع سابق، ص.ص. شريف غنام،- (321)  



 

 
 

أول مبادرة تشريعية في تحقيق ىذا المقصد، ىو الإعتراف بالكتابة في الشكل فكانت 
بحكم أن ىذه ، من ق م ج (322)مكرر 323الأمر الذّؼ نجد لو تكريسا في المادة -الإلكتروني، 

فبغيبيا ينعدم ىذا الأخير، ولا يمكن  الكتابة المستحدثة ىي التي تمثل روح المحرر الإلكتروني
 ثبات ما ليم من حقوق ظاىرة فيو )المطمب الأول(.                   بعدىا لأطرافو إ

يكون ليذا المحرر القوة الثبوتية الكاممة لو في الإثبات تُضاىي إلى ذلك، حتى  إضافة
 المتعاقدة الإثبات التقميدؼ، لابد من أن يستوفي شرط جوىرؼ والمتمثل في إيراد توقيعات أطرافو

 عتبار خصوصية ىذا التوقيع الذّؼ يتم بطريقة إلكترونية )المطمب الثاني(.         فيو، مع الأخذ بعين الإ

 المطمب الأول

 المحرر الإلكتروني كألية للإثبات

، والتي في مجال التعاقد يُعد المحرر الإلكتروني من المستجدات التي طرحتيا البيئة الرقمية
نتيا البارزة في نظام الإثبات، حيث أنو أقحمت وجودىا في المنظومة القانونية، وبالأخص مكا

بعدما كان المحرر الورقي ىو سيدّ الإثبات في كافة التصرفات القانونية التي تفرض ضرورة كتابة 
مضمونيا حتى يتمكّن أطرافيا من إثباتو، إلا أن التطور التكنولوجي الحاصل في وقتنا الراىن قد 

ماد عمى بات ىذه التصرفات وذلك دون الإعتحيث فتح المجال لإمكانية إث ،أثبت عكس ذلك
تخزين البيانات المتعمقة م إلكترونية، التي تسمح بكتابة و يكون من خلال دعائالدعائم الورقية، إنما 

 سمى بالمحرر الإلكتروني.                ويتشكل بعد ذلك ما يُ  ،بمضمون العقد ضمن وسائط إلكترونية لا ورقية

ضبط ىذا المحرر الإلكتروني  يقضي بضرورة معاصر من الفقو ساد توجو ،بناءا عمى ذلك
القانونية )الفرع الأول(، خصوصا وأن ىذا المحرر  حدد مختمف جوانبومانع ليُ و  بتعريف جامع

     الإلكتروني أصبح يتضافر بشكل أوسع مع المحرر الورقي من الحجية في الإثبات)الفرع الثاني(.                        

                                                           
ينتج الإثبات بالكتابة من تسمسل حروف أو أوصاف عمى أنو "  سابق،، مرجع مكرر من ق م ج 323تنص المادة -(322)

 أو أرقام أو أية علامات أو رموز ذات معنى مفيوم، ميما كانت الوسيمة التي تتضمنيا، وكذا طرق إرساليا".



 

 
 

 الفرع الأول

 المقصود بالمحرر الإلكتروني

يُقصد بالمحرر الإلكتروني بوجو عام، ىي تمك البيانات الإلكترونية التي يتم تخزينيا عبر 
وسائط إلكترونية سواء أكانت أقراص ممغنطة أو بريد إلكتروني أو شبكة الأنترنت...إلخ، ليتشكل 

ا لحداثة ىذا المصطمح في المنظومة القانونية فأصبح بذلك ىذا المحرر في دعامة إلكترونية، ونظر 
عاممين بحقيقة مفيومو )أولا(، لغرض عرف بوّ كافة المتوضع لو نظام قانوني يُ  من الضرورؼ 

ىذا النوع من المحررات بغرض إثبات حقوقيم، إضافة إلى إضفاء الطمأنينة في الإعتماد عمى 
أجل إعدادىا أو حفظيا، وذلك لضمان الرجوع إلى بيان أىم الشروط الواجب إتباعيا سواء من ت  

 كمما إقتضى الحال ذّلك )ثانيا(.                                            ذلك المحرر الإلكتروني بيانات 

 المحرر الإلكترونيأولا: تعريف 

 بظيور المحرر الإلكتروني في المنظومة القانونية، سعى الفقو وحتى المشرعين إلى وضع
تعريف يجمع بين مختمف الجوانب الخاصة بيذا النوع من المحررات التقنية، حتى يتبين كيفية 

 التعامل معو لاسيما من الناحية القضائية، بيدف إستنباط أحكاميا وقراراتيا إستنادا إليو.

 فمن جانب الفقو، نجد أن البعض قد عرف المحرر الإلكتروني بربطو برسالة البيانات، بأنو
إلكترونية تُرسل أو تُستمم بوسائل إلكترونية أيا كانت وسيمة إستخراجيا في المكان ومات معم"

، الملاحع عمى ىذا التعريف أنو قد وسع من نطاق الوسائل الإلكترونية التي (323) ستمم فيو"المُ 
 يمكن الإعتماد عمييا في إرسال أو إستلام ىذا المحرر الإلكتروني، حتي يتم تقديمو كدليل إثبات. 

قانون بدء الحال ضمن توجييات  بأن بوادر تنظيم المحرر الإلكتروني قد ظيرت فيكما 
منو عمى  2جي بشأن التجارة الإلكترونية، الذّؼ عرفو  فيما معنى نص المادة الأونيسترال النموذ

أو تخزينيا  يقصد بيا المعمومات التي يتم إنشائيا أو إرساليا أو إستلاميالة بيانات و" رساأنو 
                                                           

.78 ، ص.2005، إثبات المحرر الإلكتروني، دار الثقافة، عمان، لورنس محمد عبيدات-(323)  



 

 
 

بوسائل إلكترونية أو صوتية أو بوسائل مشابية، بما في ذلك عمى سبيل المثال لا الحصر تبادل 
يلاحع عمى ىذا التعريف أنو يقترب من التعريف رونية أو البرق أو النسخ البرقي"، الإلكتالبيانات 

                                                                    الذّؼ ساقو الفقياء في ضبط معالم ىذا المحرر الناتج عن التعاقد الإلكتروني.

أتت مبادرتو التشريعية في تنظيم المحرر الإلكتروني أما بالنسبة لممشرع الجزائرؼ، فمقد 
بإضافة ، 10-05قانون المدني تحت ظل القانون رقم تعديل لمتأخرة من خلال بأحكام قانونية مُ 

"يُعتبر الإثبات بالكتابة في الشكل الإلكتروني كالإثبات عمى بنصيا منو  1مكرر 323 نص المادة
محفوظة في الشخص الذّي أصدرىا وأن تكون معدة و  كد من ىويةالورق، بشرط إمكانية التأ

 ظروف تضمن سلامتيا".         

بإمعان النظر في صيغة ىذا المادة القانونية، نستخمص بأن المشرع  لم يُقدم تعريفا مستقلا 
 (324)  لممحرر الإلكتروني، إنما قد ربط مفيومو بمفيوم أخر ألا وىو الكتابة في الشكل الإلكتروني

"ميما كانت الوسيمة مكرر، من خلال عبارة  323ستنج ضمنيا ىي الأخرػ من نص المادة التي تُ 
 1316ي في المادة ىذا ما نص عميو أيضا المشرع الفرنسو التي تتضمنيا وكذا طرق إرساليا"، 

                                                                       (325) من ق م ف.

لم يغفل عمى الإعتراف لممحرر الإلكتروني ، أن المشرع الجزائرؼ الإشارة إليولكن ما تبقى 
   إلكترونية-بالحجية الكاممة في الإثبات شأنو شأن المحرر الورقي، بمعنى أدق أن  نوع الدعامة

لحجيتو في إثبات الحقوق المتنازع  -إلكتروني أو ورقي-لا يؤثر في ترتيب المحرر -أو ورقية
 .اعميي

 

                                                           
)324( -

RAYNOUARD Arnaud, « Adaptation du droit de la preuve aux technologies de l’information 

et àla signature électronique », Répertoire du notariat defrénois, n° 10, 30 mai 2000, p.593. 
(325)-

Art 1316 de c civi français,112 
eme

 éd, Dalloz, paris, 2013, en disposent : « la preuve littérale ou 

par écrit résulte d'une suite de lettres, de caractères, de chiffres ou de tous autres signes ou 

symboles dotés d'une signification intelligible, quels que soient leur support et leurs modalités de 

transmission ».  



 

 
 

 ثانيا: شروط المحرر الإلكتروني

عترفة لممحرر القوة الثبوتية المُ  ل يُعادلحتى يتم الإعتداد بالمحرر الإلكتروني كدليل كام
أن يستوفي جممة من الشروط التي في غيابيا سوف يُعدم وجود ذلك المحرر  الورقي، فإنو لابد 

                                   :الآتيويمكن إيراد تمك الشروط بنوع من التفصيل عمى النحو 

 مقروءايكون المحرر الإلكتروني مكتوبا و أن -1

قصد بيذا الشرط أن تكون الكتابة مفيومة ومدونة بحروف أو رموز معروفة ومفيومة يُ 
، وبالتالي فإن أساس فيم ما إحتوػ  (326)راد الإحتجاج عميو بالمحرر الإلكترونيلمشخص الذّؼ يُ 

مدػ القدرة عمى فيميا، ومن ىنا يظير يظير في الكتابة المدونة عميو و  عميو المحرر الإلكتروني،
                                 الإختلاف بينو وبين الكتابة المدونة عمى المحرر الورقي.

فقط حيث أنو في ظل المحرر الورقي يتسيل عمى أطرافو قراءة محتواىا بكل بساطة 
تظير في شكل معادلات خوارزمية  ىذا بخلاف الكتابة الإلكترونية التيبالإكتفاء بالعين المجردة، و 

من ثم تظير في شاشة الحاسب الألي، وىذا ما يطرح صعوبة تُقرأ من خلال إدخال بياناتيا و التي و 
نما لابد من الإستعانةيا بصفة مباشرة و أطرافو من قراءتعمى  بأجيزة الحاسب  فيم مضمونيا، وا 

أرقام... الألي الذّؼ يتم تزويده ببرامج تقنية تعمل عمى ترجمة لغة المحرر الإلكتروني من رموز و 
                                             (327) .إلى لغة عقل الإنسان البشرؼ إلى غير ذلك 

 6/1النص عمى ضرورة تضمين ىذا الشرط  في المحرر الإلكتروني، في المادة لقد تأكد 
عندما يشترط القانون أن من قانون الأونيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية، بنصيا " 

   المعمومات مكتوبة، تستوفي رسالة البيانات ذلك الشرط إذا تيسر الإطلاع عمى البيانات تكون 

                                                           
متطمبات النظام القانوني لتجاوزىا "دراسة مقارنة"، منشورات الإثبات بالسندات الإلكترونية و  ، تحدياتديعباس العبو -(326)

 .141، ص.2010حمبي الحقوقية، بيروت، 

، مدػ حجية المحررات الإلكترونية في الإثبات "دراسة مقارنة"، مذكرة مقدمة لنيل شيادة إياد "محمد عارف" عطا سده-(327)
  .42، ص.2009في القانون الخاص، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الوطنية، نابمس فمسطين، ماجستير ال



 

 
 

 .لواردة فييا عمى نحو يتيح إستخداميا بالرجوع إليو لاحقا"ا

بأن المشرع الجزائرؼ قد أقر بيذا الشرط بصفة  ، نجدّ أما عمى مستوػ التشريعات الداخمية
مكرر من ق م ج  323ادة في نص الم المذكورة  "ذات معنى مفيوم"ضمنية من خلال عبارة 

أؼ  (328) من ق م ف 1316ة لفرنسي في ظل المادوىي نفس العبارة التي نص عمييا المشرع ا
دراك معناه من ق بل العقل  لابد أن تكون الكتابة المدونة في المحرر الإلكتروني، يسيل قراءتيا وا 
البشرؼ، لأنو لو نتصور بحالة معاكسة أن الشخص الذّؼ يرغب في الإطلاع عمى المحرر 
ة الإلكتروني من خلال إعطاء أمر لجياز الحاسب الألي بالضغط عمى لوحة المفاتيح لإعطاء إشار 

ضوئية لموسيط ليقوم بقراءتيا، لكن يتبين أن ىذه الكتابة إحتوة عمى رموز وأشكال لا يمكن قراءتيا 
 في مثل ىذا الوضع لا يمكن الإعتداد بذلك المحرر الإلكتروني كألية للإثبات.           ف

 إستمرارية وجود الكتابة الإلكترونية-2

ستمرارىا يقصد بإستمرارية الكتابة، أن يتم تدوينيا  عمى وسيط يسمح بثبات الكتابة عميو وا 
بحيث يمكن الرجوع إلييا وقت الحاجة، ولكن بإمعان النظر نجدّ بأن المحررات الورقية بحكم 
طبيعتيا المادية تسمح بتحقق ىذا الشرط بكل بساطة، في حين فيما يخص المحررات الإلكترونية 

يميائية التي تتكون منيا الشرائح الممغنطة التي يجرؼ فرغة في دعائم رقمية، فنظرا لخاصيتيا الكالمُ 
تحميل وتخزين البيانات الإلكترونية عمييا، أو أقراص التسجيل، فإنيا تتمتع بدرجة من الحساسية 
التي قد تتأثر في حالة إختلاف شدّة التيار الكيربائي أو في درجة حرارة تخزين ىذه الوسائط، فيذا 

    (329) .لوسائط الإلكترونية، مما ينتج عنو عدم تحقق شرط الإستمراريةيؤدؼ إلى حدوث تمف بتمك ا

                                                           
(328)-

CHARBONNEAU Cyrille et PANSIER Frédéric-Jérôme, « Le droit de la « preuve » est totem 

moderne (le commerce électronique) » Gazette du palais, 01 avril 2000 n° 92,p.3. 
عقود التجارة الإلكترونية: العقد  ،محمد إبراىيم أبو الييجاء، 194مرجع سابق، ص. إيمان مأمون أحمد سميمان،-(329)

الحومة -المنازعات العقدية وغير العقدية-وسائل الدفع الإلكترونية-حماية المستيمكين-الإلكتروني، إثبات العقد الإلكتروني
.                                 33  ص)د.س.ن(،  ،الطبعة الثانية، دار الثقافة ،التطبيقالقانون الواجب -الإلكترونية  



 

 
 

جي الحاصل في مجال عنو التطور التكنولو  قد كشف ىناك مشكل أخر إضافة إلى أن
بالتالي فقد تتقادم التكنولوجيا بالكيفية " و softwareوخاصة ما تعمق بالبرمجيات "الإعلام الألي، 

لمحاسب الألي لا تقرأ المحررات المدونة بالبرمجيات القديمة، بحكم  التي تصبح البرمجيات الجديدة
 Wordأنو يتم إستصدار في كل مرة أنظمة برمجيات جديدة في شكل أجيال، عمما أن أخر جيل ل

، وبالتالي لكل جيل مميزات خاصة بو، الأمر الذّؼ قد يصعب عمى القاضي الإطلاع 2016ىو 
م إنشاؤه منذ سنوات والبرامج الموجودة لا تستطيع قراءتو، لذلك عمى المحرر الإلكتروني الذّؼ ت

الحفاظ عمى كل البرامج بيُقترح لحل مثل ىذا الإشكال أن يقوم مقدموا خدمات التصديق الإلكتروني 
 (330) .بعرض إستخداميا لقراءة المحررات التي تم إنشاؤىا ببرامج قديمة

نيسترال النموذجي بشأن و /أ من قانون الأ10/1لقد تم الإشارة إلى ىذا الشرط في المادة 
 323، أما عن المشرع الجزائرؼ فقد نص عميو ضمن مقتضيات المادة (331)التجارة الإلكترونية 

، ونجد بأن المشرع لم محفوظة"" أن تكون معدة و ، و ذلك من خلال عبارة من ق م ج 1مكرر
حدد الذّؼ يُ  (332)  142-16بل عمل عمى إصدار مرسوم تنفيذؼ رقم  ،يتوقف عند ىذا الحدّ 

 كيفيات حفع الوثيقة الإلكترونية الموقعة إلكترونيا.                                               

 عدم قابمية الكتابة الإلكترونية لمتعديل-3

أمنو   تضمن سلامتو و ن يتم حفظو بطريقة يتطمب للإعتداد بحجية المحرر الإلكتروني، أ
من المرسوم التنفيذؼ  3ويسيل الرجوع إليو كمما إقتضى الحال ذلك، وىذا ما نصت عميو المادة 

يجب أن يضمن حفظ الوثيقة الموقعة إلكترونيا إسترجاع بنصيا "  المذكور أعلاه 142-16رقم 
                                          ىذه الوثيقة في شكميا الأصمي لاحقا...".                             

                                                           
، مجمة الحقوق و العموم السياسية، " مقالة معدلة المحرر الإلكتروني بالمحرر الورقي"، تكواشت كمال نقلا عن: -(330)
 .30، ص.2018، جامعة عباس لغرور، خنشمة، 09العدد
، مرجع سابق./أ من قانون الأنيسترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية10/1أنظر المادة - (331)  

، يحدد كيفيات حفع الوثيقة الموقعة إلكترونيا، ج ر عدد 2016مايو  05مؤرخ في  142-16مرسوم تنفيذي رقم -(332)
.2016مايو  08، صادر بتاريخ 28  



 

 
 

المحرر التقميدؼ، فأؼ تعديل أو محو أو كشط بيذه لمقارنة بين المحرر الإلكتروني و با
الأخيرة، فإنو يسيل تبينو حتى بالعين المجردة أو من خلال العودة إلى الخبرة الفنية، وىذا بخلاف 

 ل في ظمو أو إعادة تنسيق  أو إلغاء فيو، فإنو لا ما عميو الوضع في المحرر الإلكتروني فأؼ تعدي
تخصص في الحاسب         سيما إذا قام بو خبير مُ لو أؼ أثر مادؼ يمكن ملاحظتو، لايظير 

إعداد ة  في الوسائط الإلكترونية المعتمدة في دوالمعموماتية، وىذا بفضل التقنيات العالية الموجو 
ىذا الأخير إلى شرط ب ىذا الإختلاف بين المحررين، إفتقاد رت، مما يُ ىذه المحررات الإلكترونية

والتي تيدف إلى تحقيق الثقة في  ،من أىم الشروط التي تتصل بوظيفة المحرر الكتابي في الإثبات
                                                               (333). البيانات المدونة عمى المحرر

تثبيت البيانات الإلكترونية دون إجراء أؼ تعديل في ظل ىذه المحررات لذلك سعيا وراء 
عمى إعتبار أنو يقوم بتحويل  الإلكترونية، تم إبتكار برنامج حاسب يعمل عمى عدم وقوع ذلك،

إلى صورة ثابتة، تُحافع عمى بقاء النص عمى صورتو النيائية التي تم تثبيتو  النص الإلكتروني
  Document Image Processing. (334)برنامج ب عمييا ويُعرف ىذا ال

إضافة إلى ذلك، تم إبتكار طريقة أخرػ لحفع البيانات الإلكترونية دون إحداث فييا 
تعديلات، بحيث يتم حفع البيانات في ظل صناديق إلكترونية، يتعذر فتحيا إلا بموجب مفتاح 

يترتب عمى ذلك إتلاف الوثيقة خاص الذّؼ تُشرف عميو جيات التصديق الإلكترونية، مما 
                                  (335) .الإلكترونية المحفوظة أو محوىا إذا ما تمت محاولة تعديميا

من ق م ج بنصيا عمى  1مكرر 323يذا الشرط في المادة يتجمى تكريس المشرع الجزائرؼ ل
ما نستشفو من خلال  لكنمحفوظة في ظروف تضمن سلامتيا"، أن تكون الكتابة معدة و  " عبارة

حكم أنو ب ،كان نوعا ما غامضا في تبيانو ليذا الشرط في توفره لممحرر الإلكتروني ذلك أن المشرع
                                                           

.                                                                        144ق، ص.، مرجع سابعباس العبودي-(333)  

، إثبات التصرفات القانونية التي يتم إبراميا عن طريق الأنترنت، دار النيضة العربية، حسن عبد الباسط جميعي -(334)
.24، ص.،2000القاىرة،    

121مرجع سابق، ص.محمد إبراىيم أبو الييجاء،  -(335)  



 

 
 

حماية  التقنيات المعتمدة عمييا في ىذا الغرض، فقط أن مشرعنا قام بتوفيرلم يبين كيفية تحققو و 
أين  (336) 15 -04قانون العقوبات بموجب القانون رقم ل تعديمو لحرر الإلكتروني من خلالمم

حيث جرم فعل تغيير بالمساس بأنظمة المعالجة الألية لممعطيات"، أضاف القسم السابع المعنون "
غير ذلك في المحرر يم ضمنيا أن أؼ تغيير أو تعديل و فمما يُ -عالجة بشكل ألي المعطيات المُ 
مكرر إلى  394ذلك إلى العقوبات المنصوص عمييا من المواد  فإنو يخضع فاعل -الإلكتروني

                                                    (337)منو.   6مكرر  394

المشرع الجزائرؼ قد حدد من خلال إصداره  الجديد الذؼ يُذكر في ىذا الموضوع، أن لكن
، أنو يتم (338)الخاص بكيفيات حفع الوثيقة الموقعة إلكترونيا  142-16لممرسوم التنفيذؼ رقم 

عمى  في ظل دعامة إصطمح المشرع -كترونيأؼ المحرر الإل-حفع ىذه الوثيقة الإلكترونية
من ىذا المرسوم، كل وسيمة  2/3التي يُقصد بيا في ظل مفيوم المادة "، و "بدعامة حفظتسميتيا 

، الميم أن ىذه (339)مادية أؼ الحوامل الإلكترونية كالأقراص المرنة أو القرص الصمب...إلخ 
    كذا توقيعات أطرافو عميياو  ،فع بيانات الوثيقة الإلكترونيةحالحوامل تضمن في النياية تخزين و 

  ة إسترجاعيا بصورتيا الأصمية كمما تطمب الحال ذلك.تضمن كذلك إمكانيو 

 

 

                                                           
 1966جويمية  08المؤرخ في  156-66، معدل ومتمم للأمر رقم 2004نوفمبر  10مؤرخ في  15-04قانون رقم -(336)

.                                            2004نوفمبر  10، صادر بتاريخ 71المتضمن قانون العقوبات، ج ر عدد   
، المتضمن 156-66معدل ومتمم للأمر رقم  15-04من القانون رقم  6مكرر  394مكرر إلى  394أنظر المواد -(337)

 قانون العقوبات، مرجع سابق.                                                                                          
الذّؼ يحدد كيفيات حفع الوثيقة  142-16لممرسوم التنفيذؼ رقم  الجدير بالذكر بأن إصدار المشرع الجزائرؼ -(338)

من ق م ج، إلى جانب القانون المتعمق بالتوقيع  1مكرر  323الإلكترونية، كان تدعيما لمقواعد المكرسة في نص المادة 
                           .                                            04-15والتصديق الإلكترونيين، وىو القانون رقم 

، مرجع سابق، : لورنس عبيداتراجع في ذلك ،لممزيد من التفصيل في الوسائل المعتمدة في حفع الوثيقة الإلكترونية-(339)
.                                                                                                    85-84ص.ص.  



 

 
 

 الفرع الثاني

 حجية المحرر الإلكتروني في الإثبات

يحتل المحرر بوجو عام مكانة ىامة في نظام الإثبات، وذلك نظرا لدوره الذّؼ لا يمكن 
برز مضمون الإتفاق القائم بينيما بل أطرافو المتعاقدة، بحكم أن ىذا المحرر يُ الإستغناء عنو من ق  

فإن ىذه الضمانة القانونية التي  -الكتابة تُعد أقوػ دليل للإثباتعمما أن –بالإعتماد عمى الكتابة 
وفرىا المحررات بشكل عام، لا يمكن أن يندثر مفعوليا في ظل التعاقد الإلكتروني، لمجرد أن تُ 

 ة، فيذا لا يعد إشكالا.كتابة المحرر الإلكتروني يتم بوسائط إلكتروني

بأن جُل التشريعات المُنظمة لمتجارة الإلكترونية بصفة عامة، قد أقرت  لكن الجدير بالذّكر
مبدأ التعادل الوظيفي بين المحررات الإلكترونية والتقميدية )أولا(، عمما أن المجررات الإلكترونية 

 )ثانيا( الرسمية المطموبة ليابين  تتأرجحتتشابو إلى حدّ ما بالمحررات التقميدية، لذلك فيي 
بيا أمام المحاكم، وبين عرفية ىذه المحررات التي يختص أصلا بتحريرىا الأطراف للإعتداد 

  المتعاقد لوحدىم )ثالثا(.

 أولا: مبدأ التكافؤ الوظيفي بين المحررات التقميدية والمحررات الإلكترونية

الرقمنة والتقنيات التي عرفتيا كافة المجتمعات من باب تحديث القانون ليتماشى مع عصر 
في وقتنا المعاصر، فقد سعى المشرع من خلال إصداره لجممة من التعديلات التي مست بعض 
المواد في القانون المدني الجزائرؼ، إلى تقرير لمبدأ المساواة والتكافؤ الوظيفي بين المحررات 

 العممية في ذلك.تخمو من الأىمية التشريعية و لا  الإلكترونية مع المحررات الورقية، التي

بنصيا   مكرر من ق م ج 323يظير إعتراف المشرع الجزائرؼ بيذا المبدأ، في ظل المادة 
يعتبر الإثبات بالكتابة في الشكل الإلكتروني كالإثبات بالكتابة عمى الورق، بشرط إمكانية " 

 محفوظة في ظروف تضمن سلامتيا"و  ذّي أصدرىا وأن تكون معدةالتأكد من ىوية الشخص ال
مما نلاحع بأن المشرع الجزائرؼ قد حذا حذو المشرع الفرنسي، الذّؼ أقر ىو الأخر بأن لممحرر 



 

 
 

في الدعامة الإلكترونية نفس صفة وثبوتية المحرر القائم عمى دعامة ورقية، وىذا ما قضت بو 
 (340) من ق م ف. 1316/1/3المادة 

من المحررات الإلكترونية المعمول بيا في ظل البيئة الرقمية إذن بعد ظيور ىذا النوع 
ف المشرعين بيا وتقرير ليا حجية في الإثبات، الأمر الذّؼ فتح المجال من الناحية العممية اوا عتر 

إلى طرح إشكال أثناء التعامل بيا، والمتمثل في أنو قد يصادف القضاة في المحاكم أن يتم تقديم 
عى بو، فنتساءل والأخر إلكتروني، وكلا المحررين يُثبتان نفس الحق المدمحررين أحدىما ورقي 

 ىل لمقاضي السمطة التقديرية في الترجيح والموازنة بينيما لإثبات أصل الحق؟

 بموجب القانون  2005أن المشرع الجزائرؼ في تعديمو لمقانون المدني سنة يظير بوضوح ب
الأمر الذؼ يُحسب لو  -الإلكتروني والورقي-المحررين ، قد إعترف بمبدأ المساواة بين10-05 رقم

من الناحية القانونية كنقطة تحول إيجابية في نظام الإثبات، لينتج عن ذلك إثبات مزدوج أمام 
ثبات تقميدؼ-القضاة وكذا تطور متقدم في المنظومة القانونية لعصرنة  -إثبات إلكتروني وا 

 في مجال التطور التكنولوجي والتقني.ستجد عميو النصوص القانونية، بما ىو مُ 

، أن ىذا التعديل في حدّ ذاتو يعتريو الكثير من القصور لكن ما يعاب عمى المشرع الجزائرؼ 
من ق م  1مكرر  323والنُقص، لأنو كان يُنتظر أن يستتبع ىذا التعديل الذّؼ طرأ في المادة 

الإشكال لمنظر والفصل فيو  عند عرض عمييم مثل ىذان كيفية تعامل القضاة بتبيا (341)ج
  خصوصا وأن ىؤلاء القضاة يجدون أنفسيم أمام فراغ قانوني، لعدم معالجة المشرع ليذه المسألة

 من خلال منح ليم سمطة تقديرية لمترجيح بين ىذه المحررات.

ىنا، فكان ىناك إنتظار وتأمل من طرف القضاة وحتى رجال عمما أن الأمر لم ينتيي 
بعد تنظيم المشرع لقانون خاص بالمعاملات الإلكترونية بصفة خاصة، أن يُدخل فيو القانون، أنو 

نصوص قانونية صريحة، يُقر من خلاليا عن إمكانية تعامل القضاة مع ىذه المحررات 

                                                           
)340 -(  

voir l’art 1316/1/3 de c civi, op.cit. 

من ق م ج، مرجع سابق. 1مكرر 323أنظر المادة -(341)  



 

 
 

من جية، ومن  -الإلكتروني والورقي-بين المحررين الإلكترونية، وذلك بيدف تحقيق لمبدأ المساواة
 المدعى بيا في ذات المحرر من جية ثانية. أجل إثبات الحقوق 

بأن المشرع الجزائرؼ عمى الرغم من إصداره لقانون خاص نصل إلى القول  ،ذلك عمى بناءا
عالج فيو مسألة بالتجارة الإلكترونية، فإنو بالرجوع إلى نصوص ىذا القانون، لا نجد ولا نص يُ 

  فية تعامل القضاة مع ىذا النوع من الإشكالالتنازع بين المحررات الإلكترونية والتقميدية، وكي
 ويزداد الأمر تعقيدا برجوعنا إلى التعديلات التي سبق وأن قام بيا المشرع في مواد القانون المدني
بحيث نرػ بتحميمنا ليا، بأنيا يشوبيا الكثير من النقص والقصور، والتي تمقى بصعوبات عديدة من 

النسبة لمقضاة، ودورىم في تجسيد الإرادة التشريعية في الناحية العممية عمى وجو الخصوص ب
 تكريس مبدأ المساواة بين المحررين الإلكتروني والتقميدؼ.

ىذا بخلاف ما عميو الوضع في التشريعات المقارنة، والتي نجد في مقدمتيا التشريع 
 (342) ق م فمن  1316/2الفرنسي، حيث بادر المشرع الفرنسي بمعالجة ىذه المسألة في المادة 

       والتي أعطى فييا القاضي سمطة الفصل في النزاع بين الأدلة الكتابية سواء كانت إلكترونية
أو ورقية وترجيحو بينيا يكون مبني عمى الأخذ بالدليل الذّؼ يجعل الحق المدعى بو قريب 
الإحتمال ميما كان شكل الدعامة المُثبت عمييا، وكذلك الأخذ بالدليل الأكثر مصداقية، وىذا ما لم 

  (343) .أو نص قانوني يقضي بخلاف ذلك، بمنح أولوية  لمحرر أو كتابة عمى أخرػ  يوجد إتفاق 

 : حجية المحررات الإلكترونية الرسمية في الإثباتثانيا

تمك الورقة الرسمية التي يثبت بأنو " من ق م ج،  324لرسمي وفقا لممادة عرف المحرر ايُ 
 فييا موظف موظف عام أو شخص مكمف بخدمة عامة ما تم لديو أو ما تمقاه من ذوي الشأن

 طبقا للأوضاع القانونية في حدود سمطة إختصاصو". وذلك

                                                           
)342(- 

voir l’art 1316/2 de c civi, op.cit. 

مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في القانون الخاص، كمية الحقوق  جية وسائل الإثبات الحديثة، أطروحة، حزروق يوسف-(343)
  .197-196، ص.ص.2013والعموم السياسية، جامعة أبو بكر بمقايد، تممسان، 



 

 
 

نستشف من ىذا النص القانوني، أن المشرع الجزائرؼ قد أوجب للإعتراف برسمية أؼ 
ريره محرر، أن يتم تحرير مضمونو لدػ موظف عام أو شخص مكمف بخدمة عامة، وأن يقوم بتح

حع أن ىذه الشروط ىي المطموبة فقا لسمطة إختصاصو، وطبقا للأشكال المفروضة قانونا، الملاو 
لتحرير المحرر الرسمي الورقي وعميو فالسؤال المطروح: ىل نفس الشروط مطموبة للإعداد 

 المحرر الرسمي الإلكتروني؟ب

من أىم التجارب الرائدة  يُعد بالعودة إلى تشريعات مختمف الدول، نجد بأن التشريع الفرنسي
الرسمية، حيث قام المشرع الفرنسي بتييأة أرضية رقمية  في مجال إعداد المحررات الإلكترونية

نة لس 973خلال إصداره لممرسوم رقم  بخصوص موضوع رسمية المحررات الإلكترونية، وذلك من
في فرنسا، بحيث  (344)المنظم للأعمال الموثقين  1971لسنة  941المعدل لممرسوم رقم  2005

نظم ىذا المرسوم بعض أعمال الموثقين وما يقومون بّو من توثيق لممحررات المبرمة عمى دعائم 
، وىذا من (345)ورقية، مع وضع قواعد وأحكام تماثل توثيق المحررات المنشأة عمى دعائم إلكترونية 

 .-الإلكتروني والورقي-باب تكريس المساواة الفعمية بين كلا المحررين

مع الإشارة إلى أنو منذّ صدور ىذّا المرسوم في فرنسا، أنو أصبح بإمكان الموثقين في فرنسا 
من إنشاء أعمال توثيقية مفرغة في دعائم إلكترونية، ليصبح بذلك التوثيق في دعامات 

لا ورقية، ولكن لتحقيق ذلك نجد بأن ىذا المرسوم قد ألزم الموثقين بموجب المادة  (346)إلكترونية

                                                           
(344)-

Décret n° 2005-973 du 10 août 2005 modifiant le décret n° 71-941 du 26 novembre 1971 relatif 

aux actes établis par les notaires, disponible sur le site: www.legifrance.gouv.fr, date de consulter : 

12-05-2019, à l’heure : 10 :00.  

تسمح بتداول أؼ وثائق او محررات  -real-الجدير بالذّكر أن الموثقين في فرنسا قاموا بإنشاء شبكة داخمية بينيم تسمى-
، 2005لسنة  973بين الموثقين داخل ىذه الشبكة، ووجود ىذه الشبكة ىو الذّؼ شجع المشرع عمى إصدار المرسوم رقم 

  .204، مرجع سابق، ص.بمقاسم حامديمذكور عند: 
، 2011عة الجديدة، الإسكندرية، ، حجية المحررات الموقعة إلكترونيا في الإثبات، دار الجاممحمد محمد سادات-(345)

 .177ص.
  .177المرجع نفسو، ص.-(346)

http://www.legifrance.gouv.fr/


 

 
 

عالجة ونقل البيانات، والذّؼ يُشترط فيو منّو، عمى ضرورة أن يقوموا بإنشاء نظام المُ  (347)16
  :مايمي

 أن يتم إعتماد ىذا النظام من طرف المجمس الأعمى لمموثقين.-
 حتويات المحررات التي يتم نقميا عبره.سرية مأن يتضمن سلامة و -
 بل الموثقين.إنشاؤىا من ق  نظمة الأخرػ التي يتم تصلا مع الأأن يكون م-

كما نجد بأن ىذا المرسوم قد عالج مسألتين لا تخمو من الأىمية في إطار عممية توثيق 
 المحررات لدػ الموثقين، بحيث تظير المسألة الأولى في توقيع ىذّه المحررات الإلكترونية

اقيع الأطراف والشيود ؤمن، أما تو بإستخدام توقيع إلكتروني مُ  بذلك الموثقيقوم الرسمية، بحيث 
  (348) .بإلتقاط صورة التوقيع فتكون يدوية، ثم ينقميا بالماسح الضوئي، أو يتم عمى لوحة تسمح 

أما المسألة الثانية تتمثل في حفع المحررات الإلكترونية الرسمية، بحيث نجد أن ىذا 
عمييا -التأشير-قيع، قد ألزم مكاتب التوثيق بإعداد فيارس، ويتم التو 2005لسنة  973المرسوم 

 بل رئيس مجمس الموثقين في فرنسا أو ممثمو عن طريق وسائل توقيع إلكترونية.من ق  

تبقى الإشارة في الأخير، إلى أن المحررات الرسمية ومنذ صدور القانون المتعمق بالثقة في 
إذا كان المحرر الرسمي التي تنص "  (349) 1-1108الإقتصاد الرقمي والذّؼ قام بتعديل المادة 

مطموبا لصحة التصرف القانوني، فإنو يمزم أن يتوفر فيو الشروط المنصوص عمييا في الفقرة 
بشأن التصرفات القانونية التي  ةإلكتروني رام عقودأصبح من الممكن إب"، 1317الثانية من المادة 

 للإنعقاد. كركن يتطمب فييا القانون الشكمية

                                                           
(347) -

 Art 16 de la directive 973/2005, op cit. 

.206. ، مرجع سابق، صزروق يوسف -(348)   
-(349) Art 1108-1 code civil, op. cit, en disposant : « Lorsqu’un écrit est exigé pour la validité d’un 

acte juridique, il peut être établi et conservé sous forme électronique dans les conditions prévues 

aux articles 13161 et 1316-4 et, lorsqu’un acte authentique est requis, au second alinéa de 

l’article 1317. » 
 



 

 
 

نستشف  10-05عدلة بالقانون رقم قانون المدني المُ فبتحميمنا لممواد زائرؼ، عمى غرار المشرع الج
من ق  1مكرر323بأن المشرع قد إكتفى بالإعتراف بالكتابة في الشكل الإلكتروني وذّلك في المادة 

ية في مجال الكتابة التقميدية والكتابة الإلكترونلتعادل الوظيفي بين م ج، إضافة إلى تقريره لمبدأ ا
تطمبة في ىذّه الأخيرة، دون أن يتطرق إلى إجازة تحرير محررات شروط المُ لإثبات، مع تبيانو لما

لما أصدر القانون الخاص  المشرعأن  إلكترونية رسمية، وما نزداد تأكيدا عمى ىذّا الرأؼ ىو
 طريق غير أنو تمنع كا معاممة عن عمى أن "منو  3مادة بالتجارة الإلكترونية، قد نص في ال
مما كل سمعة أو خدمة تستوجب إعداد عقد رسمي"، : ...يأتي الإتصالات الإلكترونية تتعمق بما

أن المشرع الجزائرؼ قد حظر عمى المتعاممين في مجال التجارة الإلكترونية، أن يقوموا بإبرام  يتضح
 نعقادىا.فييا القانون الشكمية كركن لإيتطمب تصرفات قانونية عقود إلكترونية بخصوص 

نلاحع من وجية نظرنا، أن ىذا الموقف الذّؼ عبر عنو المشرع الجزائرؼ في القانون 
تجارة الإلكترونية ، كان صائبا بحكم أنو إلى حدّ الساعة لم يصدر قانون خاص مثلا الخاص بال

بادر إلى إدخال تعديلات أعمال الموثقين في الجزائر لتحرير عقود رسمية إلكترونية، أو أن يُ  بتأىيل
 .بتنظيم مينة التوثيق  في ظل القانون الخاص

 : حجية المحررات الإلكترونية العرفية في الإثباتثالثا

بأنو " الأوراق إلى تعريفو  (350)نظرا لغياب تعريف تشريعي لممحرر العرفي، فقد بادر الفقو 
الأخر التي تصدر من الأفراد والتي لا يتدخل موظف عام في تحريرىا"، أو كما عرفيا البعض 

بأنيا " ورقة صادرة من أحد الأفراد بتوقيعو إياىا وتصمح أن تكون دليلا كتابيا"، يتضح من خلال 
 ىذه التعريفات، بأن المحرر العرفي عبارة عن ورقة يتم الإتفاق عمى إعدادىا بين أطرافيا ويتم

 التوقيع عمييا، حتى تؤدؼ وظيفتيا في الإثبات.   

أن  ي في الإثبات،عتداد بالمحرر العرفإليو، فإنو يُشترط للإ بناءا عمى ما سبقت الإشارة
  تطمبة في مثل ىذه الحالةيتوافر عمى شرطين يتمثلان في الكتابة والتوقيع، عمما أن الكتابة المُ 

                                                           
.66، مرجع سابق، ص. لورنس عبيدات- (350)

  



 

 
 

إضافة إلى أنو حتى تكون ىذه الكتابة كدليل في ،  (351) لواقعة قانونية مثبتةكون ىي تمك التي تُ 
عد التوقيع شرط جوىرؼ في ، وبذلك يُ  (352)الإثبات، فإنيا يجب أن تحمل توقيع من يحتج عميو 

نسب إليو إلا عد للإثبات، بإعتبار أن المحرر العرفي لا يكون حجة عمى من يُ المحرر العرفي المُ 
  (353) .إذا كان يحمل توقيعو

شروط عمى المحرر الإلكتروني، نجد بأنو مادام أن المحرر العرفي الورقي بإسقاط ىذه ال
فيو دونة عمى الورق وتوقيعيا حتى تُضفي ليا الحجية في الإثبات، يظير من خلال الكتابة المُ 

ىذا ما عبر عنو المشرع المحرر العرفي الإلكتروني، و نفس الوضع الذؼ لا ينبغي أن يخرج عنو 
مكرر من ق م ج، حيث أجاز أن تكون الكتابة بالشكل الإلكتروني  323بموجب تعديل المادة 

يلاحع  من ق م ج، وبالتالي 1مكرر 323المادة وا عترف بحجيتيا في الإثبات ضمن مقتضيات 
ي أو الأنظمة بأن ىذه الكتابة يمكن أن تكون واردة عمى دعامة إلكترونية كأجيزة الحاسب الأل

 ، ونكون بذلك حققنا الشرط الأول في المحرر العرفي الإلكتروني. (354)المعموماتية إلخ 

أما عن الشرط الثاني المتمثل في التوقيع، فمادام أن المشرع الجزائرؼ إعترف بالتوقيع في 
ي من ق م ج، فإنو لا يوجد أؼ إشكال من إيراده ف 327/2الشكل الإلكتروني في نص المادة 

المحرر العرفي الإلكتروني، بحكم أن المحرر العرفي بوجو عام إذا لم يتم التوقيع عميو سوف يفقد 
متزم قيمتو الثبوتية، إضافة إلى أن وظيفة التوقيع تظير أكثر في إنتساب الكتابة إلى الشخص المُ 

  (355) .بما ورد في ذلك المحرر من كتابة

                                                           
، 2010، النظرية العامة للإثبات في المواد المدنية والتجارية، منشورات حمبي الحقوقية، بيروت، عصام أنور سميم-(351)

 .202ص. 
، الواضح في شرح القانون المدني: الإثبات في المواد المدنية والتجارية طبقا لأحدث التعديلات محمد صبري السعدي-(352)

 .69 ، ص.2009الجزائر، ومزيدة بأحكام القضاء، دار اليدػ، 
.204، مرجع سابق، ص. عصام أنور سميم-(353)   

ومدػ حجيتو في الإثبات، دار الجامعة  -مخاطره وكيفية مواجيتيا-التوقيع الإلكتروني: ماىيتو ثروت عبد الحميد،-(354)
  .15 ، ص.2007الجديد، الإسكندرية، 

.15 المرجع نفسو، ص.-  (355)  



 

 
 

أن التوقيع الإلكتروني يجب أن يخضع لإجراء توثيقو من ق بل سمطات  ،الجدير بالذّكر
 (356)التصديق الإلكتروني، حتى يكون لممحرر الإلكتروني الذّؼ يرد فيو حجة كاممة في الإثبات 

بحكم أن ىذا الشرط ىو الحدّ الفاصل بين المحرر العرفي الورقي الذّؼ يشترط فيو الكتابة والتوقيع 
فلابد من  ،التي ينشأ فييا الرقمية ما المحرر العرفي الإلكتروني بحكم طبيعة البيئةالتقميديين، بين

 تضمن صحة ىذا التوقيع الإلكتروني. ةثالث إلى جانب الأطراف المتعاقدطرف 

أن المحرر الإلكتروني يقترب أكثر من المحرر العرفي بنوعيو  ،نُنيي بناءا عمى ما سبق
تطمبات ستوفيا لجميع مُ للإثبات، وذلك ما كان المحرر الإلكتروني مُ عد عد للإثبات وغير المُ المُ 

ات، إلا أن الإختلاف المحرر العرفي، وبالتالي تصبح لو نفس حجية المحرر العرفي في الإثب
من حيث عدم إمكانية تصور أن يطمب من يتمسك بالمحرر العرفي الإلكتروني من يظير بينيا 

ىاة الخطوط، وذّلك لأن المحرر الإلكتروني غير مكتوب بخط المحكمة أن تأمر بفتح دعوػ مضا
يد المدين، لذلك يُتسأل عن الحل في حالة إنكار المدين لمتوقيع الإلكتروني الموجود عمى المحرر 

 الإلكتروني؟

تمسك بيذا المحرر أن يقوم بتقديم شيادة تصديق  ن  في مثل ىذا الوضع، يقع عمى عاتق م  
نسوب لشخص موقع، بإعتبار أن ىذّه الشيادة ىي التي تُثبت أن التوقيع مُ إلكترونية الخاصة بال

  (357) .الموقع بأنو إلتزم بما ورد في ذّلك المحرر من كتابة في الشكل الإلكتروني

دائما نحو التوجو إلى تكريس مبدأ المساواة  -بأن المشرع الفرنسي، يُضاف في ىذا الجانب
فقد منح القاضي سمطة تقديرية في التأكد من  -الإلكتروني والورقيالفعمية بين كلا المحررين 

صحة المحرر الإلكتروني، ومدػ توافر الشروط المطموبة قانونا في المحرر الإلكتروني، لذلك أقدم 
من ق إ م ف  287قرة إلى المادة وأضاف بموجبو ف 2002لسنة  1436عمى إصدار المرسوم رقم 

                                                           
.82سابق، ص. ، مرجع لورنس عبيدات- (356)

  

.201، مرجع سابق، ص. بمقاسم حامدي-  (357)
  



 

 
 

ر يرد عمى محرر أو توقيع إلكتروني، فإن القاضي عميو أن يتحقق إذا كان الإنكاالتي تنص " 
   )358(.بصحة المحرر والتوقيع الإلكتروني قد تحققت"

عد للإثبات عرفي غير مُ قد يظير بأنو محرر  ارة بأن المحرر الإلكتروني العرفي،تبقى الإش
 :ليو من خلال دراستنا لنموذجين ىماوىذا ما يمكن الإشارة إ

 الإلكتروني السجل-1

أقرت غالبية التشريعات الحديثة المتعمقة بالتجارة الإلكترونية، الأثر القانوني لمسجلات 
عمما أن ىذه –، لأنيا يمكن أن تؤدؼ نفس وظائف الدفاتر التجارية الورقية في الإثبات الإلكترونية

سجل الإلكتروني بمثابة دليل وبذّلك يُعد ال  -عدة للإثباتت العرفية غير المُ الأخيرة تُعد من المحررا
يُعتد بو في الإثبات أمام المحاكم، وذلك في حالة حدوث أية منازعة بين أطراف المعاممة التجارية     

 (359) .الإلكترونية

يجب عمى كل من ق ت إ ج بنصيا "  25المادة  أحكام العودة إلى ما تضمنتوعمما أنو ب
رساليا إلكترونيا إلى  مورد إلكتروني حفظ سجلات المعاملات التجارية المنجزة وتواريخيا وا 

يفيم منيا بأن المشرع الجزائرؼ قد ألزم كل مورد إلكتروني المركز الوطني لمسجل التجاري"، 
رسالبمختمف المعاملات التجارية المبرمة إلكترونيا ةبضرورة حفع سجلاتو الخاص مركز يا إلى ، وا 

 السجل التجارؼ.

حدد تطبيق ىذه المادة عن طريق كما أضافت نص ىذا المادة في فقرتيا الأخيرة، بأنو تُ 
-19سوم تنفيذؼ رقم مر  ىذا التنظيم المُتمثل في تنظيم، ولقد عمل المشرع الجزائرؼ عمى إصدار

رساليا إلى المركز الوطني الذّؼ يحدد كيفيات حفع سجلات المعاملات التجارية الإلكترونية، و  89 ا 

                                                           

.201، ص ، مرجع سابقبمقاسم حامدي -(358)  

مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الحقوق، تخصص  الإلكترونية عبر الأنترنت، أطروحة ، التجارةمخموفي عبد الوىاب-(359)
.                         247، ص. 2012قانون الأعمال، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة،   



 

 
 

سجل المعملات التجارية ممف إلكتروني منو عمى "  2حيث نصت المادة  (360)لسجل التجارؼ 
 يودع فيو المورد الإلكتروني عناصر المعاممة التجارية المنجزة الأتية:

 العقد-
 الفاتورة أو الوثيقة التي تقوم مقاميا-
 "الإستعادة أو الإسترداد، حسب الحالة.كل وصل إستلام، أثناء التسميم أو -

 ملات التجارية الإلكترونية تتمتعنستشف من فحوػ ىذا النص القانوني، بأن سجلات المعا
من المرسوم (361)  2/2/3في الإثبات، وذلك متى إستوفت الشروط المقررة نصيا في المادة بحجية 

 المذكور أعلاه، والمتمثمة في: 89-19التنفيذؼ رقم 
ن مكّ بل المورد الإلكتروني بطريقة تُ ن يتم تخزين العناصر المذكورة في الفقرة أعلاه، من ق  يجب أ-

 عوان المؤىمين من تفحصيا.من الولوج إلييا أو قراءتيا وفيميا لتمكين الأ
يا الأصمي، أو في شكل يجب أن يتم حفع ىذه العناصر من طرف المورد الإلكتروني في شكم-

 تلاف في محتواىا.تعديل أو الإغير قابل ل

  توافرت ىذه الشروط، قامت قرينة قانونية عمى صحة السجل الإلكتروني بالتالي إذا ما
     قرينة قابمة لإثبات العكس، إذا ما أثبت أحد الطرفين أن بيانات ىذا السجل قد تغيرتتبقى ولكنيا 
  (362) .رفت أو تم معالجتيا إلكترونيا بطريقة عدلت من مضمونياأو حُ 

 رسائل البريد الإلكتروني-ب

من بين المحررات العرفية، نظرا لتقاربيا مع الرسائل  (363)تُعد رسائل البريد الإلكتروني 
العادية، من حيث ضرورة توافر في وجيتيا العنوان الصحيح حتى يتم وصوليا إلى المرسل إليو 

                                                           
سجلات المعاملات التجارية  حفع، يحدد كيفيات 2019مارس  5مؤرخ في  89-19مرسوم تنفيذي رقم -(360)

رساليا إلى المركز الوطني لسجل التجارؼ الإلكترونية،  .                2019مارس  17، صادر بتاريخ 17، ج ر عددوا   
  من المرسوم التنفيذؼ ذاتو. 2/2/3أنظر المادة -(361)
  .250مرجع سابق، ص. مخموفي عبد الوىاب، -(362)

من ىذّه المذكرة 22البريد الإلكتروني، راجع الصفحة  فيما يخص تعريف-(363)    



 

 
 

عدة للإثبات، إذا كانت غير مع الإشارة إلى أن ىذه الرسائل تُعد من المحررات العرفية غير مُ 
بإعتبار أن التوقيع يعد شرطا جوىريا لحجية -، (364)موقعة فلا يُعتد بيا إلا كمبدأ الثبوت بالكتابة 

كون ىذه الرسائل حجية في الإثبات، لكن لابد من إستكماليا في ىذه الحالة تُ  -البريد الإلكتروني
 (365). بالبينة

 المطمب الثاني

 لكترونيينالتوقيع والتصديق الإ 

ببزوغ عصر التقنية والرقمنة في وقتنا الحالي، وماليا من إنعكاسات وبالأخص عمى 
براميا عن طريق وسائل الإتصال  المبادلات التجارية، حيث أصبحت ىذه الأخيرة يتم تداوليا وا 

 -أشكالوبإختلاف –ستحدثة، منيا ما تعمق بالتوقيع التقميدؼ الحديثة، فقد أظيرت عدة مفاىيم مُ 
عد الطريقة المعتمدة في إبرام العقود الإلكترونية، وذلك نظرا لمبيئة الرقمية التي تقوم بيا حيث لم ي  

 ىذه الاخيرة، لذلك كانت ىناك حاجة إلى ظيور بديل إلكتروني يتماشى مع طبيعة ىذه العقود.

وقعة وية الأطراف المُ بالتالي نجد بأن التوقيع الإلكتروني يمعب دورا ىاما، يتجمى في تحديد ى
والمتعاممة بالمحررات الإلكترونية )الفرع الأول(، كما أن خصوصية ىذه الأخيرة بإعتبار أن ألية 
إنشائيا تتم في ظل بيئة إفتراضية، يجعل من حضور أطرافو المتعاقدة غير مادؼ، مما يطرح 

رف ثالث )الفرع صعوبة تحقق كل طرف من ىوية الطرف الأخر، لذلك إستدعى الوضع وجود ط
نتسابيا إلى أصحابيا. الثاني(  إلى جانب المتعاقدين، توكّل لو ميمة التحقق من صحة التوقيعات وا 

 

 

                                                           
الجدير بالذكر أنو يُعتد بمبدأ الثبوت بالكتابة في حالة إذا كان الدليل المقدم بشأن إثبات واقعة ما، قد إختل أحد -(364)

                          شروطيا، فإنيا لا تفقد كامل قيمتيا القانونية بل تصبح دليلا ناقصا يمكن تكممتو بشيادة الشيود.

.217، مرجع سابق، ص. زروق يوسف-(365)   



 

 
 

 الفرع الأول

 التوقيع الإلكتروني كألية لإثبات

نظرا لمتطمبات التجارة الإلكترونية من ضرورة توثيق مختمف التعاقدات القائمة في ظميا، تم 
بالأخص يا التوقيع التقميدؼ، من حيث وظائفيا و الإلكتروني التي تُضاىي نظيرتُ إبتكار ألية التوقيع 

ستيدفة بيا ىذه في نظام الإثبات، فأبدػ من الضرورؼ تدخل المشرعين لإعطاء تعاريف قانونية مُ 
ظيور  ذه الأخيرة قد أدت إلىالوسيمة التقنية التي أسفرت عنيا التكنولوجيا )أولا(، وخصوصا أن ى

ر لمتوقيع الإلكتروني، من باب تنشيط نشاط التجارة الإلكترونية )ثانيا( والعمل أيضا عمى عدة صو 
بينيا وبين التوقيع  النص عمى قيمتيا الثبوتية )ثالثا( وذلك من خلال تقرير لمبدأ التعادل الوظيفي

 التقميدؼ.

 أولا: تعريف التوقيع الإلكتروني

بل الفقو أو حتى المشرعين، وذلك نظرا لغ سواء من ق  لقد حظي التوقيع الإلكتروني بإىتماما با
المتعاممين إلى التوثيق  يالأىمية ىذه التقنية في مجال التجارة الإلكترونية، التي يسعى من خلال

 من صحة معاملاتيم.

عمى أنو " مجموعة ق إلى تعريف التوقيع الإلكتروني نجد بأن الفقو قد تطر  ،ذلكبناءا عمى 
والوسائل التي يتبع إستخداميا، عن طريق الرموز أو الأرقام إخراج رسالة إلكترونية من الإجراءات 

تتضمن بإستخدام علامة مميزة لصاحب الرسالة المنقولة إلكترونيا يجرؼ تشفيرىا بإستخدام زوج من 
 (366)  .المفاتيح واحد معمن والأخر خاص بصاحب الرسالة"

إجراءات التقنية التي تسمح بتحديد شخصية من كما عرفو البعض الأخر بأنو " مجموعة من 
يلاحع    (367)تصدر عنو ىذه الإجراءات وقبولو بمضمون التصرف الذّؼ يصدر التوقيع بمناسبتو" 

                                                           
.54ص. ، 2009، القواعد الخاصة بالتوقيع الإلكتروني، دار الثقافة، عمان، عيسى غسان ربضي- (366)  
.127، مرجع سابق، ص.لورنس عبيدات، 34، مرجع سابق، ص.حسن عبد الباسط جميعي- (367)  



 

 
 

برز كيفية تكوين التوقيع الإلكتروني وكذا الوظيفة ونو يُ التعريف الأخير ىو أكثر دقة، كُ أن ىذا 
 في ظل المعاملات الإلكترونية. لو  نوطةالمُ 

قانون  يم التوقيع الإلكتروني، فنجد من أبرزىاسعت مختمف الجيود الدولية إلى تنظفي حين 
الإلكتروني في ، الذّؼ عرف التوقيع 2001الأونيسترال النموذجي بشأن التوقيعات الإلكترونية لعام 

أو مضافة ي مدرجة في رسالة بيانات إلكترون بيانات في شكلعمى أنو "  (368)/أ منو2ظل المادة 
إلييا أو مرتبطة منطقيا، يجوز أن تستخدم لتعيين ىوية الموقع بالنسبة إلى رسالة البيانات 

 ولبيان موافقة الموقع عمى المعمومات الواردة في رسالة البيانات".

الخاص  1999ديسمبر 13الصادر في  1999-93كما عرفو أيضا التوجيو الأوروبي رقم 
توقيع إلكتروني يعني بيانات في شكل منو، عمى أنو "  2/1، في المادة  (369)بالتوقيع الإلكتروني 

  إلكتروني متصمة أو مرتبطة منطقيا مع بيانات إلكترونية أخرى، والتي تعمل كطريقة تصديق".

رنسي قد عرف التوقيع الإلكتروني من أما بالنسبة لمتشريعات الداخمية، فنجد بأن المشرع الف
عدلة والمضافة بقانون التوقيع الإلكتروني الفرنسي من ق م ف المُ  (370) 1316/4جيتو، في المادة 

التوقيع الضروري لإتمام التصرف ، بأنو " 2000مارس  13الصادر في  2000-230رقم 
  التي تنشأ عن التصرف رضائو بالإلتزامات القانوني الذّي يميز ىوية من وقعو، ويعبر عن

                                                           
تاح ، مع دليل تشريعو، مُ 2001ديسمبر  12 بتاريخ صادر الإلكترونية التوقيعات بشأن الأويسترال النموذجي قانون -(368)

 عمى الموقع:
http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf / date de consulter : 14-05-2019, à 

l’heure : 12 :19. 

(369) -
Art 2/1 de directive 1999/93/CE, de parlement européen et du conseil du 13 décembre 1999, sur 

un cadre communautaire pour les signatures électroniques, en disposant : la « Signature électronique 

est une donnée sous forme   électronique, qui est jointe ou liée logiquement à d’autres données 

électroniques et sert de méthode d’authentification. ». disponible sur le site : http://eur-lex.europa-

eu. Date de consulter : 29-05-2019,  à l’heure : 23 :23. 

(370) -
Art 1316-4 de c civ, op.cit, en disposant « La signature nécessaire à la perfection d’un acte 

juridique identifie celui qui l’appose. Elle manifeste le consentement des parties aux obligations 

qui découlent de cet acte. ». 

http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf
http://eur-lex.europa-eu/
http://eur-lex.europa-eu/


 

 
 

عندما يكون إلكترونيا، فيجب أن يتم بإستخدام وسيمة أمنة لتحديد ىوية الموقع وضمان صمتو 
 بالتصرف الذّي وقع عميو".

-15قد عرف التوقيع الإلكتروني عمى ضوء القانون رقم في حين نجد أن المشرع الجزائرؼ، 
بيانات في بأنو "منو  2/16نص المادة  وذّلك فيالمتعمق بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين،  04

 شكل إلكتروني، مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات إلكترونية أخرى، تستعمل كوسيمة توثيق".

 ثانيا: صور التوقيع الإلكتروني

تتعدد صور التوقيع الإلكتروني، وكما تكون مختمفة أيضا في الإثبات بحيث تتأرجح ما بين 
 بوتيتيا.عدم الثقة ودرجة ث

 التوقيع الكودي-1

يُستخدم التوقيع الكودؼ في المعاملات الإلكترونية، من خلال إستخدام مجموعة من الأرقام 
 أو الحروف أو كمييما، يختارىا صاحب التوقيع لتحديد شخصيتو، ولا تكون معمومة إلا بالنسبة لو

  Personal Identification Number .(371) .الذّؼ يبمغو بيا وتُسمى ىذّه الطريقةولمطرف 

لقد إنتشر التعامل بيذّا النوع من التوقيع في ظل البطاقات الممغنطة في مجال المعاملات 
ستخدم في السحب النقدؼ من خلال أجيزة الصراف الألي، أو من خلال القيام بسداد البنكية التي تُ 

  (372) .الجياز المخصص لذلكثمن السمع والخدمات في المجال التجارؼ بإدخال في 

وذّلك  تبقى الإشارة إلى أن ىذّا النوع من التوقيع لا يصمح كدليل كتابي مُييأ مسبقا للإثبات
نما يتم تسجيمو في وثائق البنك منفصلا عن أي وثيقة  ةلأنو لا يتم إلحاقو بأؼ محرر كتابي، وا 

                                                           
.260 مرجع سابق، ص.إيمان مأمون أحمد سميمان، -(371)   

.39، مرجع سابق، ص.حسن عبد الباسط جميعي- (372)  



 

 
 

التي يوجد فييا علاقة تعاقدية مُسبقة تعاقدية، وبذّلك فإن أثره في الإثبات يقتصر عمى الحالات 
  (373) .بين الطرفين

 التوقيع البيومتري -2

تقوم ىذّه الصورة من صور التوقيع الإلكتروني، عمى الصفات الجسدية أو البيومترية المميزة 
( DNAلكل شخص كالبصمة بواسطة الُأصبع أو شبكة العين أو نبرة الصوت أو الحمض النووؼ)

بحيث يتم التوقيع البيومترؼ، عن طريق القيام بتخزين ، الذّاتية الأخرػ  وغيرىا من الخصائص
الرغبة  فرة في ذّاكرة الحاسب الألي، وعندبصمة الشخص داخل دائرة إلكترونية لمجياز بطريقة مُش

في إجراء أؼ عممية لاحقة لا يسمح لمشخص بالدخول إلا إذّا تطابقت المعمومات الخاصة 
 (374) .ل ومُشفر داخل جياز الكومبيوتربالشخص مع ما ىو مُسج

، بحكم أنّ ىذه التقنية و الكثير من البنوك العالميةقد إعتمدتيلاحع بأن ىذا النوع من التوقيع 
حيوية لا  عمى صفتين أساسيتين، الأولى صفة التفرد بمعنى أن لكل شخص لو جوانبتعتمد 

  (375) .الثبات والإستمراريةتتشابو مع غيره مثل بصمة الأصبع أو قرينة العين، وصفة 

أنّو رغم خصوصيات ىذّا التوقيع في توفير الثقة والأمان من خلال  كما نُضيف إلى ذلك،
إستخدامو في مختمف المعاملات، إلا أنو يُعاب عميو أن الخصائص الذّاتية للإنسان يمكن أن 

ير مرض عمى نبرة تتغير بظروف معينة كتأكل بصمة الُأصبع بفعل بعض المين اليدوية أو تأث
لذّا فإن ىذّا النوع من التوقيع نادر إستعمالو في المجال  -التوأم-الصوت أو تشابو أشكال الأوجو

                                                           
.122ص. ، مرجع سابق ثروت عبد الحميد، ،266، مرجع سابق، ص.إيمان مأمون أحمد سميمان-(373)   

.76، مرجع سابق، ص.إياد"محمد عارف" عطا سده- (374)  
، 2017، طرق الإثيات في المواد المدنية والتجارية، دار ىومة، الجزائر، غنيةبمعيساوي محمد الطاىر، بالطي -(375)

.127ص.  



 

 
 

إضافة إلى أنو يمكن مياجمتيا أو نسخيا من قراصنة الحاسب الألي عن طريق ،  (376) الإلكتروني
، لذّلك لابد من إيجاد تكنولوجيا التي تُؤمن إنتقالو بدون القدرة عمى  (377)فك الشفرة الخاصة بيا 

  (378) .التلاعب فيو، وذّلك حتى يتم الإعتداد بو في مجال الإثبات

الجدير بالذّكر أن المشرع الجزائرؼ قد إعتمد عمى ىذا النوع من التوقيع، من خلال إصدار 
واز السفر البيومترؼ وبطاقة التعريف المتضمن إصدار ج 2010جويمية  19القرار بتاريخ 

  (379) .البيومترية، إستجابة لممنظمة العالمية لمطيران

 التوقيع بالقمم الإلكتروني-3

، بحيث يتم تخزين   (380) يُعد ىذّا النوع من التوقيع إحدػ صور المتطورة لمتوقيع البيومترؼ 
 Penصورة التوقيع التقميدؼ عن طريق قيام الشخص بالتوقيع بواسطة قمم إلكتروني يُطمق عميو 

Op  وىو قمم ضوئي حساسي يتم الكتابة بوّ عمى شاشة الكومبيوتر، بإستعمال برنامج خاص يتم
والتي سبق تخزينيا -ىا التحقق من صحة التوقيع بالإستناد إلى حركة ىذّا القمم والأشكال التي يتخذّ 

 .                                  وكذّا التحقق من موثوقية ىذّا التوقيع -الألي بالحاسب

ما يُعاب عمى ىذّا التوقيع، أنو لا يحقق قدرا من الأمان في التعامل بوّ، عمى إعتبار أنو 
عيد وضعيا عمى التوقيع، ثم يُ  يمكن أن يقوم المرسل إليو الرسالة الإلكترونية الإحتفاظ بنسخة من
ذّا ما يفتح المجال في الحقيقة وثيقة إلكترونية أخرػ ويدعي بأنو صاحب التوقيع الفعمي، وى

مكنّو من التحقق تزوير، كما أن ىذّا التوقيع يحتاج إلى جياز حاسب ألي بمواصفات عالية تُ ل

                                                           
، " مدػ حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات في التشريع الجزائرؼ: دراسة عمى ضوء أحكام القانون يوسف مسعودي-(376)

15-04"، مجمة الإجتياد لمدراسات القانونية و الفقيية، العدد 11، المركز الجامعي لتامنغست، الجزائر، جانفي 2017، 
.88ص.  

.27، ص.2006، النظام القانوني لمتوقيع الإلكتروني، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، محمد أمين الرومي- (377)  
.41، مرجع سابق، ص.حسن عبد الباسط جمعي- (378)  
.128، مرجع سابق، ص.بمعيساوي محمد الطاىر، بالطي غنية- (379)  

.14، النظام القانوني للتوقيع الإلكتروني، مرجع سابق، ص. محمد أمين الرومي-(380)   



 

 
 

، كما أنّو يحتاج إلى جية توثيق إضافية قط مع التوقيع المحفوظ بالذّاكرةبمطابقة التوقيع الذّؼ إلتُ 
 التوقيع التصديق الإلكترونية، في كل مرة يتم التوقيع بيذّا الشكل لمتأكد من صحة مقدم خدمةأو 

 (381)  إلى أطرافو الموقعة.

 التوقيع الرقمي-4

يتم إعداده من خلال معادلات رياضية  (382)عبر التوقيع الرقمي عن بيانات رقمية متسمسمة يُ 
بإستخدام الموغاريتمات يتحول بّيا التوقيع أو المحرر المكتوب من نمط الكتابة العادية إلى معادلة 

إلا الشخص الذّؼ لديو المعادلة الخاصة  ،عيدىا إلى الصيغة المقروءةرياضية لا يمكن لأحد أن يُ 
  (383) ."مفتاح التشفيرببذّلك، والتي يطمق عمييا "

 (385)بإستخدام نظام المفتاحين، أحدىما لمتشفير ويسمى المفتاح الخاص  (384)يتم التشفير
 (386)ويكون ىذّا المفتاح  سريا لدػ صاحبو، والثاني ىو معمول لفك التشفير ويسمى المفتاح العام 

ويرتبط ىذا المفتاح العام بالمفتاح الخاص ولكن يتميز عنّو بعدم الإحتفاظ بسريتو حيث يبمغ إلى 
المرسل إليو ليتمكن عن طريقو من فك شفرة الرسالة، وقد أُصطمح عمى تسمية ىذّا النظام بنظام 

                                                           
.129-128، مرجع سابق، ص.ص.بمعيساوي محمد الطاىر، بالطي غنية، 87مرجع سابق، ص. مسعودي يوسف،- (381)

  

)382(- حميثيم سراح، "خصوصية التوقيع الرقمي في توثيق العقود الإلكترونية"، مجمة الباحث لمدراسات الأكاديمية، العدد 

.                                                                      739، ص.2018، جامعة مستغانم، جويمية 13  
..                                                             42مرجع سابق، ص. حسن عبد الباسط جميعي،  - (383)

  

يُقصد بالتشفير ىو تغيير في البيانات عن طريق تحويميا إلى رموز أو إشارات لحماية ىذّه البيانات من إطلاع الغير -(384)
، الحماية الجنائية لمتجارة الإلكترونية عبر الأنترنت، دار ىدى حامد قشقوشأو من تعديميا أو تغييرىا، مذكور عند: 

                                                                         .     60، ص.2000النيضة العربية، القاىرة، 

 04-15من القانون رقم  2/8المادة يقصد بالمفتاح الخاص أو كما يسمى أيضا بمفتاح التشفير الخاص، حسب  -(385)
ىو عبارة عن سمسمة من مرجع سابق، التي تنص  عمى "  التصديق الإلكترونيين،واعد العامة المتعمقة بالتوقيع و يحدد الق

 الأعداد يحوزىا حصريا الموقّع فقط، وتُستخدم لإنشاء التوقيع الإلكتروني، ويرتبط ىذا المفتاح بمفتاح تشفير عمومي". 
يحدد  04-15من القانون رقم  2/9أما المفتاح العام، أو كما يسمى أيضا بمفتاح التشفير العمومي، حسب المادة -(386)

ىو عبارة عن سمسمة من الأعداد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين، مرجع سابق، والتي تنص عمى " 
تكون موضوعة في متناول الجميور بيدف تمكينيم من التحقق من الإمضاء الإلكتروني، وتدرج في شيادة التصديق 

                                                                                      الإلكتروني".                      



 

 
 

مفتاح الأخر مكن معرفة الأنو لو حصل وأن عُرف أحد المفتاحين فلا يُ بالمفتاح العام، بحيث يتميز 
  (387). حسابيا

الأمان في التوقيع الرقمي، ظيرت الحاجة إلى وجود طرف ثالث إلى جانب و  الثقة  لضمان
المتعاقدين في ظل المعاملات الإلكترونية، من أجل القيام بتحديد ىوية أطرافو، وذلك عن طريق 

  (388) .إصدار شيادة تصديق إلكتروني

وقيع والتصديق الإلكترونيين، يفيم ضمنيا بأن المشرع بالعودة إلى القانون المتعمق بالت
ن لم يُعبر عن ذلك صراحة، إلا أنو يُستشف ضمنيا من خلال  الجزائرؼ  قد أخذ بالتوقيع الرقمي، وا 

التوقيع الإلكتروني ىو عبارة عن بيانات في شكل من ىذا القانون بنصيا "  2/1مضمون المادة 
 ببيانات إلكترونية أخرى، تستعمل كوسيمة توثيق". إلكتروني، مرفقة أو مرتبطة منطقيا

 ثالثا: حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات

بظيور التوقيع الإلكتروني كألية تقنية تعمل عمى تحديد ىوية الموقع في ظل المعاملات 
الإلكترونية، عممت العديد من التشريعات عمى تنظيميا بأحكام وقواعد قانونية، ومنيا ما تعمق 

 بثبوتية وحجية ىذه التقنية في الإثبات لتتساوػ مع نظيرتيا المتمثمة في التوقيع التقميدؼ.

تكريسا لو في المنظومة القانونية الجزائرية، حيث بناءا عمى ذلك، نجد ليذا التوجو التشريعي 
 323ادة بعدما قام المشرع بتقرير مبدأ المساواة بين الكتابة التقميدية والإلكترونية بمقتضى الم

من ق م ج، أدػ ىذا الأمر إلى ظيور مبدأ أخر مفاده التعادل الوظيفي بين التوقيع  1مكرر
ول، بحيث يتماشيان معا بيدف تجسيد التقميدؼ والإلكتروني، الذّؼ يرتبط إرتباطا وثيقا بالمبدأ الأ

 بنصيا ج من ق م 327/2حجية المحرر الإلكتروني في الإثبات، وىذا ما عبرت عنو نص المادة 
 أعلاه". 1مكرر  323ويُعتد بالتوقيع الإلكتروني وفق الشروط المذكورة في المادة " 

                                                           
.267مرجع سابق، ص. إيمان مأمون أحمد سميمان،- (387)  
.62، مرجع سابق، ص.ثروت عبد الحميد، 77، مرجع سابق، ص.ىدى حامد قشقوش- (388)  



 

 
 

مما يتبين من ىذا النص، أنو حتى يكون ليذا التوقيع الإلكتروني نفس حجية التوقيع التقميدؼ 
في الإثبات، نجد بأن المشرع الجزائرؼ قد إشترط ضرورة توافره عمى جممة من الشروط التي 

الخاص بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين، بغض  04-15من القانون رقم (389)  7ضمنتيا المادة ت
من ق م ج، والتي يمكن  1مكرر 323النظر عن الشروط التي أخصيا المشرع بذكرىا في المادة 

 تصنيفيا عمى أنيا مجرد ضوابط فنية وتقنية للإحتفاظ بسلامة ىذا التوقيع الإلكتروني.

 شروط الإعتداد بحجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات، عمى النحو الأتي:تتمثل بحيث 

 رتبط بشخص الموقعأن يكون التوقيع مُ -1

لصاحبو  امميز  ،مرتبط بالمحرر الإلكترونييكون التوقيع الإلكتروني ال ىذا الشرط أنّ يقتضي 
  (390) .عن غيره، إضافة إلى إرتباطو بيذا الشخص الموقع دون سواه

 يكون التوقيع كافي لتعريف بالشخص الموقع أن-2

وىوية الموقع تروني قادرا عمى التعريف بشخصية يتطمب ىذا الشرط أن يكون التوقيع الإلك
، وىذا لا يعني أن يتكون التوقيع الإلكتروني من إسم الشخص (391)عمى المحرر الإلكتروني 

  (392) فقط. ة الشخص الموقعحدد ىويالموقع أو أن يشتمل عمى ىذا الإسم، بل يكفي أن يُ 

 أن يكون التوقيع الإلكتروني منشأ بوسائل خاصة بالموقع وتحت سيطرتو-3

مؤدػ ىذا الشرط أن يكون صاحب التوقيع الإلكتروني منفردا بوّ لوحده، بحيث لا يستطيع 
 أؼ شخص معرفة فك رموز التوقيع الخاص بو أو الدخول عميو، وسواء كان ذلك عند إستعمالو

 ليذا التوقيع أو عند إنشائو. 

                                                           
  ، مرجع سابق.القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيينيحدد  04-15من القانون رقم  7أنظر المادة -(389)

.129، مرجع سابق، ص.لورنس عبيدات- (390)  
.130المرجع نفسو، ص.- (391)  
.89مرجع سابق، ص. مسعودي يوسف،- (392)  



 

 
 

 إرتباط التوقيع الإلكتروني بالمحرر إرتباطا وثيقا-4

يُسمى ىذا الشرط بشرط السلامة، ويُقصد بّو سلامة التوقيع والبيانات التي يوقع عمييا 
الشخص، بحيث يجب أن يكون التوقيع الإلكتروني مرتبطا إرتباطا يمنع أؼ تعديل بعد إجراء 

الإلكتروني، مع العمم أنو حتى في حالة وجود أؼ تعديل عمى المحرر الذّؼ تم عممية التوقيع 
التوقيع عميو إلكترونيا، فإن ىذّا التعديل سوف يمحق التوقيع الإلكتروني بلا شك، إلا أن ىذّا 

 (393) انا لسلامة المحرر الإلكتروني.مالتعديل أو التغيير يسيل كشفو وذّلك ض

يُعد التوقيع الإلكتروني شرط جوىرؼ حتى يُرتب المحرر ، ذكره بناءا عمى ما سبق
المحرر، إضافة إلى أنو في ظل  ثبات، فبغيابو سوف يعدم وجود ىّذاالإلكتروني أثره في الإ

لإلكترونيين، لا ي فيان بالغرض التعاقدات الإلكترونية ونظرا لخصوصيتيا، فإن الكتابة والتوقيع ا
بد أن يستوفي ثل ىذّه التعاقدات،  إنما علاوة عمى ذلك لاي تثيرىا موضع حدّ لممشكلات التل

جية فنية، منيا ما تعمق بضرورة التأكيد عميو من ق بل التوقيع الإلكتروني لمشروط وضوابط 
 من أجل توثيق تمك العقود الإلكترونية. ةتصديق إلكتروني

 الفرع الثاني

 يتصديق التوقيع الإلكترون

 القانونية الفعالة في تحقيق الثقةمن أىم الضمانات  (394) تُعتبر عممية التصديق الإلكتروني 
والإئتمان بين المتعاممين بمجال التبادلات التجارية الإلكترونية، وذلك نظرا لمختمف الإشكالات 

                                                           
.90، مرجع سابق، ص. مسعودي يوسف-(393)  

نشير في ىذا الصدد إلى أن معنى التصديق الإلكتروني لا يختمف عن مفيوم التصديق في صورتو التقميدية، وبالتالي -(394)
" وسيمة فنية أمنة لمتحقق من صحة التوقيع أو المحرر الإلكتروني، حيث يتم يمكن تعريف التصديق الإلكتروني عمى أنو 

أو طرف محايد يُطمق عميو إسم مقدم خدمات التصديق أو  نسبتو إلى شخص أو كيان معين عبر جية موثوق بيا
، " التصديق الإلكتروني كوسيمة أمان لأليات الدفع الإلكتروني عبر دحماني سميرمذكور عند:  ،الإلكتروني" التوثيق

الأنترنت"، مجمة الدراسات القانونية المقارنة، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة مولود معمرؼ، تيزؼ وزو، 2018، 
                                                                                                              .37ص. 



 

 
 

ك كان من التي تُثيرىا البيئة الرقمية من صعوبة التثبت من ىوية وصحة توقيعات المتعاقدين، لذل
الأجدر أن تُوكل مثل ىذه الميمة إلى طرف ثالث محايد عن المتعاقدين )أولا(، التي تعمل عمى 

أصحابيا )ثانيا(، إلى جانب تنظيم إطار قانوني  التحقق من إنتساب التوقيعات الإلكترونية إلى
عزيز الثقة ت ، وذلك من باب)ثانيا( يحدد مسؤولية ىذا الطرف المُحايد في حالة حدوث أؼ إخلال

في نفوس المتعاممين بالتوقيعات الإلكترونية لتوثيق مختمف معاملاتيم عبر شبكة الإتصالات 
  .الإلكترونية

 أولا: المقصود بجيات التصديق الإلكتروني

تطرق قانون الأونيسترال الخاص بالتوقيعات، إلى تعريف مزود خدمات التصديق الإلكتروني 
الشخص الذّي يصدر الشيادات الإلكترونية، ويمكن أن يُقدم خدمات منّو عمى أنو "  2في المادة 

منو  2/11في المادة  1999كما عرف التوجيو الأوروبي لسنة أخرى ترتبط بالتوقيع الإلكتروني"، 
كل شخص طبيعي أو إعتباري يقوم بإصدار شيادات تصديق إلكتروني، أو يُقدم خدمات بأنو " 

 (395) بالتوقيع الإلكتروني كذّلك".أخرى مرتبطة 

قد عرف ىذه الييئة في عمى صعيد التشريعات الداخمية، نجد أن المشرع الفرنسي  أما
والمتعمق بتطبيق  2001مارس  30الصادر عن مجمس الدولة في  2001لسنة  272المرسوم رقم 

يصدر شيادات كل شخص بأنو " منو  1/11وذلك في المادة  (396) من ق م ف 4-1316المادة 
 تصديق إلكترونية أو يُقدم خدمات تتعمق بالتوقيعات الإلكترونية".

                                                           
)395( -

Art 2/11 de directive 1999/93/CE, op.cit, en disposant : «  prestataire de service de 

certification : toute entité ou personne physique ou morale qui délivre des certificats ou fournit 

d’autres services liés aux signatures électroniques » 
(396)-

Art 1/11 de décret n°2001-272 du 30 mars 2001 pris pour l'application de l'article 1316-4 du 

code civil et relatif à la signature électronique, en disposant 5 « prestataire de services de 

certification électronique toute personne qui délivre des certificats électronique fournit d’autres 

services en matiére de signateur électronique ». disponible sur le site : www.legifrance.gouv.fr                                     

date de consulter  : 28-05-2019, à l’heure 11 :27. 

http://www.legifrance.gouv.fr/


 

 
 

بينما نجد أن المشرع الجزائرؼ قد عرف مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني من خلال المادة 
المتعمق بنظام الإستغلال المطبق عمى كل نوع من أنواع  162-07من المرسوم التنفيذؼ رقم  03

اللاسمكية الكيربائية وعمى مختمف خدمات المواصلات السمكية واللاسمكية بأنو "  الشبكات بما فييا
من القانون رقم  8-8مؤدي خدمات التصديق الإلكتروني ىو كل شخص بمفيوم المادة 

والذكورة أعلاه، يسمم شيادات إلكترونية أو يُقدم  2000أوت  05المؤرخ في  2000-03
 كتروني".خدمات أخرى في مجال التوقيع الإل

الذّؼ يحدد القواعد العامة المطبقة   04-15أنو بعد صدور القانون رقم  ،لكن الجدير بالذكر
عمى التوقيع والتصديق الإلكترونيين، قد تطرق المشرع الجزائرؼ إلى تعريف مؤدؼ خدمات 

شخص منو عمى أنو "  2/12المادة بالنوع من التدقيق فيو، وذلك ضمن  التصديق الإلكتروني
بيعي أو معنوي يمنح شيادات تصديق إلكترونية موصوفة وقد يقدم خدمات أخرى في مجال ط

 التصديق الإلكتروني".

لالو المشرع الجزائرؼ بوجو السالف الذكر، قدّ حددّ من خ  04-15مع العمم أن قانون رقم 
بين  السمطات المعنية بتنظيم عمل مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني، بحيث نجد من الخصوص

والمواصلات السمكية واللاسمكية  ىذّه السمطات، السمطة الإقتصادية التي تُعينيا سمطة ضبط البريد
من ىذّا القانون، بمنح التراخيص لمؤدؼ خدمات  30وىي التي تتولى بحسب مقتضيات المادة 

ة بالذكر إلى جانب ضرورة إستيفاء الشروط الوارد ،التصديق الإلكتروني وذلك بعد موافقة السمطة
 من ىذّا القانون. 34في المادة 

 ثانيا: أنواع شيادات التصديق الإلكتروني

، شيادة 2001من قانون الأونيسترال بشأن التوقيع الإلكتروني لسنة  20لقد عرفت المادة 
سجل أخر يؤكدان الإرتباط بين الموقع وبيانات إنشاء بأنيا رسالة بيانات أو التصديق " 
المتعمق  1999من التوجيو الأوروبي رقم  03أما التوجيو الأوروبي فقد عرفيا في المادة التوقيع"، 



 

 
 

تمك التي تربط بين التوقيع، وبين شخص بوضع قانون بشأن التوقيعات الإلكترونية عمى أنو " 
 (397)  معين، وتؤكد شخصية الموقع".

كما بادر المشرع الجزائرؼ من جيتو، إلى تقديم تعريف لشيادة التصديق الإلكتروني من 
الذّؼ يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق   04-15من القانون رقم  2/7خلال المادة 

وثيقة في شكل إلكتروني تثبت الصمة بين بيانات التحقق من التوقيع الإلكترونيين بأنيا " 
 لكتروني والموّقع".الإ 

بناءا عمى التعريفات المبينة أعلاه، نستخمص بأن لشيادة التصديق الإلكتروني أنواعا ليا 
، بأنو ىناك نوعين من 04-15وىذا ما بينو المشرع الجزائرؼ من خلال العودة إلى القانون رقم 

والتي يُقصد بيا تمك  شيادات التصديق الإلكتروني، بحيث يتمثل النوع الأول في الشيادة العادية
الشيادة التي تصدر عن الجية المختصة بالتصديق عمى التوقيع الإلكتروني، تُقر فييا بصحة 
بيانات التوقيع الإلكتروني وصمتو بالموقع، ويُستخدم ىذّا النوع في التصديق عمى صحة المرسلات 

 (398)الإلكترونية التي تتم عبر البريد الإلكتروني.

، وىي الشيادة الإلكترونية الموصوفة التي تصدر من جية خاصة بإصدار أما النوع الثاني
  شيادات التصديق، وتحتوؼ عمى مجموعة من البيانات توفر أمانا أكثر لصاحب الشأن، وىي

 (399)نصت عمييا التشريعات التي نظمت التجارة الإلكترونية أو التوقيع الإلكتروني.التي 

لتصديق الإلكتروني لا تكون ليا حجية في الإثبات،  إلا إذا كما تجدر التنبيو إلى أن شيادة ا
من  (400)15كانت تستجيب لشروط مُقررة قانونا، وىي التي أقرىا المشرع الجزائرؼ في المادة 

 الذّؼ يحدد القواعد المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين.  04-15القانون رقم 

                                                           
)397( - 

voir l’art 3 de directive 1999/93/CE, op.cit. 

. 355، مرجع سابق، ص.بيمولي فاتح-(398)  

.356، ص.نفسو المرجع-(399)   

الذّؼ يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين بأنو"=  04-15من القانون رقم  15تنص المادة -(400)  



 

 
 

المنظمة لمتوقيعات الإلكترونية بنظام قانوني، قد أقرت الجدير بالذكر، أن معظم التشريعات 
، من حيث مدػ الإعتراف ق الإلكترونية الوطنية والأجنبيةبمبدأ المساواة بين شيادات التصدي

من قانون الأونيسترال  12/2بحجيتيا في الإثبات، بحيث نجد بأن ليذا المبدأ تجسيد في المادة 
 (401)اص بالتوقيعات الإلكترونية.  الخ

عمى أن شيادة التصديق المعتمدة التي يصدرىا  93-1999كما أكد التوجيو الأوروبي رقم 
مزود خدمة التصديق الموجود في بمد ثالث أو أجنبي، تُعادل قانونا الشيادات التي يصدرىا مزود 

 خدمة التصديق الموجود داخل الجماعة الأوروبية.

                                                                                                                                                                                     

أن تمنح من قبل طرف ثالث موثوق أو من قبل مؤدي خدمات تصديق إلكتروني، طبقا لسياسة التصديق الإلكتروني -1
.                                                                                                        الموافق عمييا  

أن تمنح لمموقع دون سواه،-2  
يجب أن تتضمن عمى الخصوص،-3  
إشارة تدل عمى أنو تم منح ىذّه الشيادة عمى أساس أنيا شيادة تصديق إلكتروني موصوفة،-أ  
الطرف الثالث الموثوق أو مؤدي خدمات التصديق الإلكتروني المرخص لو المصدر لشيادة التصديق تحديد ىوية -ب

،الإلكتروني وكذا البمد الذّي يُقيم فيو  
،=إسم الموقع أو الإسم المستعار الذّي يسمح بتحديد ىويتو-ج  
شيادة التصديق الإلكتروني،إمكانية إدراج صفة خاصة لمموّقع عند الإقتضاء، وذّلك حسب الغرض من إستعمال -د  
بيانات تتعمق بالتحقق من التوقيع الإلكتروني، وتكون موافقة لبيانات إنشاء التوقيع الإلكتروني،-ه  
الإشارة إلى بداية ونياية مدة صلاحية شيادة التصديق الإلكتروني،-و  
رمز تعريف شيادة التصديق الإلكتروني،-ز  
خدمات التصديق الإلكتروني أو لمطرف الثالث الموثوق الذّي يمنح شيادة التوقيع الإلكتروني الموصوف لمؤدي -ج

 التصديق الإلكتروني،
حدود إستعمال شيادة التصديق الإلكتروني، عند الإقتضاء،-ط  
حدود قيمة المعملات التي قد تستعمل من أجميا شيادة التصديق الإلكتروني، عند الإقتضاء،-ي  
".ت تمثيل شخص طبيعي أو معنوي أخر، عند الإقتضاءالإشارة إلى الوثيقة التي تثب-ك   
من قانون الأونيسترال بشان التوقيعات الإلكترونية، مرجع سابق. 12/2 أنظر المادة-(401)  



 

 
 

من المرسوم رقم  (402)08ل المادة في حين نجد أن المشرع الفرنسي قد نص من خلا
عمى أن ، 2017سبتمبر  08مؤرخ في  1416-2017المعدلة المرسوم رقم  2001-272

الشيادة الإلكترونية الصادرة عن مزود خدمة التصديق الإلكتروني الذّؼ لا ينتمي إلى بمد داخل 
خدمة التصديق الذّؼ ينتمي الجماعة الأوروبية، ليا نفس القيمة القانونية لمشيادة الصادرة عن مقدم 

 لمجماعة الأوروبية.

بينما المشرع الجزائرؼ قد سار عمى نفس خطوات التشريعات المقارنة في تقرير نفس حجية 
التي كانت لشيادة التصديق الوطنية لنظيرتيا الأجنبية، والذّؼ ظير بشكل أكثرا وضوحا في المادة 

 العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين الذّؼ يحدد القواعد 04-15من القانون رقم  63
تكون لشيادات التصديق الإلكتروني التي يمنحيا مؤدي خدمات التصديق ن " أ بنصيا عمى 

الإلكتروني المقيم في بمد أجنبي، نفس قيمة الشيادات الممنوحة من طرف مؤدي خدمات 
ؤدي الخدمات الأجنبي ىذا قد تصرف التصديق الإلكتروني المقيم في الجزائر، بشرط أن يكون م

 في إطار إتفاقية للإعتراف المتبادل أبرمتيا السمطة".

يظير بوضوح من خلال عبارات ىذا النص القانوني، أن إعتراف المشرع الجزائرؼ بحجية 
شيادة التصديق الإلكتروني الصادرة في الجزائر مع تمك الصادرة من بمد أجنبي، فإن ذلك يكون 

ط مفاده أن يكون مؤدؼ خدمات الأجنبي قد قام بإعداد تمك الشيادة وفقا لما تقضيو مُقيدا بشر 
 إتفاقية الإعتراف المتبادل بين الدولتيين.

 

                                                           
)402( -

Art 8 de décret n°2001-272 du 30 mars 2001 pris pour l'application de l'article 1316-4 du code 

civil et relatif à la signature électronique (Aborgé par Décret n°2017-1416 du 28 septembre 2017-art 

2), en disposant "5  un certificat électronique délivré par un prestataire de services de certification 

électronique établi dans un Etat n’appartenant pas à la communauté européenne a la méme 

valeur juridique que celui délivré par un prestataire établi dans la communauté, des lors… », 

disponible sur le site  : www.legifrance.gouv.fr                                                                                       

date de consulter : 01-01-2019, à l’heure 13 :27. 
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 ثالثا: مسؤولية مؤدي خدمات التصديق الإلكتروني

تصدػ المشرع الجزائرؼ إلى تنظيم الأحكام التي تُحدد بيا مسؤولية مؤدؼ خدمات التصديق 
، ىذا بخلاف ما ينوذلك بعد صدور القانون المتعمق بالتوقيع والتصديق الإلكترونيالإلكتروني، 

التي لم تتولى تنظيم ىذه المسؤولية كالقانون النسبة لبعض التشريعات المقارنة عميو الوضع ب
مثل ىذا الفراغ التشريعي في ، لذلك ف (403)الفرنسي الخاص بالتوقيع الإلكتروني والقانون المصرؼ 

المسؤولية المدنية لمؤدؼ خدمات إعمال القواعد العامة التي تُقرر  الحال العودة إلى يستمزم
 التصديق الإلكتروني.

 تحديد مسؤولية خدمات التصديق الإلكتروني وفقا لمقواعد العامة-1

تظير مسؤولية مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني من خلال نوعين من المسؤولية، إما أن  
المسؤولية عقدية قائمة بسبب وجود علاقة عقدية بين مؤدؼ خدمات التصديق تكون ىذه 

الإلكتروني وصاحب الشيادة، بحيث تتجسد مظاىر ىذه المسؤولية في العقد المُبرم بين مؤدؼ 
خدمات التصديق الإلكتروني وصاحب التوقيع الإلكتروني، بحيث ينصب مضمون ىذا العقد عمى 

لخدمة والموقع، فيتعيد مؤدؼ الخدمة بالتصديق عمى توقيع الموقع مقابل الإتفاق القائم بين مؤدؼ ا
إلتزام ىذا الأخير بدفع مبمغ الإشتراك لبقاء شيادة التصديق تمك سارية المفعول خلال مدة 

 التصديق المتفق عمييا بين الطرفين.

عند إخلال ن مظاىر المسؤولية العقدية عند ىذه الحدود، تقوم مما يتبن بناءا عمى ذلك، أ
مؤدؼ الخدمة في عدم إصداره لمموقع شيادة التصديق، كما أن إلتزام مؤدؼ خدمات التصديق 
الإلكتروني، رغم الخلافات الفقيية الظاىرة في ىذا الصدد، إلا أن المُتفق عميو فقيا بأن إلتزامو 

من مسؤوليتو بإثباتو يُكيف عمى أنو إلتزام ببذل عناية، مما يعني أنو بإمكان مُقدم الخدمة التحمل 

                                                           
.359مرجع سابق، ص  بيمولي فاتح،-(403)   



 

 
 

أنو قد بذل العناية المعقولة في تحقيق ذلك وفقا لمقواعد مينتو، كما لا تقوم ىذه المسؤولية إذا كان 
 (404) الضرر الذّؼ لحق بالموقع ناتج عن خطأ منو.

من ق بميم  ابيان خلال الأخطاء التي يتم إرتكبينما يظير الشق الثاني من ىذه المسؤولية م
من ق م ج  124رار، بحيث يرتكز ىذا النوع من المسؤولية عمى أحكام المادة وتمحق بيا أض

كل فعل أيا كان يرتكبو الشخص بخطئو ويسبب ضررا لمغير يمزم من كان سببا في بنصيا " 
 حدوثو بالتعويض".

خدمات مؤدؼ مسؤولية التقصيرية لأنو لقيام ال ،بحيث يُستشف من مقتضيات ىذا النص
بينة من خلال نص ، لابد من ضرورة إستيفائيا لعناصر ىذه المسؤولية المُ الإلكترونيالتصديق 

ىذه المادة والمتمثمة في: الخطأ، الضرر والعلاقة السببية، عمما أن ىذه العناصر مُدعاة لإثباتيا 
 عمى عاتق طالب شيادة التصديق.

ؼ خدمات التصديق تبقى الإشارة إلى أنو لا تقوم المسؤولية التقصيرية في حق مؤد
نت محلا ماتو، مما سبب ذلك بإلحاق أضرار كااالإلكتروني، إلا إذا صدر منو تقصير في تنفيذ إلتز 
مصدر الضرر سببا أجنبيا لا  بأنو إذا ما كان لممُطالبة بالتعويض عنيا، مما يُفيم بمفيوم المخالفة

عند ىذه الحدود لا تقوم المسؤولية يد لو فيو، وكذلك لو ثبت أن لم يخالف ولم ييمل قواعد مينتو، 
  (405)التقصيرية في حق مقدم خدمة التصديق الإلكتروني بالتعويض. 

 04-15مسؤولية مؤدي خدمات التصديق الإلكتروني حسب القانون رقم -2

من باب تكريس مبدأ الثقة بين كافة المتعاممين بالمعاملات الإلكترونية، ظيرت ىنالك 
ضرورة تعرض المشرع الجزائرؼ إلى تنظيم مسؤولية مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني، من 

                                                           
  السابع، العدد ،والقانون  السياسة دفاتر ،"الإلكتروني( التصديقق )التوثي جياتل القانوني النظام"، زىيرةكيسي -(404)

 214 . ص ، 2012 ،جوان ورقمة، جامعة
.236، مرجع سابق، ص. مخموفي عبد الوىاب -( 405(  



 

 
 

من  (406) 53خلال إيراده لجممة من القواعد الخاصة بيا والتي أدرجيا ضمن مقتضيات المادة 
 يحدد القواعد العامة المطبقة عمى التوقيع والتصديق الإلكترونيين.  04-15القانون رقم 

 مؤدؼ مسؤولية بأن ،المذكورة أعلاه 53نستشف من خلال إستقراء عبارات نص المادة 
 عمى مفترضة قرينة وىي فييا، ردةاالو  البنود أحد مخالفتو بمجرد تقوم الإلكتروني التصديق خدمات
 اعتمد شخص بكلضررا  يمحق إىمالا ارتكابو حالة في ،مصدر الشيادة التصديق خدمات مؤدؼ
 أنيا كون  القرينة ىذه عميو دلت ما عكس إثبات يمكن ذلك مع معقولة، بصفة الشيادة ىذه عمى
 ضرر بو سبب إىمال أؼ يرتكب لم أنو يثبت أن التصديق خدمات لمؤدؼ يكفي إذ بسيطة قرينة
 اعتمد بمن لحق الذؼ الضرر أن يثبت أن أو عميو، المفروضة القانونية الواجبات بكل التزم وأنو
 (407). مثلا أوراق مزورة كتقديم الشيادة، صاحب بو قام لفعل يرجع معقولة بصفة الشيادة عمى

إضافة إلى ذلك، فقد أخص المشرع الجزائرؼ مسؤولية مقدم خدمات التصديق الإلكتروني 
بنوع من التخفيف، وذلك من خلال السماح ليم بأن يشيروا في شيادة التصديق الإلكتروني إلى 
حالات معينة يتم من خلاليا إعفاء أنفسيم من قيام مسؤوليتيم في حالة الأضرار الناتجة عن 

 (408)الشيادة، وتتمثل تمك الحالات في:   إستعمال تمك

   الحالة الأولى: تتمثل في تضمين شيادة التصديق الإلكتروني الحدود التي يجوز إستعمال

                                                           
، والتصديق الإلكترونيين، مرجع سابق بالتوقيعيحدد القواعد العامة المتعمقة  04-15من القانون رقم  53المادة تنص -(406)

 فيو، منحت الذي التاريخ في الموصوفة، الإلكتروني التصديق شيادة في الواردة المعمومات جميع صحة-1بنصيا " 
 الشيادة، ىذه ضمن الموصوفة الإلكترونية التصديق شيادة في توفرىا الواجب البيانات جميع ووجود

 الإلكتروني التصديق شيادة في ىويتو تحديد تم الذي الموقع أن الإلكتروني التصديق شيادة منح عند التأكد-2
 شيادة في المحددة أو/و المقدمة التوقيع من التحقق لبيانات الموافقة التوقيع إنشاء بيانات كل عمى يحوز الموصوفة،
 الإلكترونية، التصديق

 .متكاممة بصفة منو والتحقق التوقيع إنشاء بيانات استعمال إمكانية من التأكد-3
  ."إىمال أي يرتكب لم أنو يثبت ما الإلكتروني التصديق خدمات مؤدي قدم إذا ما حالة في إلا

.363مرجع سابق، ص.  بيمولي فاتح، نقلا عن:  -( 407(  

يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين، مرجع  04-15من القانون رقم  56، 55المادتين  أنظر-(408)
 سابق.



 

فييا ىذه الشيادة، وفي حالة تعدؼ ىذه الحدود ونتج عنو قيام ضرر في حق الغير، لا يكون 
 عندىا مقدم الخدمة التصديق مسؤولا.

أما عن الحالة الثانية: فتظير من خلال تحديد مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني لقيمة 
التي يمكن إستعمال تمك الشيادة، بحيث إذا ترتب ضرر ناتج عن تجاوز الحد الأقصى املات المع

                                       .                                                 .لتمك القيمة، لا يكون عندىا مقدم الخدمة مسؤولا



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

نتوصل من خلال ىذه الدراسة، إلى أن التعاقد الإلكتروني يُعد من أىم الوسائل القانونية 
لتحقيق فعاليتو في مجال الإقتصاد  ،المُعتمدة عمييا في تطوير وتعميم نشاط التجارة الإلكترونية

الرقمي وبالأخص عمى الصعيد الدولي، بحكم أن مثل ىذا النوع من التعاقدات التي أسفرت عنّ 
ظيوره ثورة الإتصالات والمعمومات، والتي كشفت عن عصر يُنادؼ بالسرعة والرقمنة في كل 

 المجالات والقطاعات ، وذلك بيدف تسييل جميع معاملات الأفراد.

حتمية قانونية مفادىا ضرورة وضع قواعد وأحكام تستيدف  ىنالكفبناءا عمى ذلك، ظيرت 
بالدرجة الأولى تنظيم جميع المسائل المتعمقة بالمعاملات الإلكترونية بيدف جعميا مُستقرة في 

، فعمل المشرع عمى الإستجابة لذلك في ظل السنوات الماضية عمى في الجزائر التعامل بيا
المعاملات، لكن  بإدخال تعديلات طفيفة في جُل القوانين تقريبا بيدف ضمان إستقرار ىذه الإكتفاء

تكن كافية لتنظيم ىذا النوع من المعاملات، بحكم أنيا ليست مُحققة لجانب الثقة  الملاحع بأنيا لم
 والإئتمان بين ىؤلاء المتعاممين.

نون يُنظم بو نشاط التجارة إلى ضرورة إصدار قا ليصل المشرع الجزائرؼ في النياية
مع العمم أن ىذا القانون عمى الرغم من أنو يُحقق إستقرار   -بما فيو التعاقد الإلكتروني-الإلكترونية

المعاملات الإلكترونية في ظل المنظومة القانونية الجزائرية، إلا أنو  قد تبين من خلال تحميمينا 
بل رجال القانون غموض، مما جعمو عُرضة لمنقد من ق  ليذا القانون أنو شابو الكثير من القصور وال

 المجال. ىذا ومختمف الباحثين في

موضوع التعاقد  النتائج المُستخمصة من دراسةإستنادا عمى ما سبق، نتقدم إلى عرض أىم 
، لمعرفة مدػ تنظيم المشرع الجزائرؼ  التجارة الإلكترونيةقانون   معطياتي بحسب الإلكترون

 التعاقد، إلى مايمي: الجزائرؼ ليذا

الذؼ يُحدد  02-04لقد عرف المشرع الجزائرؼ العقد الإلكتروني بالإعتماد عمى القانون رقم -
عد دون الحضور الفعمي القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، بأنو العقد الذؼ يتم إبرامو عن بُ 

، عمما أن المشرع لم يُحدد وسائل والمتزامن لأطرافو بالمجوء حصريا لتقنية الإتصال الإلكتروني
 . ص عمى تقنيات الإتصال الإلكترونية فقطالتعاقد الإلكتروني، إنما إكتفى بالن



 

أقدم المشرع الجزائرؼ عمى إخراج طائفة من التعاملات القانونية من دائرة التعاقدات الإلكترونية -
لم يتم تنظيم إلى حدّ الساعة عممية م بإعتبار أنو مادا، لو كنقطة إيجابية لممشرعوىذا الأمر يُحسب 

ستقل أو بإدخال تعديلات تُقر بذلك في الجزائر، إما بقانون مُ  ة الرسميةالإلكترونيالمحررات  توثيق
 في القانون الخاص بتنظيم مينة الموثق.                       

التي تتطمب مجرد -لتقميديةشأنيا شأن العقود ا-يُعد التعاقد الإلكتروني من قبيل العقود الرضائية-
من قانون  6/2تطابق الإرادتين لتمام إنعقاد العقد، وىو ما عبر عنو المشرع الجزائرؼ في المادة 

شكمية كركن لإنعقاد الأراد أن يُضفي  ية، عمى إعتبار أنو لو كان المشرعالمتعمق بالتجارة الإلكترون
ذه العقود ىي مطموبة  في مثل ى ةالمقصود العقد الإلكتروني لا نصّ عمى ذلك، فقط أن الشكمية

 .للإثبات لا أكثر

تحدد صفة التعاقد من طابع المساومة والإذعان، بحيث ت كما أن التعاقد الإلكتروني يتأرجح بين-
ذلك عن طريق الوسيمة الإلكترونية المعتمدة في إبرامو، بمعنى إذا كانت ىذه الوسيمة تفتح مجالا 

العقد الإلكتروني من طائفة عقود المساومة، أما إذا كانت ىذه الوسيمة لمنقاش فنعتبر عندئذ 
 عد العقد الإلكتروني بمثابة عقد إذعان.ذلك، فيُ ونية تُؤدؼ وظيفة مُغايرة في الإلكتر 

يتسم التعاقد الإلكتروني بأنو تعاقد عابر لمحدود، بفضل إعتماده عمى مختمف تقنيات الإتصال -
لا بالحدود الجعرافية ولا بالحدود السياسية، وبيذه الصورة تجعل التعاقد  الحديثة، التي لا تعترف

القائم في ظل البيئة الرقمية لا تُجسد الإلتقاء الفعمي والمادؼ لممتعاقدين، إنما تجعل من حضورىما 
من حيث المكان يحكميما التباعد المكاني، ومن حيث الزمان فإن الوسيمة الإلكترونية المستعممة 

حدد عما إذا كان التعاقد قد تم بين حاضرين من حيث الزمان أو بين لتعاقد ىي التي تُ في ا
 غائبين، ولكن بصفة عامة يظير التعاقد الإلكتروني من حيث الزمان بأنو تعاقد بين حاضرين.

يُستشف من خلال نصوص قانون التجارة الإلكترونية الجزائرؼ، عدم تعرض المشرع إلى تعريفات -
بيا الإيجاب والقبول الإلكترونيين، إنما ترك ذلك من مُيمة الفقو والقضاء، مع العمم أن  مُستيدفا

مسألة إعطاء التعريفات في العادة ىي من إختصاصيما بالدرجة الأولى، إنما بادر إلى تنظيم 
  مختمف الأحكام القانونية المتعمقة بيما فقط.



 

المركز القانوني الضعيف الذّؼ يتمتع بو  كما أن المشرع الجزائرؼ قد أخذ بعين الإعتبار-
يره البيئة الرقمية من صعوبات ثالمستيمك الإلكتروني في ظل العقود الإلكترونية، وذلك بسبب ما تُ 

تجعل من إمكانية المستيمك من معاينة السمعة أمر غير مُتحقق منو، لذلك سعى المشرع من خلال 
خلال إلزامية أن يتم عرض الإيجاب بطريقة واضحة ىذا القانون إلى تكريس حماية لممستيمك من 

ومفيومة، إلى جانب ضرورة تضمينو ببيانات وشروط خاصة بالإيجاب الإلكتروني بعض النظر 
عن الشروط المتطمبة في القواعد العامة، مع تشديد المشرع عمى وجوب ذكر ىذه البيانات بتقريره 

 الإلكتروني لذلك.لجزاء مدني أو جزائي في حالة مُخالفة المورد 

عمى الرغم من المشاكل التي تُثيرىا المغة أما عالمية شبكة الأنترنت المعتمدة بشكل واسع لإبرام -
التعاقدات الإلكترونية، فنجد أن المشرع الفرنسي قد تعرض إلى ىذه المسألة من خلال وجوب طرح 

ػ عمى الأقل، بخلاف الوضع الإيجاب بالمغة الفرنسية مع جواز مُصاحبتيا بترجمة إلى لغة أخر 
ما يخص معالجة قانونية، مُكتفيا فقط فيبالنسبة لممشرع الجزائرؼ الذّؼ لم يتناول ىذا الإشكال بأية 

 إعلام المستيمك يكون بصفة إلزامية بالمغة العربية.

 إشترط المشرع الجزائرؼ من خلال القانون المتعمق بالتجارة الإلكترونية ضرورة التعبير الصريح-
 الضمني والسكوت.دون الأخذ بعين الإعتبار القبول عن قبول التعاقد الإلكتروني، 

إن تدخل المشرع الجزائرؼ لتنظيم مسألة أىمية المورد الإلكتروني، كان ليدف تفادؼ أية إشكالات -
 قانونية بخصوص أىميتو في التعاقد مع المستيمك.

كتروني في جانب رضاه المعبر عنو بالوسائل عدم معالجة المشرع لمسألة حماية المستيمك الإل-
الإلكترونية، إنما ترك الوضع لتطبيق القواعد العامة في التعاقد التقميدؼ، وبناءا عمى دراستنا فإن 

 نظرية عيوب الإرادة التقميدية لا تجد مجالا لإحتواء خصوصية التعاقد الإلكتروني.

ة التعاقد من عديم الأىمية مع مورد إلكتروني في حالالمشرع الجزائرؼ الحل القانوني  لم يُعط-
مر بالنسبة لناقص الأىمية، لأن حسن النية وترتيب المسؤولية عمى ولي عديم الأىمية، ونفس الأ

 من القانون المدني، يتعمق بتنازع القوانين من حيث المكان. 10الحكم الوارد في نص المادة 



 

ني، نجد أن المشرع الجزائرؼ قد أخذ بنظرية تأكيد فيما يخص زمان تحديد إبرام العقد الإلكترو -
القبول التي تتوافق أكثر مع متطمبات التجارة الإلكترونية بصفة عامة، تاركا بذلك نظرية العمم 

التساؤل مطروح فيما بالقبول التي تصمح من أساسيا في التعاقدات المبرمة عن بعد، في حين ترك 
 لكتروني.                                      مكان إبرام التعاقد الإتعمق بتحديد 

المشرع الجزائرؼ قاعدة إسناد لتحديد القانون الواجب التطبيق عمى التعاقد المبرم في ظل  وضع-
بيئة رقمية، عمما أن ىذه القاعدة ىي التي يُعتمد عمييا أيضا لتحديد المحكمة المختصة لمنظر 

 والفصل في النزاعات الناتجة عن ىذا التعاقد.

الإلكتروني بقوة القانون إتجاه المستيمك  دجزائرؼ عمى مسؤولية المور لقد أكد المشرع ال-
الإلكتروني، بيدف إلزام المورد عمى حسن تنفيذ إلتزاماتو التعاقدية المتفقة عمييا في التعاقد 
نما يمكن ان  الإلكتروني، مع العمم أن المشرع لم يشترط ضرورة أن تُنفذ مباشرة من قبل المورد، وا 

                                                        تنفذ من قبل مقدمي خدمات أخرين.     

لو الحق في العدول عن التعاقد، وذلك من  مستيمك الإلكتروني، فمقد تم منحفي مجال حماية ال-
إعادة السمعة في حالة إذا لم يحترم المورد الإلكتروني أجال التسميم، إضافة إذا كان التسميم خلال 

 ل التعاقد المتفق عميو.معيبا وغير مُطابق لمح

لقد تم التدقيق عمى واجبات ومسؤوليات المورد الإلكتروني في ظل القانون المتعمق بالتجارة -
 الإلكترونية الجزائرؼ، وىذا من باب حماية المستيمك الإلكتروني من كل البنود التعاقدية التعسفية.

يمية التي تُنظم الدفع عبر الإتصال نظرا لقصور الذّؼ تُعاني منو المنظومة التشريعية والتنظ-
الإلكتروني، تم تدعيميا بإدخال أحكام متعمقة بمنصات الدفع الإلكتروني، وكذا وضع التسجيل في 
السجل التجارؼ كشرط مسبق لممورد الإلكتروني لنفاذ لياتو المنصات، مع العمم ان الدفع في ظل 

 قمية، كما قد يكون في ظل البيئة المادية.المعاملات الإلكترونية، قد يكون في ظل البيئة الر 

 



 

يتبين من خلال ما تم تفصيمو، أنو في حالة مراجعة المشرع الجزائرؼ لقانون التجارة 
 الإلكترونية أن يسعى إلى إدخال ىذه الإقتراحات:

 كمكان لإبرام العقد الإلكتروني محل إقامة المستيمكبنقترح عمى المشرع الجزائرؼ الأخذ بنظرية -
ظرا لأىمية ىذه الأخيرة في مجال عقود الإستيلاك الإلكترونية، لما توفره من حماية فعالة ن

 قانون التجارة الإلكترونية.لال النص عمييا صراحة ضمن مواد لممستيمك الإلكتروني، وذلك من خ

حقيق إن تقرير حق المستيمك في العدول عن التعاقد الإلكتروني، لم نجد لو من الحرية الكافية لت-
فعالية ىذا الحق في ظل التعاقدات الإلكتروني، بحكم أن مسألة تنظيم مثل ىذا الحق متروكة 
لحرية المورد الإلكتروني، لذلك يُفترض عمى المشرع أن يسعى إلى ضبط مثل ىذا الحق بأُسس 

 قانونية ليدف حماية المستيمك الإلكتروني.

ه م التعاقد الإلكتروني، دون إقتصار ني في إبراحبذا لو أن المشرع الجزائرؼ أخذ بالقبول الضم-
كة الأنترنت مك مثلا بتحميل برنامج معين من شبعمى القبول الصريح، وذلك في حالة قيام المستي

 فيذا يُعد قبولا ضمنيا، لا يجب أن يتم تضييع حقوق المستيمك الإلكتروني من ذلك.

 طرح الإيجاب الإلكتروني.يا في المشرع إلى تحديد المغة التي يُعتمد عمي ضرورة سعي-

نقترح عمى المشرع إلزامية إعادة النظر في الأحكام المنظمة لمسؤولية المورد الإلكتروني، والنص -
إمتثالو لتنفيذ أحكام العدول عن التعاقد الإلكتروني الممارسة من  معمى جزاء مدني في حالة عد

 قبل المستيمك الإلكتروني.

، والذّؼ سعى المشرع 2005الذّؼ مس القانون المدني الجزائرؼ في سنة نظرا لأن التعديل -
إلى الإعتراف بمبدأ التعادل الوظيفي بين المحررات الإلكترونية والمحررات  والجزائرؼ من خلال

التقميدية، مُيملا بذلك عممية الموازنة بينيما من ق بل القضاة في المحاكم الجزائرية، لذلك كان 
شرع بمجرد إصداره لقانون خاص بالتجارة الإلكترونية، أن ينص عمى نصوص يُنتظر من الم

 إجرائية تُبين كيفية تعامل القضاة مع ىذا النوع من الإشكال العممي.
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 (.115-91صص.، )2014 ،2، العددالقانونية والقضائيةوالدراسات 
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 النصوص التنظيمية-ب
 
كيفيات إقامة ، المتضمن شروط و 1998نوفمبر  21 مؤرخ في 257-98مرسوم تنفيذي رقم -1

ستغلاليا، ج ر عدد   .1998غشت  25، صادر بتاريخ 63خدمات "أنترنت" وا 
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  http://www.wipo.int  

http://www-marocdrit-com.cdn.ampproject.org/
http://www-marocdrit-com.cdn.ampproject.org/
http://www.wipo.int/
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 كممة شكر

 الإىداء

 قائمة أىم المختصرات

 02--------------------------------------------------------مقدمة

 10-------------------------------الأول: الإطار القانوني لتعاقد الإلكتروني الفصل

 11------------------------------المبحث الأول: الطبيعة القانونية لتعاقد الإلكتروني

 11------------------------------------المطمب الأول: مفيوم التعاقد الإلكتروني

 12------------------------------------العقد الإلكترونيالفرع الأول: المقصود ب

 12-------------------------------------أولا: التعريف الفقيي لمعقد الإلكتروني

 13-----------------------------------ثانيا: التعريف التشريعي لمعقد الإلكتروني

 16------------------------------------الفرع الثاني: خصائص العقد الإلكتروني

 17---------------------------الإلكتروني يتم عن بعد عبر وسائل إلكترونية عقدأولا: ال

 18----------------------الإلكتروني يغمب عميو الطابع التجارؼ والإستيلاكي عقدثانيا: ال

 20------------------------------------لمحدود الإلكتروني عقد عابر عقدا: اللثثا

 21--------------------------------------الإلكتروني عقدالفرع الثالث: صور ال

 21------------------------------------أولا: التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني

 23-----------------------------------------ثانيا: التعاقد عبر شبكة الموقع

 24-------------------------------------ثالثا: التعاقد عن طريق غرف المحادثة

 25------------الفرع الرابع: تمييز العقد الإلكتروني عما يشابيو من العقود في ظل البيئة الرقمية

 25--------------------------------------أولا: عقد الدخول إلى شبكة الأنترنت

 27------------------------------------------ثانيا: خدمة الموقع الإلكتروني



 

 28----------------------------------------ثالثا: عقود توريد برامج الحاسوب

 30------------------------------المطمب الثاني: التكييف القانوني لتعاقد الإلكتروني

 30----------------------------الإلكتروني من حيث كيفية الإنعقادالفرع الأول: العقد 

 31--------------------------------أولا: العقد الإلكتروني من قبيل العقود الرضائية

 32--------------------------------ثانيا: العقد الإلكتروني من قبيل العقود الشكمية

 34------------------من حيث التوازن العقدؼ بين المتعاقدينالفرع الثاني: العقد الإلكتروني 

 35---------------------------------أولا: العقد الإلكتروني من قبيل عقود الإذعان

 37--------------------------------ثانيا: العقد الإلكتروني من قبيل عقود المساومة

 40---------------------الثالث: العقد الإلكتروني من حيث التواجد المادؼ لممتعاقدين الفرع

 40----------------------------------أولا: العقد الإلكتروني يعد تعاقد بين غائبين

 41--------------------------------ثانيا: العقد الإلكتروني يعد تعاقد بين حاضرين

 45-----------------------------------تكوين التعاقد الإلكترونيالمبحث الثاني: 

 46---------------------------تطابق الإرادتين في التعاقد الإلكتروني المطمب الأول: 

 46----------------------------------الفرع الأول: الإيجاب في التعاقد الإلكتروني

 47---------------------------------------أولا: المقصود بالإيجاب الإلكتروني

 52-------------------------------------ثانيا: تحديد نطاق الإيجاب الإلكتروني

 54-----------------------------------الفرع الثاني: القبول في التعاقد الإلكتروني

 54----------------------------------------أولا: المقصود بالقبول الإلكتروني

 58----------------------تعبير عن القبول الإلكترونيانيا: صلاحية الإعتداد بالسكوت لث

 60------------------ة الإلكترونيةالفرع الثالث: الإشكالات القانونية الواردة عمى صحة الإراد

 60----------------------------------------------------أولا: الأىمية



 

 63-----------------------------ا المستيمكثانيا: أثر البيئة الرقمية عمى سلامة رض

 67--------------------قد الإلكترونيالمطمب الثاني: زمان ومكان تطابق الإرادتين في التعا

 67------------------------------------الفرع الأول: زمان إبرام العقد الإلكتروني

 68-------------------------الإلكترونيتأصيل الفقيي لتحديد لحظة إنعقاد العقد أولا: ال

 73-----------------------ثانيا: التأصيل التشريعي لتحديد لحظة إنعقاد العقد الإلكتروني

 75---------------------------------ثالثا: أىمية تحديد زمان إبرام العقد الإلكتروني

 75-----------------------------------الثاني: مكان إبرام العقد الإلكتروني الفرع

 76--------------------------لإلكترونيأولا: التأصيل الفقيي لتحديد مكان إبرام العقد ا

 79------------------------الإلكترونيثانيا: التأصيل التشريعي لتحديد مكان إبرام العقد 

 80--------------------------------لكترونيتحديد مكان إبرام العقد الإ ثالثا: أىمية

 84----------------------لإلكترونيالفصل الثاني: الأثار القانونية المترتبة عن التعاقد ا

 85------------------------------------المبحث الأول: تنفيذ التعاقد الإلكتروني

 85--------------------------------ميمورد الإلكتروني بالتسالمطمب الأول: إلتزام الم

 86-------------------------------------إلتزام بالتسميمالفرع الأول: المقصود ب

 86-------------------------------------------أولا: تعريف الإلتزام بالتسميم

 89 ------------------------------------------------التسميم ثانيا:أحكام

 94------------------------الفرع الثاني: جزاء إخلال المورد الإلكتروني بإلتزامو بالتسميم

 95-------------------------------------------------أولا: تبعة اليلاك

 96----------------------------عن التعاقدثانيا: حق المستيمك الإلكتروني في العدول 

 101-----------------------------بالدفعالمطمب الثاني: إلتزام المستيمك الإلكتروني 

 101-----------------------------رونيالفرع الأول: المقصود بالدفع في التعاقد الإلكت



 

 102-----------------------------------------أولا: تعريف الدفع الإلكتروني

 103---------------------------------------ثانيا: خصائص الدفع الإلكتروني

 105-------------------------------------الفرع الثاني: وسائل الدفع الإلكتروني

 106-------------------------------------------أولا: وسائل الدفع الحديثة

 114-----------------------------------لدفع الإلكترونية المستحدثةثانيا: وسائل ا

 121-----------------------------------المبحث الثاني: إثبات التعاقد الإلكتروني

 122------------------------------المطمب الأول: المحرر الإلكتروني كألية للإثبات

 123----------------------------------الأول: المقصود بالمحرر الإلكتروني الفرع

 123----------------------------------------أولا: تعريف المحرر الإلكتروني

 125----------------------------------------ثانيا: شروط المحرر الإلكتروني

 130-----------------------------تالثاني: حجية المحرر الإلكتروني في الإثبا الفرع

 130----------------ات الإلكترونيةأولا: مبدأ التكافئ الوظيفي بين المحررات التقميدية والمحرر 

 132---------------------------باتثانيا: حجية المحررات الإلكترونية الرسمية في الإث

 135---------------------------باتجية المحررات الإلكترونية العرفية في الإثثالثا: ح

 140-------------------------------المطمب الثاني: التوقيع والتصديق الإلكترونيين

 141--------------------------------الفرع الأول: التوقيع الإلكتروني كألية للإثبات

 141----------------------------------------لكترونيأولا: تعريف التوقيع الإ

 143----------------------------------------ثانيا: صور التوقيع الإلكتروني

 147---------------------------------ثالثا: حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات

 149-----------------------------------الفرع الثاني: تصديق التوقيع الإلكتروني

 150---------------------------------أولا: المقصود بجيات التصديق الإلكتروني



 

 151-----------------------------------ثانيا: أنواع شيادات التصديق الإلكتروني

 155-----------------------------ثالثا: مسؤولية مؤدؼ خدمات التصديق الإلكتروني

 160-------------------------------------------------------خاتمة

 167--------------------------------------------------قائمة المراجع

 182------------------------------------------------------الفيرس

 



 

 

 

جاءت  يذا السببممارسة نشاط التجارة الإلكترونية، ول أىم وسيمة من وسائل التعاقد الإلكتروني عديُ 
ىذا النوع إلى وضع نظام قانوني لتنظيم  مقة بتنظيم التجارة الإلكترونية بصفة عامة،القوانين الحديثة المتع

مايو  10مؤرخ في  05-18إصدار قانون رقم ب ؼ المشرع الجزائر إنطلاقا من ذلك قام من التعاقد، 
 بيدف ضمان إستقرار المعاملات الإلكترونية بصفة عامة والتعاقد ، يتعمق بالتجارة الإلكترونية2018

 الإلكتروني خاصة.

: التعاقد الإلكتروني، التجارة الإلكترونية، البيئة الرقمية، المستيمك الإلكتروني، المورد الكممات المفتاحية
 الإلكتروني.                                                                                         

 

 

 

Le contrat électronique représente l’un des moyens  les plus importants 

pour exerces l’activité de commerce électronique, et pour cela les nouvelles 

législations  relatives au commerce électronique en général, ont abouti  à la 

création d’un système juridique  pour organisé  ce type de contrat, à partir de là 

le législateur Algérien à promulguer la loi n° 18-05 du 10 mai 2018 relative au 

commerce électronique, afin de mettre une garantir et la stabilité des 

transactions électronique généralement et le contrat électronique en particulier. 

Les mots-clés : contrat électronique, commerce électronique, Environnement 

numérique, consommateur électronique, vendeur électronique.                           


