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Introduction génerale

L_es avancées technologiques de la science informatique dans le domaine du développement
accaparent une large part d'attention du public. 1l devient impensable a notre époque de ne
pas disposer de cet outil «l'ordinateur »dans lI'administration vue son importance et son

efficacité, dans presque tous les domaines de l'entreprise.

Cette émergence en perpétuelle évolution et I'apparition de I'internet ont offert la possibilité
d'intervention considérable d'accroitre et d'épanouir la communication dans le monde a
travers un lieu virtuel qui regroupe des pages web que nous appelons le« site web», qui est

devenu une vitrine pour les différentes sociétés a travers le monde.

Dans le souci de combiner les technologies des ordinateurs personnels, et des réseaux
informatiques en un systéme d'information mondiale puissant a utiliser, le web est venu
pour répondre aux interrogations humaines, lesquelles : Comment partager les informations
entre des personnes sans tenir compte de la distance, comment peut-on visiter une entreprise
a distance...Et a toutes ses interrogations la réponse est celle de I'intégration dans le domaine
du www(World Wide Web).

Dans le cadre de notre projet de fin d’études nous allons réaliser un site web dynamique
pour I'hdtel ROYAL, établissement situé a Bejaia, visant a améliorer la relation existante
déja entre cet hotel et ses clients d'une part et I'nétel et ses futurs clients d'autre part a travers

la mise en place de ce site.
Afin de mettre sur pied ce site nous développons deux parties organisées comme suit :

e Le premier chapitre intitulé « Présentation du projet », qui fournira une bréve
présentation de 1I’hodtel royal, sa structure, son organisation, la problématique ainsi
que la solution proposée.

e Le deuxiéme chapitre intitulé « Conception », quisera réservé a la partie conception

du projet et description desdifférents diagrammes UML ainsi que la base de données.

® e troisieme et dernier chapitre intitulé « Réalisation »qui présentera les outils de

développement et I’implémentation de notre site web.

® Enfin le mémoire sera cl6turé par une conclusion générale ou nous présenterons la

synthese de notre travail et quelques perspectives.



Chapitre 1

Présentation du projet
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Introduction

Ce chapitre présente le contexte et les objectifs de notre projet de fin d’études. Nous
allons commencer par présenter I’organisme d’accueil et notre projet, ensuite nous aborderons
la problématique et les raisons qui nous ont amenées a nous lancer dans ce travail.
Pour terminer ce chapitre, nous définirons notre méthodologie de développement qui est
le langage de modélisation unifié (UML).
1.1Présentation de I’hotel Royal
1.1.1 Informations sur I'hotel

L’hotel ROYAL (figure 1.1) situé au cceur de la ville Bejaia, a environ 20mn de I'aéroport et du
port et ses jolis sites touristiques et balnéaires de la région. Cette hotel de luxe propose tous les services
d’un 2 étoiles et offre en sus une vue extraordinaire, apaisante. Les chambres sont somptueuses,
parfaitement équipées, décorées avec golt et avec soin.

Le prestigieux hotel Royal a Bejaia, Algérie dispose d'une grande piscine extérieure, un parking, un
jardin botanique aux essences méditerranéennes, un terrain de sport, une salle des jeux, une salle de
réunions et une discothéque. En outre, I'établissement met a disposition de sa clientéle un bar, un grill
room, une pizzeria et une cafétéria pour se restaurer. L'Ho6tel Royal dispose de chambres, suites et

appartements tous équipés avec climatiseur, connexion Wifi et mini bar pour permettre a ses clients un
séjour plaisant [1].

i

Figure 1.1 : Hotel ROYAL
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1.1.2 Equipements de I'hotel
L’hétel royal dispose des équipements suivants :

e Air conditionné

e Ascenseurs 1

o Salle de conférence 1
e Equipement handicapés
e Piscine découverte

e  Chambres single 38

e  Chambres doubles 10
e  Suites seniors 6

e  Suites juniors 3
Appartements 3
Restaurant

L'Hotel Royal dispose de climatisation. La propriété est bien équipée avec une salle de conférence.
L'Hotel Royal offre équipements pour personnes & mobilité réduite. L'h6tel est idéal pour ceux qui
aiment les sports [1].

1.1.3 Equipements des chambres

Télévision
Téléphone direct
Air conditionné
Minibar
Séche-cheveux
Modem Haut débit
Coffre-fort
Télévision satellite
WiFi

L'Ho6tel Royal propose l'utilisation d'un téléviseur dans les chambres. L'hébergement a un téléphone
avec ligne directe dans toutes les chambres. L’Hotel Royal offre un service de mini-bar. L'hotel offre
a ses clients l'utilisation d'un seche-cheveux dans les salles de bains. Vous aurez accés a une
connexion Internet rapide dans les chambres. Le logement a un coffre-fort dans toutes les chambres.

L'Hotel Royal dispose de la télévision par satellite dans les chambres. Les clients ont accés a une

connexion WI-FI & Internet sans fil dans les chambres [1].

12



1.2 Organigramme de I’hotel

L’hotel est un établissement commercial d’hébergement, qui offre des chambres ou des

appartements meublés en location a une clientele. De plus 1’hdtel offre d’autre service

comme la restauration et d’autre sorties [1]. La figure 1.2 présente 1’organigramme de

I’hotel.

v v

Service Hébergement
technique

Service Reéception
chambre l

Réceptionniste

Administration

v v

Restauration Service
| annexe

Comptable M. hotel

|
v v

Adjoint Chef de
MH cuisine
Chef de Cuisinier

rang
Commis Plongeur
de salle

Figure 1.2: Organigramme de ’h6tel ROYAL

1.3 Problématique

L’hotel Royal se fait connaitre par I’intermédiaire de journaux, des brochures et de bouche a

I’oreille. De ce fait, cet établissement veut améliorer sa visibilité pour se mettre sur le bon chemin.

Les réservations dans cet hétel se font par téléphone ou par fax, ce qui devient de plus en plus

agacant, vu la clientele algérienne ou étrangere en masse séjournant a Bejaia.

Afin d’étre plus proche de sa clientéle, les panneaux publicitaires et les communications habituelles

sont-ils suffisants ? Pour une meilleure présence ainsi qu’une gestion plus efficace, 1’idée consiste a
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informatiser la réservation de chambres via le net, c’est-a-dire le recoure a la création d’un site web

s’avére indispensable pour permettre aux clients la réservation a distance

1.4 Solution de la problematique
Nous allons concevoir et réaliser un site web qui répond aux fonctionnalités suivantes :
Réservation des chambres a distance.
Afficher et modifier les chambres disponibles.
La consultation des prix.

Faire connaitre 1’hotel au niveau national.

Afin de proposer un systéme plus fidéle qui répond aux besoins des clients, la réalisation d’un site web

doit étre impérativement précédée d’une méthodologie d’analyse et de conception.
1.5 Méthodologie de développement

Pour développer notre application Web, notre choix s’est porté sur le processus unifié
(UP) basé sur le langage de modélisation UML, une solution qui s’adapte a tous types deprojets parce
qu’il est guidé par les cas d’utilisations, aiguillé sur I’architecture et itératif

et incrémental.

1.8.1 UML

Le sigle UML se lit en Anglais Unified Modeling Language, ce qui se traduit en Francais
par le langage de modélisation unifié, développé en réponse a 1’appel a propositions lancé
par ’OMG (Object Management Group) dans le but de définir la notation standard pour

la modélisation des applications construites a I’aide d’objets.

UML a vu le jour en novembre 1997, suite & la fusion de trois différentes méthodes,
dontObject Oriented software Engineering (OOSE) de Ivar Jacobson, BOOCH de Grady
Booch et Object Modeling Technique (OMT) de James Rumbaugh. Et depuis sa sortie il
s’est imposé comme standard a utiliser en tant que langage de modélisation objet.
Cependant, UML n’est pas une méthode, mais seulement un langage graphique qui permet
de modéliser et de communiquer les divers aspects d’un systéme d’information. N’ayant
pas un cycle de vie propre, UML doit étre associé a un processus de développement. [2]

1.6 Processus unifié
Le processus unifié est un processus de développement logiciel associé a UML, il est

tout d’abord guid¢ par les cas d’utilisation car la solution informatique et le systéeme
a construire va étre définit avec les utilisateurs ce qui permet de capturer les besoins
efficacement.
UP est un processus centré sur I’architecture et orienté par la réduction des risques, et en
étant itératif et incrémental il permet de :

e Avoir un feed-back des utilisateurs dés les premiéres itérations.

e Evaluer les risques.

o Effectuer des test de maniéere continue.
Les caractéristique du processus unifié lui permettent de s’adapter a une large classe de
systemes logiciels de différents domaines d’application, a différents tailles d’entreprises de
différents types [2].
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Conclusion

Ce chapitre nous a servi a vous présenter le cadre de notre projet. Nous avons présenté
I’organisme d’accueil de notre application Web, ses missions, ses besoins, ses objectifs
ainsi que la méthodologie de développement optée. Dans le prochain chapitre nous allons
définir la partie de conception et analyse en présentant le cadre fonctionnel et le cadre

dynamique de ce systéme.
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Conception

Chapitre 2
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Introduction

Ce chapitre présentera ce que nous avons réalisé tout au long de notre projet suivant le
processus UP, il exposera donc toute la documentation dégagée.

Cette documentation mettra en évidence les objectifs de notre application web, ses acteurs
ainsi que leurs besoins, qui sont une nécessité incontestable pour se lancer dans la

phase de réalisation. L’assurance d’une telle tache est menée avant tout par une bonne
représentation graphique de ces besoins et de tous les aspects du systéme, et ceci a travers
quelques diagrammes UML.

Enfin, nous réaliserons le modéle relationnel qui va permettre de présenter la structure

statique du systéme d’information.

2.1 Besoins attendus du site

Le site envisagé doit satisfaire les besoins fonctionnels qui seront exécutés par le systéme et les

besoins non fonctionnels qui perfectionnent la qualité logicielle du systéme.

2.2 Besoins fonctionnels

Le systeme comportera des différentes fonctionnalités nécessaires pour une meilleure gestion. Le

site doit accomplir les traitements suivants :

Permettre la consultation des chambres disponibles.
Permettre les taches de gestion de chambre :

1. Affichage des chambres disponibles.

2. Libération (Le suivi des chambres selon leurs types et leurs catégories).
Permettre les taches de gestion des réservations : les réservations seront stockées dans

une base de données qui peut étre mise a jour au fur et a mesure des besoins.

2.3 Besoins non fonctionnels
Une fois les besoins fonctionnels sont bien définis, les besoins non fonctionnels doivent étre pris en

compte tout au long du processus de développement du site a savoir

Le site doit offrir un fonctionnement sous-réseau.

L’ergonomie et la convivialité : le site doit fournir aux différents utilisateurs une interface.
17



» Le code doit étre clair pour permettre des futures évolutions ou améliorations.

» Garantir la cohérence des données a chaque insertion.

» Authentification :Le systéme doit permettre a I’utilisateur d’insérer son email et son
mot de passe pour effectuer une réservation, cette opération assure la sécurité de ce

systéme, respecte la confidentialité des donnés et la limite des nombre d’utilisateurs.

2.4 ldentification des acteurs

Un acteur représente un réle joué par une entité externe qui interagit directement avec le systeme étudié.

Dans notre cas, nous avons trois acteurs :

B Utilisateur : c’est une personne non enregistrée dans la BDD (qui accede au site pour la

premiére fois) qui veut effectuée une réservation.

» Client : c’est une personne enregistrée dans la BDD qui demande des informations sur la

disponibilité de chambres et effectue une réservation.

P Admin : c’est la personne qui est chargée de la gestion de différentes mises a jour du site.

2.5 Identification des cas d’utilisation

Un cas d’utilisation (use case) représente un ensemble de séquences d’actions réalisées
par le systéme, et produisant un résultat observable intéressant pour un acteur particulier.
Un cas d’utilisation modélise un service rendu par le systéme. Il exprime les interactions
acteurs/systéme et apporte une valeur ajoutée « notable » a I’acteur concerné. L’objectif
principal est que I’ensemble des cas d’utilisation doit décrire exhaustivement les
exigences fonctionnelles du systéme.

Nous présentons dans cette section le diagramme de cas d’utilisation (Figure 2.1) puis la

description de chacun d’eux.

18



i _——\___H_______S‘)_'E\_h}_rmer sur la disponibilité de c@
-

Client

. . wextends
A «includes

------------------------------------------- S

Jtilisateur Ty
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winclude»

-4

= :
Gérer réservation ~ <-cttoTTTTToTTTTTITTTRNS

% _’_,,,"—”— S «extends

Admin wextends

aextends =
Afficher chambre = J------c-ccmcmmananaaaan.s libérer réservation

Figure 2.1 : le diagramme de cas d’utilisation

2.5.1 Description textuelle des cas d’utilisation
Dans cette section, nous présentons une description détaillée de chaque cas d’utilisation.

Il s’agit de définir les scénarios possibles.

v’ Coté Client :
e Réservation dans un hétel
Apres avoir fait une recherche multicritére sur les hotels(ex :la disponibilité des chambres) fournis par

I’application. Le Client doit s’authentifier d’abord, pour pouvoir réserver un séjour dans 1I’hotel en

passant par des formulaires administratifs.
v Coté Utilisateur :
e Inscrire dans 1’hotel
L’utilisateur peut soumettre une demande d’inscription de son produit (hotel) dans I’application.
Pour cela, il sera nécessaire de remplir les coordonnées prescrites du produit.
v COté Administrateur :

e Gestion des réservations
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L’administrateur doit s’authentifie d’abord, pour pouvoir consulter les demandes de
réservations, Pour pouvoir ensuite libérer les chambres non occupé par les clients, pour les

confirmer en les affichant .

2.6 Diagramme de séquence
L’objectif du diagramme de séquence est de représenter les interactions entre objets

en indiquant la chronologie des échanges. Cette représentation peut se réaliser par cas
d’utilisation en considérant les différents scénarios associés.
Le diagramme de séquence est composeé de :
v Ligne de vie : représente 1’ensemble des opérations exécutées par un objet.
v Message synchrone ( fleche avec extrémité pleine) : I’émetteur reste en
attente de la réponse a son message avant de poursuivre ses actions.
v Message asynchrone (fléche avec une extrémité non pleine) : I’émetteur
n’attend pas la réponse a son message, il poursuit I’exécution de ses opérations Ainsi, nous avons
développé pour chaque cas d’utilisation un diagramme de séquence

modélisant I’ensemble des interactions [3].

2.6.1 Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « inscrire »

Le diagramme de séquence suivant représente le cas d’utilisation d’inscrire :

interaction seq_nscop ,,J

interface controller systéme spim entity chient
inscription
v v

1 : demandé interface inscription

L et -
H 2 : afficher inetrface mscription

l 4 - venfication

3 : saisir données

s | vérification non réussie

7 : message d'erreur

Figure 2.2: diagramme de séquence pour le cas d’utilisation inscrire

+ Description:
20



Chaque utilisateur du site, s’il veut profiter des priviléges dédiés aux clients, doit d’abord entamer la
phase d’inscription avec succes et pour ce 1a il faut qu’il passe par I’ensemble des séquences suivantes:
1. L’utilisateur demande le formulaire d’inscription.

2. Le systéme affiche le formulaire d’inscription.

3. L’utilisateur remplit le formulaire.

4. Le systéme vérifie les données introduites.

5. L’utilisateurest inscrit avec succes.

6. Si la vérification n’a pas bien passée, retour a 1’étape 3

2.6.2 Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « s’authentifier »

Le diagramme de séquence suivant représente le cas d’utilisation de s’authentifier et acceéder a

I’interface de réservation de chambre de I’hotel Royal.

Systeme :Comptes ‘Emails

Utilisateur f
M 1: Saisir(USER,PWD) !

3.1.1: Rechercher(<USER,PSW>)

3: Valider
3.1: Envoyer(USER,PSW)

|

|

|

|

|

|

alt {
|

|

[<USER,PSW=non trouvé] 3.1.2: Utilisateur non authentifié

3.1.2.1: Message d'erreur

| — —— -+

Y
|
|
|
|

|
3.1.3.1: Récupérer Emails de USER
T

|
|
| 3.1.3.1.1: Collecter Emails de USER
|
|
|
|

———————

3.1.3.1.2: Email de USER

3.1.3.1.2.1: Affichage

Figure 2.3 : Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « s’authentifier ».
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+ Description:

Les séquences a effectuer pour effectuer la phase d’authentification:

1. L’utilisateur demande I’interface d’authentification.

2. Le systéme affiche I’interface authentification.

3. Le client entre son e-mail et son mot de passe.

4. Une vérification se lance dans la base de données.

5. Si ’authentification est validée, le systéme affiche la page d’accueil du client.

6.Sinon, le systéme affiche la page d’accueil d’un visiteur

2.6.3 Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « réserver »

Le diagramme de séquence suivant représente le cas d’utilisation de réserver qui est la

démarche suivi pour effectuer une réservation.

client
Il:n:!p)

[Pour chaque ré on] L !
1: Demande d'inscription !

>
I
i
I
i
1.1: Affichage de linterface I

e e e, ———

2: Saisir les donnés
3: Valider
3.1 Verifier

3.2 Envoyer la demande
>
-
3.2.1: Enregistrer
3.2.2: Réponse
e ]
3.3: Affichage de l'interface de connexion
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3.4.2.2: Aucune chambre n'est disponible
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Figure 2.4 : Diagramme d.e séquence pour le cas d’utilisation « réserver »
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+ Description
1. Le client demande I’interface d’inscription
. Le systéme affiche le formulaire d’inscription
. Le client saisis les données
. La base de sonnées Vvérifie et enregistre les données saisis
. Le systéme affiche I’interface d’authentification
. Le systeme mis a jour la base de données

. La base de données Vvérifie la disponibilités des chambres

0 N OO »n b~ oW N

. Si les chambres sont disponibles alors la réservation est faite avec succés

9. Sinon aucune chambre n’est disponible
2.6.4 Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « gérer

réservation »

Le diagramme de séquence suivant représente le cas d’utilisation de gérer réservation ainsi que la

démarche suivie par ’admin pour libérer une réservation et afficher une chambre libre.

Adan } :
I |
I |
[ |
ref :
|
Ather| fication |
|
|
|
|
1: Demander la page de gestion des réservations :
|
|
1.1: Afficher la page gestion des réservations |
|
|
|
|
sdopt J |
2: Sélectionner la résérvation a libérer . I
> 2.1: Libérer |
T . .
I 2.1.1: Réussite
4_< ________________________
2.1.1.1: Réservation libérer
< 3 SEiecionner Ies chambres. disponibles | |
3.1: Afficher chambres |
. -1
| |
| |
‘ 1By ) aray I| ] I

Figure 2.5: Diagramme de séquence pour le cas d’utilisation « gérer réservation ».

+ Description
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L’admin doit d’abord s’authentifier

L’admin demande au systéme d’afficher la page de gestion de réservation
Le systeme affiche la page de gestion de réservation

L’admin sélectionne la réservation a libérer

Le systéme demande au base de données de libérer la reservation

L’admin sélectionne les chambres disponibles

N o o k~ w D PE

Le systéme affiche les chambres

2.7 Diagramme de classe

Le diagramme de classes présenté dans la figure 2.10 de notre solution informatique,
chaque classe reflete directement une entité du monde réel avec les informations que
contient chaque entité (attributs) et les relations entre elles. Nous avons également introduit
quelques méthodes a certaines de ces classes pour effectuer les traitements nécessaires.
Classe : représente une description abstraite (a ’aide d’un rectangle) d’un

groupe d’objets ayant les mémes caractéristiques, tel que les classes utilisateur,

jury, thémes...etc.

Attributs : est un type d’information contenu dans une classe.

Chaque attribut est caractérisé par son nom, sa visibilité, son type, sa valeur

initial et ses propriétés.

Opérations : une opération est une fonction applicable aux objets d’une classe.

Une opération permet de décrire le comportement d’un objet, et une méthode

est I’implémentation d’une opération [4]

client

+id_client: integer chambre
+nom: varchar

+prénom: varchar
+adresse: varchar ;

+id_chambre: integer
+type chambre: varchar

+num_tel: integer 0.* 0.* |+prix: double
+email: varchar :
+mot_d_passe: varchar :
0.*
+afficher
i 1
Réserver adimin
+date debut: date +liberer - —
- +id_admin: integer
*date fin- date - +email: varchar
+nombre personne: integer| 0. 1

+mot_passe: varchar

Figure 2.6 : Diagramme de classe.
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2.7.1 Dictionnaire de données
Le dictionnaire des données représenté dans le tableau 2.13 Le dictionnaire des données

est un document qui regroupe toutes les données recensés, spécifiées et recueillies, et

que nous aurons a conserver dans notre base de données (et qui figureront donc dans le

diagramme de classe).

Les tableaux suivants définissent les caractéristiques de chaque classe ainsi que leurs types.

» Classe Client

Cette classe définit tous les attributs nécessaires pour caractériser un client d’hotel.

Attribut Caractéristique Type Taille
id_client Identifiant du client Long 300
Nom Nom du client String 30
Prénom Prénom du client String 30
num_tel Le numéro téléphone Long 30

du client
Email L’email du client String 30
Mot_de_passe Le mot de passe du String 30
client

> Classe chambre

Tableau 1 : Classe Client

Cette classe définit tous les attributs nécessaires pour caractériser une chambre d’hotel.

Attribut Caractéristique Type Taille

id_chambre Identifiant d’un type Long 255
de chambre

Type Le nom d’un type de | String 30
chambre
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administrateur

Prix Prix d’un type de Double 30
chambre
id_admin Identifiant d’un Long 255

» Classe réservation

Tableau 2 : classe chambre

Cette classe définit tous les attributs nécessaires pour définir une réservation.

Attribut Caractéristique Type Taille

id_client Identifiant d’un client | Long 255

id_chambre Identifiant d’une Long 255
chambre

date_deb La date de début d’une | Date 30
réservation

date_fin La date de fin d’une Date 30
réservation

nb_per Nombres de personnes | Long 30

id_admin Identifiant d’un Long 255
administrateur

» Classe admin

Cette classe définit tous les attributs nécessaires pour caractériser 1’administrateur de 1’hotel.

Tableau 3: classe réservation

Attribut

Caractéristique

Type

Taille

id admin

Identifiant de

I’administrateur

Long

255
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Email L’email de String 30

I’administrateur

Password Le mot de passe de String 30

I’administrateur

Tableau4 : classe admin

2.8 Passage au modele relationnel
Nous appelons modeéle relationnel un ensemble de concepts permettant de formaliser

Logiquement la description d’articles de fichiers plats qui sont des fichiers de données contenant
Un enregistrement par ligne, indépendamment de la fagon dont ils sont physiquement

stockés dans une mémoire numérique.

Le modeéle relationnel inclut des concepts pour la

description de données, ainsi que des concepts pour la manipulation de données.
2.2.8.1 Fondements

Le modé¢le relationnel permet de représenter les données que 1’on va gérer a I’aide d’un
trés petit nombre de concepts treés simples :

Les domaines de valeurs : représente 1I’ensemble des valeurs d’un attribut.

Les relations ou tables : tableau de deux dimensions ou les colonnes représentent les
domaines et ou les lignes contiennent les tuples.

Les clés : certaines cases doivent avoir des valeurs uniques et non nulles, tel une
notion d’identifiant.

Les clés étrangéres : attribut qui est représenté en une clé primaire dans une autre

entité et ceci afin de gérer les relations entre plusieurs tables [5].

2.8.1Les Regles De passage
Le passage du diagramme de classe au modeéle relationnel ne se fait pas au hasard,

il existe un certain nombre de régles qui permettent de réaliser cette opération. C’est
d’ailleurs sur ces régles que s’appuient les outils de modélisation afin de réaliser ces opérations.
Les objets :
+ Chaque objet devient une table.
# Propriété de I’objet devient un attribut de la table.
+ Identifiant de I’objet devient une clé primaire de la table.
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% Association sans propriétés propres :
+« Cardinalités (0,1) ou (1,1) vers (0, n) ou (1, n) : la clé de la relationavec la cardinalité (0,1)
ou (1,1) migre vers la relation a la cardinalité (0,n) ou
(1,n), et I’association disparait. la clé crée est appelé "clé étrangere".
+ Cardinalités (0, n) ou (1, n) vers (0, n) ou (1, n) : I’association se
transforme en une relation avec comme clé la concaténation des clés des 2
relations.

+ Associations avec propriétés propres : I’association se transforme en une
relation ayant comme clé la concaténation des clés des relations associées a
chaque individu, les attributs de cette nouvelle relation sont les propriétés
propres de I’association précédente.

# Transformation de I’héritage : Trois décompositions sont possibles pour traduire une
association d’héritage en fonction des contraintes existantes :
— Décomposition par distinction : Il faut transformer chague sous-classe
en une relation. La clé primaire de la surclasse migre dans la (les) relation(s)
issue(s) de la (des) sous-classe(s) et devient a la fois clé primaire et clé étrangere.
— Décomposition descendante (push-down) : Dans le cas contraire, il faut
faire migrer tous ses attributs dans la ou les relation(s) issue(s) de la (des)
sous-classe(s) dans la (les) relation(s) issue(s) de la (des) sous-classe(s).

+ Décomposition ascendante (push-up) : 1l faut supprimer la (les) relation(
s) issue(s) de la (des) sous-classe(s) et faire migrer les attributs dans la

relation issue de la surclasse [6].

2.9 Modéle relationnel

En appliquant les régles de transformation d’un diagramme de classe vers un modéle
relationnel citées précédemment, nous avons aboutit au schéma relationnel suivant :

Client ( id_client, nom, prénom, num_tel, email, mot_de_passe).
Chambre (id_chambre, type, prix, #id_admin).
Réservation (id_client#, id_chambre#, date_deb, date_fin, nb_per,#id_admin).

Admin (id_admin, email, password).

Conclusion
Dans ce chapitre, nous avons commencé par 1’analyse des besoins, ensuite nous avons
présenté les cas d’utilisation, les diagrammes de séquence qui leurs correspondent ainsi que
le diagramme de classes. Enfin, nous avons terminé par le modele relationnel de données
qui nous permet d’avoir le schéma de la base de données de I’application.
Dans le chapitre suivant, nous allons présenter I’implémention de notre application et les
outils et les environnements utilisés. Des copies d’écran sont ajoutés pour montrer les

fonctionnalités de notre application.
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Chapitre 3

Réalisation
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Introduction

Tout développement de projet informatique nécessite le choix des technologies adéquates

a son implémentation. Et c’est en définissant les outils de développement que nous

débutons ce dernier chapitre.

Par la suite, nous allons présenter les interfaces de notre application Web afin de mettre

en évidence leurs aspect pratique et intuitive qui nous ont été 1’un de nos principaux

objectifs.

Rappelons que notre projet consiste a réaliser un site web de réservation de chambre au profit
de I’hotel royal, ce type d’application repose sur une architecture client/serveur.

Dans notre cas, le client est le navigateur Web, et le programme exécutant sur

un ordinateur distant représente le serveur.

3.1 Outils de développement

Afin de mener a bien notre projet nous avons utilisé comme outils de développement le trio PHP —
APACHE- MYSQL que forment WAMP SERVER. Ces trois noms désignent des logiciels, installés sur

le site web(machine serveur), ayant chacun des réles différents.

3.1.1 WampServer

Wamp server est une plateforme de développements web de type WAMP permettant de faire
fonctionner localement (sans se connecter a un serveur externe). C’est un environnement qui comprend
deux serveurs (Apache et MySQL), un interpréteur de script PHP, ainsi qu’une administration pour les
deux bases SQL PhpMyAdmin et SQLite Manager.

3.1.2PHP MyAdmin

Il s’agit de 1’'une des plus célebres interfaces pour gérer une base de données MySQL sur un
serveur PHP. Cette interface pratique permet d’exécuter trés facilement et sans grandes
connaissances en bases de données, des requétes comme les créations de table de données,
insertions, mise a jour, suppressions et modifications de structure de la base de données. Ce
systéeme permet de sauvegarder commodément une base de données sous forme de fichier .sqgl

d’y transférer ses données, méme sans connaitre SQL.

3.1.3NetBeans

NetBeans est un environnement de développement intégré (IDE) pour java, placé en open
source par Sun en juin 2000. En plus de HTML, NetBeans permet également de supporter
différents autres langages, comme Python, C, C++, XML, et java. Il comprend toutes les
caractéristiques d’un IDE moderne (éditeur en couleur, projets multi-langages, éditeur

graphiques d’interface et de pages web) .
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3.2Langages de développement
3.2.1HTML (Hyper Texte MarkupLanguage)

C’est un langage de description de pages web. Cette description porte I’extension « html ». Ce
code se cache derri¢re toute page web constituée de texte, d’images et des liens. Ce langage

offre aussi un moyen de réaliser des documents interactifs en utilisant des liens hypertexte.

3.2.2CSS

Le terme CSS est ’acronyme anglais de Cascading Style Sheets qui peut se traduire par
« feuilles de style en cascade ». Le CSS est un langage informatique utilisé sur I’internet pour
mettre en forme les fichiers HTML ou XML. Ainsi, les feuilles de style, aussi appelé les

fichiers CSS, comprennent du code qui permet de gérer le design d’une page en HTML.

3.2.3PHP
Est un langage principalement utilisé pour produie un site web dynamique. 1l est courant que ce langage
soit associé a une base de données, tel que MySQL. Exécuté du coté serveur (I’endroit ou est hébergé le

site) il n’ pas besoin aux visiteurs d’avoir des logiciels particulier.

3.2.4JavasScript

Le JavaScript est un langage informatique utilisé sur les pages web. Ce langage a la particularité de
s’activer sur le poste client, en d’autres mots c’est votre ordinateur qui va recevoir le code et qui devra
I’exécuter. C’est en opposition a d’autres langages qui sont activé c6té serveur. L’exécution du code est
effectuée par votre navigateur internet tel que Firefox ou Internet Explorer. JavaScript est un langage de
programmation de scripts principalement employé dans les pages web interactives mais aussi pour les

serveurs.

3.3 Schéma de navigation de ’application

Le schéma de navigation d’un site représente les différentes pages de celui-ci, organisees

logiquement et hiérarchiquement sous forme d’un arbre. La premiére page doit étre la

page d’accueil (la racine), et les autres pages apparaissent en suivant un ordre logique.

L’arborescence permet aux utilisateurs de mieux comprendre et bien se situer dans la plateforme,

ce qui permet la facilité et I’efficacité de ’utilisation. Aprés I’analyse des besoinsdes utilisateurs, nous
avons structuré notre plateforme et pu distinguer ses différentes

sections et pages tel illustré dans la Figure (3. 1).
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Accueil J

Evénements J Restaurationj

Admin <«———*> Connexion
—— —'

~

Chambres

Espace détente J

—

Inscription ~A  Réservation

Figure 3.1 — Schéma de navigation de I’application

3.3.1 Page d’accueil

La figure3.2 représente la page d’accueil qui est ’interface principal de notre site. Depuis
cette page, le client pourra accéder aux autres interfaces (Chambre, Evénement, espace détente,

Restauration, Réservation, inscription, connexion) selon ses besoins.

L'hétel RAYA inauguré le 22 juin 2015, il décerne 4 étolles,
sa situation as corur de La ville de Tichy entre mer of montagne
avec une vise lmpe sur la mer & 150m de 1a plage
A& 15main de Uaéroport of 20 min du centre ville
sur la rive droite de la route nationale n* 200

trés par el les trois wilayas
Bejata, S, Jgel done B applique une politique commerciale tres dynansique™

Adresse de 'bhotel: Tichy contre - Bejals

Tel = (+213) 34 51 52 49'S0 Fax : (+213) 34 81 52 S0 Email : contact@@botelraya dz.com

Figure 3.2 :La page d’accueil de notre site.

3.3.2Page de réservation
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Afin d’effectuer une réservation, I’utilisateur (Un nouveau client) doit s’inscrire
d’abord, I’interface d’inscription est représentée dans la figure 3.3.
Le client (personne qui ayant déja réserver) pourra accéder a la page connexion directement,
représentée dans la figure 3.4.
L’admin effectue des opérations de gestion de réservation telles que libération d’une

chambre qui a été déja réservé.

oot - & Oy . o E

Bienvenue cher cliemt

-Inscription

Mo
[ |

Prenom:

Audresse:

MNum-Tel:

E-mail:

Mot de passe:

Adrraee de Fhotel: Tiehy orntre. Bojais

Wel : («21F) 34 81 S2 4S50 Fax : (+213) 34 81 52 50 Email : comtact@ bolcbraya decom

Figure 3.3: Le formulaire d’inscription du client.

&« c @ @ localhost/raya/connexion.php - @ W I @ =

Bienvenue cher client

’ =Connexion
' B,

Hotel Renga email:

mot de passe:
o Chambres | |

o Acceuil

o Evenements
| Valider |

o Espace détente
© Restauration

© Reservation

o Inscription

o Connexion

Figure 3.4 :I’interface de connexion pour le client.

Conclusion
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Ce dernier chapitre décrit tout d’abord les outils de développement que nous a avons
utilisé pour la réalisation de notre projet. Ensuite, nous avons présenté les interfaces les

plus essentiels de notre application
Nous pensons que cette application répond aux besoins déefinit dans le premier chapitre

et aux exigences principales des utilisateurs, qui consistent en la réalisation d’une application web

permettant la réservation des chambres d’hotel.
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Conclusion générale

Nous sommes parvenus, par le biais de ce projet, a réaliser un site Web dynamique pour
I'nbtel ROYAL dans le but de faciliter la réservation aux clients en informatisant cette

derniére.

Pour cela, nous avons défini et analysé les besoins attendus du systeme. Il s'agissait de
formuler, d'affiner et d'analyser la plupart des cas d'utilisation par les diagrammes d'UML.
Nous avons par la suite entamé la conception ot nous avons mis en ceuvre le diagramme de
classe ainsi que le schéma relationnel, enfin nous avons entamé la réalisation en utilisant les
outils d'implémentation appropriés 1’intégration du contenu et le style avec HTMLS et
CSS, la gestion de la base de données en utilisant le PHP et MySQL.

Ce travail nous a permis d’acquérir une expérience personnelle et professionnelle. Il nous a
été tres bénéfique car on a eu la chance d’améliorer nos connaissances dans le domaine
d’analyse des besoins et de conception et cela sur le plan théorique, mais aussi de découvrir
et d’acquérir de nouvelles connaissances en matiére de programmation et de développement
de bases de données en ce qui concerne I’aspect pratique, concernons le c6té technique, c’est
une occasion pour notre groupe de se familiariser avec ’environnement du travail et de

savoir gérer notre temps.

Nous souhaitons que ce travail puisse servir comme un outil d’aide et de documentations

pour les étudiants a 1’avenir, et une base de travail pour les utilisateurs concernés.

En perspective, notre Site Web pourrait devenir plus sophistiqué en intégrant d'autres

fonctionnalités comme la possibilité de recruter plus de personnel envoyant son CV.
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Résumeé

Le mémoire que nous avons présenté en vue de 1’obtention d’un diplome de master, porte
sur la conception et la réalisation d’un site web dynamique pour la réservation des chambres
de 1’hotel Royal. Pour implémenter les besoins spécifiés auparavant, nous nous sommes
orientés vers la modélisation qui se trouve étre une étape clé de tout travail réussi. Nous
avons utilisé le formalisme graphique proposé par UML, ce dernier est un langage basé sur
I’orienté objet. Guidés par le processus UP, nous avons réussi a faire une bonne conception
qui nous a facilité la réalisation de notre application. Pour ce qui concerne la réalisation,
nous avons pu aboutir a une application dynamique en utilisant des langages de
programmation tels que PHP, HTML, CSS et JavaScript. Ces outils dont les performances
sont indiscutables nous ont permis d’implémenter un site web capable de répondre aux
exigences des utilisateurs.

Mots clé: UML, UP, PHP, HTML, JavaScript, SQL, MySQL, SGBD, site web.

Abstract

The report that we have presented for obtaining a diploma of master, focuses on the design
and implementation of a web site for reservation of rooms in hotel Royal. To implement the
requirements specified previously, we were oriented to modeling which happens to be a key
step in any successful work. Ws used the graphical formalism proposed by UML, the latter
is a language based on object orientation. Guided by the UP process, we have managed to
make a good design that facilitated us to create our site. Regarding implementation, we were
able to achieve dynamic site using programming languages like PHP, HTML, CSS and
JavaScript. These tools with indisputable performances allowed us to implement a web site
that can meet user’s requirements.

Keywords: UML, UP, PHP, HTML, JavaScript, SQL, MySQL, SGBD, web site.
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