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Introduction

I-Introduction

Notre modeste recherche porte satelfaction en classe de francais
langue étrangére au primaire : cas des éléves“tfeaBnée primaire. Ce
theme s’inscrit dans le champ de la didactique @eal] Ilui-méme
s'impliquant dans un ensemble plus vaste, voirdidactique des langues

étrangeres.

L’enseignement/apprentissage du Francais langaegére (FLE), contient
un champ de recherche vaste et immense pour tosischercheurs
« enseignant, didacticien... ». Cependant, diff@®mtudes sont faites et
divers domaines qui s’y sont intéressés danstle’ameéliorer les méthodes,
ainsi que les moyens d’enseignement. Aprés avdr ndinorée avec la
méthodologie traditionnelle donnant la priorité’éctit, la composante de
I'oral connu un nouvel essor des l'avenement déthates directes pour
N 1

devenir, selon Jean-Pierre Cuq,un objectif a part entiere » avec
I'apparition de I'approche communicative.

Elle consiste a pensé la classe comme un lieulsgc@ s’établit un échange
actif entre différents interactants. C'est-a-dimre lieu ou les apprenants
interagissent. La situation de I'enseignement diE Rlu primaire nécessite
une interaction entre I'éleve et I'enseignant dtestes éleves eux méme, du
fait que les éleves en ce cycle ont besoin degsedp base de cette langue

étrangére pour se situer d’avantage dans le cadpoeodiuction.

Désormais, parler d’'une maitrise né¢’'dangue étrangere (la langue
francaise dans notre cas), impligue l'acquisitiorund compétence
communicative permettant a I'apprenant de s’ex@risisément dans cette

langue et dans diverses situations. C’est pourdaocours de I'expression

! Jean-Pierre. CUQDictionnaire de didactique de francais langue égare et secondeclé internationale,
Paris, 2003, p.183.
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orale <s’avere trés important et doit procurer I'éeve les moyens

nécessaires pour le développement de cette congecte

L’apprenant est chargé de chercher lui-méme somirsatvde ['utiliser.
Grace a cette approche, I'apprenant devientémet actif puisqu’elle
favorise les interactions orales dans la classesdviuobjectif premier qui
consiste a apprendre a communiquer en langue énariglle considere

I'enseignant comme un guide il gere, motivé&ik sur le plan théorique, le
professeur se définit toujours par le savoir gpilsséde, sur le plan
fonctionnel il va essentiellement étre I'organisatet 'animateur des
activités des éleves. Ceux- ci ne sont plus exeosnt défini par leur
dépendance vis-a-vis de I'enseignant, mais pardidions qu'ils
développent entre eux et avec le savoir, a traleractivités aux quelles

ils se livrent $

Il interroge I'apprenant a prendre la parole afenteliorer ses capacités a
communiquer avec aisangel’aisance dans la production et la réception
oral ne peut émerger et augmenter chez I'appreqastsi I'enseignant
organise régulierement des activités axées sugligition de
I'aisance(A.A.) dans sa classe, c’est -a- dire, @gtsvités ou I'apprenant-
producteur/récepteur doit mettre en ceuvre le sallmguistique qu’il a
acquis, aussi petit soit-il, pour réaliser des aljis, pour satisfaire des
besoins extra communicatifs dans des situatiéalas (augmenter ses
connaissances, établir le contact, fournir desrinfations, se faire

plaisir...) ».

2 Mélange Centre de Recherche et d’Application Pédamies En Langue. Université& Nancy2, publication

annuelle, Fondateuyves Charlor?1997 P-156-157.
3 Patrice Pelpelse former pour enseigner, Dunod 2005, p69.



Introduction

L’interaction est un élément peht pour I'apprentissage du
francais langue étrangere (FLE). En effet, 'apprérest invité a participer
et faire part des situations de communication gupgesentent a lui en
classe, et a travers des échanges langagiersesrgeggnant/apprenant ou
bien apprenant/apprenant. Dans ce présent travad tenterons d’étudier
les interactions orales dans I'enseignement appsagte du francais
langue Etrangére (FLE) au primaire, ce qui nousdoiina notre
problématique qui va porter sur la place qu’occlgseinteractions orales
en classe de FLE. Nous tenterons a travers cetigitmation de vérifier :
Quen est-il des interactions en classe de®® année primaire?

Autrement dit, est ce que les interactions sont favorisées par

I'enseignant en classe de francgais langue étrangéleLE) ?

Dans un premier temps, et comme réponses pros¥sa@UX questions

précédentes, nous avons émis les hypotheses ssvant

1. les interactions orales sont prises en condidaraen classe de
cinquiéme année primaire, et que les enseignamtsisant les échanges

verbaux.

2. les interactions apprenant /enseignant sonpliesfréquentes en classe
de FLE.

3. les interactions apprenant /apprenant ne se feséemt pas assez

souvent.

L’enseignement apprentissage degules étrangeres a fait
I'objet de plusieurs méthodes, afin d’améliorer dapacités de I'éleve a
communiquer et a s’exprimer spontanément, dans sdaations de
communications divers. Nous nous sommes intéresséass sujet de

recherche pour quelques bonnes raisons : D’abesdnteractions orales
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sont au centre d’intérét de plusieurs didactici&msuite, nous voulons
s’'assurer de la prise en considération des interaciorales dans nos
classes actuellement. Enfin nous voulons découlesirfacteurs et les

activités qui favorisent les interactions oralesgdane classe de FLE.

Pour mener a bien la réalisation eléecrecherche et vérifier les
hypothéses précédentes, nous allons prendre commeguria classe de
cinquiéme anneée primaire. Se sont des éleves quié@ formé par la
nouvelle approche « approche par les compétenqgas a été appliquée
dans les écoles Algériennes depuis 2004. Cela sapgoe I'on fasse
une enquéte sur le terrain. Autrement dit, nous sammes rendue dans
une classe de cinquieme année primaire. Et nousisaassisté a
guelgues séances afin d’observer le déroulementodus de francais
langue étrangere (FLE) dans cette classes. Noussaegalement

interviewé deux enseignants. »

Nous avons tenté lors des séancessefgation, de nous informer
aupres des éléves sur certains points que nou®rjsgetiles pour notre
recherche concernant notamment la participationliatervention des

apprenants.
Au cours de notre travail qui est réipam deux grands chapitres,

Nous avons consacré le premier a la théorie, &isdaquelle nous avons
mentionné certains points en relation avec notijet sde recherche, a

travers la lecture des ouvrages et de quelquesmaus issus de linternet.

Le deuxieme chapitre est consacré a la présentatitanalyse du corpus ;

I'interview et les résultats obtenus lors des séamtobservation.

Pour finir, nous proposons une conclusion piégkative dans laquelle

nous repondons a notre problématique.

10



Chapitrel Les interactions et I'enseignement du FLE

L'une des compétences les plus importantes dans
I'enseignement /apprentissage d’'une langue espréssion orale. Qui
consiste a prendre la parole et pouvoir s’exprirdans différentes
situations de communication dans le but de se fem@prendre et de
comprendre l'autre. L'objectif de la production leraest clair, donner a
I'apprenant la possibilité de produire en publicteate confiance et lui
permettre de manifester sa pensée et ses idéesutn liberté« Une

langue, on le sait, est d’abord « parlée », ou @t d’abord écoutée'»
lI-Les interactions

1-Définition
Au sein d'une classe de langue, en particulier ,HALEst impossible de
nier un élément aussi important, que la commurdnatrale, qui se
manifeste a travers les échanges langagiers qupreduisent entre
I'enseignant et son apprenant et les apprenants eunik. Ses échanges
verbaux sont appelés par, interactions verbales &is définie ainsi :

En linguistique l'interaction désigneun échange interhumain entre deux

ou plusieurs intervenants s’influencent par leuppart au groupe, par le

dialogue, par I'approbation ou la contradiction et€. Donc les

interactions peuvent étre tous les échanges quiepése produire, entre
Deux interlocuteurs ou plus, dans le but de s’opptes un aux autres ou
de se s’accorder sur un sujet donne.

Au plan de la didactique, et selon Jean Pierre Robe« L'interaction

est, dans I'apprentissage d’'une langue, a la foidut (savoir interagir

! Mireille Spalacci« de l'oral, de I'oral et encore de I'oral graceaudacity » www.appuifle.net/article-
audacity2008-sppalacci.pdnsulté le 17/01/2013.

2 Dictionnaire de la didactique de FLE pafean-Pierre Robert (Dictionnaire actuel de

I'education//http://books.google.com/books ?id=8REBWA4TKC&Pg=PA107&dqg=définition
interaction+des + p106 consul&6/02/2013.
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c’est savoir communiquer), et un moyen (pour apgred communiquer a
interagir,) »*. Puisque 'acquisition d’une langue est désorniiis,au
processus communicatif. Donc, les interactionsésgmtent un moyen, a
travers lequel I'apprenant et ou I'enseignant sagemt, dans des situations
de communication, en classe, afin que I'apprenaibes mesure de
s’adapter a toutes les situations de communicatjoise présente a lui.
Ainsi CERCE affirme « dans linteraction, au moins deux acteurs
participent a un échange oral et alternent les maisele production et de
réception, qui peuvent méme se chevaucher dadshesges préaux. Non
seulement deux interlocuteurs sont en mesure gargs mais ilspeuvent
simultanément s’écoutef Mais, au moment, des interactions, deux
acteurs ou plus se communiquent au fur et & meguite s’écoutent, c’est
—a-dire, ils sont tant6t, des locuteurs et tamtés, interlocuteurs, et c’est ici

gue réside la complexité des interactions orales.
2-Les interactions en situation d’apprentissage

2-1 guest ce quune interaction en  situation
d’apprentissage ?
Dans une classe de francais langue étrangere (FsEhteractions orales,
mettent en jeux deux poles, du triangle didactiqiedui de I'apprenant et
de I'enseignant. Kramsch déclar@ out apprentissage réalisé par un
enseignant et un apprenant est une interactioneeth®ux personnes, ou
personnalité a part entiére, engagées ensemble wiapsocessus de
découverte commune. Apprendre, ce n’est pas sirepltesaquérir une
somme défini de connaissances et d’aptitudes,u®r je scolaire et en
sortir gagnant mais s’engager dans une interacpensonnelle avec

I'enseignant et les apprenants que I'apprenantdeiNe ou non, qu’il en

? Ibid.
* Le Cerce http://langue.ac-dijon.fr/imj/pdf/Définition.pgifl8 consulté le15/12/2013.

13
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Soit conscient ou non, son apprentissage dansalssel se fera toujours a
travers cette interaction plutét que nier mieuxtdonc analyser en quoi
elle consiste
Tram VanLua voit que kes interactions en classe ont lieu sous forme
d’échanges langagiéres entre les étudiants et leseignants et les
étudiants entre eux. Selon l'objectif communicatiterminé dans un
chaque manuel de langue ou selon un objectif dgfinl’enseignant. %
Cependant, les interactions en clagstangue ne se font pas de

maniére aléatoire. Mais, selon des objectifs comaoatifs bien précis.
Autrement dit, I'objectif prioritaire de ces inteteons orales n’est pas
d’établir une bonne communication entre des apmtsnau un climat
d’expression, mais, de développer a travers laakhsdiion et les échanges,
des manieres d’apprentissage. Et pour I'efficadiééses connaissances
langagiéres, et de s’adapter a toutes les sitisatiencommunication quel

conte, dans ou en dehors de la classe.

Alors les interactions orales en siwatid’apprentissage en
particulier L’enseignement de FLE, peuvent étre plasieurs activités
interactives parmi elles: Les échanges couraatsphversation courante,

les discours formelles ou informelles, le débattdrview etc....

Au fil du temps, I'enseignement/apprentissagelaegues étrangeres
a connu plusieurs méthodologies. Dans les méthgaadraditionnelles,
les interactions orales été trés rares voir inamists, ce n'est qu'avec
'avenement de [I'approche communicative des annmé&kesApres avec
I'approche par les compétences qui semble trouvg@iace dans le secteur

éducatif Algérien dans les années 2000.qui ont cemei a s'intéresser et

® Kramsch G 1984, « Interaction et discours dans la classdathgue » Paris, Hatier. P78.
® Tram. VanLua, université de Cantho, résutmé:/
www.ctu.edu.vn/département/dra/journal/inter/ds2pdf.consultde 26/02/2011.
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a se rendre compte de l'importance majeure desracttens entre
enseignant/ apprenant et entre apprenant/apprenant.
Selon Azzedine Mahidinedans un contexte on assiste en didactique des
langues a un certain engouement, pour les intevastorales, considérer
comme un moteur d’apprentissage en classe dexfLBonc les
interactions verbales sont considérées comme €tantjes principaux
processus de I'enseignement/apprentissage notanadudrancais langue
étrangere.

En effet, I'absence des interactiorales dans une classe de FLE
réduisent I'enseignement/apprentissage d’une Igngueune simple
transmission des savoirs. Or, I'acquisition d’'uaregue c’est surtout rendre

L’apprenant capable de s’adapter a toutes lestmiisade communication
qui se présentent a lui. Merazga Ghazala affirrmpptendre ce n’est pas
simplement acquérir une somme indéfinie de conmiates, d’attitudes, ou
jouer un jeu scolaire, mais s'engager dans uneraaion personnelle
avec I'enseignant et les autres apprenanis »
Ainsi l'interaction en situation gjrentissage renforce la
motivation des apprenants, facilite I'apprentissagte développe les
stratégies de communication. Elle touche a la lessactivités orales et

écrites.

" Azzedine Mahidine,doctorant, université de Tlemcen, n°9,2010, , tieta interpersonnelles et
dynamique des rapports de places dans mes interectn classe. Enseignant apprenant dans un débat
en classehttp://ressources-cla-univ-éomte.fr/gerflint/algerie5/Azzedine PDF. ppl4581&onsulté le
12/01/2013.

8 Merazga GhazaJadoctorant, université de Batna, synergies Algémie2009l'interaction en classe de
langue plurilinguisme, http://ressources-cla-univeomte.fr/gerflint/algerie5/ghazala.pdf pp56-71.
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lll- . Genres interactives

Dans ce point, nous avons donné aeslqdéfinitions pour
guelgues types d’interactions verbales proposéasQadrine Kerbrat-
Orecchioni. Elle propose six types d'interactioesbales, la conversation,
le dialogue, la discussion, I'entretien, le débatterview, elle tente de

définir chacune.

3-1 La conversation

*D’abord elle tente de lever le voile sur certairnfs concernant, le
concept de la conversation, ainsi elle affirme qoette derniere
représente : « la forme la plus commune et la plus essentielle pra
prendre I'échange verbal®>Selon I'auteur la conversation est caractérisée
par :

*L’'immédiat dans le temps et dans l'espace (conthct, réponses
instantanées).

 Caractere familier : donc elle est spontanée inpéav

e Caractére égalitaire : les participants se compbrtemme des égaux,
méme s’ils n’ont pas le méme statut.

3-2 Le dialogue

Selon Kerbrat Orecchioni toujours,noet est formé a l'aide d’un
préfixe « dia ». « Dialogue » veut dikeparole qui circule et s’échange®

Il est défini comme un échange de mots fabriqugseut étre sous forme
d’écrit. Et les échanges verbaux sont artificielsnmedités, contrairement a
la conversation dont les interactions sont spomtsrguthentiques.

3-3 La discussion

Elle est considérée commeun cas particulier deonversation™. Elle
comporte une composante argumentative importahte;agit pour les
participants d’essayer de se convaincre les unsué®s a propos d’un
sujet de discours particulier. Kerbrat Orecchionulgne que « le mot

® Catherine Kerbrat Orecchionés interactions verbales, approche interactiofmedt structure des
conversations, toml1, Armand, colin/mas son, pa880, 1998. p. 133.

9 bid. p.116

" bid. p .197
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discussion a donc une légere coloration qui seilwtans des termes tel
que dispute...’$

3-4 Le débat

C’est unex discussion plus organisée, moins informetfell comporte un
public et un modérateur de veiller a son bon démeht. Il a un caractere
argumentatif. Il s’agit d’'un échange discipliné gilmon a propos d'un
objet particulier. Donc tout est prédéterminé, ¢enbre de participant, le
théme de I'échange, la durée du débat, la durkereéte des interventions,
etc.

3-5 L’entretien

C’est un type particulier des interactions verbataga en tout cas pour
spécialité de porter sur un theme précis, d’avoia différence des
conversations ordinaires un enjeu, et de reposeusiwcontrat de

sérieux. »*

3-6 L’'interview

C’est une situation d’échanges verbaux, dont lebrerde participants est
deux : l'interviewé et I'interviewers L'intervieweur ayant pour mission
d’extirper par ses questions certaines informatidad’interviewéJequel a
pour tache de les fournir par ses réponses. L'interview & un caractére
médiatique, les informations obtenues sont desting#re transmises a un
consommateur, donc il doit avoir une allure plucilinée par rapport a
une conversation ordinaire.

2 bid. P 133

Ybid. P 118

1 De salins et Charaudea984 :cité par Kerbrat Orecchioni €998, interactions les verbales, tomel,
paris colin, p119

15 catherine Kerbrat- Orcchioni ibid. p120
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llIl. Rbles, motivation et autonomie de I'apprenant

4-1 Situation d’enseignant

L'un des objectifs essentiel de I'enseighementi@piissage
d’'une langue étrangere, est de développer chepréapnt la capacité de
s’exprimer oralement dans cette langue. Pour ¢elfamseignant de FLE,
n'est pas non plus le seul transmetteur du sauvod’ieformations aux
apprenants, il a comme fonction principale de gusdeclasse et de faciliter
I'apprentissage. A travers leurs propre parcours,lesir proposant des
taches adaptées a leurs niveaux, et le but ge'itoat fixés.

Selon Vinatier« L’enseignant percoit sélectivement la situatidoaative.
Il traite certaines informations en interaction &avees schemes
mnémoniques et envisage différentes solutionstkgessLe choix des
conduites pédagogiques, c’est-a-dire les décismizes dépendent de la
valeur subjective que le formateur accorde auxedifites possibilités
d’actions et & son estimation de leurs conséquentes

C’est pourquoi le premier souci de I'enseignantsdame classe de FLE
consiste aujourd’hui & amener les éléves a s’exgrroralement dans
diverses situations. G.Barbé et J.Courtillon q@aetix déclarent gu’il
s’agit d’'aider I'éleve a s’exprimer oralement, dérgr les prises de parole

Et d’'intervenir fréequemment dans les échanges wetp@our venir en aide
a l'éléve en difficulté. ¥

La tache de l'enseignant devient ples en plus complexe
puisque en plus de guider I'apprenant pour acgadés connaissances, il
doit contribuer a chercher ou a élaborer les désvpédagogiques, les
supports authentiques dont les apprenants ontrhefane part le respect
des besoins de son public et d’autre part les bifgdixés par I'institution.
Comme Garbi le confirmel s’agira de guider efficacement vers
I'acquisition d’'une nouvelle compétence langagiéré.

8 vinatier, Altet M analyser et comprendre la pratique enseignaRemne, Presses universitaires de

Rennes, 2008, P.10.
17 G.Barlée et J.Courtillorgpprentissage d’une langue étrangére, secohdee édition, Boeck, 2005.

.p108.

*® Ibid.
18
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Son réle consiste également armeth place les conditions
favorisant l'apprentissage. C’est-a-dire la facoontdil peut stimuler
I’évolution des aptitudes linguistiques des appnen&t les moyens dont il
dispose pour leur fournir des occasions de s’erdrailans I'emploi de la
langue.

Quant a Vinatier et Altet définissent la pratiqms&gnante commela
maniere de faire, singulier d'une personne, sa fagelle, propre,
d’exécuter une activité professionnelle : I'enseigt) la pratique, ce n’est
pas seulement 'ensemble des actes observablemsateactions. Mais
cela comporte les procédés de mise en ceuvre diwvit@daans une

situation donnée par une personne, les choix, isepde décision.’>

4.2 Situation de classe

Une des caractéristiques principales lthpproche par les
compeétences, consiste a placer le sujet apprenactear du processus
d’apprentissage. C’est-a-dire elle fait de l'ap@ar@nun étre spontané et
créatif. De ce fait I'apprenant dans une class€lde doit étre actif et doit
savoir apprendres Il ne suffira pas que ses éleves écoutent, driaaussi

Qu’ils fassent certaines choses en langiengere (LE) : comprendre,
prononcer, s'exprimer, etc’> Donc I'apprenant doit manifester une
participation active, par la prise de parole etadtm verbalisation de ce
gu’il pense et de ce gu’il a compris. Donc on pitg que I'apprenant c’est
engagé dans une interaction avec I'enseignantest s apprenants ; ce
gui est indispensable pour l'acquisition des compeéts langagieres.
« L’apprenant est de plus en plus incité a pratiqlee langue ou les

langues étrangéres qu'il apprend'»C’est pourquoi le premier souci de
I'enseignant dans une classe de FLE consiste alipura amener les

éléeves a s’exprimer oralement dans diverses gihgtAinsi, nous

19 Vinatier, Altet M analyser et comprendre la pratique enseignaR&mne, Presses universitaires de
Rennes. P.10.

% G.Barlée et J.Courtillgrapprentissage d’'une langue étrangére, seconde, ddition2005, Boeck,
p.108.
4l Frangoise. NOEL-JOTHY, Béatrix. SAMPSONIEertification et outils d’évaluation erFLE,

Hachette Paris, 2006.
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considérons qu’au cours de tout apprentissage réaamt est loin d’étre
vierge de toute connaissance, il véhicule des gésjudes prés requis... En
effet tout locuteur posséde une expérience du {gngaquise par la langue
maternelle.

4.3 Motivation et participation

L’'apprentissage des langues étrangéres, une tadhedemande
beaucoup d’efforts de I'apprenant pour en venioatbil faut certainement
étre motive.

Jean pierre Cuqg souligne queDans le domaine de I'apprentissage,
on admet que la motivation joue un grand role éelipidétermine la mise
en route, la vigueur ou 'orientation des conduitesdes activités
cognitives et fixe la valeur conférée aux dive&srants de
I'environnement. Le désir pour le savoir est ungassus multiforme,
biologique, psychique, culturel : il conduit I'apgrant a donner du sens a

ce qu'il apprend, ce qui augmente en retour savatitn. %~

Dans le méme sens J- P Cuq ajoutla motivation est un concept utiliser
en psychologie pour tenir compte des facteurs gaieshchent les
conduites ; elle peut étre défini comme un principdorces qui poussent
les organismes & atteindre un bét L’enseignant de FLE doit permettre &
I'éleve d’interagir, de collaborer avec ses camesaget de travailler avec
eux pour atteindre un objectif commun, car favaeriseteraction dans une
classe de FLE est I'un des facteurs les plus impbdui suscite la
motivation chez I'apprenant. Pour pouvoir toucloerstles apprenants, les
impliquer dans leur apprentissage, il fallait dégier les activités
motivantes, en s’appuyant sur un grand nombre pleasts pédagogiques,
(documents authentiques, bandes dessinées, adel@®sse, chansons,...)

22 J.P.Cuq. ASDIFLE Dictionnaire de didactique du francais langueagigére et second, Paris, 2003,
p. 170.
“bid. p .171

20



Chapitrel Les interactions et I'enseignement du FLE

4.5-Autonomie de I'apprenant

Pour apprendre la langue étrangeére, I'enseignantaloriser les
interactions afin que I'apprenant puisse avoirbitade de prendre la
parole. Il doit aussi avoir une certaine autonod@d'apprenant, il doit agir
tout seul, chercher et demander, il doit se mateifeses idées, ces intéréts.
Ainsi prendre place entant qu’actant Autonomie fait référence a la
capacité de I'apprenant de prendre en charge s@reqtissage. Est

autonome un apprenant qui sait apprendre, c’estra-gui sait préparer et
prendre les décisions concernant son programmpentissage : il sait
se définir des objectitine méthodologie et des contenus d’apprentisshge, i
sait gérer son apprentissage dans le temps, aitiésaluer ses acquis et
son apprentissage”*

L’apprenant de ce fait, exerce unetagge autonomie dans
I'acquisition de ses savoirs (il apprend pour apgre). Et lors de l'activité
orale ou méme écrite I'enseignant devrait laiskee Icour a I'imagination
de l'apprenant a sa créativité le laisser s’exprim@lement méme s’il
commit beaucoup d’erreurs sur le plan linguistique.

Pour aboutir a un enseignement/apprentissage télissiseignant doit
suivre toutes les caractéristiques de la centratimapprenant. Il ne doit

Pas se focaliser sur les contenus d’apprentissaajs,il parvient a élaborer
son cours en fonction des besoins des apprenainis. iAdoit permettre a
I'apprenant de se sentir responsable et de se ctenpdune maniere
compléte.

V-Les dimentions de l'interaction

5.1 Interaction enseignant/apprenant

Depuis I’évolution des méthodologies
d’enseignement/apprentissage des langues, une pach@nportante pour
les enseignants de langue, est de réaliser desadtit;s avec les
apprenants. Car c’est cet échange en classe, gilitefde processus
d’apprentissage d’une langue étrangere.

% |bid. p.31.
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Selon Francine Cicurelamise en place d’'une activité requiert de la part
de I'enseignant la coordination simultanée de @uss €léments. C’est
particulierement probant lors de la mise en tralaree activité
pédagogique ou I'enseignant se charge de désignieclteur, de décrire
la tdche & accomplir, d’indiquer le support, l'itesur lequel on travail. 33

En effet, les interactions en particulier les ratdéions
enseignant/apprenant, sont indispensables dans seigrement/
apprentissage. L'objectif de tout enseignant estralesmettre un savoir,
d’apprendre a apprendre, on donnant des tachesapprenants, en
sollicitant leurs capacités de découvertes, enn@gant a construire leur
propre savoir, mais, I'enseignant de langue nensigek pas a ces taches il
doit amener ces apprenants a communiquer, s’expreneutilisant la
langue étrangere. Pour que les apprenants prelanpatole. Et celle-ci se
fait avec des stratégies variées tel que le questiment, pour les inciter a

Communiqué, interagir avec lui ainsi organisés,égeret évaluer ces
interactions.

5.2 Interaction apprenant/apprenant

Apprendre une langue étrangére au sein d’'un greepedire que I'on est
engagé dans le dialogue entre les membres du grainse dans certain
cas, I'enseignant peut se mettre a I'écart, erseldaisser libre cours aux
échanges verbaux entre ses apprenants. Commeaadesigiona
RATKOFF « La prisede parole en continu peut rendre I'éléve actif dans
Son apprentissage et donner au professeur un naggir sur ce qui lui

échappait en grande partie : la spontanéité dedstipipation orale»°.

% Francine Cicurel classe de langue lieu ordinaire les interactionemplexes. http:// ail,

revues.org/801 » tocto2n8pnsulté le 12/01/2013.

®Fiona. RATKOFF, [lexpression orale en continu: entrainement et aléation,
http://www.google.fr/url?url=http://www.pedagogiem@antes.fr/servliet/com.univ.collaboratif.utils. Liect
eFichiergw%3FCODE_FICHIER%3D1171141362968%26ID_FICHE%3M8& ct=j&sa=U&ei=cCQ
6 TAKNAsa5hAf2mH5CQ&ved=0CCIQFjAA&Q=L%E2%80%99expi@s+orale+en+continu+;+entra
%C3%AEnement+et+%C3%A9valuation&usg=AFQjCNGE930cR{QJrY-tbVBidi6ér6g,  consulté

le26/02/2012

22



Chapitrel Les interactions et I'enseignement du FLE

Ce genre d’interaction montre a quel point I'agant est au centre des
interactions. C’est-a-dire I'apprenant pendant sgprentissage, devra
prendre la parole spontanément, s’exprimer devargrand public, il ne
doit pas s’arréter des interactions avec son enaetgMais, il doit élargir
ses interactions avec ses camarades, en utilisant dure la langue
étrangére. Comme il pourrait s’agir d’'une intemaatidont I'enseignant est
carrément exclu, cette interaction se produit empy@renant, mais, pas loin
des regards de leur enseignant, en effet, les iagpt€pourraient porter des
explications a leurs camarades s’ils n'ont pas e@mertains points du
cours. Ceci est tres avantageux pour I'acquisitione langue étrangere.
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Dans ce chapitre, nous avons exposeé réssiltats de notre
investigation, analyser les données recueilliearéirp’une enquéte menée
sur le terrain aupres des éléves de 5année prinfdirsi que, les propos
des enseignants interviewés. Cette analyse nousigeféclairer notre
sujet de recherche tout en répondant aux intefimgatui délimitent notre

problématique rapportant sur les interactions assd de FLE.

| Analyse du corpus

1- Présentation du corpus
Pour effectuer notre travail de recherdipg va désormais nous

permettre d’atteindre notre objectif visé. Nous re/assisté aux séances
d’observation au cours de la période de mars /adaihs une école
primaire, de la daira d’Aokas. L'école a été clm@u moins pour deux
motifs :

Premierement, la convivialité qui regne dans cetblssement (le
directeur, le personnel administratif, ainsi guedaseignants).
Deuxiemement, en raison de sa proximité de nadtede résidence.

Nous ne manquons pas de préciser que lesniafmms

collectées ont été reproduites en annexes, et aBisgps pour les
besoins de notre analyse. En vue de faciliter l@igtion des données,
nous avons, d'une part, élaboré une grille d’otetgoa, d’autre part,
donné les propos des deux enseignants.

En effet, notre ambition était de donner a notrguéte toute son
ampleur, et ce, en effectuant des séances d’oltggryvan vue de mieux
cerner les conditions d’enseignement et les interax chez les éleves
de 5™Ap. Mais malheureusement, nous avons été décueke pafus

des établissements de nous accueillir vu certantdgmes
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Administratifs. Au départ nous avons programmeé rdediller avec les
apprenants de®3?AS, dans un lycée situé au centre ville de la daira
D’Aokas. A l'administration, il nous a été demandé s’adresser au
directeur de [l'établissement, nous avons rédigé demande dans
laquelle nous avons expliqué I'objectif de notrejete et précisé la
durée de celle-ci, sans oublier la lettre de recamdation que le
département nous a délivré. M ais, sans aucune. duiis jours aprées
nous avons pris la décision de changer de publbusNous sommes
adressée au directeur d'un autre lycée, situé angle d’Aokas qui
nous accueilli et accepté la demande. Il s’estéafr@alement qu’il ya eu
des enseignants qui n'ont pas été d’'accord poue rqus assistions a
leur cours, et d’autres qui ont trouvé des empéemésrpour répondre a
notre interviews.
C’est ainsi que, nous avons pris attache avec |[Bépoimaire
« hassani el Hachemi », située a quelques metres jeée. Nous tenons
a mentionner que le directeur a permis notre agE établissement. Et
nous avons fini par changer de public en passanseatwondaire au
primaire.

Nous avons travaillé avec un groupe de 22 élevamedtlasse de
5°MAP, dont 14 filles et 09 garcons, la moyenne d'éigee entre 1let
12ans. Les séances observées ont été assuréesgrameignant de langue
francaise, ayant comme dipldme CC GP-BSC (des exarpasseés), et
ayant plus de 25 ans d’expérience dans le domaiiertseignement.

Nous avons remarqué que cette classe n'est paschangee, ils
sont assis un par table. Les deux premiéres seassstées eétaient
assurées par un seul enseignant, mais, la troiséarece, a I'encontre des
deux premieres est une journée pédagogique. Gestquoi il y avait un

autre enseignant d'une autre école qui a présentéurs.
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Durant ces trois séances, nous avons porté ndwgstiah sur tous les
détails concernant le déroulement des lecons. Digtés effectuées en
classe, son organisation, les comportements dsdignant et des éleves,
I'interaction entre ceux-ci, la prise de parole e éleves, les réactions
de I'enseignant vis-a-vis de leurs erreurs. et mmus sommes beaucoup
concentrées sur la maniere dont ce dernier favi@isemmunication.
Notre corpus comporte également une ur@er, Nnous avons par

ailleurs interviewé deux enseignants assurantdassade francais au sein
de cette école. L'objectif a travers cet entretest d’enrichir notre
enquéte sur la nature des interactions, les mayidastiques a mettre a la
disposition des méthodologies utilisées. Cetterniieger se compose de
douze questions posées.
Nous avons mentionné les caractéristiques perdesn#d® chacun (age,
sexe, dipldme obtenu, expérience), c’est un amadgamre des questions
fermées, des questions a choix multiple (QCM), dertiut est de limiter
les réponses et d'éviter toute sorte de désorientaliinsi que des
guestions ouvertes qui laissent aux enseignatitseldé d’exprimer leurs
opinions.
Ces douze questions portent sur les difféerentmeanés relatifs a notre
sujet. Et dont les propos vont servir a appuyerndssiltats de I'enquéte
sur le terrain pour pouvoir enfin affirmer ou imfier nos hypotheses.
Mais aussi, apporter quelques résolutions a natblgmatique. Ainsi,
chacune delles a une visée bien déterminée. Qdesirquoi cette
interview a été soigneusement élaborée.
En premier lieu, notre question porte sur la foramatles enseignants et
leur expérience dans le domaine de I'enseignement.

Les questions (01-02-03-04-05) concernentlimat qui regne en

classe de®“AP. A travers la premiére question, nous voulon®isai
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le lieu favorise la communication en classe. Effaut il mettre I'accent
pour la faire (sur I'orale ou I'écrit) (deuxiémeesition).

La troisieme question nous permet de savoir seléges sont invités a
manifester leurs idées. Quant a la quatrieme nellss permet de savoir le
niveau des éléves en expression orale. Et s’ilsgdyprendre la parole et
conter (questionb).

Toutes les questions qui restent (de 6al2) postentéchange verbal en
classe de B“AP. La sixiéme question vise la facon dont cet Bgkaest
créé dans la classe.

La septieme question montre le degré de I'échange €enseignant et
ses apprenants.

A travers la huitieme question, nous voulons, tdiabord, savoir si
I'échange verbal existe entre les apprenants essel&t puis voir quels
sont les problemes rencontrés lors de I'échanges(aun 9).

Dans la dixieme question, nous nous interrogeons les activités
travaillées en classe.

La onziéme question est posée dans le but de ssivtEs enseignhants
préconisent le travail en groupe.

Quant a la derniére question, elle concerne lagsitipn des activités

favorisant I'échange en classe.
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2- Analyse desseances d’observation
Séancen’°1
Projet n°3 : lire et écrire un texte documentaire.
Séquence n°3 : retrouver un processus de fabmcatio
Activité du Référence page  objectif
jour
Compréhension | Livre 5°™AP | P 98 -Retrouver ur|
Orale processus de
fabrication
Vocabulaire Livie 5™AP |P 9 -connaitre les
expressions imagees.
Exercice écrit Cahier P 26-27 | -souligner les outils de
d’activités compréhension.
-compléter avec les
terminaisons les
expressions.
-compléter avec le nom

des animaux

Comme nous I'avons déja mentionné, cette séanceacae a travailler

la compréhension orale, le vocabulaire et desceeas écrits. Par le biais

d’'un texte soulevé d’une référence inscrite ci-degkivre 5™AP)

Fait partie de la troisieme séquence «retrouver processus de

fabrication»

écrire un texte documentaire».

s’inscrivant, elle-méme dans le temse projet «lire et

Dans ce qui suit, nous allons décrire le dérouléntn cette séance.

Compte tenu de la maniere dont I'échange verb&hisen classe. Cette
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analyse ainsi que les deux prochaines sont fonsiéesine observation
rigoureuse et des notes détaillées du cours. Hbwtuta prise en
considération de certains criteres.

Aprés avoir salué I'ensemble de la classe, I'emseig demande aux
eleves la date du jour qu’il porte au tableau.

Dans un premier temps, il a posé aux éleves geglguestions du genre
qui fait le pain ? Comment procédez-vous pour pepke pain? Pour
savoir leurs connaissances sur le theme du testinde< le boulanger ».
Aprés avoir recu des réponses, il demande a sesrapys d’ouvrir le
livre et d’observer bien le texte pour identifi&sscaractéristiques avant
de le lire.

Dans un second temps, il s'agit de faire une lectsitencieuse en
précisant le temps dont les apprenants disposaist.uRe lecture a haute
voix de la part de I'enseignant.

De ce fait, I'enseignant pose des questions etléges répondent en
s’appuyant sur le texte. Il s’agit pour les éledesretrouver un processus
de fabrication et connaitre les expressions imadgéesseignant, son
Objectif est de faire parler ses éleves et de IEpagrer ainsi a la
production de I'écrit.

Exemple : observez la graphie. Que voyez-vous ? A quellerehese
réveille le boulanger ? Donc, il se leve tot.

Durant nos observations de cours, nous avons d¢érgiél y a vraiment
une forte interaction entre I'enseignant et sesrapmts. Ces derniers
n’hésitaient pas a interagir pour répondre aux tipresou pour donner
Des exemples. Un éléve a dit : « j'ai vu maman @réple pain », ensuite,
il y avait une autre éleve qui intervient,

A': « moi aussi je peux le faire ».

Un autre a dit :

1« A » c’est pour désigner I'apprenant.
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A : « C'est la galette ca ».
lls prennent la parole sans crainte pour lire cadpire des expressions.
Leurs réponses sont généralement courtes. L'eramgtigndit : «comment
votre maman prépare le pain»? Il a interrogé ueecel
Al. « La semoule, sel et I'eau ».
E®. « C’est tout ».
A. « Non ».
E- « Quoi encore? »
A2-« Il manque de I'huilex».

A la fin du temps consacré a la carhpnsion orale.
L’enseignant demande aux éleves d’écrire les étdpepréparation du
pain sur une feuille. Ensuite, il passe au vocafaila
E- « Bien regardez au tableau », il écrit une gdra< Nabila apprend
vite ses lecons, elle a une mémoire d’éléphant. »

E- « Pourquoi mémoire d’éléphant? » un éléve arrép :
A-« Parce que I'éléphant a une bonne mémoire ».
E- « Par quoi on a comparé la mémoire de Nabila ? »
A- « Eléphant ».
E-« Comment tu le Sait ? »
A-« Comme ».
E- « Trés bien c’est un outil de comparaison ».
A- « Prenez vos cahiers d'activités p 26-27.exercick 2 et3 ».
Aprés un moment donné, I'enseignant demande siléomonde a fini et
si I'on peut corriger. Les éleves sont tous d'adcds passent un par un
pour porter la correction sur le tableau. De cg fas exercices ont été
corrigés avec I'ensemble de la classe.
Nous nous sommes rendu compte, @ersales interactions

mentionnées ci-dessus. Des difficultés orales qgeecantrent les

2 « E » c’est pour désigner I'enseignant.
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apprenants durant leurs échanges verbaux en cl&ssparmi ces
difficultés, nous citons : les problemes de promatian, par exemple : le
son /elest prononcé /i/ .Parfois, ils ont du makf@rmuler une phrase
simple. L’enseignant pour sa part, malheureusemastpas pu procéder
a la correction de la majorité de ces erreurseEpour faute de temps.
De plus, nous remarquons que quelques apprenardssgent un peu
timides pour prendre la parole en public.

Nous constatons qu’il y a vraiment une interactidéntre
enseignant/apprenants. Cependant, une faible datiama entre
apprenant/apprenant.

Donc, c’'est ainsi que c’était déroulée cette premi®bservation.
L’enseignant alors déclare la fin de la séanceudtegla salle. Avant
I'arrivé de l'autre enseignant, nous avons profiteelques instants pour
interroger quelques éléves, sur certains pointsit @abord, nous leurs
avons demandé, pour quelle(s) raison(s), ils nécgsnt pas au cours
jusqu’a ce que l'enseignant demande. lls ont répaqu’ils sont timides
et ils ne peuvent pas parler en plein public. Dleaibnt avoué qu’ils ont
des idées mais, ils ne savent pas Comment lesnexpriu la pauvreté

lexicale.
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Séance n 02 :
Projet 3 : lire et écrire un texte documentaire.

Séquence 03 : retrouver un processus de fabrication

Activité du références page objectif

jour
Lecture Livre 5AP p99 -Batir des hypotheses de
compréhension sens a partir d’éléments

visibles du texte, amorce

de paragraphe

illustration, ponctuation.
-repérer les indices
textuels(le  lieu, le

moment) pour identifie

=

la situation de
communication.
Grammaire Livre 5AP pl15 -Connaitre les trois
constituants de la
phrase : GNS, GV, GP.
Exercice écrit | Livre 5AP p46 47 -Compléter le tableau.

-Répondre aux
questions « souligner »,

-Réécrire des phrases.

Cette deuxieme séance a laquelle nous avonsé&sssttconsacrée a la
lecture compréhension, dans le but de batir lespthygses de sens a partir
d’élements visibles du texte, amorce de paragraphestration,

ponctuation.
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Repérer les indices textuels (lieu, le moment) pdantifier la situation

de communication. Ensuite, il passe a la gramnairede connaitre les

trois constituants de la phrase : GNS, GV, GP.rzudis exercices écrits.
Alors, apres avoir salué ses apprena a écrit la date du jour

au tableau. L'enseignant a fait une petite réchgtian sur le texte

documentaire « processus de fabrication ». Ainsi lgg moments de ce

dernier dans le but de vérifier si les éleves etdrnu la structure du texte

documentaire. Il a préféré de mettre ses éleveswation probléme, pour

gu’ils découvrent eux- mémes le titre du texte sPilia demandé a ses

apprenants de prendre leurs livres de lecture 8ngiQle faire une lecture

silencieuse.

De ce fait, les éléves se mettent au travail emlisilencieusement. A ce

moment a4, nous avons constaté que certains é@viesanifesté de

I'ennui, ils se trouvent incapables de lire le é&eXtn revanche, d’autres

(la majorité) ont manifesté de la joie et du plasslire ce genre de textes.

lls ne montrent aucune forme de résistance ou fde,ris s’investissent

directement dans le travail.

Aprées cette lecture silencieuse, I'enseignant seanposer des questions

sur le texte. Il a demandé aux éleves qu’est cdsquobient dans la

graphique ?

Les éléves répondent : « Les abeilles ».

E- « Donc, de quoi parle le texte » ?

A-« Sur les abeille. »

E- « Plus exactement. »

A- « La fabrication du miel. »

A-« Les étapes. »

E — « Que font les abeilles au printemps ? »
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Aprés avoir recu des réponses portant sur le téxémseignant lit le
texte une fois et demandé aux éleves d'écoutemtatbenent. Ensuite, il
pose la question.

E- « Que font les butineuses ? »

A- « Récolter le nectar. »

L’enseignant explique le travail des butineusess larieres, les
ventileuses...ll utilise méme le geste pour que fappnt comprend.
L’enseignant fait lire les éléves a haute voix @m pn, en continuant a
poser des questions sur le texte. Et méme sur &nrgaire, la
conjugaison, exemple : « Quel est le genre et denlme de mot
ouvrieres ? »

A-« Féminin pluriel. »

E- « Pourquoi on a mis a butineuse « euse » ? »

A- « C’est féminin. »

Aprés avoir terminé de faire lire tous legvéls et expliquer le texte.
L’enseignant annonce la séance de grammaireddnaandé aux éléeves
de fermer le livre de lecture et de regarder alesab Il a écrit la phrase
sur le tableau «le soir, le chat guette les soamidond de la ruelle ».
L’enseignant leur pose des questions :

E-« Ou estle verbe ? Le GNS ? Le COD ? Le GV ? »

E- « Le chat guette qui ? »

Al-« La souris.»

E-« Oui. »

A2-« Ce soir au fond de la ruelle. »

E-« Donc c’est le complément circonstanciel du teifge temps). »

Puis, il leur expligue que pour trouver le coyps on pose la question
« quand ».

Aprés avoir expliqué la tache, I'enseignant demaindes éleves d’ouvrir

leurs cahiers d’activité p 46.
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Cependant, ces derniers ont gardé le silenceetoaé mettant au travalil.
Sauf certains qui posent la question du genre.dtihlé date ? J'ai oublié
mon crayon a la maison. Je peux répondre avec rte?valors, a ce
moment 1a, nous avons constaté que le silence gmautre fois dans la
classe. C’est-a-dire la réalisation d’'un travailiuiduel demandé.

Des que les éleves terminent, ils montrent leuwraitaa I'enseignant. II
entame la correction avec ses apprenants, et eeilecorrection de leurs
erreurs sur le plan grammatical et méme linguistiqu

C’est tous les éléves qui levent la main pour pretal parole et passer au
tableau pour faire la correction.

Nous avons constaté donc qu’il y a une véritabléigiation de la part
des éléves. Cependant, il est a mentionner queidsbutions des éléves
se limitent a une ou deux phrases comme le moete éxemples ci-
dessous. C’est pourquoi I'enseignant joue le ré&mithateur, de guide.
Lui juste il oriente ses éleves et fait discipliteeclasse en interrogeant les
éléves, en leur posant des questions et corriges &reurs.

De ce fait, I'aspect interactionnel ne se manifegte dans lI'unique sens
enseignant/apprenant. Alors qu’elle était presqoserte dans le sens
éléve/éléve. Et ce malgré les multiples tentatiked’enseignant pour la
réveiller. Pour ce faire, ce dernier a demandeaftriter leurs réponses a
celles de leurs camarades, exemple :

Al- « Cc temps c’est la sourie. »

E- « Est ce que vous étes d’accord ? »

A2- « En s’adressant a son camarade, non c’esati|n»

Les interactions ci- dessus se sont passées, agmai@ la correction des
exercices. Ainsi I'enseignant corrige les errewrssds apprenants, sur le
plan linguistique grammatical, tout en créant unémosphére

interactionnelle.
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En effet, I'enseignant fait participer, en quelgate, 'apprenant a la
correction de ses erreurs. Il ne fait qu’émettre jdgements de valeur a
expliquer, (faux, incorrecte ....) Mais, le nombrefdes ou I'enseignant

prend la parole dépasse celle de I'apprenant.

Nous avons remarqué que les éléves, se sont mesi#at entre eux pour
mettre au point leurs réponses. Nous avons remarge&es éleves ont
discuté dans la majorité du temps, en langue nelter(kabyle).C’est une

interaction apprenant/apprenant qui se déroule dimstres bonnes
conditions. Il faut noter aussi que dans ce gela@idités, certains éléeves
profitent de la situation et se mettent a copier léponses de leurs

camarades.

Séance n 3

Projet n 03 : lire et écrire un texte documentaire.

Séquence n 03 : retrouver un processus de falomcati

Séance : compréhension orale.

Sujet : utilisation d’'un document audio- visuel.

Avant d’entamer l'analyse de cette troisieme séammis tenons a
rappeler que l'observation est réalisée en classesAP avec deux
enseignants. L'un c’est leur enseignant, le deugiéest un autre

enseignant venant d'une autre école. C'est unengmumpédagogique,
portée sur la présentation d’'un documentaire, @aiblir a la fin de la

séance une carte d’'identité.

Il est a signaler que le premier enseignant @&sétiin document audio-
visuel, l'autre a dit le texte en montrant des ism@vec un dépliant.
Apres les salutations, I'enseignant entame saoinscen portant la date et
le titre de la séance au tableau. Puis, il demandeéleves d’émettre
toutes les hypothéses de sens possibles, avant é&meoir la vidéo.

Exemple, citer un animal qui chasse. L'enseigrantepte toutes les
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propositions émises par les éleves sans pour aotatdr des jugements
de valeur.
Les réponses émises par les éleves et que nous @atenues sont :
-Les animaux sauvages.
-La famille du lion.
-Le zoo- protege ses petits.
-LE courage- la lionne chasse.
-Le rugissement.
Pour cette classe, le lion c’est un chasseur da®ianimaux. »
Apres cette étape I'enseignant fait f&dcoute aux éléves. Mais, sans le
son, c’est juste les images qui passe, tous eorsgentrons sur le visuel
uniquement, afin de répondre a une série de questio
1. De quoi parle le film ?

A. « Le lion et sa famille. »
2. Comment Appelle t on cette famille d’animaux ?

A-« Sauvage. »
3. D’apres vous la vache est elle un animal sau?age

A-« Non.»
Par la suite, I'enseignant propose une autre éamite fois ci avec le son
et 'image. Il demande d’écouter puisqu’ ils onsdpiestions ouvertes et
fermées.
1- De quoi parle le film ?

Al-« Du lion. »

A2-« Il nous informe de la famille du lion. »

3- Est ce qu'il parle des informations réelles ouales ?
A- « Des informations reelles. »
4- Ou on trouve les informations réelles ?
A-« Dans un documentaire. »

5- Est ce gu'il vit seulement ou en groupe ?
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A- « Il vit en groupe. »

A- « En les appels grégaires. »
1-Quelle est la famille du lion ?

A-« Lionne, lionceaux. »
Une fois que les apprenants ont saisi, I'enseigleminvite a faire une
troisieme écoute, et écrire une carte d’'identitéah.
Puis, il reprend les questions.
1- Le lion chasse seul ou en groupe ?

A- « En groupe. »

Nom : Lion
Classe :
Habitat :
Femelle :
Petit :
Nourriture :
Puis, un éléve passe au tableau pour lire la dadentité de I'animal.

Nous avons vu qu’il ya une forte int#i@n en classe entre
apprenant et enseignant, ainsi entre apprenant.

Quant a la deuxieme lecon c’était sur I'ekpkion d’'un document
visuel.

Apres avoir remercié le premier ensaid, le second reprend la
tache. Tout d’abord, il commence par des questiotr®duisant son
theme qui est déja mentionné sur le tableau.

1- Quel fruit vous aimez manger ? L'enseignant akereput les
réponses commisesOrange, banane, fraise. »

2- Est- ce que tous les arbres donnent les fruits<? lden. »

3-Comment appelle-t on ces arbres ? A- « Arbre &1sti»

4-L’olivier son fruit est... ?

A- « Son fruit est les olives. »
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Par la suite, I'enseignant dit le texte en monteanhaque fois les images
de quoi il parle. Ensuite, il pose une série destioes.
1. De quoi parle le texte ?

A-« sur l'olivier. »
2. Comment appelle- t- on ce genre de le texte ?

A- « Un texte documentaire. »

3. Quel est Son role ?

A- « Donner des informations réelles. »
4. Quelles informations ?

A- « Il vit deux milles ans. »
5. Ou trouve-t-on cet arbre ?

A — « Méditerranéen. »
Enfin, il demande aux éléves de compléter une cdiigentité de
I'olivier.
Origine :
Nom : Olivier
Climat :
Feuillage :
Fleuraison :
Fruit :
Récolte :
Talille :
Notre présence sur le terrain durant la réalisad®mcette derniere séance
d’observation. Nous a permis de constater queade tle participation
était plus élevé pendant le premier cours. Celd pge di au fait que
I'enseignant a exploité un document (audio-vispal) conséquent, il les
a motivé. Contrairement, le deuxieme cours dordutie enseignant a
exploité un document (visuel), les éleves ont méontn certain ennui

puisqu’il ouvre a chaque fois le dépliant et touapage.
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03- Analyse des propos des enseignants interviewé

Cet entretien sera d’'un apport a notre enquétaeNuijectif est la
collecte d’informations nécessaire portant sur H&we verbal et les
activités favorisant la communication en classe fdmncais langue
étrangere. Ainsi que, le niveau des apprenants xpnession orale et

I'intérét accordé aux interactions orales danddase de FLE.

En effet, on a interviewé deux enseigs, un enseignant et une
enseignante. L'enseignant est ancien, diplomé €@&-BSC. Il a toute
une carriere dans le domaine d’enseignement, ipexthe de la retraite
plus de 25 ans d’expérience. Cependant, notre eémexiinterviewé,
I'enseignante est une jeune femme titulaire d’'ypiGshe de master 2 en
didactique (dans la nouvelle réforme licence-madtetorat « LMD »).
Elle a enseigné au lycée pendant une période de mnois, comme
remplacante. Puis, elle enseigné a I'école primdapuis 2011. Apres
avoir répondu a notre question sur leurs parcowfegsionnel, nous avons

poSé notre premiere question sur :
Q1 : saluez-vous vos apprenants (oui- non) ?

Cette question est posée afin de savoir si lesigare®s saluent leurs
éléves ou pas, pour découvrir si l'interaction canoe des le début de la
séance ou non. A laquelle ils nous répondent &vete franchise que

c'est:

« Oui ». Ainsi I'enseignant ajoute a chaque début de séance une lecon
de morale, euh, sur le comportement a la cantirer gxemple, dans la
classe dansla cour, pour les éduquer au méme tempsEnsuite
I'enseignante avoue queles éleves entendent a leurs enseignants mieux

gu’a leurs parents ».
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La réponse des enseignants nous traces]’et déja le chemin vers
d’autres variations et solutions adéquates. Lesignants non seulement
saluent leurs éléves, ils avancent un point insamas. celui des lecons de
morales. Nous pensons que ce comportement estajgmént rencontré
chez nos enseignants en particulier au primaireclom peut considérer ce
geste comme étant une sorte d’échange, entre ikgrasg et son
apprenant. En effet, ces propos nous amenent @&rmenfque, dés qu’'on

commence la séance l'interaction orale commence.

Q2 : Dans une classe de langue faut-il ttre I'accent sur:
(I'oral, I'écrit, les deux) ? Nous avons poseé cette question dans le but de

déterminer le niveau dont il faut se baser.
« Sur Les deux/ I'écrit et I'oral »

La réponse quant a notre question &% deux niveaux de langue
I'oral et I'écrit, nous montrent que les deux niweaont intéressants. Les
enseignants estiment de mettre I'accent sur I'ccahme il le faut sur

I'écrit.

Q3: Lors des séances de travail, vous parler avec teles éléments de

groupe ? (Oui, non, si non, pourquoi ?)

Nous avons posé cette question afin de savdés enseignants font

parler tous leurs éléves, ou non, si non, pourgasi?

* « Oui/ on fait le maximum pour faire parler tous $e éléments du
groupe »

» « Oui/ bien sur/on essaye de faire participer toldeclasse sans mettre
guelqgu’'un de coté/malgré c’est un peu difficile mgu’il ya des éléves

qui sont tres timide et ils évitent de s’exprimer.
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La réponse « positif » des deux enseignants, momstre que tout les
apprenants sont appelés a parler et a s’exprinmer eaception. Il est a
signaler que les enseignants font le maximum péusgir de faire parler
tout le groupe. Ainsi, détecter les problemes gup@&chent quelques éléves
timides de prendre la parole. Cela montre clairémger la timidité, point
noir de tout apprenant, qui désormais emprisonnéeceier et 'empéche

de participer pleinement au cours et aux exercices.

Q4 : Comment trouvez- vous le niveau des apprenaten expression
orale ? (Faible, moyen, bon)Cette question est posée afin de savoir le

niveau des éleves en expression orale.

* « Dans I'ensemble moyen »
* « Faible et moyen pour certains, bon pour d’autres.

Les propos des enseignants, nous nmintige le niveau des
apprenants en expression orale dépend d'un éleveautre. C’est-a-dire
on trouve des éleves faibles, moyens et d’autresaui bons.

Nous avons demandé plus de précisions a ce stijéenseignant nous
confirme ceux qui utilisent le francais dehors, alst pris I'habitude de
discuter avec leurs parents etc. ont un niveaurguywépar rapport a ceux

qui le font uniguement en plein cour.

Q5 :Est-ce que vos éleves peuvent participer a ur@mnversation en
francais ? (oui, non) Nous avons posé cette question dans le but aérsav
si les éléves sont capables de participer ou nameaconversation en

francais.
« Oul, sielle est de leurs niveau, bien sur. »

Les enseighantent répondu que les éléves peuvent participer a une
conversation. Mais, selon des remarques que cagdeont ajoutées, cette

participation reste selon leur niveau.
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Q6 : Comment vos éleves interagissent en classe ?

(-répondent aux questions ?-expriment des idées Ddgent des

guestions ?-autre)

Dans cette question, I'objectif visé @stsavoir la facon dont leurs éléves

interagissent.

 « Répondent aux questions, expriment des idées estept des

guestions »

En effet, le constat que nous pouvons tirer arpadet ces propos est que,
dans la plus part des cas, les éleves interagissentépondant aux
guestions de leurs enseignants, ce qui leurs pafexprimer leurs idées.

Ainsi, poser d'autres questions.

En nous basant sur les propos données par legyeasts, nous pouvons

déduire que, l'interaction en classe est réduiiecaestions réeponse.

Q7 : Que dites vous de I'échange (interaction) erdgr vous et vos
apprenants ? (bon,moyen, faible)Cette question est posée afin de savoir

la qualité de l'interaction entre I'enseignant @h spprenant.
« Bon »

A notre question sur l'interaction enseignant/appre, les enseignants
nous répondent sans « hésitation » &on ».En effet, nous constatons

gue les interactions entre enseignant/apprenabpsésentes.

Q8 : Que dites vous de I'échange (interaction) erdgrvos apprenants ?
(bon, moyenne, faible) A travers cette question, nous voulons savoir si

I'échange verbal existe entre apprenant/apprenant.

« Moyen »

44



Chapitre2 Investigation

A partir de ces propos, partagés par les deux gmesais, nous constatons
I'interaction entre les éléves est moyenne. Poeuréclairer leurs propos,
nous leurs avons demandé : comment peut-on favdiiseraction entre
les apprenants ? L’enseignant nous répond«deetravail de groupe
rapproche leséleves pour interagir entre eux. P’apres les réponses
données par l'enseignant, nous remarquons que akailtrde groupe
rapproche les éleves, ce qui donne naissance ateragtions

apprenant/apprenant.

Q9: quels sont les difficultés rencontrées lors dd’échange ?

(prononciation, langue, autre...)

Nous avons posé cette question afin de détermiper difficultés

rencontrées lors de I'expression orale.
* « Langue, la fluidité verbale, probleme de pronoation »

A travers ces réponses, nous constatons que leggeasts souffrent de
I'insuffisance du bagage linguistique des apprenanfinsi la
prononciation. L'enseignante a donné I'exempke son/e/ et prononce /i/
ils disent mi au lieu de /me/, parfois mémé, ilstau mal a formuler une

phrase bien structuré (sujet, verbe, complément)

Q10 : Quelles sont les activités qu’ils aiment trailler en classe ?

(question réponse, exercices, jeux de rble, débatjtre...)

Dans cette question, I'objectif visé est de saqoielles sont les activités

gue les éleves aiment travailler en classe ?
» « Question réponse, jeux de role, exercices, débat.

Vu les propos obtenus, les deux enseignants déatlgue leurs éleves

aiment travailler des guestions réponses, des iegsrgeux de role ainsi
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aiment débattre. Notre question a été enchainésediutre qui détermine
I'activité ou on trouve des interactions en ma&aon eux c’est lors des
guestions réponses. En effet, les apprenants ietgrent au cours par le

biais de questions.
Q11 : Préconisez-vous le travail par groupe ? (OuWon)
Si oui, a quelle fréquence ? Rarement, régulieremeérsouvent

A travers cette question, nous voulons savoiesenseignants préconisent

ou non le travail par groupe, et selon quellesuegge ?
« Oui/ rarement »

Les propos ci-dessus, nous montrent que presque lesuenseignants
préconisent le travail par groupe. Mais, raremEnteffet, le travaille par
groupe demande des moyens dont ces derniers mmdssdent pas. lIs
sont conscients que le travaille par groupe engaules interactions entre

éleves.

Q12 : Pouvez-vous proposer d’autres activités pounciter vos éléves a

converser en classe ? (Oui, non)
Lesquelles ?

Dans cette question, nous avons demandé aux eas&gle proposer des

activités pour encourager les éléves a converser.
« Oui »

* Jeux de rbles (production orale)
* eux... Lecture (dialogue entre plusieurs personnagkstexte)
La réponse quant a notre question, sur la propasdes activités incitant

les éleves a converser en classe. Nous permetnd¢ater que les jeux de
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réles sont importants pour travailler I'oral ensda, en suite I'enseighant a
directement ajouté lecture.

A notre question enchainée, sur ce quil veut dpar « lecture »,
I'enseignant nous répond par « dialogue entre @lusi personnages du

texte. »

En effet, selon les réponses données par les @asdsy NOUs pouvons
déduire que le travail par groupe encourage leseappts a converser. |
est important de créer, dans la classe de langigeatmosphére propice a
I'apprentissage du francais langue étrangere, eposant des activités

motivantes.
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4- Synthese de I'analyse

D’aprés I'analyse des résultats de I'obagown sur le terrain, ainsi que
les entretiens menés avec les deux enseignaetyviawés. Nous avons

relevé quelgues points essentiels :

Les interactions orales, sont largement prisesoesidération en classe de
FLE. En effet, une atmosphere interactionnelle e€gouvent, au sein de
cette classe. Cependant, nous avons constatéesgapprenants trouvent

des difficultés énormes en production orale.

Un autre point soulevé, c’est que la motivatioezHapprenant, joue un
réle important, dans I'apparition des interactigrgbales. C’'est-a-dire plus
I'apprenant est motivé plus le taux de sa partt@pas’éléve. De plus le
nombre réduit d’apprenants en classe, constitymunt tres positif, dans le
processus d’enseignement/apprentissage. En effegpprenants sont plus
a l'aise, appréhendent mieux les connaissancesntiaas, par conséguent,

un climat interactionnel regne au sein de la classe

D'autre part, I'enseignant est trés conscient deséthades
d’enseignement/apprentissage, étant donné, qufilee formation dans le
domaine de la didactique. Actuellement, il est antrd’étre formé a
comment enseigner la compréhension orale? C’egutlea fait dans la
journée pédagogique ¥ séance), en plus de son expérience dans le
domaine de [I'enseignement/apprentissage. |l vedle favoriser la
communication entre lui et ses éléves, a tenir ¢enge leurs besoins.
Ainsi de les motiver. En outre, I'enseignant faatieur d’apprentissage, il
guide ces apprenants, il essai de faire parlerleoatonde sans exception.

Il est 'animateur, il gere I'activité orale et éer

Lors de cette enquéte, nous soulevons les suggestioles propositions
apportées par les enseignants, vis-a-vis des ta@stivencourageant a
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communiquer. En examinant les propos des ensdigeahe déroulement
des séances, nous signalons qu’il ywraiment une interaction entre
enseignant/apprenants. Contrairement, aux intermcti entre
apprenant/apprenant qui sont tres rares. Il esmemtionner que
I'enseignant mis en ceuvre, I'une des méthodes dignement les plus
efficace qui est I'approche communicative. On catgsique I'enseignant
prend en considération certains principes de egipeoche communicative
par exemple : La centration sur I'apprenant, se®ibs, ses motivations,
ses intéréts, donner beaucoup dimportance a lantwontation orale,

rendre I'apprenant autonome...etc.
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Conclusion

Pour conclure ce modeste travail qaité la problématique de
linteraction en classe dé€"SAP, nous tenons a rappeler, tout d’abord, que
nous avons avanceé, dans l'introduction, les hysahésuivantes en guise

de réponse provisoire a nos interrogations:

1. les interactions orales sont prises en corgid@ren classe de
cinquiéme année primaire, et que les enseignantsisent les échanges
verbaux.

2. les interactions apprenant /enseignant somtliesfréquentes en
classe de FLE.

3. les interactions apprenant /apprenant ne sefeséemt pas assez

souvent, ils communiquent entre eux en langue meller

Les résultats de I'analyse appuyée suptepos des enseignants
interviewés, ainsi que I'enquéte sur le terrain@éances d’observation).
Démontrent que les enseignhants encouragent lesngehaverbaux en
classe. Et ce, en proposant des activités orabesapprenants tel que le
débat, jeux de réles...etc. Et de faire particlggprenant, constamment, et

intelligemment.

Suite a un temps d’observation, nous avons cansjia¢ les interactions
enseignant/apprenant sont les plus fréquentes asseclde FLE. Les
interactions apprenant/apprenant quant a elles,ts@mrares. En effet, les
apprenants ont tendance a interagir, beaucoupgves leur enseignant,
gu’avec leurs camarades, et ceci est d, au fais qe sont pas habitués a
se parler des choses en relation avec le cours eopan exemple :

s’échanger les idées, demander des explicatiomscamarade, au lieu de
le demander a un enseignant. De plus, les ensagymen laissent pas

souvent libre cours, aux échanges verbaux entneeaapts, pour la simple
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raison, que cela peut créer le bruit en classesiples activités orales, en
classe, tel que le débat, les jeux de réles, leailia en groupe. Qui
donnent naissance aux interactions apprenantfagpreont tres rares. En
effet, I'enseignant préfere avancer dans le prograngue de consacrer
toute une séance pour un travail de groupe ou batd®ar ailleurs les
apprenants ne parlent francais que lorsqu’ils sbhgés de le faire. C'est-
a-dire lorsqu’ils s’adressent a leur enseignantrpogpondre a ses

guestions.

A la lumiere des résultats de l'analysffectuée a la base de
'enquéte  sur le terrain et linterview. Nousneéttons quelques
propositions en vue d’améliorer I'engagement degpprenant dans la

communication et instaurer les interactions ordbess la classe:
Ces propositions peuvent étre résumeées dans lets goivants :

eLa prise en considération de la motivation, I'uns dgdus importants
processus de l'enseignement/apprentissage, un tclii@maconfiance est
I'une des conditions les plus importantes qui péueiller l'interaction et
sa négligence risque d’ennuyer et de tuer la sié@atie 'apprenant.

* Le travail en groupe, une fois la confiance et leespect entre
I'enseignant et les éleves sont assurées a l'euérde la classe. Il est
bénéfique de développer chez I'apprenant la cultierdravail en groupe
(en équipe). En effet, il favorise le dialogue renkes apprenants et par
conséquent, le développement des interactions.

e Choisir un sujet lors des activités orales, quitpmusciter l'intérét des
apprenants. L’enseignant peut choisir, ainsi uatsyyii touche I'apprenant
ou bien un sujet d’actualité.

e L’apprenant doit croire en ses compétences laegag)i (je suis capable
de m’exprimer en francais). L'enseignant pour s#,pdoit encourager
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I'apprenant a parler, il ne doit jamais le ridisgli quand il commet une
erreur, puisque cela va le décevoir et le complegerisque de ne plus
prendre la parole. Ainsi, 'enseignant ne doit faae preuve de sévérité et
de gravité. Mais, il doit étre compréhensif. Noesdans a mentionner que

toutes ces propositions sont valables a tous lesok.

Enfin, nous voulons dire que ce modésteail ne prétend étre
complet bien au contraire il ne constitue qu’'unetdBve ou une petite
partie de recherche sur le théeme, nous laissoparknthese ouverte pour

des autres recherches sur les interactions afatesnos écoles Algériens.
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Grille d’'observation

Disposition spatial : ...

Type de lecon :

Criteres d’'observation Oui Non

1-L’enseignant
e comportement et rble

01 | Sympathique

02 | Dur

03 | Favorise la communication

04 | Impligue I'ensemble des apprenants

05 | S’adresse a tous les éleves sans exception

06 | Il ne fait parler que les éleves qui lévent Em

07 | Donne —t-il I'initiative aux éleves ?

08 | Il laisse aux apprenants le temps de prépanes le
reponses

09 | Il encourage les réponses des apprenants

10 | Il accompagne de geste ce qu'il dit

11 Il motive les apprenants

2- apprenant
e comportement et réle

12 | lls sont intéressés par le cours




13 | Il répond aux guestions posées par I'enseignant
14 | lls posent d’autres questions a I'enseignhant
15 | Est- ce qu’'un éleve est envoyer au tableatset le
autres le suivent ?
 participation au cour
16 | Tout le temps
17 | Parfois
18 | Jamais
¢ participation aux activités
19 | La majorité
20 | La minorité
21 | Toujours les méme
- |l répond aux questions de
I'enseignant
22 | Spontanément
23 | Lorsqu’ils sont directement solliciter
03- Interaction enseignant/apprenant
24 | 1l ya interaction entre enseignant/apprenant
25 | Vives
26 | Moyennes
27 | dynamiques
28 | Pauvres
29 | Lors des activités de classe
30 | Se réduises a des questions réponses
O4-interaction apprenant/apprenant
31 | Il ya interaction entre apprenant/apprenant
32 | Vives
33 | Moyennes
34 | Pauvre
35 | dynamiques
Les interactions se font
40 | En francgais
41 | En kabyle
42 | En arabe




Questionnaire enseignant ( qui a servit d’intervia)

Cette interview est destinée a reéaliserrenberche universitaire portant

sur « les interactions en classe d€°AP. »

Caractéristiques personnelle :

-sexe:  féminin:|[ ] Makn: [ | -Age: [ ]
- Durée de I'expérience : moins de dix aD plus de dix anE

- Dipléme obtenu : Licence[ | Mast{ | autre] | ...

01- En arrivant en classe saluez- vous vos appreffants

oui [ | Non [ |

02- Dans une classe de langue faut-il meédoeént sur :

L'oral I:I I'écrit |:| les deux |:|

03- Lors des séances de travail, vous parler @aves les €éléments du groupe ?

Oui |:| Non |:|

SINON, POUINQUOT 2 oottt e et e e e e e re e

04- Comment trouvez-vous le niveau des apprenangs@ession orale ?

-Faible| ]
-Moyen [ |
-Bon |:|

05- Est- ce que vos éleves peuvent participer a&aneersation en francais ?

Oui |:| Non |:|



06- Comment vos éléves interagissent en classe ?
-répondent aux questions|:|
-expriment des idées ? |:|

-posent des questions l:l

07- Que dit vous de I'échange (interaction) entresvet vos apprenants ?

Bon [ |

Moyen [ |
Faible [ |

08- Que dit vous de I'échange entre vous apptehan

Bon [ |

Moyen |:|
Faible ||

09-Quels sont les difficultés rencontrées lors' éehlange ?

Prononciation |:|

Langue [ ]

10- Quelles sont les activités qu’ils aiment tilwaen classe ?
Question répons| |

Exercices |:|
Jeux de rélq:|



Débat |:|
Autre [ ]
11-Préconisez-vous le travail par groupe ?
Oui [ ]
Non [ |

Si oui, a quelle fréquence ?

Rarement [ | Réguliereme| | Souvent| |

12- pouvez vous proposer d’autres activités potitanvos éleves a converser

en classe ?

oui [ | Non [ ]

Lesquelles ?

..........................................................................................................................................



