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 شكر و عرفان

نعم علينا بهذا و أعاننا على إلى المولى سبحانه عز وجل الذي أ توجه بالشكر و الحمدبداية أ

 انجاز هذا البحث، واليه يرجع الفضل كله.

أعانها الله على كل خير،  -لحول تسعديث -توجه بالشكر والتقدير إلى الأستاذة المشرفةكما أ

الذي وجهنا و ساعدنا كثيرا. -ارزقي شمون -كما نتقدم كذلك بجزيل الشكر إلى الأستاذ  

إلى كل أساتذة قسم اللغة  كما نشكر كل أفراد أسرتنا كل باسمه، إلى جانب الشكر الخالص

طيلة مشوارنا الدراسي. اوالأدب العربي الذين ساندون  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الإهداء
اهدي ثمرة جهدي إلى الروحين الطاهرتين اللتين أنجبتاني و احتضنتاني صغيرة وكبيرة ، 

ات قلبي و همسات روحي أمي و أبيودفعتاني للنجاح ، نبض  

 عطر الورد إخوتي و إخواني ، انتم سندي و سعادتي .

لين الصغيرة.إة الجميل ، ابتسامة قلبي و وجهي الى عشقي ، لحن الحيا  

الغالية نادية زميلتي في البحث . وصاذا إلى كل صديقاتي خصهدي بحثي ها  

نسى الأستاذة المشرفة والى أ كما اهدي إلى كل أفراد أسرتي هذا العمل المتواضع ، كما لا

 كل أساتذة اللغة والأدب العربي .

 

 

 

 

 

 

 

 سليمة



 الإهداء
كل عائلة "عليان" إلى  

قدوتي الأولى التي أنارت درني و علمتني الصمود أمام الأمواج  إلىاهدي ثمرة نجاحي 

لا يحرمني من حنانها و حبها " أمي الغالية " أنالثائرة و التي أدعو الله عز وجل   

إلى أغلى إنسان على قلبي، الذي رباني على المثابرة و الصبر و العلم و العفة " أبي 

 الغالي"

ه وتعالى بها ، و الذي كان لي خير مثال في الصبر و إلى اغلي جوهرة أنعمني الله سبحان

 الإخلاص " رفيق دربي"

عاشور و الكتكوت حسن و إلى كل من حنيفة و  إلى اعز إخواني و أخوتي ، غيلاس،

 روزة.

كل صديقاتي راديه و خديجة و إلى زميلتي التي تقاسمت معها هذا العمل " سليمة" إلى  
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مقدمة

1

لقدم، منذ ابال الباحثینیعتبر موضوع الكلام و النطق من المواضیع الھامة التي شغلت

ضوع ة مودور الكبیر الذي یلعبھ الكلام في تحقیق التواصل، لذا قمنا بدراسإلى النظرا

وضوع موصفھ ذوي الاحتیاجات الخاصة بأثارھا على مھارة القراءة عندأمراض الكلام و 

لى یسلط الضوء على الأفراد المصابین بأمراض الكلام و التي تؤثر یشكل أو بأخر ع

اقع لى وسلامة اللغة بشكل عام و القراءة بشكل خاص و قد سعینا في بحثنا ھذا الوقوف ع

معاقة.ھذه الأمراض و مدى تأثیرھا على الفئة ال

ھا تي تخلفة الو یعود سبب اھتمام الباحثین بمسألة أمراض الكلام إلى الحد من الآثار السلبی

ھم سواءیط بھذه الأمراض بحیث تكون العائق المباشر أمام اندماج الأفراد في المجتمع المح

صر یقتإلى السخریة منھم، و بالتالي لاھمغیرصغرھم أو كبرھم، و التي تدفع بكان في

نشطة حرمانھم من مختلف الوظائف و الأإلى الأمر على السخریة فقط و إنما یتعدى ذلك 

ة رقلعھ و المختلفة داخل المجتمع، و ھذا ما یؤدي إلى ھدم شخصیة الفرد و نقص ثقتھ بنفس

غبتناریعود سبب اختیارنا لھذا الموضوع  و على ھذا الأساسمساره الدراسي و المھني.

ا ى، كمعن مختلف الأمراض التي تعرقل عملیة الكلام بطریقة أو بأخرالشدیدة في الكشف 

لتعامل یة ایھدف ھذا النوع من الدراسة إلى التعرف على الوجھ الأخر للفئة المعاقة و كیف

من لسعيامعھم و كذا مراعاة مشاعرھم و معاناتھم، لكونھا الفئة المھمشة في المجتمع و 

.لكلامالتتجاوز ھذه الانزلاقات التي تصاحبھا أثناء أجل تقدیم ید العون لھذه الفئة 

ى إلا الا بین الأوساط التعلیمیة نظرفالأمراض الكلامیة ھي من أكثر الصعوبات استفح

بي على ل سلتعقیدھا و صعوباتھا و التي تظھر بالتحدید في مھارة القراءة لكونھا تؤثر بشك

دي م تؤیمارسھا فأي صعوبة في الكلاحیاة ھذا المتعلم في كل النشاطات التي یدرسھا و

حتما إلى عسر في القراءة.

و التي أصبحت الیوم مشكلة عویصة لدى التلامیذ بالعموم و على المعاقین بالخصوص، 

فھؤلاء الأفراد المصابین بھذه الأمراض یأخذون وقتا طویلا للإفصاح عن الكلمات و نطقھا 

في الكلام كالتأتأة، التلعثم، اللجلجة، اا عیبنطقا صحیحا و سلیما، كما ینتج لدیھم غالب

الحبسة، عسر القراءة و الكتابة و الحساب، الإفراط في النشاط.
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ت إن دراسة موضوع أمراض الكلام و أثارھا على مھارة القراءة عند ذوي الاحتیاجا

لى الخاصة تجیب على مجموعة من التساؤلات و ھي كالأتي: كیف تؤثر أمراض الكلام ع

رة القراءة لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة؟مھا

ما المقصود بأمراض الكلام؟

ما ھي أنواع أمراض الكلام؟

ما ھي الأسباب و العوامل التي تؤدي إلى حدوث أمراض الكلام؟

ما المقصود بذوي الاحتیاجات الخاصة؟

فیما تتمثل العلاجات الممكنة للحد من ھذه الأمراض؟

جموعة لى معلى المنھج الوصفي التحلیلي، كما اعتمدنا كذلك عو قد اعتمدنا في بحثنا ھذا

د لعبمن المراجع منھا: أمراض الكلام لمصطفى فھمي و كذلك اضطرابات اللغة و الكلام

نا بحثالله فرج الزریقات و اضطرابات النطق و اللغة لفیصل العفیف، فقد اقتضى موضوع

أن یقسم إلى مقدمة، مدخل و فصلین.

أما اءة،مة تحدثنا عن موضوع بحثنا و بیان أثر أمراض الكلام على مھارة القرففي المقد

المدخل خصصناه للحدیث عن ذوي الاحتیاجات الخاصة، في حین الفصل الأول عنوناه

ض أمراببأمراض الكلام و ماھیة القراءة و الذي یتفرع بدوره إلى مبحثین الأول معنون 

مثل في ماھیة القراءة و صعوباتھا.الكلام و أسبابھا، أما الثاني فیت

أما الفصل الثاني فھو الجانب التطبیقي من البحث و ھو عبارة عن دراسة میدانیة تتمثل في 

مجموعة من استمارات الاستبیان التي وزعت على أساتذة مركز المعاقین ذھنیا بسیدي علي 

ینا البحث بخاتمة و عرضنا أنھثم تفسیره للوصول إلى نتائج عامةلبحر، إذ قمنا بتحلیلھ و 

فیھا ملخصا شاملا عن البحث بأكملھ، و لعل  عوائق التحصیل و البحث یأخذ الحیز الأھم 

في بدایة أي نقاش فكري أو عمل بحثي متخصص  و كذا إشكالیة الحصول على المصادر 

جع التوثیقیة و المراجع العلمیة التي تبقى العقبة الكبرى في أي بحث خاصة ندرة المرا

المتعلقة بذوي الاحتیاجات الخاصة إلى جانب صعوبة التواصل مع ھذه الفئة المعاقة، 

بالإضافة إلى كثرة المعلومات و تقاربھا مما أدى بنا إلى التشتت و الشك في مصداقیة 



مقدمة

3

الأصح منھا، بالإضافة إلى ضیق الوقت أیضا، و رغم كل ھذه العراقیل التي صادفتنا في 

 أننا لم نستسلم یوما و أعاننا الله على انجاز ھذا البحث المتواضع. إعداد ھذا البحث إلا



مدخل



مدخل

4

التي غویةمھارات اللاللقد میز الله عز و جل الإنسان بمیزة الكلام الذي یعد مھارة من 

ناك من كن ھیكتسبھا الفرد باعتباره نشاطا شفھیا یقوم بھ الأفراد على اختلاف أعمارھم، ل

اب صعوبة في نطق اللغة، و یرجع ذلك بطبیعة الحال إلى عدة أسبالأفراد من یواجھ 

أمام تكلم اللغة بشكل صحیح.امعروفة و التي تكون عائق

صوى قتنتشر أمراض الكلام بین الكبار و الصغار إلا أن ثمة فئة مخصوصة تلقى صعوبة 

ناء في إخراج أصوات الكلام من مخارجھا بصورة صحیحة و واضحة، سواء كان ھذا أث

اصة خیطرأ على مختلف جوانب حیاة الفرد، االكلام أو أثناء القراءة إذ نلاحظ تغیر

و اصصوخھنا یبدأ حدیثنا الخاص عن فئةالجوانب النفسیة و الاجتماعیة و العقلیة و من

لعینة انھا مھمة نوعا ما في المجتمع ألا و ھي المعروفة بفئة ذوي الاحتیاجات الخاصة لكو

اجاتبحثنا أمراض الكلام و أثارھا على مھارة القراءة عند ذوي الاحتیالأساسیة في

الخاصة.

اولنا تالي حركیزة لبحثنا، و بالإلى مجموعة المفاھیم التي تعتبر و في ھذا الصدد تطرقنا 

شرحھا و توضیحھا من أجل تسھیل البحث.  

ي لخاصة ھإن فئة ذوي الاحتیاجات اذوي الاحتیاجات الخاصة:عنلمحة تاریخیة

لى رد إفئة تحتاج إلى رعایة خاصة في مختلف المجالات لأنھم یعانون نقائص تختلف من ف

مام بھملاھتأخر، فلھؤلاء الأفراد حقوق على المجتمعات بمختلفھا مما یتحتم على السلطات ا

فكرة دة، وعون و المساعید الإلىلأنھم بالفعل بحاجة ماسةو توفیر الظروف المناسبة لھم 

ذ عاناة إن المففي الزمن القدیم كانوا یعانون الكثیر م«الاھتمام بھم بدأت تتطور تدریجیا، 

ظرة لى نإذاقوا الأمرین، فالسبب الأول یعود إلى حالتھم و إصابتھم، أما الثاني فیعود 

لا عظیما، ووا ذنبافكانوا منبوذون لا یقترب منھم أحد و كأنھم أذنب¹»المجتمع المحیط بھم

ن كم مفیقتصر ھذا التھمیش من قبل المجتمع فقط، و إنما یتعدى ذلك حتى داخل الأسرة، 

معاق تم عزلھ بعیدا عن إخوتھ الطبیعیین.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نظر نجاة ساسي ھادف، دور التكوین المھني في تأھیل ذوي الاحتیاجات الخاصة من وجھة الإداریین ی-1

.186، ص2014-2013و الأساتذة، رسالة دكتورة، جامعة بسكرة، 



مدخل

5

ت ؤسسامولكن تغیرت ھذه النظرة السلبیة في الآونة الأخیرة إذ تم تأسیس عدة مراكز و 

ن ات الخاصة و كذا تأھیلھم و جعلھم أفرادا منتجیخاصة لھدف رعایة ذوي الاحتیاج

مساھمین في بناء المجتمع.

في القدیم :

لمبدأ ذا اھكانت المجتمعات القدیمة في العصر القدیم تولي أھمیة كبیرة للكمال البدني و 

قوتھ د علىلابد على الفرد أن یعتم«یرجع إلى طبیعة الظروف التي یعیشون فیھا آنذاك، إذ 

فت العدید لكون ھذه المجتمعات معروفة بكثرة الحروب التي خل¹»ة في أداء الأعمالالبدنی

من المكفوفین و المعوزین الذین تم تھمیشھم بعد إصابتھم. 

في عصر الدیانات السماویة:

واضع ملقد حثنا الإسلام على العنایة بذوي الاحتیاجات الخاصة، و تجلى ذلك في عدة 

و لا على الأعرج حرج و لا على المریض حرج، و لا على لیس على الأعمى حرج، «

ما نجد ك²»مأنفسكم أن تأكلوا من بیوتكم و بیوت أبناءكم، و بیوت إخوانكم أو بیوت أخواتك

ات تیاجكذلك في عھد الدیانات السماویة اھتمام الخلفاء و الحكام المسلمین بذوي الاح

ر بن الخطاب و عبد المالك بن الخاصة، و یظھر ذلك بصورة واضحة في اھتمام عم

و مروان و عمر بن عبد العزیز و غیرھم من الخلفاء الذین خصصوا مرافقا لكل عقیق

ام نظ«خادما لكل مقعد لا یقوى على الحركة و الجلوس، بالإضافة إلى كل ھذا نجد كذلك

ھذا و³»مالملاجئ  بفرنسا الذي كان یتكفل برعایة المعوقین بمختلف حالاتھم و تصنیفاتھ

سوا  یحالتكفل یتم بتقدیم ید المساعدة من الجانب المعنوي و المادي للمعوقین  حتى لا

بالنقص و لو بشيء قلیل.

________________________

.187المرجع السابق، ص-1

.21سورة النور، الآیة -2

تذة، الأساوینظر نجاة ساسي ھادف، دور التكوین المھني في تأھیل ذوي الاحتیاجات الخاصة من قبل الإداریین -3

.188ص 2014-2013رسالة دكتوراه، جامعة بسكرة 



مدخل

6

في العصر الحدیث:-4

یث، الحدلقد تغیرت نظرة المجتمعات الحدیثة إلى فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة في العصر

ھم ب ثقتإنشاء عدة معاھد و جامعات و مراكز لتأھیل ذوي الاحتیاجات الخاصة و كسإذ تم 

ن ھدفیللاستفادة منھم كأعضاء فعالة في المجتمع، ذلك لتحقیق«و إدماجھم في المجتمع 

ب و مواھاقاتفالأول یتمثل في إمكانیة الاستفادة من طاقات المعوقین لأننا قد نجد عندھم ط

اعدتھم ي مسالعادیة، فھم یمتازون بإبداعات خارقة، و الثاني یتمثل فلا نجدھا عند الفئة

فراد نفسھ و بالأو ھذا یعني أن اندماج المعاق في المجتمع یكسبھ الثقة  ب، 1»لوجھ الله تعالى

المحیطین بھ  و بالمجتمع ككل.

مفھوم ذوي الاحتیاجات الخاصة:

قد ولمي لذوي الاحتیاجات الخاصة، یصادف یوم ثلاثة دیسمبر من كل عام الیوم العا

اجات لدعم ذوي الاحتی1995خصص ھذا الیوم من قبل الولایات المتحدة الأمریكیة سنة 

علىھم أفراد یعانون نتیجة عوامل وراثیة، بیئیة مكتسبة من قصور القدرة«الخاصة و

ھم للمماثل م السلیالتعلم أو اكتساب خبرات و مھارات أو أداء أعمال یقوم بھا الفرد العادي ا

نقل و ھذا یعني أن ھذه الإعاقة إما تكون نتیجة لسبب وراثي من خلال ت²»في العمر

ن فرد مكم الأمراض من فرد إلى أخر في نفس العائلة، أو نتیجة لعوامل نفسیة أو بیئیة إذ

یمن سلمیعاني من مشاكل نفسیة نتیجة لمشاكل أسریة فأثر ذلك في قدرتھ الكلامیة و كم 

أضحى الیوم بإعاقة نتیجة لحوادث المرور و كل ھذا یعرقل مسار حیاتھ.

ى لمستواأولئك الأفراد الذین ینحرفون عن «كما یعرف ذوي الاحتیاجات الخاصة على أنھم 

العادي، أو المتوسط في خصلة من الخصائص، أو في جانب أو أكثر من الجوانب 

³»یینختلف عما یقدم إلى أقرانھم العادالشخصیة، إلى درجة احتیاجھم لخدمات خاصة، ت

________________________

.189ینظر نجاة ساسي ھادف، دور التكوین المھني في تأھیل ذوي الاحتیاجات الخاصة، ص-1

.8، ص6014مركز ھاردو لدعم التعبیر الرقمي، حقوق ذوي الاحتیاجات الخاصة، القاھرة، -2

و 2ة، العدد جتماعیرواب عمار، نظرة الإسلام لذوي الاحتیاجات الخاصة، مجلة كلیة الآداب و العلوم الإنسانیة و الا-3

.2جامعة بسكرة، الجزائر، ص3
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ى ھذه ل لدو ھذا یعني أن ھذه الفئة تمسھا حالة من النقص و القصور في قدرة ما، مما یشك

و ھذا ھم سنا،لاثل طة التي یقوم بھا الفرد السلیم الممالفئة عائقا كبیرا في القیام ببعض الأنش

ما یجعلھم في أمس الحاجة إلى العنایة والعون والدعم الخاص.

مفھوم المعاق:

راعات یشھد العالم تعارضا ملحوظا في نسب المعاقین للعدید من الأسباب، أھمھا الص

لخطورة اوتة نتائج سلبیة متفاالداخلیة و العرقیة وحوادث المرور و ما ینتج عن كل ذلك من

لشخص فالمعاق ھو ا«على العنصر البشري بالدرجة الأولى و ینجرعن ذلك عدة إعاقات، 

أو راثيالذي یعاني من نقص في بعض قدراتھ الحسیة أو الذھنیة خلقیا أو نتیجة لعامل و

أنبمعنى¹»مرض أو حادث مما ینقص من قدرتھ على تأدیة دوره الطبیعي في الحیاة

ستوىالمعاق یمثل فردا یحمل خصوصیة على حسب إعاقتھ التي تكون إما خلقیة أي على م

اء ي أدفالشكل أي الجسد أو ذھنیة على مستوى العقل و ھذا ما یؤدي بالضرورة إلى فشلھ 

دوره الطبیعي في الحیاة مقارنة مع أقرانھ.

مفھوم الإعاقة ككل:-4

صابةتتباین الإعاقة بحسب الدرجة، فھي جزء من الحالة الإنسانیة وكل شخص معرض للإ

كل ب عنبھا في مختلف مراحل حیاتھ، و ھذه الإعاقة قد تكون مؤقتة أو مدیدة، كما یترت

فالإعاقة ھي ظاھرة ملازمة لكل «إعاقة صعوبات جمة في أداء مختلف الوظائف، 

تلاف ا باخنسبة حدوثھا و أنواعھا و مواقف المجتمعات منھالمجتمعات الإنسانیة، و تختلف 

لمجتمع ابمعنى أخر أن الإعاقة تمس ²»الظروف الاقتصادیة و الاجتماعیة لكل المجتمعات

تھا بمختلف فئاتھ و أعماره، و تختلف الإعاقة بحسب درجة الإصابة إذ لكل حالة درج

الخاصة. 

____________________

حدیات و تللتحقیق و التطویر، دراسة حول تشغیل الأشخاص ذوي الإعاقة في القطاع الخاص، ة العامة  یالمدیر-1

.22ص2013معالجات، سلطنة عمان، 

.5مصعب سلمان أحمد السامرائي، رعایة ذوي الاحتیاجات الخاصة و دورھم المعرفي، كلیة الإمام الأعظم، ص-2
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لإعاقة الف بحسب درجة الإصابة، منھا نواع مختلفة للإعاقة تختأثمة أنواع الإعاقة:-4

:العقلیة، الحركیة، البصریة، السمعیة و العصبیة و سنفصل في كل نوع فیما یأتي

صة في یشكل العقل المحرك الأساسي بالنسبة لجسم الإنسان خاقلیة:الإعاقة الع-4-1

یصیب یانلأححالتھ العادیة، كما یقال العقل السلیم في الجسم السلیم، إلا أنھ في بعض ا

كزي الخلل الدماغي و ھو إصابة تكون في جھاز الأعصاب المر«العقل نوع من الضرر و

اراتتؤدي إلى غلق الأجزاء المسؤولة عن مھارات التعلم و التفكیر و غیرھا من المھ

نوع من و ھذا یعني أن ھذا ال¹»الأخرى التي یحتاجھا الفرد لیتطور و ینمو بشكل سلیم

لي عدم التابفي خلایا المخ و التي تقوم بدورھا في تلف معظم أجزاءه و خللاالإعاقة یشكل

لیم.سشكل القدرة على التعلم و الاكتساب مما یعرقل تفكیر الفرد و إدراكھ لكل الأمور ب

إن حركة أعضاء الجسم ضروریة للغایة لأداء مختلف ركیة:الإعاقة الح-4-2

شكل ة على أداء الوظائف الجسمیة و الحركیة بالنشاطات خاصة الریاضیة، فعدم القدر

ل فالإعاقة الحركیة تمثل قصور وظیفي أو خل«عادي یستدعي توفیر خدمات متخصصة، 

أحد فالإعاقة تتشكل عندما یعاني الفرد من خلل ما في²»عضوي یؤثر على أداء الفرد

أعضائھ و بالتالي تؤثر بشكل أو بأخر على قدرتھ الحركیة ككل.

من المعروف أن جھاز الأعصاب المركزي ھو الأساس في صبیة: الإعاقة الع-4-3

كل و مشاأداء الجسم لوظائفھ، و بالتالي فالأفراد الذین یصابون بھذا الخلل یعانون من

في فالإعاقة العصبیة یراد بھا تلف أو ضرر یحدث«صعوبات في القدرة على التعلم، 

.³»الشوكيجھاز الأعصاب المركزي و الحبل 

________________________

، 2013، ، عمان، الأردن1فاطمة عبد الرحیم النواسیة، ذوي الاحتیاجات الخاصة، التعریف بھم و إرشادھم، ط-1

.32ص

.37المرجع ننفسھ، ص-2

.32فاطمة عبد الرحیم النواسیة، ذوي الاحتیاجات الخاصة، ص-3
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الإدراك الحركي و الصرع، إلى ھذه الإعاقة تصحبھا اضطرابات عدیدة كاضطراب و

خلف جانب الشلل الدماغي و ھذا یعني أن ھذا النوع من الإعاقة أكثر صعوبة لكونھ ی

اضطرابات قویة.

نھ یتعلمأإن حاسة السمع من أھم الحواس بالنسبة للإنسان، حیث معیة:الإعاقة الس-4-4

ئتھ و لبیالإنسان من فھمھبالسمع لذلك فالأصم أبكم بالضرورة، كما أن حاسة السمع تمكن

ضعف سمعي و صمم یعرف على أنھ درجة من «التفاعل معھا، فالإعاقة السمعیة ھي 

یستطیع فالأصم لا¹»الفقدان السمعي تجعل الإنسان یعاني صعوبة في استخدام حاسة السمع

لاالشيء فاقدفتعلم اللغة و لا حتى القراءة وحتى عدم التفاعل مع بیئتھ مقارنة مع أقرانھ، 

یعطیھ.

یث إن حاسة البصر من أھم حواس الإنسان على الإطلاق، حصریة: الإعاقة الب-4-5

ل،    لشكاأن الحرمان من ھذه الحاسة یفقد الفرد معظم خبراتھ المتعلقة بالصور، اللون،

لقول ا، إذ یمكن ²»فالشخص الكفیف ھو ذلك الشخص الذي لا یستطیع أن یقرأ أو أن یكتب«

ة و على أن الكفیف ھو معاق بصریا، فھو بحاجة ماسة إلى تعدیلات في المواد العلمی

أسالیب التدریس لكي یتمكن من اكتساب معارف جدیدة رغم إعاقتھ. 

______________________

، 0072، دار المسیرة،عمان، 10ینظر نوري القمش و آخرون، سیكولوجیة الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة،-1

.82ص

.112المرجع نفسھ، ص-2
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المبحث الأول: أمراض الكلام وأسبابھا 

مفھوم عملیة الكلام:-1

لأخیرامنطوق وھذا الأخرحدھما مكتوب ون أشكلین متمیزیإن التواصل اللغوي یتحقق في 

ي ل الفمفالكلام ھو وسط التواص«وسائل الاتصال وأھمھو احد ، وھو الذي یعرف بالكلام

¹»عرلمشاو االأفكارالذي یستخدم الرموز اللغویة، ومن خلالھ یستطیع الفرد التعبیر عن 

ة ل طلاقیجول في خاطره بكو ماأفكارهفالكلام وسیلة تمكن الإنسان من التعبیر عن كل 

.أخرىة من جھن ذوي البشرو وضوح من جھة، ومن التواصل بینھ و بین غیره م

دیا یكون واضحا و مفھوما مؤأنلدور الجوھري الذي یؤدیھ الكلام علیھ را إلى اونظ

لاأنك لكل مقام مقال، كما یمكن كذلأنإذللغرض و المعنى و مناسبا لمقتضیات القول 

لم ا إذلدلالة الكلام یكون عدیم اأنإلىالإشارةیجب «لة، یكون الكلام حاملا لمعنى و دلا

.²»الفرد مع البیئة التي یعیش فیھایتفاعل

وكلامھ كانفالفرد ابن بیئتھ بطبیعة الحال، فكلما انسجم مع المجتمع الذي یعیش فیھ كلما

یصبح یمتھ وفكلما انعدمت الدلالة في الكلام یفقد ق«تواصلھ قویا و ھادفا و العكس صحیح 

لغایة. أي نلمس فیھ نوعا من العیب و التشوه، فأداء المعنى ضروري لᵌ»حینھا مضطربا

دایة البفإذا أراد الفرد أن ینطق صوتا ما، فان ذلك یحدث وفق سلسلة من العملیات "ففي

یستدعي الدماغ الصورة الصوتیة لذلك الصوت، ثم یصدر أمرا.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،الأردن، مانع،ر، دار الفك1، ط لتشخیص و العلاج، اریقات، اضطرابات الكلام و اللغةعبد الله فرج الزإبراھیم-1

.22، ص 2005

.22ص مصر،دار 5ط الابتسامة،منتدى مجلة الكلام،أمراضفھمي،مصطفى -2

دي امعة سیالجزائري، رسالة دكتوراه، جسمیة جلایلي، أمراض الكلام و العادات النطقیة في لسان سكان الغرب -3

.31، ص2017-2016بلعباس، الجزائر، 
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كیفیة حدوث الكلام:-1-1

ا منطق صوتا أراد الفرد أن یفإذاما، عانوالكلام من العملیات المعقدة عملیة حدوث إن

لصوتیةففي البدایة یستدعي الدماغ الصورة ا«فان ذلك یحدث وفق سلسلة من العملیات، 

ن ثم یقوم بنطق الصوت، و مللجھاز العصبي المركزي الصوت ثم یصدر أمرالذلك 

وصل الجھاز العصبي الطرفي الذي بدوره یبتوصیل الأمر إلىالجھاز العصبي المركزي 

ھ عضلات الشفاه لكي تتحرك، وفي الوقت ذاتإلىعن طریق الأعصاب المسؤولة الأمر

من وھوائیة القصبة الإلىالھواء من الرئتین جبإخراللجھاز التنفسي لكي یقوم الأمریصدر 

واء صل الھیوحینما تھتز الحبال الصوتیة نتیجة لاندفاع الھواء، و بعدما الحنجرةإلىثم 

حدوث وھا لیشبھ بالانفجار، ویخرج الصوت وقتھا منالشفاه المنقبضة فتنفتح وتحدث ماإلى

.¹»الكلام

لف مختلىإالرسائل بإرسالنرید التكلم فان الدماغ ھو الذي یقوم وھذا یعني أننا عندما 

یة أعضاء الجسم، وبعدھا یقوم كل عضو بمھامھ، وحینھا ینتج الصوت الذي یظم مع بق

إند ، ویعتقالأمورلیشكل كلاما ھادفا، وقد یخفى على البعض كل ھذه الأخرىالأصوات

لقا.الھین مطبالأمردوث الكلام لیست حقیقة كیفیة حأنإلاسھل، أمرالكلام إنتاج

لأساسیة المساھمة في عملیة الكلام:االأعضاء-1-2

ید من یتطلب عمل العدالإنسانيیمتاز بجھاز نطقي مخصص للكلام، فالكلام الإنسانإن

د جھزة نجومن بین ھذه الأالكلام، إنتاجالجسدیة، وذلك كلھ من أجل الإنسانأجھزة جسم 

في كل جھاز للتعرف علىأكثرالجھاز التنفسي والجھاز الصوتي والنطقي، وسنفصل 

الكامنة فیھالأعضاءمختلف 

_____________________

.49،50لطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات التطبیقیة،د ط، جامعة بشار، ص-1
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الجھاز التنفسي:•

فس عن عن وظیفتھ الأساسیة فتكمن في التنماأ«من الرئتین والقصبة الھوائیة یتكون

طرد فس، والرئتین وتزویدھا بالدم والأكسجین اللازم لعملیة التنإلىطریق دخول الھواء 

، للازماالأكسجینتخزن الھواء وتأخذ إذفدور الرئتین جلي ¹»غاز ثنائي أكسید الكربون

ي ملیتعا یجسد في جانب طرد غاز ثنائي أكسید الكربون وكل ھذإلىكما تقوم بنقل الدم، 

الشھیق والزفیر.

اء تھا أثنیة ذاعملیة الشھیق تطرد الكمأثناءتحتفظ الرئتین بالكمیة المناسبة من الھواء إذ

عملیة الزفیر.

الجھاز الصوتي:•

لى عھذا الجھاز وات، ویشمل تقوم بإنتاج الأصیتكون بدوره من مجموعة الأعضاء التي 

زمار، ن، المالقصبة الھوائیة، الحنجرة، الحلق، اللسان، الوتران الصوتیاالرئتین، «كل من

رغم اختلاف . فرغم اختلاف ھذه الأعضاء و²»و الشفتینالأنفيالحنك، التجویف 

دورھا یبقى واحد وھو المساھمة في إنتاج الأصواتأنإلاخصائصھا ومزایاھا، 

مراحل الكلام:-2-1

رحلة مرحلة الإنتاج ومتتشكل عملیة الكلام من ثلاثة مراحل جد مھمة وھي كالآتي،

كثر فیما یلي:فیھا أسنفصلالاستقبال، ومرحلة المعالجة والتي 

ل كیخرج «معینة، بحیثلأسسالكلام وفقا إخراجیتم في ھذه المرحلة مرحلة الإنتاج:

صوت متمیز عن غیره وفقا للمخرج الذي یؤدیھ، وبعدھا تنتظم ھذه الأصوات فتشكل

ᵌ»كلمات،جمل وفقرات

____________________________________

.50، دار الفكر، بیروت، ص1عصام نور الدین، علم الأصوات اللغویة، الفونیتیكا، ط-1

.167صملوك عبد الزھرة عیدان، الأصوات العربیة، د ط، -2

.4ینظر فیصل العفیف، اضطرابات النطق و اللغة، د ط، مكتبة الكتاب العربي، ص-3
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و ھأخرن بطبیعة الحال فان تعدد المخارج یقابلھ تعدد الأصوات، وإن ما یمیز صوتا عو

ضافرتتأنھاإلانبرتھ من خلال المخرج الذي یخرج منھ، و رغم اختلاف ھذه الأصوات، 

شكل كلاما قائما منسجما.، لتمع بعضھا البعض

ذإ«طة، من البیئة المحیالأصواتیتم في ھذه المرحلة استقبال :مرحلة الاستقبال

ر لھا عبنبضات حسیة و بعدھا یتم نقإلىالصوت و بعدھا یتم تحویل الصوت الأذنتستقبل 

ني أن ، و ھذا یع¹»إدراكھامناطق خاصة في الدماغ لیتم معالجتھا و إلىالعصب السمعي 

ىا إلتوصلھالأذن الخارجیة عندما تستقبل الصوت تنقلھ على شكل أمواج صوتیة و بعدھا 

ي تقوم التالأذن الوسطى أین تقوم  بتحدید مصدر الصوت و بعدھا یأتي دور الأذن الداخلیة

.إدراكھبتفسیر الصوت لیتم فھمھ و 

ماغ  یتم في ھذه المرحلة معالجة مختلف الأصوات في مراكز الد:مرحلة المعالجة

لىإنقسم ثمة في ھذه المرحلة جھاز أساسي و ھو الجھاز العصبي و الذي یإذ«المختلفة، 

لكل و،²»حیطيلطرفي أو الماقسمین و ھما الجھاز العصبي المركزي، و الجھاز العصبي 

فادیا یھا تالتابعة، إذ أننا لا نرید الخوض فمن ھذه الأجھزة أعضاءھا الخاصة و أدوارھا 

للتعقید، فعملیة المعالجة اللغویة لإنتاج الكلام من أكثر العملیات تعقیدا.

حسیة ة التتضافر في ھذه المرحلة مجموعة كبیرة من الخلایا المخیة و الخلایا العصبیإذ

منھا و الحركیة لذا تتسم بالتعقید.

__________________________

.1، ص0192-2003ینظر مركز حمزة للسمع، برنامج التواصل عملیة الكلام، -1

., PHPhttp://www.hamza.com/ar/communicate28-2-1920

.2المرجع نفسھ، ص-2
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:الاستیعابالكلام و إنتاج-4-1

:الكلامإنتاج-

ولا أنك طقة فیرالكلام یبدأ في منإنتاجأن «إلىبعد التتبع لمختلف مراحل الكلام توصلنا 

وم ا تق، وبعدھمنطقة برون ثانیةإلىو من ثم ترسل الذبذبات عن طریق الألیاف العصبیة 

تي الصوالنطق و الجھازھذه المنطقة بتحدید الشكل الحركي للكلام، و التحكم في أعضاء

ماغ.الكلام یتم بفضل جھود مختلف المناطق على مستوى الدفإنتاج،¹»الكلاملإنتاج

ستیعاب الكلاما-

كذلكلكلاماا، كما یعود استیعاب ق كلما كان الكلام واضحاستیعاب الكلام و فھمھ یتحقإن

رتبطة سرعة استیعاب الكلام و اكتسابھ و فھمھ و تفسیره مإذ«مدى نضج الدماغ، إلى

ي عملیات یمثل المحرك الأساسي نظرا لدوره الرائد فالذي²»ارتباطا شدیدا بنضج الدماغ

.الإدراكالسماع، الكلام و 

:أمراض الكلام-2

ھا لؤدیة و أھم الأسباب المأنواعھاقبل الولوج و الخوض في تعریف أمراض الكلام و ذكر 

التي الكلامیة، والأمراضمن ھذا النوعا، ألقي نظرة تاریخیة عامة عن ھو طرق علاج

لا حتىاكتشفت فیھا أن العرب ھم من كانوا السباقین في الاعتناء بھذه الظاھرة و ذلك

دیةمؤأبخسھم حقھم بتسلیط الضوء عما قاموا بھ من جھود في استخلاص أھم الأسباب ال

.لأمراض الكلام

_________________________________

.6، ص0192-2003ینظر مركز حمزة للسمع، برنامج التواصل، عملیة الكلام، -1

.19لطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات التطبیقیة، ص-2
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لكلام امشكلة أمراض إذ یرى الكثیر من الباحثین أن«و اقتراح طرق علاج مناسبة لھا 

لك أن سنة مضت، و دلیلھ في ذ2500ة في تاریخ الإنسان منذ أكثر من لغلغھي مشكلة مت

.¹»یعاني من التلعثم في الكلامنبي الله موسى علیھ السلام كان

ات في ن صعوبكما أن القران الكریم ذكر أنھ یعاني مالكلام،و تذكر التوراة أنھ كان بطيء

ن مأمري و أحلل عقدة یسروقال رب اشرح لي صدري«ى: لقولھ تعالالكلام استنادا

و النطقلقد أولى العلماء و الباحثون أھمیة كبیرة لموضوع أمراض،»قوليیفقھوالساني 

الكلام و اعتنوا بھ أشد اعتناء.

التيفھا وأو حذالأصوات اللغویةكإبدالبدالیة العیوب الا«عرفوا أمراض الكلام ب: لذا

اب الكلامي أو لأسبأو تلف عضو من أعضاء الجھازأن تكون عضویة نتیجة تشوه، إما

التأتأة واللجلجةأھمھاالتيلك العیوب التي تتصل بطلاقة اللسانجانب تإلى، و وظیفیة

افضالصوت منخكأن یكون العیب قد یكون في شدة الصوت أن ھذا ىنمعو²»الكلامأثناء

طقي.الكلامي و الناز لجھخلل فيحادا مع حدوث جدا، أو 

لزمنياة الكلام بصورة عادیة تتناسب مع عمره ممارسبعدم القدرة على«و تعرف أیضا: 

ورة الكلام بصستخدامصعوبة نطق أصوات الكلام أو عدم اذلك فيو جنسھ، و قد یتمثل 

.ᵌ»الآخرینفاعلة في عملیة التواصل مع 

تعترضالطفل وتصیب إذصعوبة في ممارسة الكلام بصورة عادیة الكلام ھيض افأمر

.الآخرینجھاز نطقھ، مما یعرقل تعاملھ مع 

ملیة عض العوائق التي تعترض سبیل العب«كما تعرف أمراض الكلام على النحو التالي

.ч»معینة من عمره الزمني أو العقليالتلفظیة عند الطفل في فترة 

_________________________________

التربیة،، كلیةینظر، غادة محمد كسناوي، فاعلیة برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق و الكلام، رسالة ماجستیر-1

.20، ص2008جامعة أم القرى، المملكة العربیة السعودیة، 

لة لاب المرحنة من طقة بالنفس وتقدیر الذات، عی، اضطرابات الكلام و علاقتھا بالثألغامديصالح بن یحیى الجار الله -2

.21، ص2009القرى، أمالمتوسطة، رسالة دكتوراه، جامعة 

.7أیمن عبد الرحمان العقباوي، برنامج اضطرابات النطق و الكلام في مرحلة الطفولة، ص-3



القراءةأمراض الكلام وماھیةالفصل الأول                                         

18

.22ص، 2000الجزائر، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، حقل تعلیم اللغات، جامعة وھران، أحمد حساني، -4

و أمراض أبلغة الطفل بعیوب الكلام نالمھتمیجمیع أدىو شائعا ما أصبح مألوفاذلكو 

ذه ھمتنعت ااختلال أو اضطراب الوظیفة الكلامیة بعدم الكلام فان «و یسمى كذلك الكلام.

¹»الصوتإخراجو انعدام القدرة النطقیة، أو بالحبسة الوظیفة تماما فتسمى ھذه الظاھرة 

الرموز بیرو التعبالإدراكفة أو العملیة الكلامیة من حیث القدرة على لكنھا تعطل الوظیو

دیھ  لغیر ذلك، و لو كانت الحواس و عضلات الفم أو كتابة أو نطقا أوسمعا أو بصرا

سلیمة.

اني یعلكلام، فقدیمیة من واحد أو أكثر من أمراض ایعاني كثیر من ذوي الصعوبات التعل

بأن رلإقرااإلىو یقعون في أخطاء تركیبیة نحویة، و ھذا ما یجعلنا منھا الكبار و الصغار 

الكلام بسبب عوامل عضویةإخراجخلل في أي خطوة من خطوات «ھي: أمراض الكلام 

.²»أو وظیفیة و تشمل على اضطرابات النطق و الكلام

عن عیوب في الأصوات أمراض الكلام عبارةأن غالىالتعاریف نصل من خلال ھذه

و لكلاماالأصوات بصورة طبیعیة أثناء إصدارالكلامیة، و ھي ناتجة عن عدم القدرة على 

.خلل عضوي  في أحد أعضاء النطق.إلىیعود ذلك 

عدیدة شكالاأت تعددت أنواع أمرض الكلام، و اتخذلقد:أنواع أمراض الكلام-2-1

م ي الكلاففرطة عدم الكلام و تأخر الكلام و التأتأة و اللجلجة و السرعة المعند الصغار مثل 

لعضویة عوامل مھا: العوامل اعدة إلىن یرجعون أمراض الكلام وفیھ. فالباحثالبطءأو 

لام، ن الكوظیفة كفقداإلىأو أمراض ترجع مثل الأفازیا أو احتباس الكلام بمعنى الحبیة،

ھاز ذلك جفي جزء من أجزاء الكلام بما فيالإصابةإلىفالأسباب العضویة غالبا ما ترجع 

السمع.

______________________________

.5، صسمیحان الرشیدي، التخاطب و اضطرابات الكلام، نظام التعلیم المطور للانتساب، جامعة الملك فیصل-1

عمان، قحطان أحمد الطاھر، مصطلحات و نصوص انجلیزیة في التربیة الخاصة، دط، دار البازوري العلمیة،--2

267، ص2004
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ھم أو لعل لناس، یعتبر مرض اللجلجة من أكثر الأمراض الشائعة بین االلجلجة:-2-2

وفي بروز مرض اللجلجة ھو ما یشعر بھ المریض من قلق نفسي تساعدالعوامل التي 

كون وقفي یعن تشنج م«الطمأنینة و الأمن. لذا تعرف اللجلجة بأنھا عبارة انعدامتوتر و 

، و ¹»متكررةارتعاشیةعلى شكل احتباس في الكلام، یعقبھ انفجار أو على شكل حركات 

.الصغار و الكبارشائع بیني تعد من أخطر العیوب الكلامیة فھي عیب كلام

م أن على استیعاب الكلامما طلقاتھالكلام و إیقاعباضطرابات في «كما تعرف أیضا: 

ديلإرااأو التوقف ، الحروف، الكلمات أو إطالتھاللأصواتاللاإرادیةیتضمن التكرارات 

، ردودو سلوك التفاديالأطرافللرأس و إرادیةأثناء الكلام، و یصاحب ذلك حركات لا 

.²»الأفعال الانفعالیة كالخوف و انخفاض درجة تقدیر الذات لدى المتلجلج

أو لكفینرتعاشیة تتحكم في تحریك الیدین أو ااحركاتنى أن اللجلجة ترافقھاعو ھذا بم

یسمح ذا مابالرأس سواء للخلف أو الأمام، أو حدوث عراقیل أثناء عملیة الكلام و ھالمیل 

حیانا ، و أأثناء حدوث عملیة الكلامالإطالةمتلجلج بالتوقف عن الكلام أو التكرار أو لل

التردد في تلفظ بعض الكلمات و الجمل.

مظاھر اللجلجة-2-2-1

یوعاشیعتبر التكرار من أھم السمات الممیزة للجلجة، حیث أنھا أحد الأعراض الأكثر 

مع وخاصة عندما تحدث عدة تكرارات بالصوت نفسھ بالتتابع لدرجة تلفت انتباه المست

ات الكلمتكرار العبارات و«التكرار، یكون لبعض عناصر الكلام، لذا عرف التكرار بأنھ 

ᵌ.»و المقاطع أو الأصوات

______________________

.16، ص2009، عمان 1أحمد نایل الغریر و آخرون، اضطرابات النطق و الكلام، ط-1

ربیة، یة التد العزیز إبراھیم سلیم، برنامج علاجي تكاملي في علاج بعض حالات اللجلجة، رسالة ماجستیر، كلعب-2

.4، ص2004جامعة الإسكندریة، مصر، 

.118، ص2005، كلیة التربیة، القاھرة، 1شھین محمود أمین، اضطرابات النطق و الكلام، ط-3
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ین بائعة اللجلجة، و تعد شو ھذا بمعنى أن التكرارات تعتبر من الأعراض الممیزة لوجود 

)5-3(نالأطفال الصغار جدا. فقد أوضحت الدراسات أن الأطفال الذین یتراوح أعمارھم م

سم ا اتمإذاضا للتردد و التكرار، والطفل یعتبر متلجلجا فقط في حالة سنوات أكثر تعر

وقت. . دلكلامھ بتكرارات للكلمات و المقاطع اللفظیة مثل فا.فا.فا.فا. فائلة. د.د.د.د

فل.فل.فل. فلفل.

prolongationالصوتیة الإطالةھناك شكل تشخیصي ھام للجلجة ھو  Sont

الصوت إطالةعد و ی،¹»أطول في الحروف المتحركةت لفترة طول نطق الصو«و ھو 

عتبرتالإطالةشكلا ھاما لھذا النوع من الاضطراب الكلامي. بحیث أثبتت الدراسات أن 

و في جلجة،ترتبط بالمراحل المتقدمة من اللفالا طالاتشائعة جدا بین الفئة المتلجلجة، 

ن متطور تركت فتإن، و أو مقطعیةمراحلھا الأولى غالبا ما ینتج الطفل تكرارات صوتیة 

أسوأ.إلىء سي

یة، الذین لدیھم تكرارات صوتیة و مقطعالأطفالن التعامل مع ول المختصو لذلك یفض

.الأولىمازالت في مراحلھا غالبا تبدو المشكلة و 

ھناك شكل أخر للجلجة یسبب إحباطا للمتكلم و المستمع، و ھو متعلق بالإعاقة 

Sillentالصامتة  Block و یظھر من خلالھا عجز المتلجلج عن إصدار أي صوت على

ا في مكان مالإطلاق برغم الجھد الذي یبذلھ. و الإعاقة الكلامیة تحدث بسبب القلق ما في 

ن ھذه نتج عما یؤدي إلى الإعاقة في الحركة الآلیة للكلام. و قد یالجھاز الصوتي. و ھذا 

لات لاطاالإعاقة توتر و ارتعاش في العضلات. و غالبا ما نلاحظ أن ھذه التكرارات أو ا

.في بدایة النطق

_____________________

.119ص، 2005، كلیة التربیة، القاھرة، 1شھین محمود أمین، اضطرابات النطق و الكلام، ط-1

.120المرجع نفسھ، ص-2
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على حد سواء الإناثة عیب كلامي شائع بین الذكور و اللجلج:أسباب اللجلجة-2-2-2

قد دلت ج. و لألوان مختلفة من العلاإلى، لذلك فھي تحتاج متشعبة النواحيو أسبابھا معقدة 

الأعضاءكإصابةفبعضھا عضوي «البحوث على أن أسباب اللجلجة متعددة الكثیر من

تنفسيفي الجھاز الإصابةالمسؤولة عن الكلام و خصوصا منطقة بروكا و قد تحدث كذلك 

ىإلكما یرجع البعض الأخر ما یتعرض لھ الطفل من ضغوط نفسیة أو الجاز السمعي،

.¹»الجو العائلي

ي لأمل فاما یشعر  بھ المتلجلج من قلق و انعدام إلىأن ھذا الاضطراب یرجع ھذامعنى

أو الذاتإثباتلتلف في المخ أو من عدم القدرة على ، كما یمكن أن یكون المبكرةالطفولة 

في التحصیل الدراسي.الإخفاق

لجلجةعلاج ال-2-2-3

لك تة من في أسبابھا و لكل  طریقالآراءتختلف طرق معالجة اللجلجة باختلاف المذاھب و 

لىإردھماتوترا مفالمصاب باللجلجة یعاني قلقا و«، الأولىالطرق مناھج و أسالیب تغایر 

لمعالجة . و²»من توتر و قلق و انعدام الأمن و الطمأنینةصراع نفسي ناجم عتما بینت بھ 

لاجي یص عن تتمثلان في العلاج النفسي و الكلامي، و لتشخان رئیسیتااللجلجة ھناك طریقت

ح لال طربھذا المرض من خإصابتھإلىیناسب اللجلجة ینبغي أولا معرفة السبب الذي أدى 

ھا بقام مجموعة من الأسئلة على الطفل بطریقة اللعب معھ و من خلال الدراسات التي 

تت ت تكبره بثلاث سنوات، و أثبأخذوا طفل في الثامنة من عمره، لھ أخ«المختصون 

بح لھ أصأمھ في تربیتھاإفراطكانت متقدمة علیھ في المدرسة، لكن بسبب التقاریر أنھا 

نب النفسي لھذا الطفل.و ھذا ھو الجاᵌ»و غیوراعدوانیا

_______________________________

ن و آخرون، معدلات انتشار اضطراب اللجلجة بین تلامیذ الصف الخامس و السادس ممحمد مصطفى شرمیط-1

مرحلة التعلیم,

.291، ص0162المجلة العلمیة لكلیة التربیة، جامعة مصراتة، لیبیا، المجلد الثاني، العدد السادس، دیسمبر -2

.199، كلیة التربیة، مصر، ص5ینظر: مصطفى فھمي أمراض الكلام، ط-3
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لطفل اعوید و بالتالي یجب تالوالدین لھ أثر كبیر على الطفل و سلوكھأن تعامللھذا نرى

جراءاتالإعلى الطلاقة الكلامیة بتسجیل عینات من كلام الطفل أثناء التحدث و تكرار ھذه

عرفةفي مواقف مختلفة كالمنزل و المدرسة بغیة وضع برنامج علاجي متكامل من خلال م

التاریخ الوراثي للطفل المتلجلج و دراسة تاریخھ المرضي و الجراحي.

ا لما لھذسط الاجتماعيفي الوتعد التأتأة من الاضطرابات الشائعةالتأتأة:-2-3

ت و سیة و الاجتماعیة فقد تعددت النظریاالاضطراب من تأثیر  على حیاة الفرد النف

م أو الكلاةإعادبأنھا عبارة عن «و وجھات النظر حول التأتأة، فقد عرفت التأتأة الأبحاث

لم و للمتكإزعاجو التوقفات تعرقل الاتصال و تشكل تردید الكلام، و ھذه التردیدات 

بمعنى أن أو الكلمات، و ھذاالحروفبإعادةتكون قصیرة أو طویلة أنإمافھي ¹»المستمع

ة حالالتأتأة یمكن أن تأخذ أشكالا مختلفة فبعضھا یركز على وصف ماذا یحدث من خلال

التأتاة من سلوكات ظاھرة و أخرى تركز على أصول ھذا الاضطراب.

للفظي،الكلامي في التعبیر االإیقاعبأنھا اضطراب وظیفي، یمس «و ھناك من یعرفھا: 

.²»اضطرابات التواصلإطاریصنف في 

و المقاطعأخر، كتكرارإلىفالعیوب التي یتسبب بھا في سیر الكلام تختلف من شخص 

ؤديیما الصوت، حالات انسداد الكلام و أخیرا تشنجات في الجھاز التنفسي، و ھذاإطالة

الزیادة من توتر المریض و قلقھ.إلىبالضرورة 

رحلة مفي أكثر اضطرابات الطلاقة شیوعا، سواء عند الأطفال المتمدرسین أوتمثل التاتأة

ر أو التكرالذا تعرف باضطرابات في الإیقاع الكلام و طلاقتھ. یتمیز ب«ما قبل التمدرس، 

.ᵌ»التوقف أو الإطالة في الحروف، الكلمات أو المقاطع

_____________________

ي، تیزي ود معمرأشالھا،مجالاتھا خصائصھا وظیفتھا والتأتأة من بین اضطراباتھا، جامعة مولنعیمة غازلي، اللغة، -1

.5وزو، ص

.13لیلى ملیحة فیاض، قاموس الكلمات المتعلقة بالصعوبات التعلیمیة، ص-2

ي مدارس ینظر، عفران خلیل، العلاقة بین التأتأة و القلق، بحث میداني عن عینة من تلامیذ الصف الرابع ابتدائي ف-3

.524، ص2011، سوریا، 27التعلیم، جامعة دمشق، العدد
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و یصاحب عادة بحركات لا إرادیة للرأس و الأطراف أو بعض التشنجات في عضلات 

ركات الحالوجھ، أو الرمش بشدة في العین أو الغمز، أو الرعشة للشفتین، كما یصاحب ھذه

.و الارتباكالجسمیة بعض الحالات الانفعالیة كالقلق و التوتر

قة في عالیة كرد فعل لعدم الطلامشكلات انفإلىلتأتأة تؤدي ا:أنواع التأتأة-2-3-1

ذا ت، لمشاعر العجز و تدني مفھوم الذاإلىالكلام و الارتباك و الاضطراب، كما تؤدي

Bégaiementواع و لعل أولھا التأتأة التكراریة نعدة أإلىصنفھا الباحثون  Donique

الكلمةفي للحرف، و تحدث ھذه التأتأة عمومإرادیةت لا بتكرارات و توقفا«التي تتمیز 

Bégaiementالأولى من الجملة كما ترفق بتشنجات عضلیة للوجھ. بینما التأتاة القراریة 

tonique ات قراریة تجتمع فیھ مقطع لفظي بسبب توقفإرسالباستحالة ابتداء الجملة أو

یكرر بصفة الأولبعض الأحیان كل الجسم، فالحرف تمس الشفاه، و تمس في عضلیةقوة 

حین التأتأة التكراریة القراریةفيالتي بعده انفجاریةالكلمةقراریة و 

، و ھذا النوع نجد  فیھ مظاھر حركیة، تشنجات، ¹»ھي عبارة عن دمج كلا النوعین

أخر خاص في التأتاة. كما یوجد نوعيالنطقحركات مصاحبة من أجل تسھیل التدفق 

ن یبدءون في تكوین الجملة بحیث تتمیز یالذالأطفاللدى سنوات3الفیزیولوجیة تظھر في 

عفویةبصفةو یتلاشى بدون شد، و بالتالي یتطلب أي علاج بتكرارات للمقاطع في جملة

لتوقف، اأو تتمیز بالتكرارفالتأتاة أكثر اضطرابات الطلاقة، لذا تعرف باضطراب الكلام و 

كما تصاحبھا بعض التشنجات و الحركات الجسمیة و بعض الحالات الانفعالیة.

التأتأةأسباب -2-3-2

كن لا یمبالأسباالتأتاة فھذه بمرض الإصابةإلىھناك العدید من المسببات التي قد تؤدي 

تحكم ھناك عوامل فسیولوجیة و عصبیة و اجتماعیة و نفسیة تإنماتحدیدھا بالضبط، و 

فیھا.

__________________________

ي عمري، تیزولود ممنعیمة غازلي، اللغة، أشكالھا، مجالاتھا، خصائصھا وظیفتھا و التأتأة من بین اضطراباتھا، جامعة -1

.7، صوزو
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النفسیةالأسباب-1

نینة و الطمأالنفسیة فیما یشعر بھ المریض من قلق نفسي، و انعدام الشعور بالأسبابتتمثل 

ھما تدلیلالأبوین في معاملتھما ولإفراطالأمن منذ الطفولة المبكرة، ولعل السبب یرجع 

للطفل بكثرة، أو عكس ذلك.

إلىیرجعھا نتاج لسوء توافق الشخصیة، و فریق أخرالتأتاة«فھناك فریق یرى 

و ھذا بمعنى أن¹»، و فریق یعتبرھا سلوكا متعلمااعات بین رغبات متعارضةالصر

ل ا یجعمو فقدان القدرة على التعبیر و القضاء على الرغبات المكبوتة. ھذا الأناضعف 

لمعاملةوء االطفل یرید البعد عن الواقع المؤلم سواء من الحرمان العاطفي أو الغیرة أو س

كبتمن طرف أبویھ، و بالتالي ھذا ما یتجلى على شكل تأتاة و تشنجات تعبر عن وجود

لدى الطفل.

الوراثیةالأسباب-2

عرضا أنھا استعداد وراثي، یجعل صاحبھ م«اثي التأتأة علىیفسر مؤیدو الاتجاه الور

لوراثة اأن إلا، ²»واجھ الفرد مواقف و صدمات نفسیة حادةإذابالتأتاة، خاصة للإصابة

و لیست عاملا مسببا.موھتھي عامل 

ھ نتیجةاب بأو قد یصلا وراثیا یرثھ الابن من عائلتھ، بمعنى أن التأتاة یمكن أن تكون عام

لي التاوقوعھ في مواقف و مشاكل عائلیة و مھنیة، تؤثر في عملیة الكلام و تطورھا و ب

تعیقھا.

__________________________

عباس، دي بلیسمیة جلایلي, أمراض الكلام و العادات النطقیة في لسان سكان الغرب الجزائري، رسالة دكتوراه، س-1

.63، ص2016-2017

.64المرجع نفسھ، ص-2
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العصبیةسبابالأ-3

عن ، أوالولادةنتیجة لجرح في عملیة یقر الباحثون بان التاتاة ناتجة عن تلف الدماغ،

في الوظائف الحركیة الخللیؤدي الأعصابأن الاضطراب في «مرض أخر، باعتبار

ة التاتا، و أوضح بعض الباحثین تشابھا في تناسق عضلات الكلام بین المصابین ب¹»للنطق

بروكا فیھ منطقةالإنسانفمن المعروف أن دماغ الغیر المصابین.الأشخاصو 

كز لمرااالمتخصصة عن الجانب التعبیري من الكلام، حیث تقع مجموعة الخلایا العصبیة و 

ن و المعروف أبالمھارات الحركیة و الذھنیة. المتخصصة في بعض الوظائف المتمیزة 

طر فيمن الدماغ، و ھو الجانب المسیالأیسرمركزي التعبیر و الفھم یقعان في النصف 

في الكتابة و اللعب.الیمنىحالة استخدام الطفل یده 

ةعلاج التأتأ-2-3-3

لم ن یتكیستطیع أإنساننعید المقاطع و الكلمات، لأنھ لا یوجد الأحیانجمیعنا في بعض 

بعض إدخالو عندما نتكلم یدخل كلامنا نوع من التردد و 100%یشكل سلیم و طلق 

الأصوات و الكلمات و تؤخر أو نقدم أجزاء الجملة. 

ت و صوافھذا الأمر یحدث لنا و نحن كبار و ما بالك بالصغار الذین یصارعون في نطق الأ

دیھ یثیر ل«فالطفل المضغوط و القلق عي.الكلمات و ترتیبھا في جمل تحت ضغط اجتما

دید ي تحمشكلة التأتأة، و لھذا یفضل تخفیف الضغط قدر المستطاع، ووجھ الصعوبة یكمن ف

و ²»ةبیعیطلاقتھ الطإلىالضغط النفسي، فمعرفتنا لارتفاع ھذا الضغط تجعلنا نعید الطفل 

ون ھم بدحقیقة أن الكثیر من الأطفال یكون شفاءإلىربما ھذا النوع من المعافاة یرجع 

ضھ.مروا بنفس مربرنامج تدریبي علما أن كل شخص یأتي ھناك ثلاثة  أو أربعة أشخاص 

__________________

عباس، یدي بلسمیة جلایلي, أمراض الكلام و العادات النطقیة في لسان سكان الغرب الجزائري، رسالة دكتوراه، س-1

64، ص2016-2017

.52-24، رسالة ماجستیر الجمعیة الأمریكیة، ص4جمیل شریف أحمد البابلي، علاج النطق و اللغة، ط-2
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م ممارسة الكلایجب تشجیع الطفل  علىص لأخر، لذاخو طریقة العلاج تختلف من ش

لوالدینلى اباستمرار و الدخول و الانفتاح داخل المجتمع و بعده عن الانطواء و بالتالي ع

.مساعدة الطفل على الطلاقة الكلامیة و حسن التعامل مع لكي لا تتفاقم المشكلة

التلعثم-2-4

تلفاخالتلعثم من الأمراض الشائعة بین الأطفال و الكبار في مختلف المجتمعات فقد

لحروف ابأنھ تكرار بعض «نجد من عرفھ إذالباحثون قدیما و حدیثا في تحدید مفھومھ. 

ى أو المقاطع أو التوقف المفاجئ عن الكلام، و سببھ سوء سیطرة مراكز الكلام عل

في نطق بعض إطالةو توقفات . و ھذا بمعنى أنھ¹»العضلات المسؤولة عن النطق 

الجھاز النطقي.إصابةإلىقاطع، و السبب ربما یرجع الكلمات و الم

الصوتویمتاز بانقطاع في التیار الھوائي «یعرف كذلك: بأنھ شكل من أشكال التأتأة، 

ا یكملبعدھو حرف و ثم یتوقفإماینطق المتلعثم.²»مثل نطق كلمة ھناكأثناء الكلام

بل لوف قو غیر ملحوظ و مأغیر طبیعيبقیة الكلمة، أو یتوقف ثم ینطق كلمة ھناك یتوقف 

م لكلانطق كلمة ھناك, فالتلعثم یمثل اضطراب في البعد الكلامي، حیث ینقطع انسیاب ا

.في الأصوات و المواقف أو التوقف الوقتي عن الكلامالإطالةفیحدث التكرار أو 

كیة سلوباضطراب كلامي تشنجي شائع بین الأطفال و الكبار و لھ مظاھر «یعرف أیضا: 

كون في تما تتمثل في التكرارات الصوتیة و إطالة النطق و الاحتباسات الصوتیة التي غالبا

ركات ھ، حبدایة نطق الكلمات أو الجمل بالإضافة إلى المصاحبات الجسمیة كانفعالات الوج

ᵌ».الفم و الرأس و الیدین

_______________________

، 0042نجلیزیة في التربیة الخاصة دار البازوري العلمیة، عمان، قحطان أحمد الطاھر، مصطلحات و نصوص ا-1

.267ص

.233، ص2005، عمان، 1ضطرابات اللغة و الكلام، طعبد الله فرج الزریقات، اإبراھیم-2

عة ربیة، جامیة التاحمد عبد القادر، برنامج تدریبي لخفض حدة التلعثم لدى عینة من المراھقین المتلعثمین، كلاشرف-3
.240بنھا، ص 
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خصائص التلعثم-2-4-1

كل شالتلعثم ھو أحد اضطرابات الطلاقة الكلامیة، و تأتي خصائص ھذا الاضطراب على 

ل ھذهكو اضطرابات في التنفس و ردود أفعال انفعالیة و سلوك تعبي، و إطالةتكرار و 

ع ر مقاطتكرا«الخصائص تلخص لنا ماھیة التلعثم. و لعل أولھا التكرار الذي یتمثل في 

ي التضالأعراالمتمثلة من أكثر الإطالة، الكلمات المصحوبة بالتوتر النفسي و الجسمي

یھا دو فالتي یبالإعاقاتفي الحروف الساكنة مما یسبب نلاحظھا في كلام المتلعثم خاصة

ة نطقاید، و تظھر ھذه الحالة أكثر عند بإطلاقاالصوت إنتاجالمتلعثم غیر قادر على 

نفسیة و تباضطرابات الإصابةإلىتدفع المصاب الإعاقاتكما أن ھذه ¹»الكلمات و الجمل.

یة و نقص الثقة بالنفس.نشاط حركي زائد و سلوكات و ردود أفعال انفعال

ي ففیر اضطرابات التنفس تتمثل في اختلال عملیة التنفس من خلال عملیتي الشھیق و الز

عملیة الأصوات. كما تصاحبھا مظاھر ثانویة نجدھا في غیر منتظمة للرأس و رموش

والعین و حركات لا إرادیة للیدین و الرجلین، مع ظھور أعراض كالقلق و التوتر 

یة. مما یدفع بالمصاب في ھذه الحالة إلى الشعور بالنقص.العدوان

التلعثمسبابأ-2-4-2
ة حالھناك العدید من النظریات التي حاولت تفسیر أو تقدیم تفسیرات یكمن وراءھا حدوث

تنتظم فیما یلي: التلعثم، و ھذه النظریات 

مرجعیا لھا. إطارانظریات اتخذت من العوامل الوراثیة العضویة -

مرجعیا لھا.إطارانظریات اتخذت من العوامل النفسیة -

مرجعیا لھا.إطارانظریات اتخذت من العوامل الاجتماعیة -

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.35ص www.arab.dook.comینظر، فیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغة، مكتبة الكتاب العربي ، -1
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نظریات العوامل الوراثیة -1

أو بعض العوامل الجسمیةإلىیسود الاعتقاد بأن أسباب حدوث التلعثم تعود أو ترجع 

مما ینتج التكویني في اللسان، أو التلف الذي قد یصیب وظائف المخ،كالخطأ«التكوینیة. 

فرادالأد عدم التنسیق الحركي. لكن الفشل نتج عن مختلف الجراحات، فقد كان التلعثم یعاو

ر بطریقة التفكیإلىیرجع بأنھو قد عرف أرسطو التلعثم ،¹»الجراحیةنتیجة ھذه العملیات 

حالة ذه التوقف، و في ھالكلام دونقدرة اللسان على الاستمرار في أسرع في الكلام، و ھو

لا یستطیع المصاب السیطرة الكاملة على جھاز النطق.

نظریات العوامل الاجتماعیة -2

ور ھناك بعض العوامل التي تكمن في البیئة الأسریة، و تساھم بصورة مباشرة في ظھ

ق فو التلعثم وللوم من قبل الوالدین تجاه الطفل.كالصراخ، العقاب، ا«الأطفالإلىالتلعثم 

ینتبھ وعثم ھذه النظریة: یبدأ في أذن الأم لا في فم الطفل، فالوالدین أول من یشخص التل

لوالدین. واو نموه لدیھم غالبا ما یكون بعد تشخیص الأطفالعند التلعثم، فظھور²»إلیھ

لتوتر الق و والدیھ بشأن كلامھ المتعثر تكونت لدیھ مشاعر  من القتبنى الطفل توجیھات إن

عظم م، و بقدر ما ھو صراع یدور بین الذاتفي نطق الكلمات التلعثم لیس اضطرابا كلامیا

المتلعثمین یتحدثون بطلاقة.

:النفسیةالعوامل نظریات -3

ع في مرحلة التعلم في جمیالأطفالیعد التلعثم أھم اضطرابات الكلام شیوعا لدى 

ات الدراسارتشأو نفسیة سلبیة على الطفل. فقد نفعالیةالمجتمعات، فالتلعثم لھ ردود أفعال ا

دى لشخصیة أن اضطرابات التلعثم تؤثر سلبا على أغلب الجوانب ال«لافا كيالتي قام بھا 

التي بوتةالمكلحاجات الفرد المتلعثم، كذلك الجوانب النفسیة،  فالتلعثم ھو عرض خارجي ل

واداتھ عیم المجتمع  و ومع قالآخرینمشاعر الكراھیة تجاه إخفاءتتضمن محاولة الفرد 

.²»تقالیده 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.41ص www.arab.dook.comینظر، فیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغة، مكتبة الكتاب العربي ، -1
عثمین،كلیةالمتلالأطفالفي مستوى الثقة بالنفس لدى وأثارهیحیى حسین القطاونھ، برنامج تدریبي في علاج التلعثم -2

.244، ص 2013، السعودیة التربیة، جامعة طیبة
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رغم ذلك ھذه الرغبة تحاول فرض نفسھا في بعض الأحیان، و في ھذه الحالة نلاحظ

تطیع على وجھ المتلعثم، بحیث تتراكم أفكار الطفل و لا تسشدید  و خوف رھیب غضب 

م.یتلعثي التال، فلا یجد ما یقولھ و بإطلاقاشفتاه التحكم في ھذه الأفكار أو تغیب في ذھنھ 

علاج التلعثم: -2-4-3

فسیةیرى أصحاب الاتجاه النفسي أن علاج التلعثم یساعد الفرد على تحسین حالتھ الن

مشاكلھ عامة و تلعثمھ بصفة خاصة، فالفرد یتعرض بأسباببصورة عامة و یستبصر 

ي البالتللحرمان النفسي خلال طفولتھ و ما یقترن بذلك من مشاكل نفسیة تسبب اللعثمة و

لى لاج عالعلاج النفسي لیتم تخلیصھ من مشاكل اللعثمة. كما أن ھناك عإلىیخضع الفرد 

الفعل، بیمثل المصاب مسرحیة على أحداث تعبر عما یعانیھ «السیكو دراما، بحیث طریقة

و عالاتھمعن ممارستھا. مما یتیح لھم التعبیر عن انفیحجمون أوأشیاء یخافون منھا أو

لطفل اثم ملاحظة 1»اضطراباتھم.التخلص من المشاكل و الصراعات الكامنة خلفبالتالي 

تقلید علىالمتلعثم عندما یقوم بتقلید أسلوب معروف لكلام شخص أخر. و ھذه الطریقة تقوم

عھ دون یتابفقد طفل كلمة أثناء التردید فیستمر في الكلام وإذاالمعالج في نطق كلمة. و 

دى مرفةمعالج قد یستخدم طریقة البطيء و السرعة في الكلام قصد معانقطاع، كما أن  ال

المصاب، كما أنھ یعوده على تحقیق الطلاقة.استیعابتركیز و 

:لحبسة أو الأفازیاا-2-5

م الحبسة موضوع بحث و درس مشترك بین اختصاصات عدیدة منھا الطب، اللسانیات، عل

لجھاز م في اأنھا امتناع أو حبس الكلا«النفس، علم اللغویات، و لھا تعریفات عدیدة مثل: 

وقف و ھذا بمعنى أن الحبسة ھي ت²»العصبي التي تقع عادة في نصف كرة المخ الأیسر

كلامیة الموجودة.عن الكلام أو القدرة ال

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ثمین،كلیةالمتلعالأطفالفي مستوى الثقة بالنفس لدى وأثارهیحیى حسین القطاونھ، برنامج تدریبي في علاج التلعثم -1

.248،249، ص 2013التربیة، جامعة طیبة ، السعودیة 

.12طب النفسي، دط، الكویت، ص لطفي الشربیني، معجم مصطلحات ال--2
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في ف أو تلإصابةخلل أو اضطراب مركب في استخدام اللغة، نتیجة «تعرف الحبسة أنھا 

رموز معاناة الفرد المصاب من صعوبة فھم أو استخدام الإلىؤدي خلایا قشرة المخ، ت

¹»في التخاطب أو التواصل.اللغویة

ما ھذاالحبسة ھي خلل یظھر في استخدام اللغة نتیجة التعرض لأي تلف في قشرة المخ، و

معاناة الفرد في كیفیة استخدام الجمل و الكلمات و العبارات.إلىیؤدي 

ى سب، علالقدرة على الكلام في الوقت المنابفقدان«كما تعرف أیضا الحبسة الكلامیة: 

ذا و ھ²»الرغم من معرفة افرد لما یرید أن یقولھ، و ینتج من مرض في مراكز المخ.

، أو روءةبمعنى أن الحبسة الكلامیة ھي فقدان القدرة على فھم الكلمات المسموعة و المق

أنھ قد إلایكون بوعیھ،قد العجز عن استخدام الألفاظ اللغویة و التعبیر، و رغم أن الفرد

في التذكر، بمعنى نجد عنده قصور و اضطراب في الوظائف اللغویة یجد صعوبة 

ستوىمكالإدراك و استخدام الرموز نتیجة تلف أو مرض بعض أنسجة الكلام و الفھم على 

قشرة المخ. 

ة:أنواع الحبس-2-5-1
ة من مسببجال إلى تعدد العوامل الللحبسة أنواع كثیرة متعددة یرجعھا المتخصصون في الم

دث حلتي جھة، و یعزوھا البعض إلى ارتباط نوع  الأعراض بالموقع أو المنطقة من المخ ا

فیھا التلف أو حسب طبیعة أو نوعیة تلك الأعراض.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.229الكلام والتعبیر، ص إعاقةالاتصال والتعلم، إعاقاتالمجلس العربي للطفولة، -1
.281، ص 2011، دار المسیرة، عمان، 1سعید كمال عبد الحمید الغزالي، اضطرابات النطق والكلام والعلاج، ط-2



القراءةأمراض الكلام وماھیةالفصل الأول                                         

31

:الأفازیا الحسیة-1

یھا تسمیة و أطلق عل1874نیك عامتي قام بھا العالم فرھذا النوع كان نتیجة للأبحاث ال

افتراض مركز سمعي كلامي یوجد في الفصإلىاسمھ، و توصل إلىنیك نسبة حبسة فر

عدم فھم المریض للكلام، و ھو نوع من الأجنوزیا «یفید الصدغي من الدماغ، و

Agnosieزیا ي، أفازیا المعنى و أفاو یشمل ھذا النوع العمى اللفظي، الصمم اللفظ

صره فالعمى اللفظي یعني عجز المریض عن فھم الكلام المكتوب رغم سلامة ب¹»الصدى

توبة لكنھ الكلمات المكإلى. بمعنى أن المریض ینظر Alexieالقراءة و یسمى أحیانا بعجز 

ا من طلبنقمنا بكتابة أمر على ورقة وفإذالا یستطیع قراءتھا و كأنھا لغة غریبة عنھ، 

مص الصمما یخفانھ سیقوم بھ. و فیأسمعناه الأمرإذایستطیع و المریض أن یقوم بھ فانھ لا

لأصوات ییز افان الألفاظ تفقد معناھا عند الفرد والمریض لا یفقد القدرة على تم، الكلامي

.المسموعة و إعطائھا دلالتھا

:الأفازیا الحركیة-2
میة و الفرنسي أول من اكتشف ھذا النوع من العیوب الكلا)Brocaیعد الجراح بروكا (

موع م المسیكون إدراك المریض للكلا«التي تسمى بالحبسة الغیر المنتجة، ففي ھذا النوع 

ضطرابا كو او المقروء سلیما، و لكنھ یعجز عن الكلام و التعبیر عما یرید، فالمریض لا یش

ي أابة یدور حولھ من حوار، فھو یعجز عن كتأو عجزا في قدرتھ على فھم ما یقرا أو ما

عض و فیھا یتعثر المریض في تحقیق التناسق و التسلسل و الترتیب في نطق ب²»شيء.

الرموز اللغویة أو الجمل بسبب إصابة بعض خلایا المخ. 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تماعیة ،و الاجالإنسانیةاللغة والوظائف الرمزیة، كلیة العلوم اضطراباتینظر:على حمایدیة، محاضرات في -1

.23، ص 2جامعة سطیف

اللغة والوظائف الرمزیة، كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة ، ینظر:على حمایدیة، محاضرات في اضطرابات --2

.24، ص2جامعة سطیف
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بر من ازیا یعتھذا الصنف من الأفوتعرف الحبسة الكلیة بالشاملة: الافازیا الكلیة:-3

یانیة. ونسفازیا حسیة،  حركیة،  تواصلیةدرة، فالمصاب یجد نفسھ یعاني من أالحالات النا

ق یة لشن اضطراب وعائي حاد یصیب منطقة اللغة و بالضبط المنطقة الأمامع«تنتج غالبا 

لك ذو تظھر الاضطرابات الحادة لحبسة بروكا النقص الكمي و الكیفي، و ¹».رولاندو

غ لدمااإصابةاللغة الشفویة و الكتابیة، و ھذا الصنف من الأفازیا یحدث بسبب بإصابة

الدمویة المغذیة للمخ.الأوعیةانسداد الشریان و إلىبجلطة دمویة تؤدي 

فازیا النسیانیة:الأ-4

و ذكر أعلى ت«تعرف بحبسة النسیان، و یتمیز ھذا الصنف من الحبسة بعدم قدرة المصاب 

لتلفظ و اطقة الخلفیة لشق رولاندو، فیكون التعبیرستدعاء و المواقف نتیجة إصابة المنا

نسیانھ للكلام، إلىأن یتوقف عن الكلام و السبب یرجع إلىلكن یضطر ²»عادي،

میة نھ تسمطلب الأقل استعمالا و إذاالأشیاءفالمصاب بالحبسة النسیانیة یعجز عن تسمیة 

بدلا من ذكر اسمھ.إلیھعنده، قد یشیر مألوفشيء 

:الأفازیا الكتابیة-5

ى لیمنابة فإذا كانت الید اقد یصاحب معظم حالات الافازیا اضطرابات مماثلة في الكت

ة ي صعوبو تراه یعان«للمصاب سلیمة أو مشلولة، فانھ یعجز عن الأسئلة الموجھة إلیھ، 

ما ك،ᵌ»قي الكتابة و ذلك باختراع كلمات و نقص في الكلمة و صعوبة في فھم الكلام

ن یكویتفادى الأسئلة الموجھة إلیھ و طلب حاجات عن طریق الكتابة و في بعض الحالات

المصاب مستوعبا للكلام الذي یسمعھ بشكل ممتاز و لكن یصعب علیھ الكتابة.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اشد، كلیةسي الرواسترجاعھا لدى الحبنجیة تقمونین، اللغة الشفھیة بین اكتسابھا لدى الطفل المصاب بالدیسفازیا-1

.45، ص 2006-2005العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، شھادة ماجستیر في الارطوفونیا، جامعة الجزائر، 

.16، ص 2001، دار ھومة، الجزائر، 4حمد خولة ، الارطفونیا ، علم اضطرابات اللغة و الكلام والصوت، طم--2

.62المرجع نفسھ، ص--3
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أسباب الحسبة:-2-5-2

نناإلا تختص الحبسة بفئة من البشر دون أخرى، فھي لا تعرف صغیرا و لا كبیرا، بل 

د بھا، لأنھا تعتبر مشكلة شخصیة حیث أن اضطراب الكلام قللإصابةجمیعا معرضون 

وعھا، و تنإلیھاالمؤدیة أسبابھالكثرة إلاو ما ذلك الإنسانیكون انعكاسا لشخصیة 

اغیة بجلطات الدمالإصابةشیوعا حیث تبلغ نسبة الأسبابماغیة ھي أكثر فالجلطات الد

ماإالدمویة، الأوعیةخلل ما في ترویة«تحدث نتیجة إذ% و تكثر في كبار السن 75

یا لخلاابسبب انسداد في أحد الشرایین لخثرة دم، و في حالة الانسداد لبضع دقائق فان 

نیة بقطع معدأوالجمجمة بكسور أو طلقات ناریة إصابةالحبسة، أو إلىتموت و تؤدي 

1».الرأس بفتوحات و حوادث السیاراتإصابةنتیجة 

فة و اضطراب في الوظائف اللغویة المختلأوخلل بإحداثكفیل الأسبابأحد ھؤلاء إن

للغة، اناطق أي وفق اقترابھا أو ابتعادھا عن مالإصابةبدرجات متفاوتة مقارنة بشدة مكان 

ختلفأن المصاب قد یظھر لدیھ عدم القدرة على الاتصال و التوافق و ھذا طبعا یكما

و قدرتھ العقلیة.حسب تجارب المصاب

:علاج الحبسة-2-5-3

ن ما أعنصران مرتبطان و بالجانب النفسي یرتبط بالجانب الجسمي، لان النفس و الجسد

ة واسطاللغة قدرة إنسانیة مركزھا الدماغ تظھر على شكل انتاجات صوتیة یمكن نسخھا ب

.للغةمس اتددة من بینھا تلك التي الكتابة، فأي إصابة في الدماغ تؤدي إلى اضطرابات متع

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
راسة وصفیة تحلیلیة، رسالة د-ینظر: منى حسین جمیل محمد، الخطاب اللغوي لدى مرضى الحبسات الكلامي-1

.92-91-90، ص2008العلیا، جامعة الأردنیة، الدراساتكلیة -دكتوراه



القراءةأمراض الكلام وماھیةالفصل الأول                                         

34

ب بعد كتئالتخفیض درجة الاإلیھالذا یرى المختصون أن من أھم تقنیات العلاج التي لجأنا 

النفوس و ذلك لان السماع فيالقرآنیةالآیاتبعض إلىالاستماع «بالحبسة ھي إصابتھ

رب التجافالباحثون أن حاسة السمع مھمة جدا لتوازن الجسم، أكدمن القراءة، و قد أكثر

من ءاشفاثر الكریم أكالقرآنأكد أن في فلوریدا تالأمریكیةالمؤسسة أجرتھاالعلمیة التي 

% من 79الكریم في القرآنفي مھدئ، كما أن التجارب المیدانیة أكدت وجود 1»الأدویة

عاني.و المأو مزیج من النغمات و الكلماتالكریم ھو نغمة القرآن.التجارب الفیزیولوجیة

نأخذهرالأكبرالأثخلایا دماغنا بھذه النغمة و تتأثرو القرآن نحستلاوة إلىفعندما نستمع 

الله تعالى.كلمات تتجلى في في المعاني التي

علاج أمراض الكلام:-2-6

طرقت تالكلام بقدر ما توجد عدة نظریات لأمراضتوجد مجموعة من المراكز العلاجیة 

جدوا ین وھذه الأمراض، فمعظم ھذه البرامج تقدم نحو حالات المراھقین و الشباب الذإلى

اض. من المراكز لعلاج ھذه الأمرأنواعأمراض الكلام، لذلك ظھرت عدة أعراضعندھم 

و لآباءاون الطبي و النفسي و الكلامي و أخیرا البیئي. فعلاج الأمراض یتطلب تعاكالعلاج

و یتوقف علیھما. لذا سنعرض خطوات ھذا العلاج.الأمھات

العلاج الجسمي:•

احي كان المریض لا یعاني أسباب عضویة خصوصا النوإن«في ھذه الخطوة یتم التعرف 

اضالأمرالجسمیة في الجھاز العصبي و كذلك أجھزة السمع و الكلام و نتخلص من ھذه 

.²»بالعلاج الطبي أو الجراحيسواء

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
معة سة، جاینظر: رقعان فتحي، العلاج الصوتي بسماع آیات قرآنیة في تخفیض درجة الاكتئاب لدى المصاب بالحب-1

.164-163، ص2013، 2الجزائر

غادة محمد كسناوي، برنامج إرشادي، صعوبات النطق والكلام و التأتأة والتلعثم، رسالة ماجستیر، جامعة أم -2

.140،ص 2008القرى،
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ل الاحبانف ویتم معالجة الأسباب العضویة المتعلقة بجھاز النطق كالحنجرة و الأو بالتالي

أول لسمعالصوتیة و اللسان و الشفاه و الأسنان و كذا المتعلقة بالجھاز السمعي، لأن ا

ام خطوة لاكتساب اللغة، و إن كان المشكل ھو ضعف السمع یمكن التغلب علیھ باستخد

ء عملیات جراحیة أو وصف دواء خاص بھا.سماعات الأذن و كذلك إجرا

العلاج النفسي:•

یھدف العلاج النفسي إلى علاج مشكلات الطفل النفسیة من خجل و قلق و خوف و 

تنمیة لذلك صراعات لا شعوریة و ذلك لتقلیل الأثر الانفعالي و التوتر النفسي للطفل، و ك

قلل و العطاء حتى تالأخذى مع تدریبھ علشخصیتھ و وضع حد لخجلھ و شعوره بالنقص،

من ارتباكھ.

ھاتالأمو ءالآباعلى مدى تفھم و تعاون یعتمد نجاحھ للأطفالالعلاج النفسي «الواقع أن و

أن لامساعدة أبنائھم علىالآباءعلى درجة الصحة النفسیة لھم، و على أیضاو یعتمد 

م أن ، بل علیھ¹»الكلام و غیر حساسا لعیوبھ في النطقأثناءیكونوا متوتري الأعصاب 

فاھم لتاد و یعودوه على الھدوء و التراخي و ذلك یجعل جو العلاقة مع الطفل جوا یسوده الو

ل ھا الطفي منوالتقدیر و الثقة المتبادلة، كما یجب على المعلمین تفھم الصعوبات التي یعان

لمدرسة اأقراناعتداء أولھ یصغره أخ، كالغیرة من الأسرةأونفسیا سواء في المدرسة 

إلىسة مدرعلیھ، كما قد یستدعي العلاج النفسي تغییر الوسط المدرسي و ذلك بالانتقال من

.أخرى

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.146بل علاجھا،دط، جامعة الجزائر،صینظر: العالیة جبار، اضطرابات النطق والكلام وس-1
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العلاج الكلامي:•

ھو علاج ضروري و مكمل للعلاج النفسي و یجب أن یلازمھ في اغلب الحالات، و 

و، الإیقاعیةتدریب المریض عن طریق الاسترخاء الكلامي و التمرینات «یتلخص في 

إلىة لسھلاعلى التعلیم الكلامي من جدید بالتدریج من الكلمات و المواقف تمرینات النطق

¹».و المواقف الصعبةالكلمات 

ریض فتدریب جھاز النطق و السمع عن طریق استخدام المسجلات الصوتیة، و تدریب الم

ج أن یلازم العلاعلى تقویة عضلات النطق و الجھاز الكلامي بوجھ عام. و المقصود

عالجون من یو لذلك فان كثیرا مالنفسي العلاج الكلامي، فالعوامل النفسیة ھي مكمن الداء

سن التحیصابوا بصدمة انفعالیة و بعدأنكلامیا دون أن یعالجوا نفسیا ینتكسون بمجرد 

تسوء حالتھم من جدید.   

العلاج البیئي:•

تاح لھ تو «الطفل في نشاطات اجتماعیة حتى یتدرب على الأخذ و العطاء، إدماجیتضمن 

فرصة التفاعل الاجتماعي وتنمو شخصیتھ على نحو سوي و یعالج من خجلھ وانسحابھ

داتإرشا، مما یساعد على تنمیة الطفل اجتماعیا كما یتضمن ھذا العلاج 2»الاجتماعي

حت لام تعلى الكإجبارهمع الطفل كي یتجنبوا التعامل السويأسلوبالقلقین على للآباء

.ضغوط انفعالیة أو في مواقف یخشاھا

نة لمروافالأحسن ترك الأمور تتدرج من المواقف السھلة إلى المواقف الصعبة مع مراعاة 

لأقصى حد حتى لا یعاني من الإحباط و الخوف، و حتى تتحقق لھ مشاعر الأمن و 

الطمأنینة بكل الوسائل

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.147المرجع السابق، ص-1
اریخ ت-balagh.com.www،الجزائر-الكلام عند الأطفال و طرق علاجھأمراضینظر: وفیق صفوت مختار، -2

.15/4/2016المعاینة 

.
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:الفرق بین اضطرابات النطق و أمراض الكلام-2-7

لقدرةاالحركي للكلام  أو عدم الإنتاجتعرف اضطرابات النطق بأنھا صعوبات في مظاھر 

شیوعا مظاھر اضطرابات اللغة والكلامأكثرمحددة, و تعد من كلامیةأصوات إنتاجعلى 

حیحة، اللازمة للكلام بالطریقة الصالأصواتإصدارفھي عبارة عن مشكلة أو صعوبة في 

شمل و یمكن لعیوب النطق أن تحدث في الحروف المتحركة أو الساكنة كما یمكن أن ی«

، لذا نلاحظ1»موضع من الكلمةأيالأصوات أو جمیعھا أو في أنواعالاضطراب بعض 

ة في نتیجالأطفالبین الصغار و الكبار، و ھي بعدد كبیر لدى اضطرابات النطق تنتشر 

عدم وو الحروف من مخارجھا المتمثلة في الحروف الساكنة و المتحركة الأصواتإخراج

تشكیلھا بصورة صحیحة.

ق اضطرابات النطأنإلىالمیدانیة تشیر الدراساتأنواع اضطرابات النطق:-2-8

م عدي فتشكل غالبا أمراض الكلام و من السھل التعرف علیھا و معالجتھا لكونھا تتسبب 

الكلامیة.الأصواتإخراجالشخص  في إخفاقوضوح الكلام و غموضھ و كذلك 

عیوب الذي یعد عیبا من احد الOmissionیخرج الكلام الغیر المفھوم نتیجة الحذف:  

ثالھ كان یقال و م،²»من الكلمةأكثریحذف الفرد حرفا أو «التي تتضمنھا الكلمة، و بالتالي 

خوف بدلا من خروف.

الصغار الأطفالو یظھر بكثرة لدى Substitution:الإبدالتسمى أخرىكما نجد ظاھرة 

في یتمثل الإبدال ، بحیث ᵌ»الكلمةحرف بحرف أخر من حروفإبدالوالذي یقصد بھ «

شمششمس:حرف السین بحرف الشین و مثالھإبدال

مدرثة.: مدرسة حرف السین بحرف الثاء و مثالھإبدالأو

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.131، ص2009،عمان،1نایل الغریر و آخرون، اضطرابات النطق والكلام،ط-1

.325ص، 2007، دار المسیرة، عمان، 1مصطفى نوري القمش، سیكولوجیة الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة،ط-2

.254المرجع نفسھ، ص-3-2
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:Distartionالتشویھ: •

كلمة نطقأوتلفظ «ھو عیب یحدث لدى الطفل الصغیر و الكبیر بكثرة و الذي یتمثل في 

تشویھ الأنو ھذا بمعنى ، 1»مشوھة مما یؤثر على المعنى و بالتالي صعوبة فھم الكلام

یر غعملیتي الشھیق و الزفیر و كذلك وجود اللسان في أثناءدخول الھواء إلىیرجع 

القیام بالنطق.أثناءموضعھ الصحیح 

:Additionالإضافة: •

لى إینطق الشخص الكلمة مع زیادة صوت ما أو مقطع ما «توجد عیوب الإضافة عندما 

لعادي ا، فخلال مراحل النمو 2»النطق الصحیح، و یعتبر ھذا العیب أقل العیوب انتشارا

ت صواللكلام و اكتساب مھارات النطق یقوم الأطفال عادة بحذف أو إبدال أو تحریف للأ

ف ل حراللازمة للكلام، لذا نلاحظ طفل الرابعة من العمر یخطأ في نطق بعض الحروف مث

روفحالثاء أو حرف الراء، و لكن إذا اخطأ طفل في السابعة من العمر في نطق بعض ال

عوبة ني صمثل حرف الباء أو حرف الكاف و ھذا بالطبع ما یؤكد أو یثبت لنا أن الطفل یعا

من صعوبات النطق. 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ار وائل، د1الخاصة، طالاحتیاجات ینظر: صالح حسن الداھري، سیكولوجیة رعایة الموھوبین و المتمیزین وذوي -1

.112، ص2005عمان، 

.52لطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات التطبیقیة، ص-2
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 اثر أمراض الكلام على مهارات التعلم اللغوي  -1
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المبحث الثاني: ماھیة القراءة و صعوباتھا

:أثر أمراض الكلام على مھارات التعلم اللغوي-1

، و یعد مجال اضطرابات النطق و الكلام من أكثر المجالات التي حظیت باھتمام كبیر

ل الأطفاعلىیرجع سبب ھذا الاھتمام إلى الحد من الآثار السلبیة التي تخلفھا ھذه الأمراض

طفل فال«و التي تحد من اندماجھم في المجتمع المحیط بھم سواء في الصغر أو الكبر،

رض . لكن قد تعت¹»ط الذي یعیش فیھ و تأتي في طلیعتھ الأسرةیكتسب لغتھ من المحی

لى عمرحلة بناء اللغة متغیرات و عوامل تؤثر على الاكتساب الصحیح بسبب وجود خلل 

ال أو الإبدنلحظ لسانھ یمیل إلى التأتأة أولذا مستوى جھازه النطقي أو بتأثیر من بیئتھ 

ھم نطق و الكلام یمكن أن نتوقع إصابتالحذف، فالأطفال الذین یعانون مشاكل في ال

اء أثنبصعوبات التعلم المتمثلة بشكل واضح في القراءة و الكتابة، و تظھر بشكل واضح

علم الأشخاص المصابون بصعوبات الت«دخول الطفل للمدرسة. فقد أكدت الدراسات بأن 

ومات و % من السكان، فھؤلاء نلحظ لدیھم صعوبة في فھم المعل15تقدر نسبتھم ب 

دیھم لو ھذا ما یولد ²»ضعف الانتباه و التركیز رغم امتلاكھم لقدرات ذھنیة متوسطة

حساس للإدراسةمشاكل في مسارھم الدراسي كالمشاكل النفسیة و الاجتماعیة مثلا كراھیة ال

الة ذه الحفي ھفالطفل«من القراءة و الكتابة و الحساب. التمكنعدم بالإحباط و الفشل و

فق لة وبحاجة إلى مساعدة والدیھ لكي یتقدم في الدراسة و على الأستاذ أن یطرح الأسئ

لى ع. فرسوب الطفل یجعل المدرسة و للأسف تطرده مما یتحتم ᵌ»قدرات الفرد الذھنیة

راكز لاالموالدیھ تحویلھ إلى مدارس التربیة الفكریة و ھذا یعد إجحافا بحق الطفل، فھذه

.د الفرد للجامعة و إنما تھیؤه للحیاة الاجتماعیة و العملیة في الوقت ذاتھتع

______________________

الإنسانیةت النطق على عملیة التعلم، التشخیص و العلاج جامعة تلمسان، مجلة جیل العلومأثر اضطرابا-حموم مریم-1

.2016مارس 18-17والاجتماعیة، العام الثالث، العددین 

.2016دیسمبر gypt.come-ICP2اء وافي، علاقة تأخر نمو اللغة بصعوبات التعلم عند الأطفال وف-2

.المرجع نفسھ-3



القراءةأمراض الكلام وماھیةالفصل الأول                                         

40

ثل تمإذھي عین المعرفة و غذاء العقل القراءة عالم واسع، فإنالقراءة: مفھوم -1-1

ن وسائلمسیلة وسائل التعلم، فنحن نقرأ لنتعلم و لنستمتع لان القراءة لا تعد وأھمالقراءة 

نالقرآن جد أالعلم فقط، بل ھي ھوایة في الوقت ذاتھ و قد حظیت القراءة بعنایة فائقة لذا ن

نسانالإق خلاقرأ باسم ربك الذي خلق«الكریم عني بذكرھا في الكثیر من المواقف و منھا: 

تبرز دور یةالآ، فھذه 1»ما لم یعلمالإنسانالذي علم القلم علم الأكرمأ و ربك من علق اقر

یلة ءة وسحقیقة الأمور و اكتشاف باطنھا. یمكن القول أن القراإدراكوأھمیة القراءة في 

لقارئ القاھا فالقراءة عملیة عقلیة تشمل تفسیر الرموز التي یت«لاكتساب العلم و المعرفة، 

معنى و ھذا ب2»و تتطلب الربط بین الخبرة الشخصیة و معاني ھذه الرموزعن طریق عینھ

و معھأن المعرفة تتحقق من خلال القراءة و عن طریق فھم المقروء و تحلیلھ و التفاعل

امة.عبصفة الأفكار والمعارفبعدھا یتم وصلھ مع الخلفیات المعرفیة السابقة لتتناسق 

يفة و الصامتة ونفصل قراءة الجھریمن أنواع القراءة نجد الأنواع القراءة:-1-2

كل منھا.أھدافالتعریف بكل واحدة، لنتعرف على خصائص و 

: القراءة الجھریة:أولا

عدة القراءة بصوت مسموع واضح، و ھذا النوع یستلزم تدخل«نقصد بالقراءة الجھریة و

ءة لإسماع بمعنى إن القراءة الجھریة ھي قراو ھذا ،3»أعضاء كالحنجرة و اللسان و الشفاه

ا ھوالأخر، فعندما نقرأ بصوت مسموع نسمع الطرف الأخر و ذلك عن طریق التلفظ بكل م

مكتوب في النصوص المقدمة.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.5الى1سورة العلق، الآیة -1

.295رة، مصر، ص، القاھ1، صعوبات التعلم النمائیة والأكادیمیة والاجتماعیة، طإبراھیمالرائد یوسف سلیمان عبد -2

-0120نظر: صافیة أمال، الذاكرة العاملة لدى المصابین بعسر القراءة، رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، ی--3

.21، ص2002
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لنطق اتقوم بتدریب القارئ على جودة أنھا«ھذا النوع من القراءة نجد: أھدافو من 

ة مراعاوتعوید التلامیذ على الأداء الصحیح للكلمات إلىبالإضافةبضبط مخارج الحروف 

ستقیناھا فكلھا نقاط ا،1»كلمات الوقف و الفواصل و النقط و علامات التعجب و الاستفھام

مورالأه یركز على كل ھذمن خلال قراءتنا خاصة في المرحلة الابتدائیة أین كان المعلم 

قادر على مواجھة الجمھور.جريءلتكوین قارئ 

ثانیا: القراءة الصامتة:

ھي ا، فو التمعن بقراءة الكلمات و الجمل و الفقرات داخلیو نقصد بھا قراءة التصفح«

اءة قرىإلقراءة السطور و ما بین السطور لفھم المعاني، و ھنا یجد القارئ نفسھ بحاجة 

دات النص و، فالقراءة الصامتة قراءة سریة و ذھنیة تكتفي بالنظر في مفر2»ثانیة و ثالثة

ھذا النوع من القراءة یتم بعدم النطق و حتى دون تحریك الشفاه.

و لقراءةاإنما تقوم على تعوید القارئ على «ولھذا النوع كذلك أھدافھ الخاصة و منھا: 

سي تنمیة ، دون تنا3»اخلھ، كما تقوم بتنشیط الخیال و الذاكرةالفھم دون الإفصاح عما بد

الحواس خاصة حاسة الرؤیة بواسطة العین أثناء التمعن في كل مفردات النص.

في شكل تعد القراءة أھم نشاط لغوي تشمل المادة المكتوبةلقراءة:طرق تدریس ا-1-3

معاني و أفكار، ترمي لاكتساب الفھم و الإفادة للمتعلم بطرق متعددة.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.21، صالمرجع السابق-1

مشق، د، دار الفكر، 1، ط، مھاراتھا، أنواعھاصوفي، فن القراءة، أھمیتھا، مستویاتھاعبد اللطیفینظر:-2

.70و58ص

، 2002-2001صافیة أمال، الذاكرة العاملة لدى المصابین بعسر القراءة، رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، -3

.22ص
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:الطریقة الكلیة

ردات كل مفش، و تعلم التلمیذ وحدات لغویة على أولاتعتمد ھذه الطریقة على البدا بالكل 

إذاف«، ینتزع مفرداتھا من خبراتھ و معارفھلدیھ، أو وحدات على شكل جمل سھلة مألوفة

ىإلمھ ھذا الكل الذي تعلتحلیلإلىأتقن الطالب ھذا الكل و أدركھ انتقل بھ المعلم 

ظ كل ل مقاطع الكلمات و لف. كي یمكنھ من معرفتھا ثانیة و ھي ترمي على فص1»أجزائھ

ر. و تندرج مقطع بصورة مستقلة فیقرأ الكلمات: د...جا...ج...ة، ق...ل...م، د...ف...ت...

من الطرائق الفرعیة و منھا:تحت ھذه الطریقة مجموعة 

:طریقة الكلمة

«حیث تعرض ھذه الطریقة على المتعلم كلمة من الكلمات التي یعرف لفظھا و معناھا، ب

رفھا شیاء یعو أالمعلم أولا بتعلیم الطلاب عددا لا باس بھ من الكلمات تتنوع بین أسماءیبدأ

دأ بھا المعلمحتى قبل دخولھم المدرسة فھذه الكلمات التي یب،2»الطلاب و أفعال یقومون بھا

ثم لشيء،اللغوي الذي یستخدمونھ و قد تقترن الكلمة بصورة االأطفالمن قاموس یأخذھا

مرحلة تمییز الكلمة.إلىمرحلة الربط بین الكلمة و الصورة ثم إلىینتقل

:طریقة الجملة

لال من خإلالا یفھم معناھا «اتفق الكثیر من اللغویین و علماء التربیة على أن الكلمة 

في ، و ذلك بسبب تشابھ كثیر من الكلمات3»موقعھا في سیاق جملة تتضمنھا مع غیرھا

لى عة و الصورة و الشكل و اختلافھا في المعنى. فمثلا كلمة عین تدل على العین الجارح

عین الماء و أحیانا على الجاسوس و ھذا یتوقف على اختلاف معنى الكلمة.

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
، 3814یة، س القراءة و الكتابة للصفوف المبكرة، المملكة العربیة السعودمحمد بن سلطان السلطان، أسس تدری-1

.20ص

.20لمرجع السابق، صا-2

.23المرجع نفسھ، ص-3
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 :الطریقة التركیبیة

ثم ولاأاللغة سمیت ھكذا لأنھا تبدأ بتعلیم المبتدئین أجزاء الكلمة أي حروف و أصوات

تتدرج إلى الكلمات و الجمل، وتندرج تحتھا طریقتان ھما: 

قل م تنتھذه الطریقة تبدأ من اصغر وحدات ممكنة ث«الطریقة الأبجدیة و الصوتیة بمعنى

اكتساب الحروف یتطلب رؤیة شكل «الطریقة فانو حسب ھذه ، 1»إلى وحدات اكبر

ب فیھا من أننا نركإلى، وسبب تسمیتھا بالطریقة التركیبیة یرجع 2»كتابتھإعادةالحرف و 

عدة حروف.

و ة، الكتاباءة وتعلیم الكبار القراستخدمت ھذه الطریقة منذ القدم في :الطریقة الھجائیة

إلىاء،...یتعلم الطفل حروف الھجاء بأسمائھا بالترتیب ( ألف، باء، ت«في ھذه الطریقة 

ثم مكسورة و مشددة قراءة و ةو مضمومیاء) ثم یتدرب على طریقة نطقھا مفتوحة

ھیة اطع المنتضم المقإلىتأكد المعلم أن المبتدئ أتقن ھذه المھارات انتقل إذاو ،3»كتابة

ثم طعھا،تركیب الكلمة من مقاإلىأحد حروف المد الثلاث (ألف واو یاء)، ثم انتقل إلى

كلماتھا و ھكذا.تركیب الجملة من 

إلىجزء ن التنطلق مأنھاتتفق ھذه الطریقة مع الطریقة الھجائیة في الطریقة الصوتیة:

طابقتھ ي و مبأنھ یجب تعلیم الطفل النظام الصوت«الكل، و لكنھا تختلف عنھا في كونھا تقر

اطع و و المعرفة بالنظام الصوتي تبدأ بتجزئة الكلمة إلى مق،4»الأبجدیةالأحرفمع 

لراءاالمقاطع إلى أصوات فحرف الراء مثلا لا یقدم على انھ حرف الراء، و إنما صوت 

علم ة یتفالطفل یقرأ كلمة درس على أنھا ثلاثة أصوات د، ر، س مجتمعة و في ھذه الطریق

رتیبھا الھجائي.التلمیذ الحروف حسب أصواتھا دون النظر إلى ت

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.150علي احمد مدكور، تدریس فنون اللغة العربیة، ص-1
.105علي حرارشة، المھارات القرائیة و طرق تدریسھا بین النظریة و التطبیق، صإبراھیمینظر: -2
.11ص،2002، الأردن، عمان، 1ولید احمد جابر تدریس اللغة العربیة، مفاھیم نظریة و تطبیقات عملیة، ط-3
تربیة، لیة الكعبد العزیز السرطاوي، تقویم معرفة معملي المرحلة الابتدائیة التأسیسیة بطرق تدریس القراءة، -4

.13الإمارات العربیة المتحدة، ص
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خصائص القراءة:-1-4
أننالىإیا، تتمتع القراءة بجملة من الخصائص و المزایا العدیدة و التي لا یمكن حصرھا كل

تمكنھذإعلى الدنیا الإنسانالقراءة نافذة «سنحاول عرض بعض منھا على النحو الأتي: 

ویره غعن إنسانیة تمیز الإنسانمن رؤیة الحیاة و الكون من زوایا عدیدة، فھي ظاھرة 

فا� ، 1»جھود بدنیة و عقلیةإلىیویة كاملة تشترك فیھا قوى متعددة  تحتاج ھي عملیة ح

قلیة عیة و لكونھ حیوان ناطق یتمتع بقوى بدنللإنسانعز و جل وھب میزة العقل و التفكیر 

كما تعد «كل ھذه القوى لیبلغ الرسالة.أعمالإلىعندما یقرأ یحتاج فالإنسانو نفسیة، 

ة متى لقراءتزود الفرد بالحریة و تمكنھ من اإذاس في عملیة التعلیم القراءة الحجر الأس

یواجھ اسع لعالمھ الوإلىتنقل القارئ من عالمھ الضیق إذاستطاع و متى شاء و أینما شاء، 

.2»البحث العلمي و یواكب مستجدات العصر بكل تغیراتھ

ید ب رصفالقراءة تشكل مرحلة جد مھمة في عملیة التعلیم، ففیھا یتمكن الفرد من اكتسا

لغوي ضخم و ذلك نتیجة لمطالعتھ كتب عدیدة.

:مفھوم عسر القراءة-2

بویات ي ترفیعتبر عسر القراءة من الموضوعات الأكثر جلبا لاھتمامات الباحثین و العلماء 

ھم و ھذا الاضطراب التحدي الأكثر إثارة في دراساتالقراءة، إذ یشكل تشخیص و علاج 

الذي اضطراب أو قصور أو صعوبات نمائیة و«أبحاثھم لذا عرف عسر القراءة على انھ: 

القراءة ، و ھذا بمعنى أن عسر1»یشكل حالة حادة من صعوبة تعلم القراءة لبعض الأطفال

لق بالتالي ھذا المصطلح یطھو صعوبة في القدرة على إنتاج الكلام بصورة صحیحة و 

أقرانھم.انون تأخرا في التعلم مقارنة مع على الأطفال الذین یع

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.31، ص2011، ط، دمشقینظر: حاتم حسین البصیص، تنمیة مھارات القراءة و الكتابة، د-1

.38دار العاصمة، صط،الكتاب و القراءة، دأھمیةخالد بن عبد العزیز النصار، الإضاءة في -2

نسانیة وم الإمرابطي ربیعة، بعض العوامل المفسرة لصعوبات التعلم لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة، كلیة العل-3

.46، ص2011-2010والاجتماعیة، جامعة قسنطینة، 
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راءة كلاسیكیا على أنھ مجمل الصعوبات المحددة التيعسر الق«كما یعرف أیضا: 

جده ن، و تعترض التلمیذ في تعلم القراءة بمعزل عن مستواه الفكري و عن توازنھ العاطفي

البصري و الإدراكبشكل عام في عسر القراءة النوعي أو التطوري قصورا في مجال 

1».السمعي في التوجھ الزماني و المكاني

اللغة نتاجیتمثل عسر القراءة في اضطراب عدم القدرة على القراءة أو الصعوبة في كیفیة إ

لذین لوصف الأطفال ا«المكتوبة بعیدا عن تأخر عقلي أو حسي و یستعمل ھذا المصطلح 

ة في عملیة و ھذا بمعنى صعوب،2»لا یستطیعون تعلم القراءة بنفس كفاءة أقرانھم العادیین

القراءة خلافا لمستوى منھم.اكتساب مھارة 

لقد ظھرت عدة دراسات و بحوث و مقالات نشرت ت القراءة:أسباب صعوبا-2-1

یة طبیةناححدیثا تبحث في عسر القرائي و العوامل التي تتحكم فیھا، فھناك من أرجعھا إلى

عضویة، والبعض الأخر یرجعھا إلى خلل وظیفي، و معظم الباحثین یقولون أن عسر 

ءة یعود لعدد من الأسباب تختلف من فرد إلى أخر.القرا

شیع تلتي یقصد بھا العوامل التي تتحطم بالتراكیب الفسیولوجیة االأسباب الجسمیة:

مع وبكثرة لدى الأطفال المعسرین قرائیا، و التي تشمل على عیوب البصر و عیوب الس

طفال القراءة عند الأأھم عوامل الضعف الجسمي التي تعوق تعلم«عیوب النطق. و من 

ا یدفع م، وھذا بالتالي 3»سوء التغذیة و الإصابة بالأمراض المعدیة و اضطرابات الغدد

ما مءة، بالطفل إلى الغیاب المتكرر عن المدرسة وھذا ما یؤدي بالضرورة إلى ضعف القرا

ي التوثالبحو قد وضحت الدراسات فینعكس ذلك علیھ نفسیا فیؤذي إلى تأخره في القراءة، 

في أجریت حول الأطفال الذین یعانون اضطرابات نطقیة أن عیوب النطق لھا أثر واضح

عجز الطفل وشعوره بالنقص.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لیة العلومكتیر، رسالة ماجسحلة الابتدائیة، مرابطي ربیعة، بعض العوامل المفسرة لصعوبات التعلم لدى تلامیذ المر-1

.46، ص2011-2010الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قسنطینة، 

.124، ص2004، سوریا،1ھدى عبد الله الحاج عبد العشماوي، صعوبات اللغة و اضطرابات الكلام،ط-2

.70مسحیة تحلیلیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، صراسةد-صلاح الدین تغلیت، عسر القراءة و الكتابة-3
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البیئیة:الأسباب

فشل ، والسبب وراءالأطفالالبیئیة سببا رئیسیا في ضعف القراءة لدى الأسبابتشكل 

م عدإلىأساسایرجع «في اكتساب مھارات القراءة حسب عدد من التربویین الأطفال

ینمعلمالتدریب خلال عملیات التعلیم التي یقوم بھا المعلم ، كما أن ممارسات بعض ال

ا ھذه ، ولعل من ابرز ھذه الممارسات التي تنتجھ1»الخاطئة تولد صعوبات في القراءة

، فالبالأطالنوعیة الخاصةالاستعداداتممارسة التعلیم بما لا یتفق مع البیئیةالأسباب

النوعیةالأخطاءوكذلك تجاھل الأطفالحد یصیب إلىتعلیمیة صعبة مواداستخدام

.الأطفالالمتكررة التي تصدر من 

النفسیة:الأسباب

لكي یصبح من المعلوم بأن القراءة تتطلب من الفرد قدرا من الاستعداد النفسي والعاطفي،

ة لقراءخلف صعوبة اتكون العوامل النفسیة التالیةأنقادرا على تعلم القراءة ویمكن 

ن أإلىبالإضافةأو في المجتمع الأسرةكالحرمان العاطفي وعدم الاستقرار النفسي داخل 

ابینالمصالأطفالالعدید من الدراسات قد بینت وجود اضطرابات وجدانیة وسلوكیة عند 

.بعسر القراءة

اھرة ظ«دولتو عن ومن أشھر الدراسات في ھذا المجال الدراسة التي قام بھا فرانسوا 

انیةعسر جماعي للقراءة لدى تلامیذ إحدى ضواحي باریس، وأجبرت الحرب العالمیة الث

ات لغازرضھم لالحضاري لمدینة باریس خوفا من تعإبعاد جمیع التلامیذ إلى خارج المدار 

عدم فیھاوھذا ما ولد أثر عنیف في نفوس الأطفال بسبب لجوءھم إلى مناطق تن2»الخانقة

روف العیش الآمن وبالتالي ھذا ما نتج عنھ اختلال في القراءة.ظ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.47، صمرابطي ربیعة، بعض العوامل المفسرة لصعوبات التعلم لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة-1

.71تحلیلیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، صدراسة مسحیة-صلاح الدین تغلیت، عسر القراءة و الكتابة-2
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الأسباب الوراثیة:

لت اشتمفإذا«الدیسلكسیا وراثي، أنواعأكدت الأبحاث التي شملت مئات العائلات أن بعض 

% و 50إلىیصل أقربائھأحد إصابةیا فان احتمال عائلة على فرد یعاني من الدیسلكسال

د على ترأنبل یمكن 1»الأخرالشدة عند الشخص أوبالتالي لا یعني ظھور نفس العوارض 

ر و لذكودرجات مختلفة و أما فیما یخص الجنس فقد اثبت العلماء بان الدیسلكسیا تصیب ا

.الإناث

القراءة:صعوبةمعالجة-2-2

إذھورھا:و اللغة المكتوبة حین ظمعالجة صعوبات تعلم القراءة أھمیةأكد الباحثون على 

، بل مة فیھتبقى دائأنمراحلھ التعلیمیة یمكن أولصعوبات القراءة لدى الطفل في أنیرون 

دق ص، لذلك تعتمد فاعلیة العلاج بالنجاح على قد تستمر زمنا طویلا أو مدى الحیاة

حظة.التشخیص عن طریق دراسة الحالة و الملا

دون ذین ھمتعلیم أو تدریس فردي مباشر للتلامیذ ال«یقوم برنامج القراءة العلاجیة على 

ت لحاجاف االمتمثلة في اكتشالإرشاداتطبیق رفع مستواھم القرائي من خلال تإلىمستوى 

یذ، قررلتلما، خلل المھمة التي سیتعلمھا التلمیذ، صمم التعلیم في مستوى الخاصة بالتلمیذ

تلمیذ و تحسین مستوى الفھم القرائي للإلىأن برامج العلاج و ھذا بمعنى 2»تدرسكیف

میذ لتلااو استثارة من المفاھیم و الخصائص المتعلقة بكل مفھوم التلامیذ العدیدإكساب

تلمیذ ت لللطرح بعض الأفكار ثم یطلب منھم القراءة حولھا فالمعلم یجب علیھ وضع اختبارا

القراءة الجھریة لمعرفة مدى نجاح الطفل و تمكنھ منھا.على أساس 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اتیا ویني و كعكشفھا و التعامل معھا، برنامج المشاركة لمنظمة الیونسكو،تر: احمد الدیسلكسیا،فینیست غوتري،-1

.12خروري، بلجیكا، ص

لامیذ عرفي لدى لتثیل المالمعرفیة في تنمیة مستوى التمالإستراتیجیةینظر: یاسمین عبد الكریم الدیري ، برنامج التدریبي قائمة على -2

ما بعدھاو-55،ص 2016صعوبات التعلم في الفھم القرائي ، رسالة ماجستیر ، كلیة التربیة، جامعة دمشق، 
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:لقراءةاأھداف -2-3

ارة الحضالتعرف على ثمارفيعرفت القراءة وجھات النظر متعددة، لأنھا من أھم الوسائل 

ھاسى أن ننلافي شتى فروع المعرفة، و بھا نتصل بأفكار من سبقنا من الأمم. كما الإنسانیة

ید ھا العدلناوتحصیل المدرسي، و نظرا لأھمیتھا البالغة فقد تتساعد الفرد على التقدم في ال

لمختصین في مجالات عدة.امن

مھاراتلم بالتزوید المتع«ولعل أولھاإلیھافالقراءة تتضمن الكثیر من الأھداف التي تصبو 

، یبلتراكاالمتعلم خبرة مناسبة من الألفاظ و إكسابالمتمثلة في جودة النطق، الأساسیة

ساھم فيتد، روح النقتنمیة قدرة المتعلم على تلخیص المقروء، القراءة تولد في نفس القارئ

ة الأساسیة التيأن القراءة من المھارات اللغویھذامعنى. و1»للحیاة الاجتماعیةالفردإعداد

اقش ید، تنجعل الفرد عن طریق الفھم الجإلىتھدف إذتعتمد علیھا الكثیر من المكتسبات، 

.الآخرینالأفكار المعبر عنھا من طرف 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

كلیة لتاسع،اشھد سفیان احمد جرار،فاعلیة برنامج تعلیمي في اللغة العربیة في مھارة القراءة لدى طلبة الصف -1

.17، ص2014الدراسات العلیا، فلسطین،
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ھمیة القراءة:أ-2-4
من ھذهة، وللقراءة أھمیة ثریة تعود بالنفع و الایجابیة على الفرد و المجتمع بصفة عام

الأھمیة رصدنا بعض النقاط الأساسیة التي سنعرضھا فیما یلي:

مرغوب،بإثراء الخیال و توسیع المدارك وتساعد على كسب السلوك ال«إن القراءة تقوم 

فرادلحاضر، تحقیق التناسق و التكامل بین أحسن الاستخلاص و الوصل بین الماضي و ا

د و حثھ على فالقراءة ھنا تقوم على تربیة الفر، 2»المجتمع وتنمیة الشعور بالذات و بالأخر

قصصالالتزام بالسلوك الحسن و محاولة زرع فكرة حب الاطلاع فیھ سواء كانت مطالعة

بحث قراءة كذلك مكانة للأو روایات و ذلك لھدف تشغیل فكره بالقراءة، كما تخصص ال

العلمي عن طریق:

اء تب سوتقنیات المعلومات و تشجیع قراءة الكإعطاء البحث أھمیة خاصة، تقویم مختلف«

ند عرائي لتنمیة الوعي القعدة بحوث و مراكز كانت كتب ورقیة أو كتب الكترونیة، إقامة

م لاھتماو اھالتكوین حقموضوع م مختلف المكتبات بالكتب اللازمة، و إعطاءتدعیالناس، 

ا و نشرھإلىنلمس دعوة ملحة لضرورة القراءة و السعي لذا ،1»بھ في جمیع المستویات

ة، واعیتكوین شخصیة مسؤولة مثقفة وإلىجابیة، و السعي التكیف  مع المجتمع بصورة ای

و بالتالي القضاء على الجمل و لو بینیة ضئیلة.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.18، الكویت، ص1ینظر: لطیفة حسین الكندري، تشجیع القراءة، ط-1

.07-58عبد اللطیف صوفي، فن القراءة، أھمیتھا، مستویاتھا، مھاراتھا، أنواعھا، ص-2
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الدراسة المیدانیة: -1

، و قدجایةلقد قمنا بإجراء الدراسة المیدانیة بمركز المعاقین ذھنیا بسیدي علي لبحر بب

یدرسونلذیناعتمدنا في ذلك على طریقتین ، فالأولى تمثلت في تقدیم الاستبیان للمعلمین ا

ور ي حضفي المركز ذاتھ ، لھدف تحلیلھ و عرض نتائجھ ، أما الطریقة الثانیة فتمثلت ف

حصة سواءا في القسم الخاص أو في15مجموعة من الحصص الخاصة و التي بلغت 

لة ل حاب ، و ذلك بھدف التركیز على كل فرد و تسلیط الضوء على كالورشات أو في المكت

ودراستھا وعرضھا فیما بعد.                                               

المنھج المعتمد:-2

ین و قلمعالقد اعتمدنا في بحثنا المتواضع ھذا على المنھج الوصفي التحلیلي لوصف حالة ا

ء تبیان درجة الإعاقة إلى جانب تناول مختلف أمراض الكلام التي یعاني منھا ھؤلا

كونھ ھج لھذا ما دفع بنا إلى اختیار ھذا المنن ذھنیا بدراسة عمیقة لكل حالة والمعوقی

یتماشى و طبیعة موضوع بحثنا.

طاقة فنیة للمركز مكان إجراء البحث:ب-3

: مركز المعاقین ذھنیا كبار اسم المؤسسة-

: شارع سیدي علي لبحر، طریق المطار ، ولایة بجایة العنوان-

: یقع في حدود بلدیة بجایة الموقع الجغرافي-

: لكونھ قریب من البحر سبب التسمیة-

2002: سنة سنة التأسیس-

أساتذة وأخصائي ارطفوني و أخصائي نفسي 08:عدد المعلمین فیھ-

ھكتار 1.5:المساحة الإجمالیة-

ني بعضھا ورشات و مبا10:عدد الأقسام فیھ-عضو43:عدد الأعضاء العاملین فیھ-

ورشة و قسم خاص10یبلغ عددھا 

أعضاء. إعاقة متوسطة 10: ورشة الزرع و فیھا 1* ورشة 

أعضاء. إعاقة خفیفة8: ورشة الخیاطة و فیھا 2* ورشة 
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أعضاء. إعاقة بین المتوسطة و الشدیدة 09: ورشة الدھن و فیھا 3* ورشة 

أعضاء. إعاقة بین المتوسطة و الخفیفة08: ورشة الفلاحة و فیھا 4* ورشة 

أعضاء. إعاقة بین المتوسطة و الخفیفة 08: ورشة النجارة و فیھا 5* ورشة 

أعضاء. إعاقة خفیفة08: ورشة السیرامیك و فیھا6* ورشة 

أعضاء. إعاقة خفیفة07: ورشة المكرمي  و فیھا 7* ورشة 

أعضاء إعاقة متوسطة 08: ورشة البستنة و فیھا 8* ورشة 

توسطة أعضاء. إعاقة م09: ورشة الزخرفة والغزل ( ورشة متنوعة) و فیھا 9* ورشة 

ة ، كتابة ، تعبیر) و فیھا: قسم خاص للأنشطة البیداغوجیة ( قراء10* ورشة 

أعضاء. إعاقة خفیفة    10

و الباقــي مساحة خضراء.

ت  لورشا: مكتب المدیر، مكتب السكرتیرة ، مكتب المسؤول عن امبنى یظم الإدارة-

و عیادة ، مكتب لطبیب نفسي و لطبیب أرطفوني 

وساقیة.: فیھا مطبخ مطعم، غرفة تخزین، مساحة أخرى-

مراحیض 06و مبنى آخر فیھ -

جرار  1–شاحنة 1–حافلات 3: وسائل نقل: الإمكانیات المادیة-

الإعاقات الكامنة في المركز:

حالة 13إعاقة ذھنیة: -

حالة 21:75ترزومیا -

حالة 46تأخر عقلي: -

حالة تعاني من اضطرابات في الكلام.29من بینھم -
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تقدیم الاستبیان-4

ل من لى كأجریت الدراسة المیدانیة على مستوى ولایة بجایة، وقد قمنا بتوجیھ استبیان إ

معلمي وأعضاء مركز المعاقین ذھنیا بسیدي علي لبحر.

نیا في رطفووقد أخذنا بعین الاعتبار بآراء كل من المعلمین والمختصین في علم النفس والأ

أھمیة أرائھم بالنسبة لموضوع بحثنا.إلى ذلك المركز نظرا 

إن لمن المعروف أن نجاح أي بحث علمي یتوقف على حسن اختیار الأدوات الملائمة

ئل لوساالطبیعة البحث، وبعد ذلك یتم تطبیقھا بالشكل الصحیح، ویعد الاستبیان من أھم 

دنا عتمھ، فاالمستعملة والمعتمد علیھا في العدید من البحوث الأكادیمیة كل حسب موضوع

علیھ لكونھ یخدم طبیعة بحثنا بشكل أو بأخر.

26ي ن وھویتمثل الاستبیان الذي اعتمدناه على مجموعة من الأسئلة الموجھة إلى المعلمی

لرأي یم اسؤال، وھذه الأسئلة تتمحور بین أسئلة منغلقة وأخرى مفتوحة تتیح المجال لتقد

الخاص.

لنقاش كانت ل، أما المفتوحة ف(×)المتعلقة بوضع علامة وقد تمت الإجابة على معظم الأسئلة 

وإبداء الرأي الخاص والتوجیھ بشكل عام.

العینة -5

یرھا تأثالمعاقین ذھنیا ومدىتھدف الدراسة إلى تحدید أھم أعراض الكلام الذي یواجھھا

ل مععلى مھارة القراءة بالخصوص كما تھدف ھذه الدراسة أیضا إلى معرفة سبل التعام

ذوي الإعاقة على حد سواء.
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زقراءة في الاستبیان الموجھ للأساتذة والعاملین بالمرك6-

: الجنس 1الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%660أنثى

%440ذكر

%10100المجموع

انثى

ذكر
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التعلیق على الجدول والدائرة:

، %40% في حین تقدر نسبة الذكور 60نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الإناث تبلغ 

نسبة ة معوھذا یعني أن نسبة النساء العاملات في مركز سیدي على لبحر نسبة كبیرة مقارن

الرجال.

: الخبرة في المجال:2الجدول

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%440سنوات 5

40%4سنوات10

%220سنوات6

%00أقل

%00أكثر

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة:

ن سنوات في حی10إلى 5% لكل من ذوي الخبرة، وتتراوح بین 40لقد قدرت نسبة 

سنوات، و من خلال ھذه السنة تتسن خبرة 2% تمثل ذوي خبرة 20نجد أن نسبة 

الفرد المؤھل في مجال التعلیم ومدى كفاءتھ.

: المستوى الذي یدرسھ الأستاذ:3الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%770حصص خاصة 

%330قسم خاص

%10100المجموع

سنوات 5

سنوات 6

سنوات 10
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

٪ أما 70یتبین من خلال الجدول أن نسبة المعلمین الذین یدرسون الحصص الخاصة یبلغ 

یبین دور و أھمیة الحصص الخاصة في ٪ و ھذا30نسبة معلمي القسم الخاص فیبلغ 

متابعة المتعلم من كل الجوانب، لمركز سیدي علي لبحر الذي یحوي على قسم خاص و 

حصص خاصة تجرى في المكتب و ھذا خلاف المؤسسات التربویة. 

حصص خاصة

قسم خاص
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:: تفاعل التلامیذ أثناء الدرس4الجدول 

الاحتمالات

المئویةالنسبة التكراراتالعینة

%10100نعـم

%00لا

%10100المجموع

نعم

لا
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

٪ و ھذا یعني أن 100من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة المشاركة في الدرس تتمثل قي 

بالفعل عند حضورنا لبعض ھناك أخذ و رد و نقاش بین التلامیذ و الأستاذ و ھذا ما لحظناه

الحصص في المركز.                                                          

:أ: معاناة التلامیذ من أمراض الكلام5الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%10100نعـم

%00لا

%10100المجموع

نعم

لا
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

من عانيمن خلال الجدول یتبین أن ثمة تأكید على أن في مركز سیدي علي لبحر فئة    ت

٪100أمراض الكلام فالإجابة حظیت بــ 

:ب : فئة للتلامیذ الذین یعانون من اضطرابات الكلام5الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%2379.31ذكور

%621.68إناث

%29100المجموع

ذكور

إناث
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

ـ من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة الذكور الذین یعانون من أمراض الكلام تقدر بـ

٪ . 21.68٪ و ھي نسبة كبیرة مقارنة مع نسبة الإناث التي تمثلت في 79.31

: نوع الاضطرابات 6الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%413.79التأتأة

%413.79اضطراب النطق

%517.24تأخر الكلام

%13.44إفراط النشاط

%13.44العدوانیة

%13.44الخرس

%724.13الحبسة
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التعلیق على الجدول والدائرة

نلاحظ من خلال الجدول أن ثمة اختلاف في نسبة الاضطرابات حیث نجد أن فئة الحبسة 

، ثم 17.24، ثم تلیھا نسبة تأخر الكلام التي تقدر ب 24.13تمثل أكبر نسبة والتي تقدر ب 

، كما قدرت نسبة 13.79بعدھا نجد فئة التأتأة واضطراب النطق التي تقدر كل منھا ب 

%26.89الأفازیا

%26.89التھتھة

%26.89التلعثم

%29100المجموع

التأتأة

اضتراب النطق

تأخر الكلام

افراط النشاط

العدوانیة

الخرس

الحیسة

الأفازیا

التھتھة

التلعثم
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لكل من العدوانیة 3.44ازیا والتھتھة والتلعثم في حین بلغت نسبة لكل من فئة الأف6.89

والخرس وإفراط في النشاط.

: طرق معاملة التلامیذ 7الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%880نعم

%220لا

%10100المجموع

نعم

لا



میدانیةلثاني                                                                               دراسةالفصل ا

65

التعلیق على الجدول والدائرة

نفس بمع ذوي الاضطرابات في الكلام تتم  خلال الجدول أن تعامل المعلمین نلاحظ من

تعامل % نسبة20% في حین تمثل 80طریقة معاملتھم مع أقرانھم العادیین والمتمثلة في 

تاجون م یحالمعلمین معاملة خاصة للتلامیذ الذین یعانون من اضطرابات الكلام وذلك لكونھ

صا. رعایة واھتماما خا

: مدى أثر اضطرابات الكلام على مھارة القراءة  8الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%10100نعم

%00لا

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة

ءة، لقراانلاحظ من خلال الجدول أن ثمة تأكید على أن لاضطرابات الكلام أثر على مھارة 

كس % كرد على وجود عدة أثار لأمراض الكلام تنع100إذ تبلغ نسبة الإجابة علیھ ب 

بشكل أو بأخر على مھارة القراءة. 

: نوع الاضطرابات 9الجدول

الاحتمالات

المئویةالنسبة التكراراتالعینة

%817.39التكرار

%817.39الحذف

%510.86القراءة بصوت منخفض

نعم

لا
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%24.34القلب

%715.21الإبدال

%613.04التعویض

%510.86الارتباك والخجل

%36.52صعوبة النطق

كثرة التوقف وأخذ وقت 

كثیر عند القراءة

24.34%

%46100المجموع

التكرار

الحذف

القراءة بصوت 
منخفض
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التعلیق على الجدول والدائرة

التيونلاحظ من خلال الجدول أن نسبة التكرار والحذف من أكبر نسب اضطرابات الكلام 

لتي % ثم نسبة التعویض ا15.21%، ثم تلیھا نسبة الإبدال التي تبلغ  17.39قدرت ب 

ي نسبة الخجل والارتباك والقراءة بصوت منخفض والت%، ثم بعدھا تأتي 13.04بلغت 

% وأخیرا تأتي نسبة 6.52%، ثم نجد نسبة صعوبة النطق التي قدرت ب 10.86تبلغ 

% التي تمثل كل من القلب و كثرة التوقف أثناء القراءة4.34

: عزل التلامیذ 10الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%00نعم

%10100لا

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة

كلام، ض المن خلال الجدول نلاحظ أن المعلمین لا یعزلون التلامیذ الذین یعانون من أمرا

لكسب % وھذا تفادیا لتھمیشھم وجرحھم من جھة،100فكان التأكید على عدم عزلھم نسبة 

.إدماجھم في الحیاةو ثقتھم من جھة أخرى

: ردود أفعال الزملاء11الجدول 

لا

نعم

الاحتمالات

العینة

النسبة المئویةالتكرارات

%770عادیة

%330غیر عادیة

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة

ت أثناء حدیث من یعاني من اضطرابایتضح من خلال الجدول أن ردود أفعال الزملاء 

یر غ% ردود أفعال 30% في حین تمثل نسبة 70الكلام أغلبھا عادیة والتي تمثل نسبة 

اصلةعادیة كالسخریة على سبیل المثال، ولھذه الردود آثار تظھر في الخجل، وعدم مو

القراءة، والبكاء والعنف أحیانا.

: مرحلة مشاعر الخوف لدى الفئة المعاقة 12الجدول 

عادیة

غیر عادیة

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%10100نعم

%00لا

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة :

مثل من خلال الجدول نلاحظ أن ثمة مشاعر خوف وارتباك وخجل لدى الفئة المعاقة، وت

ص % وھذا ما لاحظناه بالفعل، خاصة عندما یكون الشخ100نسبة الإجابة على ذلك ب 

غریبا عنھم. 

تحصیل القراءة : مدى ضعف المعاقین في 13الجدول 

نعم

لا

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة 

%990نعم

%110لا

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة :

فا في % إحصاء لضعف التحصیل في القراءة أي أن الفئة المعاقة تعاني ضع90تمثل نسبة 

% عدم وجود ضعف في تحصیل القراءة وھذا 10تحصیل القراءة، في حین تمثل نسبة 

عیة.تحصیل القراءة یرجع إلى عدة عوامل منھا النفسیة والعضویة والاجتماالضعف في 

: أمراض الكلام الشائعة لدى الفئة المعاقة14الجدول

نعم

لا

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%824.24الحیسة

%412.12التلعثم

%824.24التأتأة
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التعلیق على الجدول والدائرة

در ة إذ تقمعاقیتضح من خلال الجدول أن الحبسة والتأتأة أكثر الأمراض الشائعة لدى الفئة ال

% أما عسر القراءة فبلغت نسبة21.21% في حین تمثل نسبة اللجلجة 24.24بنسبة 

%.12.12في حین بلغت نسبة التلعثم 18.18%

%721.21اللجلجة

%618.18عسر القراءة

%33100المجموع

الحیسة

التلعثم

التأتأة

اللجلجة

عسر القراءة
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: مستوى التلامیذ في القراءة15الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%330جید

%660متوسط 

%110ضعیف

%00على حسب المستوى

%10100المجموع

جید

متوسط

ضعیف

على حسب المستوى
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الجدول والدائرةعلى التعلیق 

%60بة نلاحظ من خلال الجدول أن مستوى التلامیذ في القراءة أغلبھ متوسط إذ تمثل نس

لنسبة ا% تفوق مستواھم في القراءة، أما 30نسبتھم المتوسطة في القراءة في حین نسبة 

% فتمثل ضعیفي القراءة.10المتبقیة 

: تجاوز التلامیذ لبعض الكلمات والحروف16الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%880نعم

%00لا 

%220أحیانا

%10100المجموع
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التعلیق على الجدول والدائرة

بة یمثل الجدول مدى تجاوز التلامیذ لبعض الكلمات والحروف من عدمھا، إذ تمثل نس

% نسبة التجاوز في حالات 20الكلمات والحروف، في حین تمثل % تجاوزھم لبعض 80

ب جانمعینة، وھذا التجاوز یرجع إلى أسباب عضویة من مشاكل على مستوى الأسنان، إلى

السرعة المفرطة في الكلام.

: تغییر التلامیذ حرف بآخر أثناء القراءة17الجدول 

نعم

احیانا

لا

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%880نعم

%00لا 

%220أحیانا

%10100المجموع



میدانیةلثاني                                                                               دراسةالفصل ا

77

التعلیق على الجدول والدائرة

اء أداءأثننلاحظ من خلال الجدول أن ثمة نسبة كبیرة تأكد على تغییر التلامیذ لحرف بآخر

حیانا أالتغییر یقع % في حین فئة أخرى ترى أن ذلك 80القراءة، وقد قدرت نسبة ذلك ب 

%.20نادرة فقط وذلك یتجلى في نسبة 

: مدى وجود إسھامات و تطوعات لمساعدة ذوي اضطرابات الكلام18الجدول 

نعم

احیانا

لا

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%10100نعـم

%00لا

%10100المجموع
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الدائرة:التعلیق على الجدول و 

ت ذ كانإنلاحظ من خلال الجدول أن ھناك تفاعل إیجابي لمساعدة ذوي اضطرابات الكلام، 

٪ إذ تتمثل ھذه الإسھامات في تخصیص حصص 100الإجابة على وجود إسھامات بــ 

یادة یة زخاصة للفئة التي تعاني من اضطرابات في الكلام إلى جانب القیام بأنشطة ترفیھ

خرجات  میدانیة.إلى ذلك القیام ب

نعم

لا
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جدول الإسھامات القائمة:-

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%1027.77تشجیع التواصل

%1027.77التصحیح و الإعادة مرارا

الأخذ بنصائح الطبیب النفسي و 

الأرطفوني

411.11%

%513.88للقراءةإعطاء التلمیذ الوقت الكافي 

%719.44التشجیع و التحفیز

%36100المجموع
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

یمثل ھذا الجدول الإسھامات التي یقوم بھا الأساتذة ككل لمساعدة الفئة المعاقة، إذ تمثل 

و التصحیح للتلامیذ أثناء وقوعھم في ٪ لكل من تشجیع التواصل و التكرار27.77نسبة 

٪ فدعت إلى 13.88٪ للتشجیع و التحفیز، أما نسبة 19.44الأخطاء، كما مثلت نسبة 

٪ أشادت كثیرا بالأحد بنصائح كل 11.11إعطاء التلمیذ الوقت الكافي للقراءة، أما نسبة 

من الطبیب النفسي و الأرطفوني نظرا لأھمیتھما في تطویر الذات.

تشجیع التواصل 

التصحیح و التكرار

الأخذ بنصائح الطبیب

راءةإعطاء التلمیذ الوقت الكافي للق

التشجیع و التحفیز
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: البرنامج الوزاري و مدى مناسبتھ مع الفئة المعاقة:19الجدول -

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%220نعم 

%220لا

%660نوعا ما 

%10100المجموع

التعلیق على الجدول و الدائرة:

یمثل ھذا الجدول نسب لمجموعة من آراء المعلمین حول مدى مناسبة البرنامج الوزاري 

٪ و التي ترى بمناسبتھ نوعا ما في حین تمثل 60مع الفئة المعاقة ، إذ تمثل النسبة الغالبة 

٪ نسبة كل من یقول بمناسبتھ و عدمھ، و ما یجعل ھذا البرنامج الوزاري مناسب مع 20

نعم

لا

نوعا ما
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نھ یضم مواد تساعدھم على التفاعل و التعبیر إلى جانب إعمال الفكر و الفئة المعاقة كو

الخیال و ھذا البرنامج الوزاري مناسب للمعاقین رغم كبر سنھم. 

: حالة ظاھرة عسر القراءة:20الجدول -

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%110تزایدت

%880تناقص

%110بقیت مستمرة

%10100المجموع

تزایدت

تناقصت

بقیت مستمرة



میدانیةلثاني                                                                               دراسةالفصل ا

83

التعلیق على الجدول و الدائرة:

٪ في حین 80أن نسبة ظاھرة عسر القراءة قد تناقصت نسبة من خلال الجدول  نلاحظ

٪ و أخرى ترى أنھا بقیت مستمرة و ذلك في نسبة 100نرى فئة اخرى أنھا تزایدت بــ 

٪ كذلك، و یرجع سبب نقص ظاھرة عسر القراءة إلى المداومة و التكرار و التصحیح 10

المستمر للأخطاء التي یقع فیھا التلامیذ.

المساھمة في التقلیل من ظواھر العسر::21الجدول 

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%320التلقائیة

%426.66التكرار و المداومة

عزل الحروف عند نطقھا ثم 

تركیبھا لتكون كلمات

213.33%

%213.33تدعیم الحصص الخاصة

%426.66الأرطفوني الاعتماد على نصائح 

%15100المجموع
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

یمثل ھذا الجدول بعض النصائح التي نادى بھا المعلمون للتقلیل من ظاھرة عسر القراءة، 

٪ و في نفس نسبة 26.66فقد بلغت ٪ أما التكرار و المداومة20إذ قدرت نسبة التلقائیة بــ 

٪ لعزل الحروف و تدعیم 13.33الأخذ بنصائح الأرطفوني، في حین قدرت نسبة 

الحصص الخاصة نظرا لأھمیتھا.

: الدور الرائد في تلقین التلامیذ القراءة:22الجدول -

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%110المعلم

%00الأسرة

%990معا

%10100المجموع

التلقائیة

التكرار و المداومة

عزل الحروف

تدعیم الحصص الخاصة

الاعتماد على نصائح الأرطفوني
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

یمثل ھذا الجدول الدور الرائد في تلقین التلمیذ القراءة، فمعظم الإجابات كانت تأكد على 

٪ 10قدرت نسبة ٪، في حین90دور المعلم و الأسرة معا في تلقین التلمیذ القراءة بنسبة 

لدور المعلم وحده

: مدى معاناة ضعیف السمع من عسر القراءة:23الجدول -

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%990نعـم

%110لا

%10100المجموع

المعلم 

الأسرة

معا
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

معاناة ضعیفي السمع من عسر القراءة، % لإحصاء نسبة 100من %90لقد قدرت نسبة 

% عدم معاناة ضعیف السمع من عسر القراءة، لكون وجود 10كما بلغت النسبة المتبقیة 

حالات نادرة تعاني من الصم في مركز سیدي علي لبحر

نعم

لا
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یا:: إتاحة فرصة القراءة للتلامیذ الذین یعانون قصورا عقل24لجدول ا-

الاحتمالات

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%990مجدیة

%00غیر مجدیة

%110نوعا ما 

%10100المجموع

مجدیة

غیر مجدیة

نوعا ما 
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

صورا قاني نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الآراء حول إتاحة فرصة القراءة للفئة التي تع

ما أي لیست % أما النسبة المتبقیة فأقرت بأنھا تجدي نوعا90عقلیا مجدیة إذ تظھر في نسبة 

%.10بشكل كلي و قدرت بــ نسبة 

: الحلول المقترحة للحد من اضطرابات الكلام:25الجدول -

حتمالاتالا

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

%920.93الإصغاء إلى التلمیذ و التصحیح لھ

العمل مع التلامیذ بالاعتماد على 

تقنیة المداومة و الإعادة

716.27%

%511.62تعزیز التواصل

العمل مع اقتراحات المختص 

الأرطفوني 

613.95%

%716.27الخاصةتعزیز الحصص 
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

و تلمیذ% للآراء التي تقول بضرورة الإصغاء إلى ال20.93لقد قدرت نسبة 

على التكرار  و % تمثل  آراء حول الاعتماد 16.27نسبة دوما، أما التصحیح لھ 

ى تطبیق للعمل عل13.95الخاصة كما قدرت نسبة الحصصتعزیزالمداومة و 

یز و التواصل و تمثل نسبة % للتعز13.62نسبة نصائح الطبیب النفسي أما

%49.30العمل على تنمیة المھارات المعرفیة 

إعطاء التلمیذ الوقت الكافي للتعبیر 

عن الموضوع 

511.62%

%43100المجموع

یح الإصغاء إلى التلمیذ و التصح
لھ

ى العمل مع التلامیذ بالإعتماد عل
تقنیة المداومة

تعزیز الحصص الخاصة 

العمل مع اقتراحات المختص 
الأرطفوني

العمل على تنمیة المھارات 
المعرفیة

تعزیز التواصل 

لتعبیرإعطاء التلمیذ الوقت الكافي ل
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و في ودهیر عن الموضوع الذي یالكافي للتعبلمیذ الوقتإعطاء الت11.62%

المعرفیة. المھارات% للعمل على تنمیة9.30نسبة ترالأخیر قد

:اقتراحات للإضافة26الجدول

ت الاحتمالا

النسبة المئویةالتكراراتالعینة

الحث على التواصل الاجتماعي بین التلمیذ و 

الأسرة و المؤسسة التربویة

1027.02%

%821.62توفیر العوامل النفسیة 

%924.32تعزیز الخرجات المیدانیة 

%1027.02المعاقة كغیرھممعاملة الفئة 

%37100المجموع

الحث على التواصل 
الاجتماعي

یةتوفیر العوامل النفس

تعزیز الخرجات 
المیدانیة

معاملة الفئة المعاقة 
كغیرھم
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التعلیق على الجدول و الدائرة:

اقتراحات خادمة لموضوع یمثل ھذا الجدول الاقتراحات المفتوحة من قبل الأساتذة، و ھي

بحثنا إذ أكدوا على أھمیة التواصل الاجتماعي بین المؤسسة التربویة و الأسرة ككل و ذلك 

كما تمثل النسبة ذاتھا دعوة إلى معاملة المعاقین كغیرھم في حین %27.02یتبین في نسبة 

تبقیة التي تمثل % ضرورة توفیر العوامل النفسیة المریحة، أما النسبة الم21.62قدرت نسبة 

% فدعت إلى تعزیز الخرجات المیدانیة. 24.32

تطبیقي، لى طریقتین في الجانب اللقد أشرنا سابقا إلى أننا اعتمدنا ععرض الحالات:-7

نعرضسفالطریقة الأولى تمثلت في الاستبیان حیث قمنا بعرضھ و تحلیلھ أولا، و الآن 

ھنیا ذاقین الحالات المختلفة الموجودة بمركز المعالطریقة الثانیة المتمثلة في عرض بعض 

بسیدي علي لبحر ببجایة.

الحالة الأولى:-1

الاسم: محمد 

اللقب: ش

سنة34العمر: 

الرتبة في العائلة: الرتبة الأولى

المكان: الدواجي

نوع الإعاقة: إعاقة ذھنیة خفیفة و إفراط في النشاط

نوع المرض: اللجلجة

وت تطیع نطقھا و تلفظھا ب: تستططیع، وبھذا نلاحظ تكرار في صالمثال: في كلمة تس

الطاء.
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نطوائي نھ االآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: السعي إلى كسب الثقة أولا لأ

ي یقوم التبعض الشيء ثم تعویده على القراءة و الكتابة من خلال التكرار الیومي للأطفال

لنسیان مقارنة مع الفئة العادیة.بھا لأن ھذه الفئة تتمیز با

الحالة الثانیة:-2

الاسم: طاھر

اللقب: ل

سنة25العمر: 

الرتبة في العائلة: الثالثة

المكان: لقصر

نوع الإعاقة: إعاقة ذھنیة خفیفة

نوع المرض: التأتأة

عندالمثال: لقد تلفظ كلمة زعانف ب: زعععانف، لذا نلاحظ بأنھ یكرر الصوت ویتوقف

بكلمة زعانف.النطق 

یام القوالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: تشجیعھ على القراءة الیومیة 

ثر.بمختلف النشاطات داخل الو رشات لتشغیل الذھن و القدرة على التركیز أكثر فأك

الحالة الثالثة:-3

الاسم: أمین

اللقب: ن

سنة20العمر: 

الرتبة: الثالثة

المكان: وسط المدینة

نوع الإعاقة: إعاقة حركیة

ءةصعوبة القرا–لتلعثم ا–نوع المرض: التأتأة 
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ق ب: ینطالمثال: لقد تلفظھ للفظة التنفس نلاحظھ یتوقف و یكرر الكلمة و ھذا ما یجعلھ

التتتنفس بتكرار حرف التاء.

ل و جالخالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة: تعویده على القراءة و الكلام للقضاء على

الانطواء و القیام بعلاقات بغیة عدم التفكیر في الإعاقة التي تسب لھ الحرج.

الحالة الرابعة:-4

الاسم: مالك

اللقب: م

سنة23العمر: 

الرتبة في العائلة: الثانیة

المكان: حي الصغیر

نوع الإعاقة: تأخر عقلي

نوع المرض: اضطراب في النطق و یتمثل في الإبدال و التحریف

ى بحتالمثال: تلفظ كلمة شكل ب: شلك حیث قام بتبدیل مكان الأحرف و كذلك تحت نطقھا

و ھذا یمثل تحریفا للكلمة. 

ة لكونھعربیالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: تعویده على التكلم باللغة ال

فرنسیة للغة الي استاذ فیمیل إلى استخدام اللغة الفرنسیة بشكل كبیر، لأنھ متأثر بأبویھ فھما أ

ه في كرناذو الانجلیزیة، فبھذا نلحظ أن الأسرة لھا دور كبیر في تعلیم الطفل و ھذا ما 

استمارات الاستبیان. 
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الحالة الخامسة-5

الاسم: سفیان

اللقب: د

سنة32العمر: 

الرتبة في العائلة: الأولى

المكان سیدي علي لبحر

نوع الإعاقة: تأخر عقلي

لحبسة و التأتأةا-نوع المرض: التلعثم  

المثال: بوتفلیقة تلفظھا بوبوتفلیقة و ھذا تكرار في حرف الباء.

ء و لا شیاالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: التكرار المستمر لكي یعرف الأ

ھا لكنینساھا، كذلك دمجھ ضمن الورشات لتشغیل یدیھ و عقلھ، فھذه الفئة رغم إعاقتھا

تتمتع بالموھبة

الحالة السادسة:-6

الاسم : صبرینة

اللقب: ه

سنة33العمر: 

الرتبة في العائلة: الثانیة

المكان: بجایة

نوع الإعاقة: تأخر عقلي
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نوع المرض: الإبدال، التحریف، صعوبة القراءة و الكتابة.

المثال: تلفظت الجامعة بالأمعة و ھذا یمثل حذف و تحریف 

تلفظتھا بالذبدة و ھذا ما یعرف بالإبدال.الزبدة 

ذن كتابة إ اللاالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: بما أنھا لا تجید القراءة و 

یجب دمجھا في ورشات للقیام بأعمال تفیدھا في المستقبل.

الحالة السابعة:-7

الاسم: عبد الرحمن

اللقب: خ

سنة28العمر: 

الأولىالرتبة في العائلة: 

المكان: الدواجي بجایة

نوع الإعاقة: تأخر عقلي

نوع المرض: الإبدال، التأتأة، الحذف، التحریف.

ات لكلمالمثال: نطق كلمة غربال بغبال و ھذا تحریف للكلمة و كذلك الكلمات تلفظھا با

ثلاثة          ثلالاثة وھذا ما یعرف بالتأتأة

یده ك تعوضمن الورشة لكونھ یتمتع بروح إبداعیة، وكذلرأي الأخصائیة الأرطفونیة: دمجھ 

على القراءة المستمرة للحد من ھذه الأمراض لدیھ.
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الحالة الثامنة:-8

الاسم: كوسیلة

اللقب: س

سنة24العمر: 

الرتبة في العائلة: الأولى

المكان: سیدي علي لبحر

نوع الإعاقة: إعاقة عقلیة

الكتابة، الحذف، الإبدال.نوع المرض: صعوبة في القراءة و 

.ف الباءبحرالمثال: تلفظ كلمة الفیسبوك بالبیسبوك وھذا ما یعرف بالإبدال بدل حرف الفاء

كذلك لفظة العید بالغید.

ذن تم تابة، إالكالآراء المقترحة من قبل الأخصائیة الأرطفونیة: بما أنھ لا یستطیع القراءة و

ة معرفغیة استخدام عقلھ عن طریق أخذ المقاییس ودمجھ في ورشة من أجل العمل و ذلك ب

الأقل من الكثیر.
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لى عمن خلال الدراسة المیدانیة التي أجریناھا حول موضوع أمراض الكلام و أثارھا

ر ھذه بأثمھارة القراءة عند ذوي الاحتیاجات الخاصة، توصلنا إلى بعض النتائج المرتبطة

الأمراض على مھارة القراءة عند فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة و ھي كالأتي:

ط، لنشااانھ بالفعل ثمة أثار سلبیة لأمراض الكلام على مھارة القراءة كالخجل، إفراط 

خ.الحذف، القلب......ال

اصة ة، خففي المركز یعامل المدرسون و الأخصائیون المعاقین معاملة خاصة و عنایة فائق

كرار التفیما یخص المیدان العلمي، إذ یجب أن یتابعوا كل حالة على حدا، فعملھم یتضمن

م یقوالمستمر كل یوم مع التصحیح، لأن ھذه الفئة تنسى كثیرا إلا بعض الحالات، كما

الو ام وعھم على التواصل فیما بینھم عن طریق إنشاء علاقات داخل الأقسالمدرسون بتشجی

رشات كما یعودونھم أیضا على الاحترام.

إلىوكما یسعى المركز إلى الحد من الاضطرابات التي تواجھ الفئة المعاقة من جھة، 

ي یمكسب ثقتھم و تعزیز قدراتھم من جھة أخرى، فالأطفال الذین یتمتعون بمستوى تعل

ھم دعمومتوسط، نلاحظ أن أولیاؤھم ھم السبب في تحسینھم عن طریق تقدیم ید العون لھم 

ئح و لنصاامع توفیر أجواء مریحة لھم، و الاھتمام بحالتھم الصحیة، و لذلك اقترحنا بعض 

الإرشادات التي من شأنھا أن تساعد أولیاء ھذه الفئة لعلاج أبناءھم.

.بنصائح كل من الطبیب النفسي و المختص الأرطفونيضرورة الفحص الدائم و الأخذ 

.من الحدیث مع أبناءھم و معاملتھم نفس المعاملة مع إخوانھم العادیینالإكثار

تجنب عزلھم عن الآخرین تفادیا لحدوث أي عقد نفسیة.

.فسیةالقیام بحركات ترفیھیة لتغییر الأجواء و التخلص من الضغط لتحسین حالتھم الن
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ات تیاجمن خلال بحثنا ھذا، توصلنا إلى أن أمراض الكلام موجودة بالفعل عند ذوي الاح

صائيالخاصة ولھا تأثیر على مھارة القراءة و یصادف ھذه الأمراض كل من معلمي و أخ

مر اصل مستي توفي حیاتھم العملیة، إذ یتعاملون مع ھذه الفئة المعاقة یومیا و فالأرطفونیا

معھا من أجل الحد و لو بشكل جزئي من ھذه الأمراض.

ھا و في ھذا البحث من التعرف على أمراض الكلام و أسباب حدوثھا و أنواعسعیناكما 

سببھ تو التركیز على ما كیفیة علاجھا من جھة و من جھة أخرى النظر في ھذه الأمراض 

ة واء، قللانطامن أثار سلبیة على مھارة القراءة و التي تظھر في الخجل، الارتباك، التوتر، 

نجح ل و الألأمثالمشاركة، فقدان الثقة بالنفس و العدوانیة في بعض الأحیان، إذ أن الطریقة ا

ة لفردیاأو في الحصص مع ھذه الفئة ھي التكرار و المداومة سواء داخل الأقسام الخاصة 

التي تجرى ضمن مكاتب المركز، فھذه الحصص تعود بفائدة كبیرة على ھؤلاء الفئة

ستوى ممع المعاقة إذ تساھم في محاولة تحسین مستوى المعاقین ذھنیا،إذ تجعلھم یتكافئون

م نھیر كولتعبتلامیذ القسم الخاص نوعا ما و كذا إعطاءھم الوقت الكثیر من أجل التركیز و ا

واھمیأخذون وقتا كبیرا في القراءة إلى جانب اختیار مواضیع ملموسة تتناسب مع مست

مل مع لتعااالفكري باستخدام الألفاظ السھلة لتسھل علیھم عملیة النطق و الفھم، و طریقة 

ة في دراسالفئة المعاقة تعود بشكل ایجابي إذ یشعرون براحة نفسیة كبیرة مقارنة  مع ال

ا علىإذ تصادفھم حالات السخریة و الإحراج من قبل زملاءھم التلامیذ لذالقسم ككل، 

ي :المختصین و القائمین على ھذه المراكز المختصة بذوي الاحتیاجات الخاصة ما یل

ھذه الحالات و الآثار السلبیة.لأن یولوا الاھتمام الكبیر -

ى المجالات السعي إلى رفع مستوى ھذه الفئة في الجانب التعلیمي و في شت-

المختلفة دون الإساءة إلیھم.

لقائمة الفة اللجوء إلى تحفیزھم و تشجیعھم للتعبیر بحریة و ممارسة نشاطاتھم المخت-

في الو رشات دون عوائق، إذ كل ورشة و نظامھا الخاص الذي یتماشى مع ھذه

وجي  غیداالفئة و میولاتھا الشخصیة، فمھمة ھذه المراكز  لا تكمن في تعلیمھم الب

فحسب ، وإنما تؤھلھم مھنیا للدمج في المجتمع و مواجھة مختلف الصعاب.
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توفیر الأجواء المناسبة لتحسین الحالة الصحیة لھذه الفئة.-

القیام بخرجات ترفیھیة للتخفیف من الضغط.-
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ار د، الإضاءة في أھمیة الكتاب و القراءة، د ط، خالد بن عبد العزیز النصار-10

العاصمة. 

وانیة ربیعة مرابطي، بعض العوامل المفسرة لصعوبات التعلم، كلیة العلوم الإنس-11

.2011-2010الاجتماعیة، جامعة قسنطینة،  

دار ،1سعید كمال عبد الحمید الغزالي، اضطرابات النطق و الكلام و العلاج، ط-12

.2011المسیرة، عمان،

تماعیة الاجسلمان عبد الرائد یوسف إبراھیم، صعوبات التعلم النمائیة والأكادیمیة و-13

القاھرة، مصر.1و الانفعالیة، ط

، زائريسمیة جلا یلي، أمراض الكلام و العادات النطقیة في لسان سكان الغرب الج-14

.2017–2016رسالة دكتوراه، جامعة سیدي بلعباس، 
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ساب، خاطب و اضطرابات الكلام، نظام التعلیم المطور للانتسمیحان الرشیدي،الت-15

جامعة الملك فیصل.

اءة القرشھد سفیان أحمد جرار، فاعلیة برنامج تعلیمي في اللغة العربیة في مھارة-16

.2014لدى طلبة الصف التاسع، كلیة الدراسات العلیا، فلسطین، 

، التربیة، القاھرة، كلیة1شھین محمود أمین، اضطرابات النطق و الكلام، ط-17

2005.

یاجاتصالح حسین الداھري، سیكولوجیة رعایة الموھوبین و المتمیزین وذوي الاحت-18

.2005، دار وائل، عمان، 1الخاصة، ط

ت فرحاصلاح الدین تغلیت، عسر القراءة و الكتابة، دراسة مسحیة تحلیلیة، جامعة-19

عباس، سطیف.

معة ر، جاین بعسر القراءة، رسالة ماجستیصافیة أمال، الذاكرة العاملة لدى المصاب-20

.2002–2001الجزائر، 

ر تقدیوصالح بن یحیى الجار، الله الغامدي، اضطرابات الكلام و علاقتھا بالثقة -21

ى، الذات لدى عینة من طلاب المرحلة المتوسطة، رسالة دكتوراه، جامعة أم القر

2009.

كر ل علاجھا د ط، جامعة أبي بالعالیة حبار، اضطرابات النطق و الكلام و سب-22

القاید، الجزائر.

لجة، عبد العزیز إبراھیم سلیم، برنامج علاجي تكاملي في علاج بعض حالات اللج-23

,2004رسالة ماجستیر، كلیة التربیة جامعة الإسكندریة، مصر، 

رق یة بطعبد العزیز السر طاوي، تقویم معرفة معلمي المرحلة الابتدائیة  التأسیس-24

لقراءة، كلیة التربیة، الإمارات العربیة المتحدة.تدریس ا

ر ، دا1طعبد اللطیف صوفي، فن القراءة، أھمیتھا، مستویاتھا مھاراتھا، أنواعھا، -25

الفكر، دمشق.

علي أحمد مدكور، تدریس اللغة العربیة،-26
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وم علي حمایدیة، محاضرات في اضطرابات اللغة و الوظائف الرمزیة، كلیة العل-27

الاجتماعیة، جامعة سطیف.الإنسانیة و 

وت.، دار الفكر، بیر1عصام نور الدین، علم الأصوات اللغویة، الفونیتیكا، ط-28

لدى غادة محمد كسناوي، فاعلیة برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق والكلام-29

لقرى، أم اعینة من تلامیذ المرحلة الابتدائیة، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة

.2008لعربیة السعودیة، المملكة ا

فیصل العفیف، اضطرابات النطق و اللغة، د ط، مكتبة الكتاب العربي.-30

ادھم،فاطمة عبد الرحیم النواسیة، دور الاحتیاجات الخاصة، التعریف بھم و إرش-31

.2013، عمان، الأردن، 1ط

دى لفتحي رقعان، العلاج الصوتي بسماع آیات قرآنیة في تخفیض درجة الاكتساب -32

.2013مصاب بالحبسة، جامعة الجزائر، ال

لطفي بوقریة، محاضرات في اللسانیات التطبیقیة، جامعة بشار.-33

، الكویت.1لطیفة حسین الكندري، تشجیع القراءة، ط-34

لیلى ملیحة فیاض، قاموس الكلمات المتعلقة بالصعوبات التعلیمیة.-35

لطفي الشربیني، معجم مصطلحات الطب النفسي، د ط ، الكویت.-36

ة لمملكامحمد بن سلطان السلطان، أسس تدریس القراءة و الكتابة للصفوف المبكرة، -37

.1438العربیة السعودیة، 

جزائر، ، دار الفكر، ال4محمد خولة الأرطفونیا، علم اضطرابات اللغة و الصوت، ط-38

2001.

مصعب سلمان أحمد السامرائي، رعایة ذوي الاحتیاجات الخاصة و دورھم -39

الإمام الأعظم.المعرفي، كلیة 

، كلیة التربیة، مصر.5مصطفى فھمي، أمراض الكلام، ط -40

، دار 1مصطفى نوري القمش، سیكولوجیة الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة، ط-41

.2007المسیرة، عمان، 

ملوك عبد الزھرة عیدان، الأصوات العربیة د ط.-42
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، دراسة منى حسین جمیل محمد، الخطاب اللغوي لدى مرضى الحبسات الكلامیة-43

.2008وصفیة تحلیلیة، رسالة دكتوراه، كلیة الدراسات العلیا، الجامعة الأردنیة،

ي اقة فالمدیریة العامة للتحقیق و التطویر، دراسة حول تشغیل الأشخاص ذوي الإع-44

.2013القطاع الخاص، تحدیات و معالجات، عمان، 

ن قبلاجات الخاصة منجاة ساسي ھادف، دور التكوین المھني في تأھیل ذوي الاحتی-45

.2014-2013الإداریین و الأساتذة، رسالة دكتوراه، جامعة بسكرة، 

زیا ونجیة تیقمونین، اللغة الشفھیة بین اكتسابھا لدى الطفل المصاب بالدیسفا-46

، جزائراسترجاعھا،كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، رسالة ماجستیر، جامعة ال

2005–2006.

ن بیناللغة أشكالھا، مجالاتھا، خصائصھا و وظیفتھا و التأتأة منعیمة غازلي،-47

اضطراباتھا، جامعة مولود معمري، تیزي وزو.

،1ھدى عبد الله الحاج عبد العشاوي، صعوبات اللغة و اضطرابات الكلام، ط-48

.2004سوریا، 

، 1طولید أحمد جابر، تدریس اللغة العربیة، مفاھیم نظریة و تطبیقات عملیة، -49

.2002ان، الأردن، عم

ي تنمیةفیة فیاسمین عبد الكریم الدیري، برنامج تدریبي قائم على الإستراتیجیة المعر-50

لة  ، رسامستوى التمثیل المعرفي لدى التلامیذ ذوي صعوبات التعلم في الفھم القرائي

.2016ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة دمشق، 

جامعةج التلعثم، كلیة التربیة، الیحیى حسین القطاونة، برنامج تدریبي في علا-51

.2013السعودیة، 

المواقع الالكترونیة:

.2019، 2، 3مركز حمزة للسمع، برنامج التواصل، عملیة الكلام، -

.ahce.comhttp://www.hamz
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-4-15وفیق صوت مختار، أمراض الكلام عند الأطفال و طرق علاجھا، الجزائر، -

2016.

Www. Balagk. Com.

.2016دیسمبر 2وافي، علاقة تأخر نمو اللغة بصعوبات التعلم عند الأطفال، وفاء-

Ipc-egyre.com.

المجالات:

الرابعالصفعفراء خلیل، العلاقة بین التأتأة و القلق، بحث میداني عن عینة من تلامیذ-

ابتدائي في مدارس التعلیم، جامعة دمشق.

یة و نسانرواب عمار، نظرة الإسلام لذوي الاحتیاجات الخاصة، مجلة كلیة و العلوم الإ-

جامعة بسكرة الجزائر.3و2الاجتماعیة، العدد 

مة فینیست غوتري، الدیسیلكسیا، كشفھا و التعامل معھا، برنامج المشاركة لمنظ-

الیونسكو، تر،أحمد عویني و كاتیا غروري، بلجیكا.

عة ر اضطرابات النطق في عملیة التعلم، التشخیص و العلاج، جامحموم مریم، أث-

مارس 17،18تلمسان، مجلة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، العام الثالث، العددین 

2016.
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استبیان خاص لمركز المعاقین ذھنیا كبار سیدي علي لبحر بجایة

یدي علي س–أعضاء مركز المعاقین ذھنیا كبارھذا الاستبیان یوجھ إلى كل من معلمي و

كلام و ال: بأمراضلبحر بجایة  و ذلك في إطار تحضیر مذكرة لنیل شھادة الماستر المعنونة

انیة ذوي الاحتیاجات الخاصة ببجایة، وھي دراسة میدأثارھا على مھارة القراءة عند 

دمة ھذافي خلا نستخدمھا إلاالتي ستدلون بھا في سریة تامة، ونتعھد بأن تبقى المعلومات و

البحث.

نكم الالتزام جو منرطار المقابل للإجابة الصحیحة، وداخل الإ(×)نرجو منكم وضع علامة 

الصراحة في الإجابة على الأسئلة.بالدقة و

ذكر                            أنثى : الجنس-1

أكثر أو -سنوات                 10-سنوات                   5الخبرة في المجال: -2

اقل

ماھو المستوى الذي تدرسھ ؟–3

قسم -سنة ثالثة             -سنة ثانیة                      -سنة أولى                    -

خاص  

ھل ھناك تفاعل من قبل التلامیذ أثناء الدرس ؟-4

لا  -عم                        ن-

ذا كانت الإجابة بلا فما ھو السبب؟إ-

_

_

_
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ھل لدیكم في القسم تلامیذ لدیھم اضطرابات في الكلام؟- 5

لا     -نعم                     -

؟إذا كانت الإجابة بنعم، فكم عددھم-

أنثى-ذكر                     -

اھي نوع الاضطرابات التي یعاني منھا ھؤلاء التلامیذ؟م-6

_

_

_

ذین یعانون من اضطرابات في الكلام كغیرھم من التلامیذ ھل تعاملون التلامیذ ال-7

العادیین؟

لا-عم                         ن-

ھل لاضطرابات الكلام أثار على مھارة القراءة؟-8

لا    -عم                      ن-

ن وجدت؟ماھي ھذه الآثار إ-9

_

_

_

ھؤلاء التلامیذ؟كیف یتم التعامل مع -10

لا-عم                                ن-
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ماھي ردود أفعال الزملاء أثناء حدیث التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات الكلام؟-11

یر عادیة    غ-ادیة                                ع-

تلاحظون مشاعر الخوف و الارتباك من طرف الفئة المعاقة؟ھل-12

لا-نعم                             -

و ھل تحصیلھم في القراءة ضعیف بالنسبة للمتوقع من أقرانھم؟-13

لا-نعم                               -

اھي اغلب الأمراض الشائعة لدى ھؤلاء التلامیذ؟م-14

_

_

_

كیف تصنف مستویات التلامیذ أثناء القراءة؟-15

فضعی-توسط                      م-ید                        ج-

الحروف؟یذ بعض الكلمات ول یتجاوز التلامأثناء القراءة ھ-16

لا -نعم                           -

رأثناء القراءة؟خآل ترى أن التلمیذ یغیر صوتا بصوت ھ-17

لا-نعم                            -
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ھل ھناك إسھامات وتطوعات لمساعدة ھذه الفئة التي تعاني من اضطرابات في -18

الكلام؟

لا-نعم                           -

وماھي إن وجدت؟-

_

_

_

یاالبرنامج الوزاري مناسب مع ھؤلاء التلامیذ المعاقین ذھنھل-19

لا-عم                              ن-

جك في مسارك المھني مع التلامیذ، ھل یعاني ھؤلاء من عسر القراءة؟من خلال تدر-20

أو بقیت مستمرة-ناقصت                    ت-زایدت                            ت-

یف تساھم في التقلیل من ظواھر العسر؟ علل؟ك-21

_

_

_

ا الذي یلعب الدور الرائد في تلقین التلامیذ القراءة؟م-22

الأسرة -المعلم                                 -

ھل ترى أن ضعیف السمع یعاني عسرا في القراءة؟-23

لا-نعم  -
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ھل ترى إتاحة الفرصة للتلامیذ الذین یعانون قصورا عقلیا في القراءة؟-24

یر مجدیة غ-جدیة                                       م-

التي تقترحونھا من اجل التخلص من ھذه الاضطرابات في الكلام؟ماھي الحلول-25

_

_

_

ل من اقتراحات تضیفونھا و ترون أنھا مناسبة لھذا الموضوع؟ھ-26

_

_

_
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