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: الجهاز المفهوماتيالفصل الأول

تحدید لأهم مصطلحات البحثالمبحث الأول:

لمحة تاریخیة لمؤسسة الاتصالات الجزائریة المبحث الثاني: 

-موبیلیس–

الإشهاریةالمبحث الثالث: تجلیات الأیقون في الصورة 





أ

مقـــدمــة

و التأویل باعتباره رسالة خاص في مجال السیمیائیاتإن الخطاب الإشهاري له تموقع 

تتمیز بالجدّة و الطرافة و التفرد بالإعلان عن الجدید و السبق المرغوب، و تتوسل الكلمة و 

عن ذلك المحتوى، قصد الوصول إلى مشاعر المتلقي و دغدغة عواطفه و إیحاءاتها للتعبیر 

جمیع النّاس على اختلاف التأثیر فیه، إذ یعتبر أنّه خطاب لغوي دلائلي و رمزي إیحائي یفهمه 

مستویاتهم ممن یتواصلون بلغة مشتركة أو بلهجات متقاربة، كما أنّه خطاب معروف لدى 

إقناعیهالمؤسسات الإشهاریة التي تقوم بالترویج و الإعلان عن خدمة أو منتوج، فهو ذو أدّلة 

طة الرمز و سحر بواسالیومي، مكبوتةتستهدف التفرد بمخیال الفرد واستنباط شعوره بإثارة 

الكلمة و الصّورة المحتوات على تأثیرات الألوان و الأشكال و الإیقاع المرافق لها... و غیرها، 

فمن خلالها یتمكن الفرد حقا من تغییر سلوكه و واقعه المعاش.

و كان الدافع وراء اختیار البحث في مجال "التحلیل السیمیائي للخطاب الإشهاري 

أنّه میدان لاستثمار الأفكار و توسیع الإیدیولوجیات في مختلف أبعاد و المرئي" مردًا إلى 

مجالات الحیاة من خلال الصوت و الصّورة، و قد تم الإعتماد على آلیات و مفاهیم المنهج 

السیمیائي في مقاربة الخطاب الإشهاري.

مباحث و عناصر و خاتمة و فهرس ین موزعین على البحث إلى فصلانقسم

لمحتویات:ل

الفصل الأول: عنوناه بالجهاز المفهوماتي، اندرجت تحته مجموعة مباحث هي:

ها.لعناصر و المفاهیم المراد البحث فی: یتضمن جمیع االمبحث الأول

 ذاه في و -موبیلیس–المبحث الثاني: فیه لمحة تاریخیة لمؤسسة الاتصالات الجزائریة أمّا

.البحثمدونةید حدالمبحث تم ت

عرض تجلیات الأیقون في الصّورة الإشهاریة، و یحويفیه بعد ذلك یأتي المبحث الثالث: 

لدى بیرس.و أنواعه على تعریف الأیقون 



ب

–لمتعامل الهاتف النقال لتحلیل السیمیائي للخطاب الإشهاري المرئيالفصل الثاني عنواناه ا

ئیة اللّغة في الخطاب الإشهاري، في سیمیاإلى: المبحث الأول یتمثلو الذي ینقسم -موبیلیس

و فیه إبراز البنیة السطحیة و العمیقة للغة الإشهار و أهم وظائفه.

و یلیه المبحث الثاني فیه: سیمیائیة الصّورة في الخطاب الإشهاري، و یعرض التحلیل الأیقوني 

و إبراز أهم وظائفه.

تحت عنوان: البعد الثقافي الإیدیولوجي للصّورة الإشهاریة.المبحث الثالثجاءو أخیرا

الثقافي للصّورة الإشهاریة.البعد-و یحتوي على: أ

البعد الإیدیولوجي للصّورة الإشهاریة. -ب    

:تمت الإستعانة بجملة من المراحع الأساسیة و المتمثلة فيو لتوضیح هذه المقاربة

أولا: المراجع و المصادر

.بن كراد "سیمیائیات الصورة الإشهاریة". سعید-

سنة عبد السمیع في "سیمیوطیقا اللّغة و تحلیل الخطاب".. ح-

. عبد القادر فهیم الشیباني في "معالم السیمیائیات العامة".-

ثانیا: المراجع المترجمة:4

. میشال آریفیه، "السیمیائیات أصولها و قواعدها"، تر رشید بن مالك.-

. دانیال تشاندلز في "أسس السیمیائیات".-

ثالثا: المعاجم العربیة:

. معجم لسان العرب، لإبن منظور الأنصاري.-

. فیصل الأحمر، "معجم السیمیائیات"-

إنجلیزي).-فرنسي-. لطیف زیتوني "معجم مصطلحات نقد الرّوایة (عربي-



ت

رابعا: المعاجم الفرنسیة:

معجم لاروس

التي زادتنا إصرارا على المضي كأي بحث أكادیمي فإنه واجهتنا جملة من الصعوبات و

ما لإخراج البحث في حلته النهائیة هذه و تمثلت في: نقص المراجع المتخصصة في قد

الدراسات السیمیائیة للإشهار فقلما عثرنا على مراجع عربیة متخصصة في ذلك كما أنّ 

فد لیس من السهولة الإلمام بكل مواضیعه و خلفیاته الفلسفیة و السیمیائیات علم متشعب الروا

المعرفیة.

النتائج المتعلقة بالدراسة السیمیائیة لمجموعة من اللوحات ثنا بمجموعة من حو ختمنا ب

الإشهاریة لمؤسسة اتصالات الهاتف النقال "موبیلیس" و الغایة من هذا البحث هو الإجابة عن 

الإشهاري مثل في: كیف یمكن للمنهج السیمیائي من تحلیل الخطاب مقاربة من نوع خاص تت

المعتمد على وسائط إعلامیة متنوعة؟

و نأمل أن یكون هذا الجهد الیسیر بمثابة لبنة لبحوث و دراسات مستقبلیة من شأنها أن تتعمق 

الموضوع.أكثر في هذا 
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تحدید لأهمّ مصطلحات البحثالمبحث الأوّل:

:مفهوم السیمیائیاتأولا: 

لدى مختلف ، فقد تعددت مفاهیمهعلم السیمیاء هو علم حدیث النشأةالسیمیائیات أو 

على أن الأصل اللّغوي حیث نجد أن معظم الدّراسات اللّغویة تؤكد العلماء و المفكرین،

-نار توسان"ر كما یؤكد "ب-یعود إلى العصر الیوناني، فهو آت Sémiotiqueلمصطلح 

" الذي یعني "الخطاب" Logosالذي یعني "علامة" و "Sémion:" من الأصل الیوناني أنّه

.1تعني العلم، فالسیمیولوجیا هي علم العلامات""Logos"و بإمتداد أكبر كلمة 

" یتكون مصطلح "سیمیائیة" حسب صیغته و هناك من أورد تعریف مفصل لهذا العلم، بقوله: 

إذ أن الجذر tiqueو  Sémioمن الجذرین Sémioticsأو  Sémiotiqueالأجنبیة 

یعني إشارة أو علامة أو ما Sémaو  Sémioصورتین الأول الوارد في اللاتینیة على

كما هو –)، في حین أن الجذر الثاني Signeبالإنجلیزیة () و Signe(تسمى بالفرنسیة 

نى المصطلح یصیر معtiqueو  Sémioعلم، كما یقول أنه یدمج الكلمتین -معروف

سوسیر كمشروع مستقبلي ، و هو العلم الذي اقترحه دي(علم الإشارات) أو (علم العلامات)

2العام للإشارات".لتعمیم العلم الذي جاء به (اللسانیات)، فیكون العلم 

"وسام أصلها وسمة، العار فضیحة، شأنه. :منمعجم الوسیط، أن أصل السیمیاءال و ورد في

، و المقصود من هذا 3كتب على وجهه وسمه، میزة منحة، رتبة قلّده وساما"وسم جبینه

التعریف العلامة أو الدلیل الجامع بین الدال و مدلوله. 

یشیر إلى أهم المصطلحات (Greimas)غریماسبالإضافة إلى هذه المفاهیم نجد 

المتقاربة لها قائلا: "و هي في رمتها تقبع في المعاجم السیمیائیة المختصة، أبرزها 

Sémiologie ،Sémiotique،SémiologieSémasiologie ،

ص12. الدار العربیة للعلوم ناشروت، منشورات الإختلاف، ط1، 1431ه/ 2010م، فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، 1

(بتصرف) نفسھ، ص 21 المرجع 2

محمد محمد داود، المعجم الوسیط و إستدراكات المستشرفین، خلاصة مستفادة من: ھانس قیر ،ریتھارددوزي، إدوارد لین، 3
.254، ص 2008، 1دار غریب للطباعة و النشر و التوزیع، ط
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Sémanalyse"1نطق المصطلح في و هنا إبراز لمسألة الاختلاف الشكلیة الطفیفة في

المناطق المختلفة من البلدان.

المفهوم الاصطلاحي لعلم السیمیاء فقد اتسعت المفاهیم و تعددت باتساع هذا العلم الذي 

في تحلیل الأنظمة الدلالیة و العلاماتیة و الأیقونیة، فنجد "جون لوك" أنه ثورة علمیة أحدث

ني به: " علیSémioticsكلمة سیمیوطیقااستعمل في مقال له بعنوان "حول الفهم البشري"

یهتم بدراسة الطرق و الوسائط التي یتحصل من خلالها معرفة نظام الفلسفة و العلم الذي 

الأخلاق و توصیل معرفتهما، و یكمن هدف هذا العلم في الإهتمام بطبیعة الدلائل التي 

" إلى جون لوك، هنا یشیر "2"یستعملها العقل بغیة فهم الأشیاء أو "نقل معرفته إلى الآخرین

التأمل بالعلامات و اللغة و كیفیة كونها وسیلة لتحقیق التواصل ما بین أفراد المنظومة 

الاجتماعیة.

"علم جدید مستقل تماما عن الأسلاف البعیدین، :بقوله" یعرفها جولیان غریماس كما نجد " 

علم  -أي السیمیائیة–و هو من العلوم الأمهات ذات الجذور الضاربة في القدم، فهي 

، و كذلك ب "بیرس" الذي نظر إلیها مبكرا، و نشأ جدید، و هي مرتبطة أساسا ب " سوسیر" 

 ف"یلمسلو "هیاJakobsonهذا العلم في فرنسا إعتمادا على أعمال "جاكبسون" 

hyelmeslevینفي وجود "غریماس"إذن ، 3ات"كذا في الستینو كذلك في روسیا (...) و ه

Tcharles رسبیو  دي سوسیرفي علم السیمیاء قبل محاولةأیة Sunders Pierce كما ،

دورا كبیرا في بلورة هذا العلم الحدیث (علم السیمیاء).جاكبسونلأفكار یرى أن 

Romanرومان جاكبسونو یقول  Jakobson:ع إلى تطوّر "أتطلّ عن السیمیائیات

ها ستساعدني على إظهار خصوصیة اللّغة ضمن مجمل المنظومات المتنوعة لأنّ السیمیائیة

فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات ص 13 1

رشـید بن مـالك، تر، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا،مـیشال آریفیھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ، جوزیف كورتـیس2
.22، ص 2002منشورات الأخلاق، 

فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 13. 3
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. فهنا یقر 1للإشارات، و على الروابط الثابتة بین اللغة و منظومات الإشارات المتعلقة بها"

الرّمزي على اللّغة.بمدى أهمیة و سیطرة الطابع 

Deدي سوسیرإشارة یجب إغفال و لا Sousser المسبقة و المهمة لظهور علم مستقل

"اللغة نظام من العلامات التي تعبر عن أفكار، حیث قال: Sémiologieهو "السیمیولوجیا" 

و من هذه الناحیة فهي مماثلة للكتابة و أبجدیة الصم و البكم و الطقوس الرّمزیة و صیغ 

و الإشارات العسكریة. و رغم هذه المماثلة، تبقى اللّغة أهم الأنظمة، و لذلك یمكن الاحترام

ة الاجتماعیة فیشكل هذا العلم جزءا من أن نؤسس علمًا یدرس حیاة العلامات داخل الحیا

Sémion(علم النفس الاجتماعي، و سنطلق علیه اسم علم العلامات أو السیمیولوجیا

. و 2قسما من السیمیولوجیا"-nguistiqueliعلامة بالیونانیة) و سوف یكون علم اللغة 

charlesبالتطلع إلى تعریف "شال سندرس بیورس" ( S. pierce(بقوله" لیس المنطق :

بمفهومه العام إلا إسما آخر للسیمیوطیقا، و السیمیوطیقا نظریة شبه ضروریة أو نظریة 

سیمیوطیقا) البدایة أو الأسس الفعلیة لعلم السیمیاء (التخلص أنّ س. فإننا سن3شكلیة للعلامات"

ا و أصبح هذبیرسبحاث و الدراسات اللّغویة مع الأدي سوسیرظهرت بفضل إلتقاء تنبؤ 

.الاتصالالعلم مهم في شتى المجالات، بالأخص مجال الدّراسات اللّغویة التحلیلیة و علوم 

، 2008، بیروت تشرین الأولى (أكتوبر)، 1طلال وھبة، المنظمة العربیة للترجمة، طدانیال تشاندلر، أسس السیمیائیة، تر1
.354ص 

رشـید بن مـالك، ترھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ، جوزیف كورتـیس، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا،مـیشال آریفی2
29، ص 2002منشورات الأخلاق، 

17فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 3
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:العلامة و تقسیماتهاثانیا: 

الدراسات اللّغویة الحدیثة و كتابه المنشور بعد مجال في ةالشهیر دي سوسیر  فكاربفضل أ

coursوفاته تحت عنوان "دروس في اللسانیات العامة"  de linguistique général ، ثم

بظهور علم جدید و هو السیمیائیات الذي یعتبر اللّسانیات جزءا من دراساته و یتخذ التنبؤ

العلامة مفتاحا لدراسات لسانیة و سیمیائیة جدیدة في مختلف مجالات الحیاة الاجتماعیة.

:مفهوم العلامة عند دي سوسیر.أ

و إنما تقرن مفهوما بصورة سمعیة، و باسمرن شیئا لا تق":بقولهسوسیرعرفها ی

المقصود بالصورة السمعیة لیس الصوت المسموع، أي الجانب المادي، بل هو الأثر النفسي 

الذي یتركه الصوت المسموع، أو بعبارة أخرى، التصور الذي تنقله لنا حواسنا للصوت، و 

لامة اللغویة هي وحدة بالتالي فالنسق بین التصور و الصورة السمعیة هو علامة، فالع

تباطا وثیقا و یتطلب صورة سمعیة ) مرتبطان معا ار -نفسیة مزدوجة و العنصران (مفهوم

: العلاقة بین المفهوم و باسم "علامة"منها وجود الثاني، لقد اعتدنا أن نسمي وجود الواحد

الصورة السمعیة، غیر أن المصطلح "علامة" یشیر عادة إلى الصورة السمعیة، فقط، لهذا 

على الكل و تبدیل كلمتي: تصور و صورة سمعیة بكلمتي: فإن الاحتفاظ بكلمة علامة للدلالة 

نیة اسلّ فالعلامة الاعتباطي،المدلول و الدّال، أمّا الرابط الجامع بین الدّال و المدلول فهو 

، و ذلك لتعریفنا العلامة على أنّها مجموع ما ینجم عن ترابط الدال بالمدلول، أمّا اعتباطیة

المبدأ الثاني فهو أن صفة الدّال خطیة: و لكون الدّال ذا طبیعة سمعیة، فإنّه یمتد في 

.1الزمن

imageكیان نفسي (سیكولوجي) ذو وجهین هما الصّور السمعیة "فهي:  acoustique

(وضع له concept)، و المتصوّر الذهني Signifiant(وضع له مصطلح الدال 

.29ص،مـیشال آریفیھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ، جوزیف كورتـیس، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا1
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. كما 1)، و هو یرى أنه باتخاذ هذین الوجهین تنشأ العلامة"Signifieمصطلح المدلول 

یوضح الشكل التالي:

العلامة

)conceptالمدلول (تصوّر ذهني ) الدال(الصورة السمعیة

Image accoustique

ع ربط فكرة معینة بتتابع ن"فلا شيء فیه یمالنسق اللّساني بمدى تمیّزسوسیركما یقر 

الذي یتماشى وفق قضیة ترابط الفكر مع اللّغة.، هنا إشارة إلى النظام العلاماتي2صوتي ما"

غیر اللغویة، نستخلص أن سوسیر ركز على العلامة اللّغویة و لم یتطرّق إلى الأنواع الأخرى 

، كما الإشارات، بالرغم من تنبؤه بعلم أوسع من اللسانیات و هو علم السیمیولوجیا و لرّموزاك

" و أدرجاه كعنصر مهم من ریتشارد" و "أوقدنأنه أقصى المرجع الذي استكمله كل من "

لعلامة.عناصر ا

مفهوم العلامة عند بیرس:.ب

" إذا ما افترضنا أن كل فكرة هي علامة، فینبغي على كل فكرة أن ة عن العلامبیرسیقول

.3تقود بدورها إلى فكرة أخرى، و أن تحدد فكرة أخرى، طالما أنّه كذلك هو جوهر العلامة"

هي شيء ما ینوب représentament*" العلامة أو المصورةقوله: بأیضا  هایعرف و

لشخص ما عن شيء ما، من جهة و بصفة ما، فهي توجه لشخص ما، بمعنى أنها تخلق 

في عقل ذلك الشخص علامة معادلة أو ربما علامة أكثر تطورًا، و هذه العلامة التي تخلقها 

العلامة الأولى، إن العلامة تنوب عن شيء ما وهذا -interprétant*أسمیتها مفسر

.77، ص 2001مولوجیة)، جمعیة الأدب للأساتذة الباحثین، یطیب دبھ، مبادئ في اللسانیات البنیویة (دراسة تحلیلیة إبست1
.17، ص 2008، الجزائر، 1عبد القادر فھیم الشیباني، معالم السیمیائیات العامة أسسھا و مفاھیمھا، ط2
26جوزیف كورتـیس، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا، ص مـیشال آریفیھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ،3
المصورة بمعنى: المأثول/ الأمثول لدى بیرس -*
ل-* .مفسر بمعنى: المؤوِّ
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و هي لا تنوب عن تلك الموضوعة من كل الوجهات، بل -Object–ضوعها الشيء هو مو 

.1المصوّرة"ground—تنوب عنها بالرّجوع إلى نوع من الفكرة التي سمیتها ركیزة*

) یحیل على موضوع représentantو یرد تعریف آخر له أنّ: "العلامة هي مأثول (

)Object) عبر مؤوّل (interprétant" (2.

الخطاطة التالیة:بیرسو یقترح

مــــؤول

مـــوضــوعمـأثــول

العلاقة بین المأثول و الموضوع.اعتباطیةهذا الخط المتقطع یشیر إلى 

بعد مراجعته للمقولات "الكانطیة" و "الأرسطیة"، و واستفادته من المعلومات بیرسنستخلص أن 

العلمیة و الریاضیة توصل إلى كون العلامة وحدة ثلاثیة تنقسم إلى: مأثول و موضوع و 

مؤول.

*ثلاثیات بیرس و أنواعها:

العلامة و أنواعها، فیما یلي:بیرسو یعرف 

مأثول) هي شيء یعوض بالنسبة لشخص ما شیئا ماإن العلامة (ال"الممثل (المأثول):)أ

عنده علامة موازیة أو علامة أكثر تطورا، إنّ بأیة صفة أو بأیة طریقة إنه یخلق

و هذه تحل محل شيء العلامة التي یخلقها أطلق علیها مؤولا للعلامة الأولى،

.3عها"موض

بدوره إلى ثلاثة أنواع من المأثول مجرد أصوات كلمات مبهمة، و ینقسم و یعني هذا أن

4العلامات: تتمثل في:

ركیزة المصوّرة: أي یقصد عماد المأثول/ الأمثول-*
.82عبد القادر فھیم الشیباني، معالم السیمیائیات العامة أسسھا و مفاھیمھا، ص 1
.53فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 2
.54ص فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات،3
.55ص فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات،4
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Signeوعیة (العلامة النّ -أ de qualité( هي نوعیة تشكل العلامة، و لا یمكنها أن :

تتصرف كعلامة حتى تتجسد، و لكن التجسد لا یرتبط إطلاقا بطبیعتها من حیث كونها 

علامة.

Marqueالعلامة المتفردة (- ب unique( الواقعة الفعلیة التي  أو: هي الشيء الموجود

و لا یمكنها أن تكون علامة إلا عبر نوعیتها و لهذا فهي تتضمن ، تشكل العلامة

علامات عرفیة متعددة.

Signe(العلامة العرفیة (القانونیة) - ت cotumier :(هي عرف )Loi(– یشكل علامة. و

لیست العلامة العرفیة موضوعا  وكل علامة متواضع علیها فهي علامة عرفیة ( ولیس العكس), 

تواضع الناس على اعتباره دالا. بل نمطا عاما قد،واحدا

:Objetالموضوع)ب

تخص إضافیة:"هو المعرفة التي تفترضها العلامة لكي تأتي بمعلومات بقوله بیرسیعرفه

مسبقة لموضوع الحوار المتبادل ما بین لضرورة وجود معرفة إشارةهنا ،1هذا الموضوع"

من العلامات تساهم  ىأهمیة استعمال أنواع أخر  إلىكما أنه یشیر إلیه،المرسل و المرسل 

:2وتتمثل فیما یليإیضاح و تبیان الموضوع،حتما في 

الموضوعة تعبر عنها الطبیعة الذاتیة  إلى: هو العلامة التي تشیر iconeالأیقونة*-

لم توجد. مو تمتلك العلامة هذه الطبیعة سواء وجدت الموضوعة أ،للعلامة فقط

ة التي تعبر عنها عبر تأثرها یالموضوع إلىهو علامة تشیر ):(indiceالمؤشر -

فالمؤشر ،والمؤشر یقوم بالدلالة بصفته متأثرا بالموضوعة،الحقیقي بتلك الموضوعة

فلیست أوجه الشبه فقط هي ،من نوع خاصأیقونمع أنه یقوننوعا من الأ إذنیتضمن 

التعدیل الذي یجعل المؤشر علامة.وإنما،من المؤشر علامةتجعلالتي 

.55فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
28مـیشال آریفیھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ، جوزیف كورتـیس، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا، ص 2
یعرف لاحقا-*
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عرف، -فهو علامة تشیر إلى الموضوعة التي تعتبر عنها عبر):Symboleالرّمز (- ث

أو عرف، ، فالرّمز إذا نمطهبموضوعاتغالبا ما یقترن بالأفكار العامة التي تدفع إلى ربط الرّمز 

أي أنّه العلامة العرفیة، لهذا فهو یتصرّف عبر نسخة مطابقة و یتضمن الرّمز نوعا من 

المؤشر من نوع خاص.

هو التوسط الإلزامي الذي یحیل إلى موضوعه وفق شروط ( و هو ما یشبه مدلول ج) المؤول:

:1و هي"دي سوسیر") و هذا القانون یحد من اعتباطیة العلامة و له ثلاث علامات 

Signeالعلامة الحملیة / الخبریة (-ج nouvelles:(

هي علامة إمكان نوعیة أي أنها تفهم كممثل لهذا النوع أو ذاك من المواضیع الممكنة و یمكن 

لها أن تمنح بعض المعلومات، لكنها لا تؤول بإعتبارها مانحة لتلك المعلومات.

Signeالعلامة التفصیلیة / القضویة (-ح détaillée:(

هي علامة وجود واقعي لا یمكنها أن تكون أیقونا لا یمنح أیّة قاعدة تمكن من تأویله كمحیل 

على وجود واقعي، و هي مؤولة لا مشیرة خبریة، تصف الواقع.

Signeالعلامة البرهانیة (-خ de l’argumentation:(

هي بالنسبة لمؤولها علامة قانون، فهي ممثلة لموضوعها في خاصیته كعلامة.

نستخلص أن تقسیمات العلامة یتم بالتوسع و التشعّب المعقد أحیانا، حتى إنّها تصل إلى ستة وستین 

) نوعا من العلامات، و یبقى أشهرها التقسم الثلاثي لبیرس.66(

56فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1



الفصل الأول

13

ثالثا: مفهوم الإشهار

میلاد الإشهار:.أ

1:ظهور الإشهارعن نبذة تاریخیة 

قدم الجنس البشري، فلطالما عبر الإنسان عن تعتبر الصناعة الإشهاریة لیس قدیمة 

متطلباته و كذا عن إنتاجه، كما إقتنع منذ زمن بعید أن خاصیة تبادل المنفعة ضروریة لضمان 

الإستمراریة و البقاء.

في داخل المحلات التجاریة أقدم طرق الإشهار في L’affichageالمعلقاتو تعد طریقة 

أوربا، حتى إكتشف علماء الآثار أمثلة جیدة عن طریقة أخرى أكثر شیوعا هي الرّسم أو 

بإیطالیا.pompeiالطباعة على البنایات، و تحدیدا في 

Laurentفإن أصل كلمة إشهار أو دعایة في لغة الغرب حسب  Gervereau: سنجدها

م تأسست أول جمعیة للدعایة الدینیة و الطائفیة حتى 1622طابع دیني، ففي عام حتما ذات 

، لكنها أخذت 1917تطورت و أصبحت بمعنى الدعایة السیاسیة مع الثورة البلشفیة في روسیا 

م، حیث عرضت الصحف مجموعة من 1950طابعها التجاري مع الحركة السیاسیة في باریس 

الأسلحة المعلقة الحدیثة.

و الغرض  ىمفهومي "الدّعوة" و "الدّعایة" و هذا ما غیب المعنبین لورو جرفرونخلطلقد و 

، ففي اللّغة العربیة نمیّز جیدا بین الدّعوة الدینیة و Propagandeالحقیقي من الدعایة 

الدّعایة التجاریة و السیاسیة.

و في مصر القدیم قام التجار باستئجار منادین یجوبون الشوارع معلنین عن وصول سفنهم و 

"استعان البائعون بمنادین بضائعهم، وانتقلت هذه الطریقة إلى أوربا، ففي القرون الوسطى 

(دلالین) في الأسواق مدفوعي الأجر یشیدون بالصناعة و یخفون عیوبها، كما شاعت في 

.2عن المنتج"ة التجاریة على المحلات و التي تعبر العلام16القرن 

و النص ة في الإرسالیة الإشھاریة العربیة، الملتقى الدّولي الخامس "السیمیاءوطیقآمال منصور، صناعة الوھم مقاربة سیمی1
.437، ص 2008الأدبي" جامعة محمد خیضر بسكرة، 

.438ص المرجع نفسھ، 2
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كما یرى معظم المؤرخین أن اللافتات الخارجیة على المتاجر هي أوّل أشكال الإعلان، 

ق.م، كما وضع 3000فقد استخدم البابلیون لافتات لهذه الدعایة لمتاجرهم و ذلك منذ عام 

متاجرهم. و لمّا كان عدد النّاس الذین إعلانیة خارجالإغریق القدامى و الرومانیون لافتات 

یعرفون القراءة قلیلا، فقد استعمل التجار الرّموز المنحوتة على الحجارة، أو الصلصال، أو 

الخشب عوضا عن اللافتات المكتوبة. فعلى سبیل المثال ترمز "حدوة الحصان" إلى محل 

الحداد، و الحذاء إلى محل صانع الأحذیة.

لكن التطور الفعلي للإشهار ولد مع الثورة الصناعیة، حیث اتسعت دائرة توزیع و إرسال 

Lesالمصنّفات  catalogues خاصة مع دور النشر، و كذا المؤسسات التي تبیع منتجاتها

.1870 فيشاع بكثرة و الذي  Correspondanceبالمراسلة 

قطاع إنتاج المواد الطبیة و غزا الإشهار باقي القطاعات الجدیدة خاصة، وهكذا 

الصیدلانیة، مصانع كوكاكولا، مركبات جدیدة...

و مع التطور التقني، و بعد الحرب العالمیة الأولى نشط الإشهار و استعمل وسائل 

على ید 1929" بدأ نفسا جدیدا إبتداءا من الرادیوقناة له، و تحدیدا مع "الإعلام و الصّحافة 

Marcelشيبلوتینمارسیل بلوست Blustein Blanchet المؤسس الأول للوكالة

الإشهاریة الفرنسیة و المالك للبرید الفرنسي (آنذاك).

تطور الصناعة الإشهاریة لكن بعد الحرب العالمیة الثانیة ظهرت عدّة عوامل أدّت إلى 

أبرز "التلفزیون من من حیث الجودة في التصمیم و الإخراج، بحیث اعتبر -مثلما هي الآن–

الاكتشافات في القرن العشرین في میدان الاتصال الأخرى، حیث یجمع بین الصوت و 

الصورة خاصة بعد ما أصبح ملونا، و استطاع أن یحقق انتشارا واسعا في كل أنحاء العالم، 

و مما زاد من الإقبال علیه أنه وسیلة للقطات المقربة تصلح أكثر للكشف عن الشخصیة و 

.1ها لنقل الأحداث"ملامحها أكثر من

ءة و المشاھدة بین انحسار المكتوب و إنتشار المرئي، مجلة اللغّة العربیة (نصف سنویة)، العدد جمال العیفة، تجربتا القرا1
.196، ص 2005، الجزائر، سنة 13
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أرضیة للتحلیل الإشهاریة"واحد من الأوائل الذین اختاروا الصورة رولان بارثعد یو 

لة لتحقیق درجات علیا من القراءة، الصورة السیمیائي... إنها ملئ بالعلامات... إنها مشك

)emphatique) أو على الأقل تتطابق بسرعة مع الآخر (francheالإشهاریة مباشرة (

، بالتالي 1964، بحیث نجد أن الإشهار قد أضحى بعیدا عن مجال السیمیائیات حتى سنة 

قام بارث بنشر أول دراسة حول "إعلان جریدة" إضافة لجهود العاملین بحقل الدّعایة حیث 

Deعمله الشهیر " سقدّم جوانی l’étude de motivation à la création

publicitaire et à la promotion des ventes و إذا كانت الأعمال ،"

Groupالتأسیسیة مهتمة بالإنفتاح على الدراسات التطبیقیة للسیمیائیات فقط، فإن جماعة 

U"1إهتمت بالتمییز بین الأیقوني و التشكیلي في التحلیل.

:تعریف الإشهار.ب

لدى اللّغویین العرب أو الغرب، فعند سواءً لقد تمیز مصطلح الإشهار بعدّة تعریفات 

بالضم بمعنى شَهََّ◌رَ و الشهرةمن الفعل العرب یعرّفه ابن منظور "أن لفظة الإشهار أتت 

ظهور الشيء في شنعه حتى یشهره الناس.

: من لبس ثوب شهرة ألبسه اللّه ثوب مذّلة.و في الحدیث

.2ة یشهره"تعني في نظره وضوح الأمر، و قد شهر ":و لدى الجوهري

من بینها:اصطلاحیةكما نجد عدة مفاهیم 

"أن الإشهار یعتبر انجاز إعلامي و ثقافي بالرغم من أنّه مرتبط أكثر بالمجال التجاري 

(التسویق)، بالأخص إرتباطه بعملیات البیع و الترویج للسلع و الخدمات أو حتى الأفكار.

بیع منتج، أو هیئة وجدت لتحریض "رسالة مخصصة للإعلان و بأنها: و تعرف أیضا

.3الجماهیر لإقتناء منتج أو إستعماله"

.439قیة في الإرسالیة الإشھاریة العربیة، ص یطوآمال منصور، صناعة الوھم مقاربة سیمی1

.499ه، ص 1424-2003، بیروت لبنان، 4، مج 1معجم لسان العرب، لإبن منظور الأنصاري، الكتب العلمیة، ط2
3Publicité- Encyclopidie® encarta 2008 © 1993-1997 microsoft corporation p63.
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"مجال محترف لضمان هدف إشهار أنّه: بورد تعریف الإشهار الفرنسيلاروسأمّا في معجم 

أو بصریة منتوج معین و تطویره من خلال عملیة البیع و الشراء، و هو رسالة كتابیة 

.1مستعملة للغرض السابق ذكره"

"إن الهواء الذي نستنشقه مكوّن من یقول عن الإشهار: روبیر كیرانو نجد 

، فهو كما نرى أنه یفرض نفسه في وقتنا الحالي، كما 2الأكسجین و النتروجین و الإشهار"

لو كان انتاجا فنیا أو أدبیا في خدمة أهدافه النفعیة المتمثلة سواءً في الإخبار أو الإقناع، 

یر حاضرا في كل الأمكنة، و عبر جمیع وسائل الإعلام و الإتصال بحیث أضحى هذا الأخ

بأنواعها منها المرئیة، المسموعة و المكتوبة، كما أصبح الناس في العالم مهموسین 

سیكولوجیا من أجل شراء المنتجات و ذلك باستخدام أسالیب و استراتیجیات مختلفة و 

رة كالحركات، الأشكال، الألوان، و الخطاب المتمثلة في تجسید التقنیات الإغرائیة في الصو 

لها، فالصورة تشكل أهم أساسیات الإشهار التعبیریة، فهي تعتبر جوهرة الإشهار المصاحب 

كما أنّه یملك أسالیب إقناعیة غیر صریحة، فیقال عن هذا: "أنه یمتلك أسراره الخاصة و 

.3ل الشراء الذي لا ینتهي"آلیاته في مخاطبة الفرد المستهلك و استدراجه إلى شراك فع

كما تعتبر الإرسالیة الإشهاریة لغة مخاطبة لحواس الفرد و ذلك لما توظفه من أنظمة لغویة و 

"و یتحول المشتري من مقتني أخرى غیر لغویة، و تعتبر جمالیات المنتوج بدیلا عن جودته، 

لذا یمكن اعتبار الإشهار السلطة التي تخضع الأفراد ،4بدافع الحاجة إلى مقتني بدافع الرغبة"

و الجماعات تحت رحمتها.

1La rousse, dictionnaire de français, imprimé en France, juillet 1997.
144حمر، معجم السیمیائیات (فصل سیمیائیات الإشھار)، ص فیصل الأ2
118، د, س، ص 18عبد العالي بوطیب، آلیات الخطاب الإشھاري (الصورة الثابتة نموذجا)، مجلة علامات، ع 3
.77، د. س، ص 18حمید الحمداني، مدخل لدراسة الإشھار، مجلة علامات، ع 4
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المصطلحات المتقاطعة مع الإشهار:رابعا: 

باعتبار الإشهار مصطلح شائع إلا أن هنالك مصطلحات یتقاطع معها و تتمثل في كل من:

الإتصال هو شكل من أشكال الخطاب یسهم في بناء هویتنا من خلال فعل"الإعلان: )أ

"یصور ، كما أن الإعلان 1"الذي یحمل فیه نص علاماتي رسالة و یبلغها عبر قناة الإتصال

العلاقات التي تقبع تحت سطح الواقع الإجتماعي تصویرا رمزیا و یعتمد على خلق صورة 

.2"منذمجة" تعزر أنماطا بعینها من السلوك"

اتصال أنّه: " الإبلاغ الذي یستقر بحیث أشیر إلى هدف الرسالة الإعلانیة بوصفها فعل 

في النهایة في أذن متلق یسمع و یفهم و یصدق و یغیر من سلوكه بناء على ذلك، و قد 

یلجأ الإعلان في تحقیق أهدافه إلى استخدام شخصیات معروفة جماهیریا و ممیزات ذات 

على التماهي تاریخ سینمائیة أو ریاضیة، یستعین بما لها من جاذبیة على إغراء الجمهور 

معها".

بعد ذلك نجد مصطلح:

:3: و الذي أعطیت له عدة تعاریف من بینهاالـترویــج- ب

"هو الجهد المبذول من جانب البائع لإقناع المشتري المرتقت قوله: Kermanتعریف 

بقبول معلومات معینة عن سلعة أو خدمة و حفظها في ذهنه بشكل یمكنه من 

بمعنى أن عملیة الترویج تنطوي على إبراز خصائص السلعة أو الخدمة استرجاعها"،

المرّوج لها كإسم العلامة أو الجودة و الشعر...)، ثم إقناع المشتري بهذه الخصائص لشراء 

هذه السلعة أو الخدمة فیستلزم ذلك تدفق المعلومات من البائع إلى المشتري المرتقب بشكل 

مباشر أو غیر مباشر.

تحلیل الخطاب (الإعلان التلفزیوني)، عین الدراسات و البحوث الإنسانیة و حسنھ عبد السمیع سیمیوطیقا اللغّة و1
.30، ص 2005، سنة1الإجتماعیة، ط 

.30المرجع نفسھ، ص 2

كوسیلة لیلى، واقع أھمیة الإعلان في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة (دراسة حالة المؤسسة اتصالات الجزائر للھاتف النقال 3
.42، ص 2008ماجیستر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة قسنطینة، )، مذكرة-موبیلیس–
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"الوظیفة المتعلقة بالأخبار و الإقناع و التأثیر على القرار الترویج على أنّه و یعرف

: "ذلك العنصر المتعدد الاتصال الناجمة مما ، كما أنّ الترویج هوالشرائي للمستهلك"

تقدمه المؤسسات من سلع و خدمات أو أفكار تعمل على إشباع حاجات و رغبات 

إمكاناتهم و توقعاتهم".الجمهور من أفراد أو مؤسسات و وفق 

إذن فالترویج قبل كل شيء هو عنصر من عناصر المزیج التسویقي القائم على نظام 

متكامل للتأثیر على الأفراد و استماله سلوكهم إزاء ما یروّج له، و ذلك دون الخروج عن 

الاستراتیجیة التسویقیة للمؤسسة.

ثم یلیها مصطلح:

فتوح أمام الدارسین و الباحثین و یحتاج للتحكم : یعتبر التسویق میدان مالتسویق- ت

بقوانین الإقتصاد و علم الإحصاء و علم الاجتماع و علم النفس و من بین التعاریف 

:1المتداولة عن التسویق نجد

"على أنّه نشاط الأعمال الذي یوَجّه :1960لتسویق عام تعریف الجمعیة الأمریكیة 

1985إلى المستهلك، كما عرفته أیضا عام انسیاب السلع و الخدمات من المنتج

"التسویق هو عملیة تخطیط و تنفیذ سیاسیات خلق، تسعیر، ترویج، و توزیع الأفكار و 

السلع و الخدمات من أجل تحقیق تبادلات من شأنها خدمة أهداف الفرد و المنظمة".

Williamو هناك تعریف آخر یرى فیه  Statonیه مجموعة "التسویق هو نظام تتفاعل ف

الأنشطة التي تعمل بهدف تخطیط و تسعیر و ترویج و توزیع السلع أو الخدمات 

للمستهلكین الحالین و المرتقبین".

Philipو حسب  Kolter فإن التسویق تركیب اقتصادي و اجتماعي بموجبه یقوم الفرد"

ل السلع و و المجتمع بإشباع حاجیاتهم و رغباتهم على أساس إمكانیات خلق منفعة تباد

الخدمات".

علواش غنیة، التسویق و الإمداد (دراسة حالة المجتمع رونو لصناعة السیارات)، مذكرة ماستر، كلیة العلوم الاقتصادیة و 1
.4باتنة، ص –التجاریة و علوم التسییر، جامعة العقید الحاج لخضر 
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التسویق یعتبر كافة الإقتصادیین یجمعون على أن: فمن خلال هذه التعاریف نجد أن 

موجود في جمیع الأنشطة الثقافیة و الإجتماعیة.

بین المصطلحات:تحدید الفرق 

لان و لإعیتمثل الفرق بین الإشهار و المصطلحات المتقاطعة معه في كون الإشهار و ا

عبارة عن وسائط لغویة دلائلیة و أیقونیة رمزیة تقوم على وظیفة التأثیر في الترویج هي 

المشاهد أو مستهلك السلعة أو الخدمة، و ذلك عبر بت الصّور الإشهاریة للمنتوج أو الخدمة 

عبر وسائل الإعلام و الإتصال المختلفة.

التسویق و تأكید فعل البیع لإشهار بالدرجة الأولى في عملیة و ا م الإعلان و الترویجهكما یس

و الشراء لدى المستهلك.

أنواع الإشهار:خامسا:

بما أن الإشهار عبارة عن نشاط إعلامي تواصلي عبر مختلف الوسائل الإعلامیة 

و البصریة)، فقد تطرق أغلب العلماء، و اللغویین من بینهم "حي لوشارد، (المكتوبة، المسموعة

، محمد معوض، جلال نساب، إتروساوس و غیرهم" إلى تحدید أنواع هنري بیور، أنتوتیوباقلیارو

الإشهار و المتمثلة في:

: تتم عبر اللفظة المسموعة في الإذاعات و المحاضرات و الندوات، الإشهار المسموع-أ

الخطب و غیرها، و تعد هذه الأخیرة من أقدم وسیلة استعملها الإنسان في الإشهار و أهم ما 

یمیّزها هي طریقة أدائها، بحیث یلعب الصوت و الموسیقى و الكلام المصاحب للإشهار دورا 

"الموسیقى من أبرز " إعتبر Hassلمتلقي، فنجد أن "هاس في التأثیر على ابالغ الأهمیة 

العوامل المؤثرة و المحرّكة بشكل إرادي لمشاعر المتلقین لذا یسعى المشاهد إلى اقتراح أنماط 

.1على تخریجها"موسیقیة تؤثر في الحدیث الإشهاري، یعكف الملّحن 

-15شاب جلال، تحلیات الموروث في الخطاب الإشھاري العربي، محاضرات الملتقى الخامس السیمیاءو النّص الأدبي ج 1
.278، ص 2008نوفمبر18
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التنغیم و الوهم و -الجهر-النبربحیث نجد أن هذا النوع یحمل خصوصیات سواءا في 

فهو یدفع المستمع أو المتلقي إلى إیقاظ الراقد في أعماقه.، الإیحاء

تعتبر التلفزة وسیلته الأساسیة الجامعة للصورة و اللون الموسیقي ":الإشهار المكتوب-ب

اون ـیتع"میكروفیلم"،*و طریقة الأداء و الحركة و الموضوع،فهي إن صح التعبیر عبارة

الإخراج و الدیكور و وضع الأثاث و تاجه و انجازه فریق عمل متخصص في:ـعلى إن

.1"الحلاقة و التجمیل و الإضاءة و التسجیل و ضبط الصورة و التركیب و التمثیل.....الخ

و  رالوسائل الأخرى المتمثلة في المحلات و الكتب و الناشرات، التقاریو لا یغفل عن

الملصقات على جدران المدن أین تشیع ة تصل إلى أكبر قدر من الجمهور (المتلقین)، فقد 

"بأنهما البنیتان الأكثر إبلاغا و أشار "محمد خاین" إلى أهمیة الكتابة و الكلام في مقالاته 

، كما یشیر الآخرون إلى أهمیة القراءة كوسیلة لضمان الفهم و التلقي الجید، فنجد 2إعلاما"

W"یام راليول" Relly تضیف قدرا من التجدید إلى المواضیع التي یقول عن القراءة أنها"

هنا إشارة إلى ضرورة تمعن المتلقي في الخطوط العامة 3یفرضها النص في خطوط عامة"

العقلیة المتمثلة في الربط و الإدراك و الموازنة للنّص، فالقراءة تنطوي على كثیر من العملیات 

الاختیار و التقویم و التفكیر و التنظیم و الاستنباط و الابتكار، كما أن الدراسات و الفهم و 

W"إیزر"التلقي" المرتبط بفعل القراءة حیث یعتبر كل من "الحدیثة ركزت على لفظ User  و

و هنا یمكن ،4"هو الجامع لألفاظ القراءة، الاستجابة، و الاستقبال"أنّه Yaous"یاوس"

إدراج هذه العملیات الناتجة من لفظ التلقي بالخطاب المصاحب للإشهار و الذي قد تطرق إلى 

یتألف من مجموعة ألفاظ مشكلة متوالیات لفظیة "من اللسانیین و اللّغویین أنّه تعریفه العدید 

للسیمیاء "بشیر إبریر، بلاغة الصورة و فاعلیة التأثیر في الخطاب الإشھاري (نظرة سیمیائیة تداولیة) الملتقى الوطني الثاني 1
.64، بسكرة ص 2002أفریل 16-15، من "الأدبيو النّص 

ھو فیلم مصغر لأنھ یحتوي على كل عناصر الفیلم السینمائي، لكن مدتھ قصیرة جدًا فلا یتجاوز معظم الأحیان الدقیقة *
الواحدة في أطول الإشھارات.

.64أنظر المرجع نفسھ، ص 
-15ي، محاضرات الملتقى الخامس السیمیاء و النص الأدبي من و التواصل الإشھاري العربمحمد خاین، العلامة الأیقونیة2

.278، ص 2008نوفمبر 18
.174جمال العیفة، تجربتنا القراءة و المشاھدة بین انحشار المكتوب و انتشار المرئي، ص 3
.173ص المرجع نفسھ،4
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ك المنتج و ، بحیث هذا الأخیر یدفع المتلقي إلى امتلا1لتجتمع هذه الأخیرة مفرزة خطابا"

جواز إلى طبقة أعلى و تحقیق هویة ":الانسیاق وراءه لا إرادیا و أشیر إلیه أیضا على أنه

mode«تغري بها الصورة و یتم اختیار الفرد لأسلوب الحیاة مرغوبة  de vie«"2.

"و هو قائم في الأساس على كما أن الأدوات البلاغیة لها دور في تحقیق هدف الإقناع، 

لا تدركها العین المجرّدة و لا یكشف أسرارها الإدراك الواعي، فهي تختفي في ثوب أسالیب

. بحیث نجد أنها تسعى خلسة إلى عالم اللاشعور أین 3الإیحائي و الإستعماري و الضمني"

یمكن تحدید ردود أفعال سلوكاتنا.التي بهاالصورة النمطیة*تعیش 

الإشهار السمعي البصري:- ت

تعتبر الرسائل السمعیة البصریة ملجأً للإشهار و ترویج المنتجات عبرها كمثل: التلفاز و 

الهاتف المحمول، الكمبیوتر... إلخ. فهي ولیدة عصر التكنولوجیا، و هي تعتبر كوسیط 

لتحقیق غایة التواصل مع الجمهور، و ذلك من خلال سماع و رؤیة الواقع الطبیعي في 

ي تكون أكثر إبلاغا لاستعمال الخطاب اللساني اللّغوي الذي یحتاج صورة إشهاریة، و الت

للفهم جهدا فكریا أكثر، و هذا المجال الإعلامي خرق طریقا لظهور دراسات مختلفة منها 

" من أبرز روادها، كما نجد ماك لوهانسوسیولوجیا التواصل و السیمیولوجیا الذي كان "

.Aأنتونیوباقلیارو" Pagiliaro البصري كواقعة اجتماعیة -إلى الفضاء السمعي" یشیر

réalitéالواقع المرئي "بأنه:  visible و الواقع الوتيréalité acoustique  للعالم

.4الذي نعیش فیه الیوم"

كما أن الصورة أو الأیقونة بالمفهوم السیمیائي عوضت اللّغة و ذلك نسبتا إلى وجود تقنیات 

بحیث نجد "محمد معوض"في شكال و الموسیقى و طریقة الأداء،تدعمها منها: الألوان، الأ

253خشاب جلال، تجلیات الموروث في الخطاب الإشھاري العربي، ص1
.40ص ،ا اللغة و تحلیل الخطاب (الإعلان التلفزیونيقطیحسنة عبد السمیع، سیمیو2
، ص 2006المغرب، د. ط، -سعید بن كراد، سیمیائیات الصورة الإشھاریة (الإشھار و التمثلات الثقافیة) إفریقیا الشرق3

13.
عال الأفراد، و المعروفة أیضا بالبرمجة القبلیة الصورة النمطیة: و ھي صورة تكمن وظیفتھا في تنظیم و برمجة ردود أف-*

.غیر المرئیة و غیر المفھومة عملیا
.10المرجع السابق، ص 

256خشاب جلال، تجلیات الموروث في الخطاب الإشھاري العربي، ص 4



الفصل الأول

22

"أفضل من المعلومة المجردة لان دراسات عدیدة أثبتت أن المادة المصور رأیته للصورة أنها 

.1والوسائل الایضاح لها دور و أهمیتها في زیادة الفهم و الاستیعاب"

:تعریف الصورة الاشهاریةسادسا: 

"علم تحتل الصورة الإشهاریة مكانة مهمة في المجتمع و اللغة بالأخص أثناء ظهور 

"السیمیولوجیا" الذي من خلاله تخضع الصورة أو الإیقونة للتحلیل الدلالي لمجموع أنظمتها 

سواء اللغویة أو غیر اللغویة، بالتالي نجد أن كثیر من العلماء قدموا عدة مفاهیم لغویة 

"صور في أسماء االله تعالى :المصور وهو ند العرب یعرفها ابن منظور:للصورة، فنجد ع

الذي صوّرجمیع الموجودات ورتبها، فأعطى كل شيء منها صورة خاصة وهیئة مفردة یتمیز 

فأما ما جاء في الحدیث من : الصورة في الشكل، بها على اختلافها وكثرتها، ابن سیدة

أن یكون الهاء راجعة على اسم االله تعالى، فمعناه قوله: خلق االله آدم على صورته فیحتمل

على الصورة التي أنشأها االله و قدرها فیكون المصدر حینئذ مضافا إلى الفاعل كما أن قولهم 

"في أي صورة تي أتانیها االله.....كقوله تعالى:لعُمرُ االله إنما هو و الحیاة التي كانت باالله و ال

الصورُ، "و ، صُورٌ و قد صوّره فتصوّر، الجوهري: رما شاء ركبك "، و الجمع صورو صو 

.2بكسر الصاد لغة في الصور جمع صورةٍ"

و : جعل له صورة مجسمة، "صوره أما معجم الوسیط أعطى للصورة التعریف الآتي: 

صور الشيء أو الشخص: رسمه على الورق أو الحائط و نحوهما بالقلم أو بآلة التصویر، 

صورة الأشیاء أو الأشخاص على أخذ صورة الأشیاء بالصورة الشمسیة، و التصویر: نقش

و التصویر الشمسي: أخذ صور الأشیاء بالصورة الشمسیة. و الصورة: الشكل و التمثال 

.3المجسم"

علوم الإعلام و محمود إبراقن، معجم بأھم المصطلحات اللسّانیة و السیمیائیة، أطروحة دكتوراه الدولة بالأبحاث في 1
.25الإتصال، "علاقة السیمیولوجیا بالظاھرة الاتصالیة: دراسة حالة السیمیولوجیا السینما، ص 

.545إبن منظور، لسان العرب، ص 2
و السیمیاء"حلام مستغانمي، محاضرات الملتقى الرابع لألي بشیر، سیمیائیة الصورة في روایة "عابر سریر" اعبد الع3

page، ص 2006نوفمبر، 29-28، الجزائر (بسكرة)، "النص الأدبي 1 of 7
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حیث تعني أخذ مكان شيء ماImago,imaginisأمّا في المفهوم اللاتیني للصورة فأتت من 

و یعرّفها أفلاطون effigieأو  Simularكان القدماء یستعملون مرادفات عدیدة لها مثلا: 

"تلك الطلال، أضف إلیها البریف الذي نراه على سطوح الأجسام الجامدة التي تلمع و بأنّها: 

.1تضيء و كل نموذج من هذا الجنس"

طبق الأصل أو تمثیل مشابه لكائن "إعادة إنتاج یعرّفها بأنها: Robertروبیرو في قاموس

.2أو شيء"

كما أن هناك العدید من المفاهیم الاصطلاحیة للصّور الإشهاریة من بینها:

فن یشمل حیاة الفرد الیومیة فقد غزت جمیع الاصطلاحيتعتبر الصّورة الإشهاریة في المفهوم 

إن الصورة :"تعریفا له قولهبالأخص اللّغویة، فهنالك من أعطىالاتصالیةالأوساط الإعلامیة و 

وسیلة تواصلیة فعّالة متعددة الوظائف و عنصر من عناصر التمثیل الثقافي و الإشهاریة

laبخاصة فیما تقتضیه الثقافة البصریة  culture visuelle"3في زماننا.

.4" تبصر، تبصر حتى تغیب عنك ذاتك"قوله:  MutisAlvardoكما یعرفها 

الصورة عامة تلعب دورا اتصالیا هاما في المنظومة الاجتماعیة و في بحیث نستخلص أن 

یة و ـمختلف مجالات الحیاة، و ذلك عبر بثها و نشرها في مختلف الأماكن و الوسائل الإعلام

Martineالتكنولوجیة المختلفة بالأخص منها الوسائل السمعیة البصریة فنرى أن  Jolyؤكد و ت

و هناك آخرون 5بحق أنها تمیز حاضرنا الیوم"حضارة الصورة حضارة الیوم هي"یقول أن: 

الصورة هي ملتقى الفنون و هي العتبة التي یقف علیها المتلقي قبل أن یدلف "یرون أن: 

(سلطة الصّوره أم صورة السلطة؟ "سقوط النظام العراقي. أ نموذجا) محاضرات الملتقى ةمنصور آمال، سیمیوطیقا الصّور1
.01، ص 2006نوفمبر، 29-28الدّولي الرابع، جامعة محمد خیضر بسكرة، 

.01ص المرجع نفسھ،2
الخامس (السیمیاءو النص الأدبي)، جامعة محمد إبریر، الصورة في الخطاب الإعلامي محاضرات الملتقى الدولي بشیر 3

، ص2007نوفمبر، 18-15خیضر بسكرة، 
.01منصور آمال، سیمیوطیقا الصورة، ص 4
.01منصور آمال، سیمیوطیقا الصورة، ص 5
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هنا یقصد من هذا القول أن الصورة تعتبر النافذة التي ،1إلى العالم اللامرئي للعمل الفني"

عیشه من خلال ما تحمله هذه الأخیرة من جدید سواءً سیطل علیها المتلقي لإختیار أسلوب م

هیئة اللباس، نوعیة النتوج المستهلك، إختیار اللون، الشكل و غیرها من احتیاجات الفرد 

الطبیعیة.

یشیر إلى أهمیة و بلاغة الصورة في التفاعل و التأثیر في الخطاب رولان بارثهو و ها

"لا تقف البلاغة عند حدود النّص المكتوب، بل إن الصورة أیضا تتضمن أحداثا الإشهاري 

على عكس ما هو سائد عند بعض من أن البلاغة حكر على اللغة، و أن الصورة بلاغیة 

هي نسق جدید بدائي قیاسا الى اللغة، و یرى بعضهم أن الدلالة تستنفذ ثراء الصورة الذي لا 

.2یمكن وصفه "

ات الصورة الإشهاریة:نظریسابعا: 

في الواقع نجد أن الإشهار یستند إلى عدة نظریات تهدف جمیعها لتحقیق الغایة الرئیسیة، و 

3هي اقتناء المنتوج عن طواعیة من طرف المستهلك، و تتمثل هذه النظریات في:

نظریة القیمة:-أ

التعریف(الإشهار) به و و هذه النظریة توحي للتركیز على قیمة المنتوج في حد ذاته مع 

"الركیزة الأساسیة فیها یقول:،عن هذهالنظریةحمید الحمداني و على حد تعبیر ،بممیزاته

تكون غالبا الإقناع بالقیمة الحقیقیة للمنتوج أو الخدمة أو الأفكار المعروضة للبیع".

النظریة السلوكیة: (النظریة الإشهاریة)- ب

" في جعل طبیعة السلعة المعروضة مهیمنة على طالاشتراالتكرار و ،تنتهج أسلوب "الإلحاح

.العالم بافلوفو هذا استذكار للنظریة السلوكیة لدى ،إرادة المستهلك

.01ص نفسھ،المرجع 1
.74ص )، بشیر إبریر، بلاغة الصورة و فعالیة التأثیر في الخطاب الإشھاري(نظرة سیمیائیة تداولیة2
.76،د.مج،د.س،ص18حمید الحمداني، مدخل لدراسة الإشھار، مجلة علامات،ع -3
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النظریة السیكولوجیة: (النظریة النفسیة):- ت

بالتالي في ،و المشاعر و العواطف الخاصة،على "الذات المستهلكة"فنجد أنها تركز بالأخص 

و التأثیر فیهدون وعي ،الإشهار نجد أن فیه صور فنیة جمالیة و ذلك بغیة إغراء المستهلك

لاقتناء المنتوج.و یقال بأن "هذا النوع من الإشهار أكثر الأنواع قربا من الإبداع الفني و 

الأدبي".

لإدماجیة).أو ا ،النظریة الاجتماعیة: (و المعروفة بالنظریة الإشهاریة الاسقاطیة- ث

كما أنها تجسد نوعیة ،"تتبنى على اقتران المنتوج بمجموع الأصول و العادات و التقالید

جورج و نظرا لهذه النظریة نجد 1"توجاعي أو الإیدیولوجي لمستهلك المنالانتماء الاجتم

"شبكة الذي طرح على قضیة الواقع الاجتماعي أو ما سماهsimmelgeorgسیمل

.2الانتماءات"

النظریة الجمالیة: (أو النظریة الإشهاریة الإیحائیة).-ج

فهي في الغالب تستخدم كل الفنون الإشهاريتعتبر من أساسیات الخطاب و العرض 

، كما أن هذه النظریة مبنیة على كل ما و جمیع حیل الإخراج السینمائيالتشكیلیة،التصویریة، 

"أي كل ما هو رمزي، علاماتي، أیقوني، و ذلك لغرض تحقیق الإقناع و التأثیر  ةهو سیمیائی

"أنها مبنیة على تخدیر الانتباه في المتلقي حسیا و حركیا، و قد أشیر إلى ذلك بعبارة 

.3العقلاني للمستهلك"

:النظریة الاقتصادیة-د

أي مقارنة السلعة أو الخدمة (المنتوج) بالنفقات الفردیة ،4"المعتمدة على المنافسة التسعیریة"

لتحدید ثمنه، و إعطاء جودته لفظة الإمتیاز بصورة مبالغ فیها.

(بتصرف).78،ص د الحمداني، مدخل لدراسة الإشھارحمی-1
تر. نصر الدین العیاضي و الصادق رابح، مركز دراسات الوحدة العربیة، ،تاریخ نظریة الاتصال،أرمان و میشال ماتلار-2
.37، ص 2004،، الفصل الأول3ط
.81حمید الحمداني، مدخل لدراسة الإشھار،ص --3
.79ص حمید الحمداني، مدخل لدراسة الإشھار،4
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:عناصر الخطاب الإشهاري و وظائفهثامنا: 

تعتبر عناصر الخطاب الإشهاري من أهم المبادئ التي یتبنى علیها أي خطاب إشهاري 

ترابطها تشكل شبكة اتصالیة تخضع لنسیج من أنظمة رمزیة و و أي تواصل لغوي، فمن خلال 

لها العدید من مستوحات من القواعد التركیبیة و الدلالیة و التي تطرق إلى تحلیعلاماتیة

الذي شكل الترسیمیة الاتصالیة التي تحتوي على مجموع رومان جاكبسوناللسانیین أبرزهم 

:1هذه العناصر و هي كالآتي

مرسل إلیهرسالةمرسل 

سیاق

شفرة

صلة

Référent/ contexte
2»récepteurestinateur / émetteur Message Destinataire/D«

Canal

code

"أن لها دور فعال في تحلیل اللغة الإشهاریة البحتة : و یقال عن هذه الترسیمیة الاتصالیة 

.3و الأیقونیة"الكلامیة منها 

و یتمثل التفسیر لكل من هذه العناصر المشكلة لدورة الخطاب، بالإضافة  إلى مجموع 

:4الوظائف التي تجسدها في الخطاب الإشهاري و هي كالآتي

، مكتبة لبنان ناشرون، 1انجلیزي)، دار النھار للنشر، ط-فرنسي-لطیف زیتوني، معجم مصطلحات نقد الروایة (عربي1
.11، ص 2002سنة 

2 Jakobson Roman, Essais de linguistique général, tome I : les fond du langage, paris : Edition de
minuit, 1963, page 259.

.42یھ، جان كلود جـیرو، لوي بانییھ، جوزیف كورتـیس، السیـمیائیات أصولـھا و قواعـدھا، ص مـیشال آریف3
.65بشیر إبریر، بلاغة الصورة و فعالیة التأثیر في الخطاب الإشھاري(نظرة سیمیائیة تداولیة)، ص 4
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ه بما یحتاجه من شحن: و هو الذي یحدث الخطاب و یعمل على Destinateurأ المرسل 

الذي یدور حوله.مادة إشهاریة لازمة بالنظر إلى الموضوع

و  .1"الإقتناء السریع"" و "الإعجاب" المؤدي إلى رد فعل متوقع و هو الاستدراج" و "الاستهواء"

.2"أن ما یحدث الإغراب الهیبة و العجب، و ما یحدث العجب یحدث اللذة"قیل أیضا: 

تقبل هذه "یفترض فیها وجود مرسل أو متكلم یحدث أقوالا و متلقیا یس:الرسالة الإشهاریة-

الأقوال و یعمل على فهم أنساقها الدلالیة المختلفة و اللسانیة السیمیائیة (الأیقونة البصریة) 

و  (Litch)، كما نجد رأي كل من العالمین الغربیین "لیتش" 3و تأویلها بعد ذلك"و تحلیلها 

المتكلم و "تواصل لساني ینظر إلیه بوصفه إجراء بین ) عن الرسالة أنه chort"شورت" (

، و هنا تستحق 4المخاطب، أي فاعلیة تواصلیة یتحدد شكلها بواسطة غایة اجتماعیة..."

Laالوظیفة الشعریةحتما  fonction poétiqueأنها "رومان جاكبسونالمعروفة من طرف

التي تركز إهتمامها في الرسالة كغایة بذاتها، و هي لا تنحصر بالنص الشعري بل تشمل كل "

.5إهتمامه لجمال الأسلوب فیهتم للإیقاع و لتدرج المقاطع و النغم..."نص یولي 

Laالمقام(- situation:(

أقطاب العلاقة التخاطبیة لا یتم تعتبر العلاقة بین المرسل و المرسل إلیه أو ما یسمى 

بل بحسب ما یقتضیه المقام و أحوال الخطاب و ظروفه المحیطة ، اعتباطيبشكل عشوائي أو 

بإحداثه و إنتاجه و إرساله و إستقباله: و ما یتطلب ذلك من خصائص لغویة و غیر لغویة، 

علینا أن نحدد ما یمكن " " قوله:فلمور طرحفالعدید من العلماء درسوا هذا العنصر من بینهم "

معرفته عن معنى قول ما و مقامه بالإعتماد على معرفتنا بأن القول قد حصل... فكلما لفتت 

.114ص ، د, س،18مجلة علامات، ع عتو، الإشھار بنیة الخطاب و طبیعة السلوك،نعبد الله أحمد ب1
.115المرجع نفسھ، ص 2
.66بشیر إبریر، بلاغة الصورة و فعالیة التأثیر في الخطاب الإشھاري، ص 3
، مج 61، ج 61، مجلة علامات، ج نحو النص مبادئھ و اتجھاتھ الأساسیة في ضوء النظریة اللسانیة الحدیثةنعمان بوقرة، 4

.13، ص 2007ماي -ھـ 1428، جمادى الأول 16
.21انجلیزي، ص -فرنسي-لطیف زیتوني، معجم مصطلحات نقد الروایة (عربي5
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ي جملة مستعملة في سیاق ما أجد نفسي أتساءل مباشرة عما إذا كان وقعها سیكون انتباه

، الإشهار، ثم یقوم بإرساله نحو المتلقي الذي 1مختلفا لو حصل تعبیر طفیف على السیاق"

یتحدد بناء على نوعیة المنتوج: فالروائح و العطور و الورود... ترسل إلى النساء و الحلیب و 

لحلوى و اللّعب ترسل إلى الأطفال... و الحقائب البراقة و المكاتب الفاخرة و الجبن و أنواع ا

Leالسیارات اللماعة غالبا ما ترسل إلى رجال الأعمال... ز هكذا یعمل المرسل (الإشهاري 

publicitaire الوظیفة التعبیریة ) على تحقیقLa fonction expressive في الخطاب

ذوق المرسل إلیه أو المتلقي و یجذبه نحو المنتوج، بالتالي یكیف الإشهاري، فیضمنه ما یثیر 

أسلوبه و صیغه حسب المقامات و الأحوال اللازمة، أي هنا یقوم كل مقام مقال.

و هو العنصر الثاني المهم في العملیة الإشهاریة ):Déstinataireالمرسل إلیه (المتلقي ث. 

ث لا تتم العملیة الإشهاریة إلا من خلاله، و ذلك و هو المقصود أو المستهدف بالإشهار، بحی

Laبتحقیق الوظیفة الإفهامیة أو الطلبیة  fonction conative* ou appellative إذ یعمل ،

المرسل على إفهام المرسل إلیه بمدى صلاحیة المنتوج و أهمیته بأي وسیلة، و ذلك لیضمن 

أن "لشراء للمنتوج، فنحو ذلك یقال:فعل االمرسل تحقیق هدفه الأساسي و هو دفع المتلقي إلى

كثرة التردید إسم منتوج معین من خلال وصلة إشهاریة واحدة یعطي الإنطباع أنه قیل عنه 

الإیطار :"و عموما فإن القالب ینطوي على منطقة الخاص و هو یقول في هذا الصدد، "الكثیر

روایة أم خطبة أم شعرا أم أي سواءً أكان فكاهة أم -أو الموضوع الذي یقع تحته الحدیث

و لكل إیطار سیمات تمیزه عن بقیة الأطر و تأثر لغویا في الموضوع و في -مرسلة أخرى

، فمن خلال المقام 2إختیار الكلمات و ضرب الإستعمال و طول التراكیب اللغویة أو قصرها..."

/1418ح ب . براون ج . بول، تحلیل الخطاب، تر محمد لطفي الزلیطني و منیر التربكي، النشر العلمي و المطالع، 1
.45، ص 1997

قي للرسالة (أو المرسل إلیھ)، و تھدف إلى تجلي الشخص المخاطب لأسلوب أو "الوظیفة الإفھامیة التأثیریة ترجع إلى المتل*
سیرة مشابھة لما تحملھ تلك الرسالة، فھي تترجم الرغبة في التأثیر على المتلقي، كما أنھا تستعمل أسلوب الأمر أو التشبیھ، 

الأساسي ھو ترك الأثر لدى المتلقي، استعمال ضمیر المخاطب (أنت)، و الوظیفة التأثیریة تھیمن عندما یكون الھدف 
وإغراءه، و إستدراجھ، و جعل إختیاراتھ مطابقة للنصوص الإشھاریة، الأمریة ..."

,Jakobsonینظر - Roman, Essais de linguistique générale, page 259.
.114مجلة علامات، ص عبد الله أحمد بن عتو، الإشھار بنیة الخطاب و طبیعة السلوك،2
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Laالوظیفة المرجعیة تتحقق  fonction référentielleلمتلقیه بما بالنسبة لمرسل و

یحملان من خصوصیات لغویة و غیر لغویة و ثقافیة و إیدیولوجیة و إجتماعیة و نفسیة و 

غیرها.

: بما أن المنظومة الإجتماعیة تنبني على العلاقة التواصلیة ما بین الأفراد، الوضع المشترك-

سیمات و فحتما سنجد أن في الخطاب الإشهاري ما یجمع و یشترك فیه هؤلاء الأفراد من 

علامات تتمثل فیما یلي:

:" اللغة الناجمة للإفصاح و التعبیر، و هناك من یقول بأنفهي الوسیلة :وحدة اللغة-

هي التجرید الجامع للرسائل المرسلة و المستقبلة و ما دمنا داخل سیاق اللغة 

فلانهایة للتفسیرات، غیر أن تعدد القراءات لیس مسألة فوضویة، و إنما تحكم 

.1قراءات أنظمة و أنساق معرفیة"ال

العرف)، و أیضا : و هي الاشتراك في التراث ( العادات و التقالید، وحدة ثقافیة-

.يالإیدیولوجالإشتراك العقائدي و 

: اي مجموع الأفكار و المعتقدات و أحكام القیمة التي یفرزها الوسط وحدة البداهة-

فیتقبلها كأمور بدیهة لا تحتمل التبریر أو الإستبدال، و هذا العنصر تتولد عنه وظیفة ما 

Laوراء لسانیه  fonction métalinguistique.

:قناة التبلیغ.ح

أكانت صوتیة أو وسیلة أخرى، و و هي الوسیلة المستعملة في إیصال الحدیث سواءً "

في الخطاب الإشهاري إما أن تكون وسیلة مكتوبة مثل: الجرائد و المطبوعات و 

الملصقات... الخ، أو تكون سمعیة بواسطة الرادیو مثلا... أو التلفاز...الخ أو بوسائل 

أو علامات أخرة بحجم ما تقتضي الظروف و تستدعي الضرورة و أن الإشهار یعمل على 

.2"أن یثیر ردود أفعال المتلقي و إنتباهه نحو الموضوع

.11حسنة عبد السمیع، سیمیوطیقا اللغة و تحلیل الخطب (لإعلان تلفزیوني)، ص 1
.65، ص بلاغة الصورة و فعالیة التأثیر في الخطاب الإشھاريبشیر إبریر، 2
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یستخلص أن هذه العناصر و الوظائف الناتجة  مترابطة و متداخلة ببعضها البعض و 

لا یخلوا منها أي خطاب إشهاري.



تاریخیة لمؤسسة الاتصالات المبحث الثاني: لمحة 

-موبیلیس–الجزائریة 

-موبیلیس–التعریف بالمؤسسة -أ

-موبیلیس–تحدید المعلومات الأساسیة لمؤسسة -ب

-موبیلیس–مؤسسة  عرض -ت
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-موبیلیس–تاریخیة لمؤسسة لمحة المبحث الثاني: 

  ي:فیما یلتتمثل المعلومات المحددة لهذه المؤسسة 

لجزائر للهاتف المحمول موبیلیس هي فرع من مؤسسة اتصالات ا:1لتعریف بالمؤسسةاأ.

)Algérie Telecom Mobil Mobilisثاني شبكة للهاتف المحمول في الجزائر  ) و هي

، %100كفرع للمؤسسة العمومیة اتصالات الجزائر، التي تمتلكها بنسبة 2003تأسست عام 

و لذلك فهي تعتبر شركة الاتصالات العمومیة الوحیدة في الجزائر.

تحدید المعلومات الأساسیة لمؤسسة موبیلیس في الجدول التالي:ب. 

شركة عامةالنوع

  م2003المؤسسةتاریخ 

الاتصالات موسى بن حمادي، وزیر البرید و لمؤسسيأهم ا

الجزائري

شارع أماني بلقاسم، بارادو، 07سدر -المقر الرئیسي

حیدرة

4200عدد الموظفین

هاتف محمولیشهّر

جي إس، إم، جي بي آراس، الأنترنت الخدمات

اللاسلكي، الجیل الثالث، بلاك بیري، خدمة 

التجوال الدولي

www.mobilis.dzالموقع الإلكتروني

و تقوم مؤسسة موبیلیس "بالإهتمام بتقدیم تشكیلیة واسعة من المنتجات و الخدمات -

الإبداعیة لزبائنها من خلال خدمات الدّفع و مسبقة الدفع و الخدمات المختلطة و 

35و لقد ارتفع عدد مشتركي خدمات الهاتف المحمول إلى أكثر من الرسائل القصیرة، 

، و بهذا فالجزائر تأتي في المرتبة الثانیة بعد مصر من 2011ملیون مستخدم لسنة 

www.mobilis.dzالموقع الإلكتروني 1
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ألف  86حیث عدد المشتركین في شبكة المحمول بعد أن كان هذا العدد في حدود 

.1م"2000مشترك في سنة 

2-موبیلیس–عرض مؤسسة .ت

–قد عرف قطاع الاتصالات نشاطا ممیزا و حركة فعالة في الآونة الأخیرة و خاصة 

و تعتبر اتصالات الجزائر المتعامل التاریخي لقطاع الاتصالات في -سوق الهاتف النقال

–في شبكة الهاتف النقال ملایین مشترك 04الجزائر و قد بلغ عدد زبائنها ما یفوق 

في شبكة الخط الثابت... إلخ.ملیون 2.5و قرابة -موبیلیس

للمناجمنت، فهي تدار من طرف كما أنّها تخضع لهیكل تنظیمي وفق معاییر عالمیة 

) مدراء وطنیین (المدیر التجاري، مدیر 07و هو محیط بسبع (PDGرئیس المدیر العام 

، مدیر Déploiementالتسویق و الاتصالات، مدیر الأعمال العامة، مدیر النشر 

د البشریة، مدیر المالیة و المحاسبة، مدیر أنظمة المعلومات) و ثمانیة مدراء جهویین، الموار 

أعضاء كلهم ینحدرون من أفاق 09كما جهزت المؤسسة حدیثا بمجلس الإدارة یكون من 

مهنیة مختلفة، تكمن مهمتهم في هذا المجلس المصادقة على القرارات الاستراتیجیة 

للمدیریة.

:3الخدمات و العروض المقدمة من هذه المؤسسة فیما یليو تتمثل

خدمات الدفع و مسبقة الدفع و الخدمات المخلطة:-أ

numéroكالرقم المخفي -1 masqué

SMSالتبلیغ أو الرسائل الصوتیة كمثل الرسائل النّصیة -2

المكالمة المضاعفة-3

renvoiرجوع المكالمات -4 d’appel

بوبعة عبد الوھاب، دور الإبتكار في دعم المیزة التنافسیة للمؤسسة الإقتصادیة (دراسة حالات اتصالات الجزائر للھاتف 1
جامعة منتوري، –سنطینة )، مذكرة الماجیستر في علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، ق-موبیلیس–النقال 
.148، ص 2012

.149، ص نفسھالمرجع 2
.155، ص نفسھالمرجع 3
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فاتورة مفصلة-5

لى الأنترنت "حصریا عند موبیلیس"مراجعة الفاتورة ع-6

Conférenceالمخاطبة لثلاثة -7 a trois خدمة تسمح بربط المكالمة على الأقل)

لثلاثة أشخاص) یشملهم الزبون

GPRS)Globalخدمة الرادیو الإجمالیة -8 Paquets Radio Service(

MMS)MultiMediaخدمة الرسائل المتعددة و الوسا -9 Messages Service(

Portailبوابة الواب -10 wap

التبلیغ المجاني عن الرصید بعد كل مكالمة-11

المكالمة نحو الخارج-12

التجوال في الخارج-13

(فهي ذات فعالیة تسمح بمشاهدة التلفزیون على شاشة الهاتف النقال UTMSشبكة -14

دخلت حیز التطبیق في UTMSأو تحمیل الأفلام فیه، كما تجدر الإشارة إلى أن شبكة 

).2004الغربیة فموبیلیس كان لها ذلك في دیسمبر العدید من دول أوربا 

(و هي تقنیة تسمح للزبون بمشاهدة من یتصل به على visiophoneالهاتف المرئي -15

شاشة هاتفه النقال أثناء المكالمة، و هي تقنیة متاحة على الهواتف الثابتة و هواتف 

).UTMSالجیل الثالث 

Streaming-fluxخدمة التدفق المستمر -16 Continus و هي تكنولوجیة مستعملة)

لثبت التدفق المستمر للصور و الصوت عبر الهاتف النقال على شبكة.

SMS)Messagesخدمة الرسائل القصیرة -17 ServiceShort هي خدمة) (

GSMعلى مختلف شبكات SMSتسمح ببعث و استقبال رسائل نصیة قصیرة 

حرف).160یصل إلى حوالي SMSالجزائریة و الأجنبیة (طول 

:1ض التي تقدمها موبیلیس فهي متعددة منهار بالنسبة للعأمّا 

ض الدفع و العروض المختلطةر ع-ب

.158بوبعة عبد الوھاب، دور الإبتكار في دعم المیزة التنافسیة للمؤسسة الإقتصادیة، ص 1
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Mobilisالعروض المسبقة الدفع مثلا: بطاقة موبیلیس - carte  وGosto

ض الدفع: و هذا النوع من الدفع له عروض مختلفة منها:ر ع-

Résidentielleخدمات العرض -1

كمثل: تسعیر المكالمات و الرسائل القصیرة و Résidentielleتسعیرة العرض -2

الخدمات الأخرى.

العروض المختلطة: و المقصود منها التي تحوي على عروض الدّفع و عروض المسبقة -3

كر الدفع في نفس الوقت، و من بین هذه العروض التي طرحتها موبیلیس في السوق نذ

MobiControl  وMobiPoste مثلا نأخذ عرضMobiPoste و هي خدمة تتوفر

على أقصر الرفاهیة و الإبداعیة و هي مقتصرة على الزبائن ذوي الحساب الجاري البریدي، 

للزبون إلى رصیده في و هذا باقتطاع مبلغ ثابت من المال كل شهر من الحساب الجاري

لمالي یكون بحسب الصیغ المقترحة من طرف موبیلیس و الهاتف النقال، و هذا الإقتطاع ا

المطروحة في السوق و التي تعتبر الأكثر امتیازا، كما یعتبر هذا العرض ثمرة الشراكة بین 

مؤسستي موبیلیس و برید الجزائر.
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:تجلیات الأیقون في الصورة الإشهاریةالمبحث الثالث:

واع یعتبر الأیقون من الأسس التشكیلیة الصورة الإشهاریة و الذي یعتبر نوع من الأن

:1و المنقسمة بدورها إلى عدة أنواع مختلفة و المتمثلة فیما یليبیرسالعلاماتیة التي قدمها 

إلى الموضوعة التي تعبر عنها هو العلامة التي تشیر"تعریف الأیقون لدى بیرس:أوّلا: 

، أي هنا إشارة إلى أن علاقتها هي المشابهة، و هي 2عبر الطبیعة الذاتیة للعلامة فقط"

أیقون جزئي مثل اللوحة دون تعلیق أو الرسوم البیانیة.

فیها الدّال شبیها بالمدلول أو مقلدا له (یمكن التعرف على "صیغة یعتبركما یعرفها أنّها: 

)، یشبه في امتلاكه بعض المنظر أو الصوت أو الإحساس أو المذاق أو الرائحةشبه في 

مثال الأیقونة لوحة لوجه و الكاریكاتور و المجسم و الكلمات المحاكیة و صفاته، و 

الاستعارات و الأصوات الواقعیة في الدراما الإذاعیة و ما یسمى الموسیقى المرافقة و 

.3الإیماءات المقلدة"

واع الأیقون:أنثانیا: 

:4الأیقون إلى ثلاث أواع تتمثل فیما یليبیرسلقد قسم

: التي تركز على المشابهة بین الكیفیات البسیطة بین وحدتین Imageأیقون الصورة-أ

بینهما علاقة.

: التي تأسست على المشابهة بین العلاقات Diagrammeأیقون الصورة البیانیة- ب

الداخلیة بین الوحدات المعینة.

: التي تمثل الطبیعة التمثیلیة التي لیست Métaphoreالأیقون الاستعاري -ت

بالضرورة أن تكون قائمة على الاستبدال.

55فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
.81دانیال تشارلز، أسس السیمیائیة، ص 2
، ص 2005، 1أحمد یوسف، السیمیائیات الواصفة للمنطق السیمیائي و جبر العلامات، منشورات الإختلاف، الجزائر، ط 3

93.
.93أحمد یوسف، السیمیائیات الواصفة للمنطق السیمیائي و جبر العلامات، ص 4



تحلیل سیمیائي لبعض اللوحات الإشهاریةالفصل الثاني:

سیمیائیة اللّغة في الخطاب الإشهاريالمبحث الأول:

سیمیائیة الصورة في الخطاب الإشهاري:ثانيالمبحث ال

الإیدیولوجي للصورة الإشهاریةالبعد الثقافي و : لثالمبحث الثا
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یة الأولىشھارلوحة الإال

الصّور الإشھاریةاللغة الإشھاریة

"وھران"
"مرحبا بیك عند موبیلیس"

"واو"

"أدرار"

"بجایا"
"مرحبا بیك عند موبیلیس"

"دلعالیث"

منّا و ما  "حنا منكم و نتوما
ي یعرفكم خیر منا لّ الكانش 

و على ھذا موبلیس 
تكم راحتنا"مخد

1

2

3
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لمبحث الأول: سیمیائیات اللغة في الخطاب الإشهاريا

للغة الإشهار:والعمیقةالبنیة السطحیة -1

اللوحة الإشهاریة الأولى:.أ

التعابیر و موجزة كعبارة الترحیب من طرف مستقبل الزبائن "مرحبا استعمال لغة دقیقة -

الإشهاري التمكن من كسب ثقة "الغایة من الاختصار في الخطاب بیك عند موبیلیس" إذ أن 

، كما ورد أسلوب النداء لأسماء مناطق الجزائر 1المتلقي بأبسط السبل و أكثر اختصارا"

اللغوي للدارجة كمثل عبارة "حنا منكم و نتوما لللزبائن "وهران، أدرار، بجایة"، أیضا الاستعما

"باللغة الهجین" كمثل لفظة یعرفكم خیر منا..." كما نلاحظ وجود ألفاظ منا و ماكانش اللّي 

ظة "دلعالیث" " الحدیثة الاستعمال في المجتمع الجزائري، ولفwow"واو" الإنجلیزیة الأصل "

هي عبارة متداولة كثیرا في المناطق القبائلیة و تعتبر اللغة المستعملة في الأمازیغیة الأصل و 

هذا الإشهار شفویة.

عدم "لي العبارات و المعاني الجاهزة و ذلك و تظهر البنیة العمیقة من خلال الوضوح ف-

اتعاب المتلقي و تجنبا وقوعه في الالتباس و الملل، فلا نجد فیه جمل تفسیریة أو 

، و هذا ما نلاحظه 2اعتراضیة أو وصلیة كثیرة، بالأخص الغریب اللفظي و الكلام الحوشي"

الهویة الجزائریة، فمن هذه في عبارات و ألفاظ هذا الإشهار الذي یمثل الانتماء اللغوي و 

العبارات تحققت "وظیفة الترسیخ" المفتعلة من ردة فعل الزبائن بإیحاءات و إیماءات و ألفاظ 

الإعجاب الدالة على معنى "الروعة و الامتیاز" من طریقة الترحیب فهذه الوظیفة الانبهار و 

ذلك، أو عند تعدد عن "توجه القارئ من مدلول معین حین تعجز الصورة تساهم في 

المدلولات في ذهن المشاهد، و هي وظیفة مثبتة للمعنى یكون كلامها خارج الحكي، أي 

فیه سیؤثر، فالمقصود هنا هو أن متلقي لهذا الإشهار حتما 3مجرد تعلیق على تلك الصورة"

شهار، و الألفاظ في ذاكرته مما یمهد له بالتعلیق و التعبیر عن الإو تترسخ مجموع العبارات 

.112عبد العالي أحمد بن عتو، الإشھار بنیة خطاب و طبیعة وسلوك، ص 1
.113المرجع نفسھ، ص 2
.111فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 3
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كما نلاحظ تحقق التسلسل "فالملاحظ في أعمال الإشهار شدة تماسكها بالرغم من وجود طابع 

الإیجاز الذي یسمها و یقال أن السبب حذف/ إلغاء أدوات الوصل، ومعه یشعر المتلقي بكثرة 

، 1بمنتوج واحد، بالإضافة إلى خاصیة التردید"المعاني المتحدث عنها حتى و لو تعلق الأمر 

الإشھار یتم التردید في عملیة الترحیب دلیلا على معاني احترام و تقدیر الزبائن ذ ھنا في ھذاإ

من طرف مؤسسة موبیلیس و عرضھا لخدماتھا بكل سھولة وامتنان، كما نلاحظ أیضا إیراد 

المحسنات اللفظیة كمثل "طباق الإیجاب" في كلمتي "خدمتكم" التي یقابلھا "راحتنا".

ي: سیمیائیات الصورة في الخطاب الإشهاريالمبحث الثان

:تحلیل الأیقونيال-1

اللوحة الإشهاریة الأولى:.ب

) نلاحظ أنها محدودة بإطار یبرز الشخص المستقبل للزبائن الآتیة من 3) و (2)، (1الصور (

" على mobilisمختلف أنحاء الجزائر بموجهیة أمامیة و ظهور رمز المؤسسة باللغة الفرنسیة "

الجانب الأیسر للزبون، كما أنها مؤطرة بواسطة عدسة الكامیرا اللاقطة لها و مساهمتها في 

بحیث تتماشى مع حركة الزبون المقبل للدخول نحو المؤسسة، و تبرز التبئیریة"،"العملیة *

الصورة "یقابل حجم في الأوّل إیغاله بعیدا عن عین الكامیرا ثم القرب الشدید له، إذن فالتأطیر 

واستعمل ،2كنتیجة مفترضة للمسافة الفاصلة بین الموضوع المصور و العدسة اللاقطة"

فضاء أو دیكور هندسي یبین من خلاله نمط اللباس و الأغاني المرفقة، و الألوان التي تعتبر 

"الانطباع الذي یتركه الضوء المنعكس من من أساسیات الصورة الإشهاریة حیث یعد اللون 

.3على البصر"الأجسام

"یعبر عن النصر و الطهارة، و هو ) توظیف للون الأبیض الذي 3) و (2)، (1(ففي الصورة 

، أیضا ورود 5"الأمل و النبل"، و اللون الأخضر الذي یرمز إلى 4یوحي بالغبطة و السلام"

.111فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1

الذي لا یتحقق إلا في الكلام المركوز"متوالیة، و ھناك التبئیر الداخلي" و ھو التركیز على شخصیات-*
.75، ص 2000دار الحكمة، إنجلیزي)، -فرنسي-ینظر: رشید بن مالك، مصطلحات التحلیل السیمیائي للنصوص (عربي

(بتصرف)
.16حسنة عبد السمیع، سیمیوطیقا اللغة و تحلیل الخطاب (الإعلان التلفزیوني)، ص 2

3Larousse, dictionnaire de français, p 250.
.73، ص 2004، دمشق، 1عقیق البھنسي، علم الخط و الرسوم، دار الشرق للنشر، ط4
.73المرجع نفسھ، ص 5
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اللون الأصفر في التقالید القبائلیة المعبر عن الفرح و البهجة و الربیع، كما أن عنصر 

الإضاءة المستعمل لإعطاء صورة واضحة عن الأشخاص و الإیحاءات الموجودة داخل تلك 

"هو الذي یضيء الأشیاء الطبیعیة أو إصطناعیا و یجعلها واضحة، و هو الصور فالضوء 

.1وء النهار، ضوء الكهرباء، و غیرها"صمصدر الإضاءة، مثلا: 

إلى التأمل في أدق عناصرها و  والدعوةالذوق، فهدفها إثارة إذن فقد تحققت الوظیفة الجمالیة 

جذب انتباه المشاهد، و تحفیزه على شراء البضاعة

.73المرجع نفسھ، ص 1
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یة الثانیةشھارلوحة الإال

الصّور الإشھاریةاللغة الإشھاریة

"أیقون الصورة"
"موبیلیس الكل یتكلم"

" موبیلیس أینما كنتم"

اني"بی"أیقون 
مع اشتراكم  موبیلیس  

ساعات نحو رقمین من 04
إختیاركم

المكالمات مجانیة و غیر 
محدودة.

الأیقون البیاني

"  موبیلیس و الكل یتكلم"
"أیقون استعاري"

الیوم رانا ملیون-

ملیون كلمة قلناھا و ملیون -
تحاكیناھاكلمة 

الیوم رانا ملیون و المعرفة -
بالطبع حققناھا و الحاجة  

الصیغة سھلناھا.

الیوم رانا ملیون و بدرة -
المستقبل عرسناھا و بلادنا 

بالملیون فرّحناھا

الیوم رانا ملیون یتكلم في -
رجاھا.

"موبیلیس و لْیُوم ملیون 
یتكلم"
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اللّوحة الإشهاریة الثانیة: - ب

ورد في الجانب الشكلي للغة عبارات موجزة تتمثل في "موبیلیس و الكل یتكلم"، بمعنى 

أن خدمات و عروض موبیلیس متوفرة لجمیع شرائح المجتمع، دون استثناء، و عبارة "موبیلیس 

متواجدة في أرجاء الوطن، أیضا عبارة أینما كنتم"، و المقصود منها التغطیة في موبیلیس

موبیلیس "و الیوم رانا ملیون متكلم"، و رددت باللّغة الدارجة إذ أن جمیع هذه العبارات الواردة 

"فهي آخر العرض، تحتوي على اسم البضاعة، و هي الخرجة في هذه اللّوحة الإشهاریة تمثل 

، كما تبرز ألفاظ و عبارات تواصلیة تتمثل في: "الكل یتكلم، مع 1قابلة للتردید مع تكرارها"

إشراككم، ملیون كلمة، تحاكیناها، قلناها، غرسناها..."، الاستعمال المتكرر لضمیر المتكلم 

و هنا الخطاب موجّه إلىالأخیر، و یظهر أیضا الضمیر "أنتم" "نحن" المتواجد في المقتطف 

روف الزمان: "الیوم، المستقبل"، و ظروف المكان في مجموع "زبائن موبیلیس"، وردت أیضا ظ

هذه العبارات منها: "أینما، في رجاها، نحو"، كما ترد صیغة شعریة في المقتطف اللّغوي 

الأخیر، و نلاحظ أنّه یمثل محسن بدیعي و هو "السجع" و ذلك في: "... تحاكیناها، ... 

هناك كنایة عن تحقیق النجاح في المستقبل سهلناها، ... غسناها، ... فرحناها". كما أن

الجزائري في عبارة "بذر المستقبل غْرَسناها".

و تعتبر هذه اللوحة الإشهاریة عن البنیة العمیقة من عباراتها فهي تسعى لتساهم في تحقیق 

التواصل و التفاعل من خلال العبارات الموجزة و البسیطة الغیر مملة، واستعمال صیغة الأمر 

إیراد صیغ مغریة للعرض المقدم في أن "المكالمات مجانیة و غیر محدودة". فهذه العبارة لها و 

وقع في أذن السامع و تأثیر في ذاكرته على الشيء المعروض، كما أن الصیغة الشعریة في 

المقتطف الأخیر تبرز نوعا من الاتساق و الانسجام و الجمال اللّغوي الذي یثیر به أحاسیسه و 

وفاء لخدمات موبیلیس دائما.ال و للاشتراكیدفع

.114فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
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اللّوحة الإشهاریة الثانیة:ب.

) المقابلة كلها محدودة بإطار، حیث أن:5)، (4)،(3)، (2)، (1الصور(تعتبر

اللّذان یمثلان رمزي موبیلیس "أیقوني الصّورة"): نلاحظ فیهما وجود 2) و (1الصور (-

ز "مؤسسة الاتصالات الجزائریة"، من حیث الشكل و مفي الأول لر أثناء نشأتها و إتخاذها

"فهو ثالث الألوان الأساسیة و هو لون نبیل، و یرمز إلى اللّون المتمثل في الأزرق البارز 

، أمّا الثاني فهو یعبّر عن مؤسسة 1الصدق و الحكمة و الخلود، الإخلاص و الثبات"

لألوان مخالفة و جعل ألوان العلم الوطني رمزا لها.موبیلیس في الآونة الأخیرة و اتخاذها 

): تمثل "الأیقون البیاني"، و ذلك من البیانات المكتوبة و تحدید الأرقام و 3الصورة (-

GRATUITالعبارات الأساسیة البارزة بكتابة سمیكة مثلا:  et ILLIMITES, 2 numéro,

4h ، تتضافر فیها تلك الوظائف لتخلص التي الوظیفیة الدلالیةإلى تحقیقذلك یؤدّيو"

إلى هذه الوظیفة، إذ أن الإشهار یؤسس صورة و یتقنها لتأدیة معنى و یحاول جاهدا 

إبلاغ ما یریده بمختلف الوسائل و اللّغة أبرزها لأنها التي تسیِّر الصّورة إلى المعنى 

.2المقصود"

إلى تحقیق الانتباه و و یضاف إلى ذلك أن مجموع البیانات في هذه الصّورة تؤدي 

التأثیر لدى المشاهد أو القارئ.

الذي نلاحظ فیه الشخص المتصل ینظر باتجاه "الأیقون الاستعاري"): تبرز 4الصّورة (-

المقبلة إلیه و یستعیر بها كعربون سلام و رمز الاستخبار و فال جید نحوه.الحمامة 

المتصل و هو ینفخ فیها كي تعود ): نلاحظ ترك الحمامة لریشها على ید 5الصّورة (-

مجددا.لترفرف في الهواء

.73عفیف البھنسي، علم الخط و الرسوم، ص 1
.115فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 2
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: أن العدسة اللاقطة تأتي بوجهة فوقیة باتجاه الشخص المتصل، و الرّابعةو تبین الصّور -

بین الحمامة الحاملة للخبر "وظیفة الربط"ذلك لالتقاط الحمامة المتجهة نحوه، إذ هنا تتحقق 

مفرحة نظرا للضحكة المبتدیة على محیاه.الصّار و المتصل الذي تلقى رسالة 

) خلفیة بیضاء، و ذلك لإبراز رمزي مؤسسة موبیلیس 2) و (1كما أستعمل في الصورة (-

)، فاتخذت خلفیة عتمة وذلك3فیما یخص الصّورة (و الإختلافات الشكلیة فیما بینها، أمّا 

نحو الهدف المرغوب.بوضوح و إثارة انتباه عین المشاهد و القارئ لإظهار البیانات 

للهدوء و السكینة "فاللّون ): فقد أختیرت الطبیعة الخضراء رمزا 5) و (4الصورة (-

.1الأخضر یحفظ إنظباط الذهن"

إذ نستخلص أن في هذه الصّور أن الألوان العلم الوطني هي السائدة بكثرة.

محمد خان، العلم الوطني دراسة الشكل و اللوّن، الملتقى الوطني الثاني "السیمیاء و النص الأدبي"، منشورات الجامعة، 1
.17، ص 2002رة، بسك
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اللوحة الإشھاریة الثالثة

الصّور الإشھاریةاللغة الإشھاریة
بسام كل صباح عندو -

ساعة ما بین المشطة 
تاعو و اللون و النوع 

تاع حوایجوا

بسام ھو اللي -
بسیرصحابوا یفرض 
رایواا و یخیّره وین 

.یجوز نھاروا

بسام دیما مبتسم لأن -
العرض الجدید 

لموبیلیس مبتسم 
یسمحلوا یبدل امتیازاتوا 

على حساب اختیاروا

و حالیا مبتسم یھدیلوا -
من الرصید 250%

الإضافي لكل تعبئة 
دج 1000ابتداءا من 

صالح نحو كل الشبكات.

مع مبتسم صالح دیما -
عندك حرّیة الاختیار

موبیلیس أینما كنتم-

1

2
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اللّوحة الإشهاریة الثالثة:.ت

یبرز في العبارتین الأولیتین الاستهلال بوصف شخصیة بسام المبتسمة دائما، و تطابق اسم 

ظهور الإیجاز في العبارات الأخرى، و تمثل لغة و هناكالعرض "مبتسم" لموبیلیس مع إسمه، 

اظ "بسام، دیما، مبتسم، أیضا تكرار الألفهذا الإشهار مزیج بین الفصحى الدارجة المتفصحة، 

، احتیاجاتوا"، فهي ألفاظ عامیة، و نجد تكرار آخر لأغلب العبارات إمتیازاتوایسمحلو، یهدیلوا، 

التي تستعملها الإشهارات الاتصالیة مثل: "العرض الجدید، كل الشبكات، نسب الصید 

، و ذلك إثر دخول الاستعمالالإضافي، قیم التعبأة"، إذ تمثل ألفاظ و عبارات عصریة حدیثة 

علم الاتصال و التواصل إلى الجزائر، و بالنسبة للغة المستعملة في عرض "فیدیلیس" 

لموبیلیس، فنلاحظ استعمال اللّغة الهجین فأصل هذه اللفظة هي فرنسي.

تسعى من خلال عباراتها إلى البنیة العمیقة لهذه اللوحة الإشهاریة لعروض موبیلیس-

بالارتیاح و استخراج و إثارة الإعجاب نظرا لتجانس لفظة شخصیة بسام مع ابتسامته الموحیة

دج، أما العرض الآخر المتمثل في "فیدیلیس"، فهي 1000صیدا إضافیا بـالتفاؤل لكل من عبأ

اللّغویة تقارب للمعنى و تحقق كلمة تعبّر عن معاني "الوفاء و الإتمان"، فالملاحظ في العبارات 

و تحقیق الاتساق و الانسجام بین الصّورة و "وظیفة الربط"، الوظیفة المشتركة المتمثلة في 

اللّغة و الإیماءات التي تسعى لتحقیق "البعد التحفیزي" من خلالها.

اللوحة الإشهاریة الثالثة: - ت

إرفاق لصورة شخصیة "بسام" دة بإطار، ففي الصورة الأولى): محدّ 2) و (1الصورة (-

كرمز عرض "مبتسم" لموبیلیس، أمّا الثانیة فنلاحظ رمز "فیدیلیس" كعرض آخر و تحته رقم 

مات موبیلیس، للتأكد من الرصید المعبأ أو المضاف من طرف خدSMSبعث الرسالة القصیرة 

تقویم الأشیاء و على "الصورتین تتحقق فیهما "الوظیفة التمثیلیة" القائمة فالشكل الخارجي لكلا

الأشخاص بدقة و وضوح عكس اللّغة إذ إن المشاهد یغدو بین النص و الصورة لیظل باله 

، و إذا قمنا بالتمعن في الصورتین سنلاحظ أن عملیة التبئیریة للعدسة 1"معلقا بهذه الأخیرة

"مبتسم" تحته شكل خط مقعر و یترجم ابتسامة واضحة، و أن رمز أمامیةاللاقطة أتت بوجهة 

.114فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
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"بسام" الملتفت صوب الشاشة، و لقد استعملت خلفیة بیضاء للفت انتباه المشاهد إلى العروض 

المعروضة، كما نلاحظ رمز "فیدیلیس"، الذي حدّد بإطار أسطواني ملّون بالأخضر فیه كتابة 

جمیعا...، و هذا اللون استخدم دائما "أنه لون یجمع الألوان هذا الأخیر باللّون الأبیض 

طة و السلام و معناه في طهارة و السعادة، و هو یوحي بالغبللتعبیر عن النصر و ال

.1الیونانیة السعادة و المرح"

.73عفیف البھنسي، علم الخط و الرسوم، ص 1
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اللوحة الإشھاریة الرابعة

الصّور الإشھاریةاللغة الإشھاریة
مفید و مربح 

لھاتفك النقال ھو 
موضوع أحسن 

تطبیقات 
الجزائریة للھاتف 
المحمول المنظمة 
في إطار الصالون 

الدولي "مادایتي
2011"

شاركوا و فوزوا -
لعدّة ھدایا مقدمة 

من طرف 
الرّعیین 

الرّسمیین 
  للمسابقة.

المشاركة مجانیة -
31إلى غایة 

2011جویلیة 
على الموقع 
الإلكتروني: 

-www.med
it.com

2

1
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:رابعةاللّوحة الإشهاریة ال.ث

تتمیز العبارات و الألفاظ الواردة في لغة هذا الإشهار بالإیجاز و المتمثلة في: "مفید و 

لصیغ فعل الأمر، في: "شاركوا و فوزوا..."، كما أنه تم مریح"، "المشاركة مجانیة"، و استعمال 

"MED-ITإجراء مسابقة "للمسابقة، و الموقع الإلكتروني، و تحدید مكان تحدید الفترة الزمنیة 

.بالصالون الدولي بقصر الثقافة

في تقدیم عبارات جاهزة و واضحة و مقنعة  تتمثلأمّا لغة الإشهار في بنیتها العمیقة ف

المحمولة من نوع للمشاركة في المسابقة و الربح و الاستفادة من جوائزها المتمثلة في الهواتف

غتنام فرصة المشاركة و الربح و لإ فیدالمستلتوجیه جاءتصیغة فعل الأمر "سامسونغ" ف

نه تم التركیز على لفظة "مجانیة"، نظرا لأ الاستفادة من العرض المهدى من طرف موبیلیس،

لكونها من تسهیلات خدماتیة تساهم فیها موبیلیس في جعل المستهلك مستعملا للهاتف النقال و 

مجسدا لفعل الاتصال و التواصل في إطار منظومة اجتماعیة.

  ة:اللّوحة الإشهاریة الرابع - ث

" بقصر MED-IT2011): تبین الدعوة إلى المشاركة في مسابقة "2)، (1الصّورة (

"التي )1في الصورة ("الوظیفة التواصلیة"الإلكتروني على تحقیق الثقافة، كما یسهم الموقع 

الحاصل المشاهد من خلال العرض المحكم و اللّقطات و الانسجام تعمل على جذب إهتمام

1اعتمادا على زوایا التصویر ذات التأثیر البالغ في إضفاء حیویة على الخطاب"بینها 

بإطار، إذ هنا تأتي العدسة اللاقطة بوجهة أمامیة لتبرز طرتانؤ ): م2) و (1و الصّورتین (

باللّغة الفرنسیة و كتابة صغیرة "MED-IT"الضوء باللّون الأزرق كلمعان داخل كتابة الرمز 

فوقها تترجم معناها باللّغة العربیة و هو "جوائز" و هنا كتبت باللّون الأبیض على الجانب 

أمّا في الجانبهناك تمثیل للمیدالیة الذهبیة المهداة،، حیث الصورة الإشهاریةالأیسر من 

الصورتین إذ نلاحظ الخلفیة المستعملة لكلا): فتصویر للجوائز المهداة،2لصّورة (لالأیمن 

المرّوجة من خلال هذه المسابقة إذ ئزتتمثل في اللّون الأسود رغبة لإبراز الكتابة، و الجوا

.254خشاب جلال، تجلیات الموروث في الخطاب الإشھاري العربي، ص 1
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تواصل غیر المباشر للإعلان عن الاشتراك في المسابقة و یظهر "البعد التجاري" عبر فعل ال

ربح الجوائز و الاستفادة من هذا العرض.
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اللوحة الإشھاریة الخامسة

الصّور الإشھاریةاللغة الإشھاریة

لغة الإشھار
بمناسبة الذكرى 

لإستقلال الجزائر 50
موبیلیس تنظم نغمة 

الحریة حفل موسیقي 
مع الزیدة 

FRIKLAN
ALFARDA و

AMAL ZAN

 04كونوا في الموعد -
من  جویلیة ابتداءا

مساءا على  08:00
مستوى البرید 

المركزي.
موبیلیس أینما كنتم-

"مسیرتنا كانت حافلة -
و مستقبلنا من أیدي 

ولادنا"

1

23
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اللوحة الإشهاریة الخامسة:.ج

ل هذا الإشهار بعبارات و جیزة تعلن عن حفل بمناسبة إحیاء الذكرى الخمسون ستهی

"یعتبر هذا الاستهلال بمثابة إطلالة على الموضوع الذي یأتي على شكل للثورة التحریریة،إذ 

حكمة أو شعار، عباراته موجزة و جذابة و سهلة الحفظ، و دعوة ضمنیة لمساهمة 

ة استشرافیة في عبارة "مسیرتنا كانت حافلة و مستقبلنا من نظر یقدم في هذا الإشهار.1المتلقي"

أیدي أولادنا"، و هنا فهذه النظرة تدعوا إلى تحقیق الأمل في ازدهار و تبلور الوطن إلى 

الأحسن مستقبلا، و قد تحققت صیغة الأمر في عبارة "كونوا في الموعد" للتأكید و الإلحاح 

دید زمن الموعد و الساعة و المكان، المتمثل في على دفع الجمهور للحضور، كذلك تح

"فهو ذو معلومات ارشادیة جزئیة (مثلا: تاریخ " و هذا یتمثل بمثابة العرض البریدي المركز"

، ه مواصفات عامة عنهئالشركة،...)، و هذا لترسیخ الثقة في المنتوج أو العرض و اعطا

استعمال اللغة الفصحى .2ر المتلقي"مع إضافة صفات محببة مع عدم المبالغة التي قد تنفّ 

)2، كما نلاحظ في لغة الصورة (فكانت بلغة دارجة، أما العبارة الأخیرة نفي العبارتین الأولیتی

تتمثل في: "الحریة، واجتماعیةتاریخیة ذات دلالات أنها وردت مكتوبة، أیضا استعمال ألفاظ

الاستقلال، الذكرى، مسیرتنا" ، إذ تعتبر ألفاظ متداولة.

علان عن مناسبة احتفالیة الإهذه اللّوحة الإشهاریة، عبارات البنیة العمیقة لیتضح من خلال 

، و أن موبیلیس تنظم حفل موسیقي تحت شعار "نغمة ستقلال الجزائرللا  الخمسون الذكرى

ین برعایة المنتوج الجزائري "الزبدة"، الذي یحیل إلى الثقافة تین موسیقیتفریقالحریة"، من طرف 

في أطعمتهم التقلیدیة، و الهدف من إیراد فعل الجزائریة واستعمال أهل القصبة لمنتج الزبدة 

و تقاسم الرّوح الاستقلال ذكرى لجمهور الجزائري لإحیاء أكبر عدد ممكن من احشدالأمر هو 

، و البعد التاریخي للجزائرثلیمهذا الإشهاركما أنّ حیاء ذكرى أرواح الشهداء، الوطنیة و إ

"تعین )، إذ: 2من خلال مصاحبة اللّغة للصورة الإشهاریة ("وظیفة الربط"نلاحظ فیه تحقق 

.115فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
.115المرجع نفسھ، ص 2
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و یظهر الاتساق و الانسجام في وقع ،1فیها الرّسالة الإشهاریة الصّورة على إنتاج المعنى"

.إحیاء الذكرى التاریخیة و معایشتهاالألفاظ، و ذلك لإعادة

"إذ ترفق الصورة المعرضة لمختلف التأویلات بتعلیق الوظیفة التوجیهیةق تحقكما نلمح 

.2صغیر یوجه مقصودها"

اللوحة الإشهاریة الخامسة:-ج

) تبین الرّوح الوطنیة و ذلك في رفع 1) محددة بإطار، فالصورة (3)، (2)، (1(الصور

"العلم الذي رضي الشهداء بالتضحیة و العلم الوطني من طرف المواطنین، فهو یعد 

"من المؤكد ، إذ أنّه 3الاستشهاد من أجله و تجمع خلفه كل المواطنین داخل و خارج الوطن"

عهود الشهداء الذین كانوا یدافعون عنها و هم یموتون تحت ان الراّیة الجزائریة ولیدة

طلالها، لقد تدرجت في نشأتها خلال أحقاب زمنیة بحسب تغلغل الروح الوطنیة في نفوس 

المواطنین من أبناء الجزائر الذین ارتضوا رمزا لسیادتهم، یتحدون حولها و یموتون تحت 

كما نشاهد عبر ،4واء السماء كالطائر الحر"طلالها، و یهتفون بها حین تعلوا خفاقة في أج

هذه الصورة تجمع المواطنین حول العلم في مكان جزائري "مقام الشهید" كرمز للسیادة الوطنیة.

وجهة أمامیة لتبرز التوغل البعید لاث أن العدسة اللاقطة لها أتت بو الملاحظ في الصور الث

دید من الكامیرا، إذ نلاحظ أیضا في الصورة للأشخاص، و الأشكال، و الأماكن ثم قربها الش

) استعمال إضاءة شدیدة حول العلم الوطني لإبرازه كجوهرة مركزیة له بریق یعطي انطباعا 1(

تأثیریا للمشاهد.

)، فهناك ضوء أخضر یشبه شكل الأشعة المنطلقة بانفجار ضیق یؤدي للاتساع 2أما الصورة (

هور و الشخص الرافع یدیه نحو الأعلى.نحو السماء و نلمحه في خلفیة الجم

.114فیصل الأحمر، معجم السیمیائیات، ص 1
.115المرجع نفسھ، ص 2
.14محمد خان، العلم الوطني دراسة الشكل و اللوّن، الملتقى الوطني الثاني "السیمیاء و النص الأدبي"، بسكرة، ص 3
.15محمد خان، العلم الوطني، دراسة الشكل و اللوّن، ص 4
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بنت مسة فاطمة"ا"خ) تبرز رموز تحمل في طیتها معان دینیة كمثل ید أو 3و الصورة (

الرسول صلى االله علیه و سلم على الجانب الأیسر التي تحمل إیحاء و دلالة دعاء حمایة االله 

للوطن الجزائري من كل سوء أو حرب أو مذلة و وبقائه حرًا شامخًا.

) هي ألوان العلم الوطني الجزائري، إذ 3)، (2)، (1و الألوان المراد استعمالها في الصور (

"الجزائر البیضاء مقابل تونس الخضراء و المغرب الحمراء كما یرمز إلى یرمز اللّون الأبیض 

إلى السلام، و إلى الطهارة، و الصفاء، و النقاء، و الإشراق و النور و التفاؤل و البراءة، و 

وصف الإسلام بالمحجة البیضاء، و تعلق المسلمین بهذا اللّون في لباسهم خاصة في موسم 

ول صلى االله علیه و سلم یوم فتح مكة أبیض دلالة على السلام، و ن لواء الرّساالحج، و ك

، كما أن ]106آل عمران ["یوم تبیض وجوه"، قال تعالى: 1هو لون أهل الخیر و السعادة"

الأبیض یدل على الرّوح الإیجابیة و الطمأنینة.

تص الضوء، "یعمل عملا مزدوجا، فهو لون بارد و دافئ في الوقت نفسه یمو اللّون الأخضر 

و یؤكد في الوقت نفسه، و بدرجات متنوعة، یقوم الأبیض و الأسود بهذه الوظائف 

، إذ یعتبر هذا اللّون أنه مستمد من رایة الأمیر 2المزدوجة، فهما یمثلان الإیجابي و السلبي"

ي عبد القادر و هو اللّون المشهور في الإسلام، كما نلاحظ شكل الهلال و النجمة الخماسیة الت

"یرمز الهلال إلى السلام، فهو أصل التقویم الهجري، و أساس تتوسط العلم بلون أحمر حیث 

حساب الشهور و السنوات، یستعمل لتوقیت الفرائض كالصوم و الحج، و ترمز النجمة 

الخماسیة إلى أركان الإسلام الخمسة، و الصلوات الخمس، و الخلفاء الراشدین الخمسة و 

.3ود السداسیة، فثمة فرق كبیر بین الثقافتین"هي تخالف نجمة الیه

"بالجهاد المریر من أجل حریتهم و كرامتهم واعتقادا منهم أن أما عن اللّون الأحمر فیوحي 

، كما یعتبر اللّون الأحمر من الألوان 4الحیاة إمّا أن تكون حرة كریمة و إمّا أن تكون شهادة"

.15محمد خان، العلم الوطني، دراسة الشكل و اللوّن، ص 1
.18ص المرجع نفسھ،2
.19المرجع نفسھ، ص 3
.17المرجع نفسھ، ص 4
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"أوّل لون عرفه البشر أكتشف شریة و تجدیدها، فهو الأساسیة التي تقوم على تحریك الطاقة الب

.1من أحد الحیوانات الصغیرة، و هو یدّل على القسوة و الثورة و الغضب و الإثم و الخطر"

في هذا الإشهار قد دمج فیه إذن نستخلص أن من هذا التحلیل السیمیائي اللّغوي و الأیقوني

بعدین و هما البعد التاریخي و الدّیني، اللّذان یبرزان أحداث الثورة الجزائریة، و تطبیق الدّیانة 

الإسلامیة.

.73عفیف البھنسي، علم الخط و الرسوم، ص 1
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اللوحة الإشھاریة السادسة

الإشھاریةالصّور اللغة الإشھاریة
سرطان الثدي ما یعیش 

نھایة الحیاة 

عند ثمن نسا تلقاو على -
الأقل مرى عندھا سرطان 

الثدي.

لكن فرص الشفاء تكون -
أكبر إذا اكتشفنا ھَذْ 

لمرض في وقت مبكر 
رایح یكون بإمكانكم دیروا 

كشف بالأشعة و فحص 
كامل بلا خطر و لا ألم في 

مركز صحي متنقل

"في ھَذْ رمضان مع -
موبیلیس بالتعاون مع 
"جمعیة الأمل" كل ما 

دج 2000تعبأ رصیدك ب
فما فوق

موبیلیس تصرف 
دنانیر لاقتناء المركز 10

الصحي المتنقل".

"موبیلیس أینما كنتم"-

1

2

3
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:سادسةاللوحة الإشهاریة ال.ح

الإیجاز من خلال العبارات القصیرة المتمثلة في "سرطان الثدي ما یعنیش نهایة یظهر 

لدج لاقتناء المركز الصحي المتنقل"، ففي البدایة استهلا10الحیاة"، و عبارة "موبیلیس تصرف 

بموضوع اجتماعي بخصوص مرض سرطان الثدي، و ینتهي بالخرجة المعتادة في إشهارات 

هذه اللّوحة الإشهاریة نلاحظ أینما كنتم"، و اللّغة في بعدها الشفوي في موبیلیس "موبیلیس

هذا المرض، و وجود أمل في الشفاء، كما یتمثل العرض في ة النساء اللّواتي یحملند نسبیتحد

لاستعطاف المستهلك و تحریك تقدیم هذا الموضوع في مناسبة دینیة و هي "شهر رمضان"

م موبیلیس بالتعاون مع "جمعیة الأمل" للمساعدة من خلال تعبئة و تقو رغبة المساعدة لدیه

دج لاقتناء المركز 10موبیلیسدج كرصید، تتمكن من خلاله أن تصرف2000الأفراد لقیمة 

الصحي المتنقل.

اللوحة الإشهاریة السادسة:-ح

وعا اجتماعیا ضحة موضاللّغة في بعدها العمیق لهذه اللّوحة الإشهاریة تحمل في عباراتها الوا

النساء و تقدیم أمل كبیر في منالذي تعاني منه فئةحساس و هو مرض سرطان الثدي

تحقیق الشفاء منه إذا تمت المعالجة في وقت مبكر من خلال النصح بإجراء الفحوصات و 

الكشف بالأشعة و نلاحظ تكرار اسم المرض "سرطان الثدي"، نظرا لحساسیة الأمر و خطورته 

ساء إلى اتخاذ الاحتیاطات الأولیة اللازمة للعلاج إذ نلاحظ اتخاذ موبیلیس مناسبة و دفع النّ 

إلى  المتعاملیندینیة و تعاونها مع جمعیة خیریة "جمعیة الأمل" لتقاسم الرّوح الإنسانیة و دفع 

تقدیم ید العون، فمن خلال هذه اللّوحة الإشهاریة یتحقق البعدین الاجتماعي و الدیني.
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إستنتاج

تحقق أبعاد مختلفة في مجالات -الست–یستخلص من خلال تحلیل اللّوحات الإشهار 

الحیاة، بالإضافة إلى تجلي الأیقونات الثلاث لبیرس في اللّوحة الإشهاریة الثانیة، و یتمظهر 

و الأیقوني في استعمال ألوان العلم الوطني المتمثلة في: "الأبیض، الأخضر و الأحمر"، البعد 

طرة، و لها دیكور خاص ؤ اللّوحات الإشهاریة، كما أن كل الصّور مهذا ما ینطبق على جمیع

تختص بوظیفة ، إذ أن كل لوحة إشهاریة لها یمثل البعد التقلیدي و الإیدیولوجي و التاریخي

الغرض منها هو التأثیر على المستهلك و على اختیاراته، و دفعه لا إرادیا إلى الشراء معینة، 

فهي عبارة عن عروض و خدمات تقدمها شركة الاتصالات أو الاستفادة من الخدمة اقتناءو أ

.-موبیلیس–الجزائریة للهاتف النقال 
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البعد الثقافي و الإیدیولوجي للصورة الإشهاریة:المبحث الثالث: 

البعد الثقافي للصورة الإشهاریة: -أ

إن تمیز مجتمع عن آخر لا یتمثل في عامل اللّغة أو الجنس بل یتعداه إلى مجموعة من 

المكونات الحیاتیة تشكل جمیعها نظاما خاصا و مستقلا لدى كل فئة كالملبس و المأكل و 

العمران. تحمل في طیاتها خصوصیات للمجتمع و أبعاده الدینیة و الثقافیة و الفكریة و 

Second"طبیعة ثانیة (عن الثقافة أنّها الاجتماعیة، فیقال  nature للفرد یتلقاها من (

من خلال و یظهر البعد الثقافي بالأخص ،1بیئته و كأنها وراثة تتدخل في تكوینه الجیني"

ة) مع الخطاب اللّغوي، الإرسالیة الإشهاریة، فمن خلال تقاطع الصورة الإشهاریة (الأیقونی

الحاضر، لأن الواقع ینطلق في الأساس من إرث الماضي، فإنه یترجم رؤیة الماضي خلال

على الإیهام و  امائقیرة، فمهما كان الخطاب الإشهاري ه الكلمة الأخیلإلأنه في الأخیر تعود 

بعلاقات العادات و التقالید أو ما یسمى  ال الأفضل فإنّه یضل مرتبطالواقع، و تمثّ اختراق

الشعبي في أحسن حلة.بالأصالة و الماضي و صوغ الموروث 

إذ هناك من أشار إلى البعد الثقافي للملبس و المأكل كونها تبرز العادات و التقالید 

"إن ما تقدمه لیس منتوجا، إنّه انتماء لمجتمع معین من خلال الصورة الإشهاریة إذ یقال: 

جان و یذكر، 2إلى قیم تحدد للفرد وضعا اجتماعیا یمیزه عن الآخرین أو یوهمه بذلك"

"أنّه ذهب في بدایة عهده بصناعة الوصلات الإشهاریة إلى السیدة باطا و عرض سیغیلا

علیها مشروع وصلات إشهاریة تركز على الأحذیة بعیدا عن كل الإیحاءات التي یمكن أن 

تثیرها الأقدام، و لم یعجبها الأمر و یقول "سیغلا" معلقا على موقفها هذا: بعد أن نظرت 

لیا إلى المجسمات التي وضعتها بین أیدها قالت لي:" إسمع أیها الشاب لا تلك السیدة م

، و 3یمكن أن أتعامل معك أبدا فبائع الأحذیة لا یبیع أحذیة، إنه یبیع أقداما جمیلة"

اللسّان و الھویة (دراسة في مسار الأفكار في علاقتھا باللسّان و الھویة و محمد العربي ولد خلیفة، المسألة الثقافیة و قضایا1
.108، ص 2007متطلبات الحداثة و الخصوصیة و العولمة و العالمیة)، منشورات ثالة، الجزائر، د. ط، 

.09سعید بن كراد، سیمیائیة الصورة الإشھاریة، ص 2
.09المرجع، نفسھ، ص 3
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المقصود هنا أن عملیة البیع و الترویج و الدعایة هي عملیات لا تقتصر على عرض 

المنتوج، لاقتناءالمنتوج و تعداد محاسنه، فهذه العناصر وحدها غیر كافیة لإقناع المستهلك 

الانفعالات و الطاقة لاستمالةإذ أن سر نجاح الإرسالیة الإشهاریة یتوقف على قدرة المشهر 

ل ذات المستهلك.المبهمة داخ

إذن فالصورة الإشهاریة حقا مرتبطة بالخطاطات الثقافیة التي تؤطر السلوك الفردي و 

تحدد له أهدافه و میوله و توجهاته الخفیة و المعلنة.

مثلا: كالسنن وعادات معینةأمّا فیما یخص المأكولات فهناك من یستهلكها وفقا لطقوس 

تختلف )، فلها قیمة استهلاكیة Camembertلمخمرّة (لمادة الجبن االفرنسي واستهلاكها

"فالجبنة ینظر إلیها باعتبارها كائنا حیا و لها قیمة عاطفیة عن قیمة استهلاكها في أمریكا 

كبیرة، و هنا الكثیر من الوصلات الإشهاریة التي تؤكد الروابط الموجودة بین الجبنة ة 

.1اللّذة و الحب العائلي و الصداقة"

GourhanAndréلوروا جورهانكما نجد أندري  Loroi یشیر في حدیثه عن الملبس

"أنّه أداة اقتدار لدى الرجل و رمز وظیفته الإنسانیة لذا بات الملبس مجال حدیث إلى 

و ذلك لما یتوفر علیه من ،2رسي الفولكلور و كذلك الإثنولوجیین و علماء الاجتماع"اد

ماعیة تساعد في تصنیف الأفراد ضمن الطبقات الاجتماعیة خصوصیات تواصلیة و قیم اجت

)Classes sociales و كما یتم ذلك من خلال مجموع الاحتیاجات التي یستغلها الفرد في ،(

المشتریات الغالیة كالشقق الغالیة... المجتمع من سلع و خدمات كمثل: الملبس المأكولات و 

و غیرها، إذ أشیر إلى أهمیة السلع المادیة كونها أحد معاییر تصنیف الجماعات على السلم 

"تحدد نوع الشخصیة، و أسلوب معیشتها ذات وجاهة، و بریق التدرج الاجتماعي، فهي 

عالمیة و السجائر... كالعطور و السیارات ذات الطراز الممیز و الملابس ذات الماركات ال

.11سیمیائیة الصورة الإشھاریة، ص سعید بن كراد، 1
.265خشاب جلال، تجلیات الموروث في الخطاب الإشھاري، ص2
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، و هنا إشارة إلى الرفاهیة التي أصبحت ضرورة یومیة، و أصبح لكل منتج دلالة على 1إلخ"

أسلوب حیاة استهلاكیة مفعمة بالرقي و الحریة و القوة و الانتصار.

"أساس التطور یتمثل في قدرة الأنظمة على إعادة إذ أن الصورة الإشهاریة تبرر أن 

، فعلى هذا النحو یمیل المجتمع إلى تمایز أساسه représentationا عن نفسهالتعبیر 

إذ أن الإختلاف یولد الجدید و الممیز سواء في أنماط ،2التنوع المبني على المخالفة"

العیش أو الأشیاء أو إحیاء العادات و التقالید التي تبني بها ثقافة متطورة تحمل في طیاتها 

بقایا التراث الحضاري.

الإیدیولوجي للصورة الإشهاریة:البعد - ب

"تصور العالم الذي یشمل جانبا نظریا (بوصفه یقوم بعملیة معرفة إن الیدیولوجیا هي 

و یقدم نشاطا فكریا) و جانبا تطبیقیا لكونه إطارا للنشاط كـ "إیمان" و "إعتقاد" و تترجمه 

إن الإیدیولوجیا هي ":مشيغرا، كما یعرفها 3عیانیا مواقف و ممارسات و نشاطات ملموسة"

، و في جمیع تظاهرات الاقتصادي"تصور للعالم یتجلى ضمنیا في الفن، و القانون و النشاط 

الانعكاس، بهذا المعنى أصبحت الإیدیولوجیا المعنى المعاش و 4الحیاة الفردیة و الجماعیة"

الممارس لمختلف العلاقات التي یقیمها الإنسان مع سائر الناس و مع الطبیعة.

عبر عملیة ترویج و الاقتصاديكما نلاحظ ظهور البعد الإیدیولوجي في الفن و النشاط 

المختلفة و تجسیدها سواءً الاتصاللام و عو الخدمات عبر وسائل الإإشهار مختلف السلع 

یحمل في أعماقه دلالات و معاني و إیدیولوجیا تتمثل فیها معالم "لغوي أو أیقوني"كنسق 

ثقافیة و اجتماعیة و تاریخیة بإمكانها تغییر آراء و أسالیب نمط عیش مجتمع إلى آخر، فقد 

التقریري :على تبیان السلطة المتحكمة في الصورة، لأنّ لها بعدین ملتصقینرولان بارثعمل 

"إذا كانت اللّغة نتاج تواضع جماعي فهنالك أیضا لغة فوتوغرافیة و الإیحائي، فبالنسبة إلیه:

.55حسنھ عبد السمیع، سیمیوطیقا اللغّة و تحلیل الخطاب، ص 1
.47، ص المرجع السابق2
.19، ص 1984الجزائر، ، 11عمار بلحسن، الأدب و الإیدیولوجیا، المكتبة الشعبیة، المؤسسة الوطنیة للكتاب، ع 3
19، ص المرجع نفسھ4
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متواضع علیها تشمل على علامات و قواعد و دلالات لها جذور في التمثلات الاجتماعیة و 

.1الإیدیولوجیة السائدة"

فهي تعمل على الانتماءإذ هناك من یعتبر عالم الوصلة الإشهاریة هو عالم الهویة و 

تاریخي و ما هو ثقافي، في صورة إشهاریة و هذا ما نلاحظه في إشهاراتتطبیع ما هو 

الوطني و روح الثورة و ذلك الانتماءموبیلیس الذي یجسّد أو یبرز الهویة الجزائریة و 

–لإستعمالها ألوان العلم الوطني كمؤشر أو رمز المؤسسة الاتصالیة الجزائریة للهاتف النقال 

فمما لا شك فیه أن للعلم الوطني مرجعیات دینیة و وطنیة و إجتماعیة و سیاسیة تعاضدت "

، فتصیر بمرور الزمن، و فیما بینها، و تداخلت في معانیها لتشكل في النّهایة الراّیة الرّمزیة

، كما تبرر أیضا الهویة 2تعاقب الأجیال ذات بعد وطني لا یجوز المساس به، و العدول عنه"

بیة في مزج الألوان و الأشكال و الأحداث و مختلف العادات و التقالید بنوع من الأناشید الشع

الوطنیة و الأغاني الشعبیة التي تحي بها التراث الجزائري و تعطي له لمحة عصریة، بالإضافة 

كون  "إیراد الممثلین، و الفنانین و المسرحیین و غیرهم":إلى استخدام الجانب الهزلي كمثل

الطابع مشوق و ممتع و مثیر لإعجاب المشاهد، و ذلك من خلال مجموع الإماءات و  هذا

"لیس طبیعیا و لا صناعیا، بل الحركات المعبرّة على إیحاءات كثیرة، و یقال في هذا الشأن 

هو تاریخي، أو إذا شاء ثقافي... و العلامة داخله هي إیماءات و مواقف و تعابیر و ألوان 

و الناتجة عنها هي تسب هذه العلامات معانیها من استعمال المجتمع لها، و تأثیرات، و تك

، إذن فهذا ما یشكل العمق الاستراتیجي للآلیات التواصلیة في المجتمع.3دلالات تاریخیة"

L’imageإلتقاء الهویة البصریة (موبیلیسإذا نلاحظ في إشهارات de marque و ،(

"العین التي تبصر هي التي "تشاهد" و "تدرك" و "تستدل" و الهویة و اللّفظیة، إذ یقال أن 

.4تستخرج قاعدة للفعل"

.96، ص 16عبد الرحیم كمال، سیمیولوجیا الصورة الفوتوغرافیة (بارث نموذجا)، محلة علامات، ع 1
و النص الأدبي)، كلیة الآداب و العلوم محمد خان، العلم الوطني (دراسة للشكل و اللون)، الملتقى الوطني الثاني (السیمیاء2

.19، ص 200أفریل 16-15بسكرة، -الاجتماعیة، جامعة محمد خیضر
.162سعید بن كراد، سیمیائیات الصورة الإشھاریة، ص 3
.62میائیات الصورة الإشھاریة، ص سعید بن كراد، سی4
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إذن نستخلص أن الصّورة تحمل مرجعیات مدركة من طرف العقل البشري لكونها تستغل 

الثقافیة، التاریخیة، السیاسیة و و المتمثلة في: "كل التمثلات التي ینبني علیها المجتمع 

، و التي تحمل في عمقها مختلف المعاني و الإیدیولوجیات.، الدینیة"الاقتصادیة
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خـــاتــــمة

وفق آلیات المنهج من خلال دراستنا للخطاب الإشهاري المرئي و المدوّنة المعتمدة،

مجموعة من النتائج المتمثلة في: السیمیائي تم الخلوص إلى

ن اللّغة المصاحبة للصور الإشهاریة لها دور الوسیط لإبراز المعنى الدلالي، و أن الصّورة إ-

في منظومة المجتمع.تأثیریا  اتعبر عن ألف كلمة، فهي تلعب دورا إتصالی

من الدراسات السیكولوجیة و كما أن الصورة الإشهاریة بنیت على نظریات استخلصت -

سیة و الاقتصادیة للأفراد و المجتمعات.فالن

اللّهجةاستعمال الهجین اللّغوي وتحلیل لمجموع اللّوحات الإشهاریة نجد من خلال ال-

في جذب المستهلكین. تساهمالتي الدارجة 

و الهویة الانتماءنستخلص أن الألوان المستعملة في هذه الصور أغلبها توحي إلى -

الجزائریة.

كما أن الصّور الإشهاریة مرتبطة بالخطاطات الثقافیة المأطرة للسلوك الفردي.-

في الإیدیولوجیات و الأبعاد الفكریة تحملها.الاختلافأیضا الصّورة الإشهاریة تبرز -

لا یسعنا في الأخیر إلا الإشارة إلى أن هذا البحث قد تناولنا فیه جانبا من الدراسة 

السیمیائیة للخطاب الإشهاري المرئي، على أمل أن تأتي بحوث مستقبلیة من شأنها أن تتناول 

هذا الموضوع من زاویة نظر مختلفة.
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اللباس التقلیدي الوھرانى

ياللباس التقلیدي الصحراو
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ایقون بیاني
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الأ یقون الإستعاري
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أیقون الصورة



المــلاحــق

77

الضوء 

الأزرق

جياللون البنفس

ةالمیدالیة الدھبی
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رمز التلفزة 

الجزائریة
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اللون الأخضر

بیضالأاللون

راللون الأحم
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مقام الشھید

العلم الوطني

المواطنین 

الجزائریین

اللون الأخضر

اللون الأحمر

اللون الأبیض
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تنقل المركز عبر أرجاء الوطن

تشخیص المریض

المركز الصحي المتنقل
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ثبت لأهم الأعلام الواردة في البحث:-

 ظورهو محمد بن مكرم بن علي، أبو الفضل، جمال الدّین إبن من:ورإبن منظ-1

م، و اختلفت الأقاویل عن مكان 1232محرم سنة الإفریقي. ولد في الأنصاري الرویفعي

ولادته، قیل بقفصة تونس، و قیل بطرابلس لیبیا و یقل بمصر، و یعد من نسل رویفع بن 

ثابت الأنصاري، و هو أدیب و مؤرخ و عالم فقه الإسلامي و اللّغة العربیة، من أشهر 

د الرّحمان بن الطفیل، و مرتضي لن حاتم، و مؤلفاته معجم لسان العرب، تتلمذ على ید عب

یوسف المخیلي و أبي الحسن علي بن مقیر البغدادي، و العلم الصابوني، عمل في دیوان 

الإنشاء بالقاهرة، ثم ولي القضاء في الطرابلس، عمي في آخر عمره و توفي في مصر في 

م.1311ه/ 711شعبان سنة 

، أستاذ جامعي، وزیر وسفیر سابق، 1939من موالید محمد العربي ولد خلیفة:-2

رئیس المجلس الأعلى للغة العربیة، و من مؤلفاته المنشورة:

المدرسة و الجامعة الجزائریة.-

.1986التربیة و البحث العلمي، المطبوعات الجامعیة دراسة النظام -

.1989في الجزائر و المنطقة العربیة، المطبوعات الجامعیة التنمیة و الدیموقراطیة-

.1999الأزمة المفروضة على الجزائر، دار الأمة، -

النظام العالمي، ماذا تغیر فیه؟ و أین نحن من مستجداته؟ المطبوعات الجامعیة -

1997.

.2000الجزائر المفكرة و التاریخیة: أبعاد و معالم، دار الأمة، -

المؤسسة الوطنیة –لم، ملامح قرن و أصداء ألفیة، منشورات ثالة الجزائر و العا-

.2002-للفنون المطبعیة

.2002المجتمع الجزائري في منحیز الإیدیولوجیة الكولونیالیة، منشورات ثالة، -

.2007المسألة الثقافیة و قضایا اللّسان و الهویة، منشورات ثالة، -
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الرباط ة الآداب بجامعة محمد الخامس هو أستاذ السیمیائیات بكلیسعید بن كراد:-3

التي تصدر بمدینة "مكناس" منذ المغرب، كذلك هو المدیر المسؤول لمجلة علامات 

م، و هي مجلة مختصة في الدراسات السیمیائیة و من بین الأعمال التي 1994سنة 

أصدرها نجد كتاب:

سعید بن كراد المركز الثقافي العربي " تر و تقدیمأمبرتو إیكو "دروس في الأخلاق-

م.2010

سیمیائیات الصّورة الإشهاریة (الإشهار و التمثلات الثقافیة)، سعید بن كراد، أفریقیا -

م.2006الشرق، 

أحد الوجوه الأدبیة و الإبداعیة الأكثر تمیزا في الساحة الإبداعیة فیصل الأحمر:-4

داث ظفرة نوعیة في الأدب العربي الجزائریة، أحد الشبان الذین ینتظر منهم إح

إیطالي"، أستاذ مادة الأدب -إنجلیزي-الحدیث شاعر و روائي و مترجم "فرنسي

و مدیر تحریر جریدة العالم الثقافي الجزائریة، له شعر دیوان العربي بجامعة قسنطینة

منمنمات شرقیة العالم تقریبا و مجموعة قصصیة "وقائع من العالم الآخر"، له 

ره الفاعل في الساحة الأدبیة الجزائریة و العربیة من خلال إسهاماته الكثیرة في حضو 

العدید من المجالات الأدبیة المتخصصة.

بقصر الشلالة (تیارت) تحصل على شهادة اللیسانس 1962من موالید ه:طیب دبـ-5

یة ، درس بالتعلیم الثانوي مادة اللغة العرب1998بجامعة وهران في جانفي من عام 

)، تحصل على شهادة 1998إلى عام  1987خلال أحد عشر عاما (من عام 

بتقدیم دراسة حول التفكیر 1998الماجیستر بجامعة الجزائر في سبتمبر من عام 

السیمیائي في اللغة و النقد و الأدب عند أبي حیان التوحیدي، إلتحق بالتدریس في 

ي مطلع السنة الجامعیة معهد اللغة العربیة و آدابها بجامعة الأغواط ف

م.1998/1999
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و من مؤلفاته:

مبادئ في اللّسانیات البنیویة (دراسة علمیة، إبستمولوجیة).-

بصبرة، ولایة تلمسان، نشر 1956الدكتور رشید بن مالك من موالید رشید بن مالك:-6

العدید من البحوث في المجلات الوطنیة و الدولیة، شارك في ملتقیات وطنیة و 

دولیة، ترجمة بعض البحوث في مجال السیمیائیات، و من أشهر مؤلفاته "مقدمة في 

لسیمیائي للنصوص، تر السیمیائیات السردیة، ترجمة قاموس مصطلحات التحلیل ا

كتاب السیمیائیة أصولها و قواعدها لـمیشال أریفیه تألیف قاموس مصطلحات 

فرنسي)، و هو نائب رئیس رابطة السیمیائیات -إنجلیزي-للنصوص (عربي

الجزائریین، و یشغل حالیا منصب رئیس قسم الثقافة الشعبیة بكلیة الآداب و العلوم 

عة أبي بكر بلقاید تلمسان.و الاجتماعیة، جامالإنسانیة 

، و : أستاذ سوسیولوجیا الإعلام و الإتصال بجامعة الجزائرنصر الدین العیاضي-7

الصادق رابح، أستاذ التكنولوجیات الإعلامیة الحدیثة بجامعتي الجزائر و الإیمارات، 

اللّذان قاما بترجمة كتاب "تاریخ نظریات الإتصال" لأرمان و میشال ماتلاو.

، و هو من أبرز اللّسانیین 1914م و توفي 1839ولد سنة :یرسبسندرس تشارلز -8

الأمریكیین المهتمین بالفلسفة و الریاضیات، له عدة إسهامات في الحقل الدّلائلي ذو 

البعد الأساس السیمیائي و اللّساني، و هو إبن الریاض الشهیر "بن یامین بورس" و 

إلى المنطق الأرسطي و الكانطي، و قد رفیق "ویلیام جیمس"، و قد عرف بانتمائه 

عرف بثلاثیته اللغویة الشهیرة.
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تم الاعتماد على المراجع و المواقع التالیة في ثبت هؤلاء الأعلام و هي:

www.ar-wikipedia.com
www.4-shared.com

بالإضافة إلى ببلیوغرافیا الكتب المستعملة:
فرنسي) ل: رشید بن -إنجلیزي-قاموس مصطلحات التحلیل السیمیائي (عربي-

مالك.
مبادئ في اللسانیات البنیویة ل: طیب دبھ.-
تاریخ نظریات الاتصال تر: رشید بن مالك.-
اللسّان و الھویة، ل: محمد العربي ولد خلیفة.المسألة الثقافیة و قضایا-
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Icôneأیقون

Diagrammeأیقون الصورة البیانیة

Imageأیقون الصّورة

Métaphoreاستعاريأیقون 

Modeأسلوب حیاة de vie

Affichageمعلقات

Emphatiqueتطابق

Signifiantدال

Propagandeدعایة

Messageرسالة

Symboleرمز

Imageصورة السمعیة acoustique

Sémiotiqueسیمیوطیقا / سیمیائیات

Mondialisationعولمة

Logos  علم

Signeعلامة

Signeعلامات نوعیة de qualité

/Marqueعلامة متفردة signe unique

Signeعلامة خبریة de nouvelle

Signeعلامة تفصیلیة détaillée

Linguistiqueلسانیات

Signifieمدلول

Indiceمؤشر

/Objetموضوع theme
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Représentamentمصورة

Représentantمأثول

Interprétantمؤوّل

Cataloguesمصنّفات

Francheمباشر

Destinateurمرسل

Destinataireمرسل إلیه

Situationمقام

Publicitaireمشهّر

Réalitéأكوستیكيواقع  acoustique

Fonctionتأثیریةوظیفة  conative / appellative

Fonctionتعبیریةوظیفة  expressive

Fonctionشعریةوظیفة  poétique
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