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|ntroduction générale



Introduction générale

Aujourd hui, I’entrepreneuriat constitue un phénomene qui attire de plus en plus les

chercheurs dans les domaines de |’ économie et de la gestion.

L’ entrepreneuriat est un phénomeéne complexe qui au cours de temps a pris Plusieurs
significations. Plusieurs auteurs chercheurs dans ce domaine ont essayé d apporter une
définition pour ce concept, parmi ces auteurs, nous citons Thierry Vestraete qui a défini
I’ entrepreneuriat comme étant un phénomene combinant un individu et une organisation, |I’un

se définit par rapport al’ autre.

« L’ entrepreneuriat est le processus qui amene les personnes a envisager la propriété d’ une
entreprise comme une option ou solution de carriere viable, a arriver avec des projets
d’ entreprise a apprendre a devenir des entrepreneurs, a lancer et a développer une

entreprises ».!

L es petites et moyennes entreprises (PME), depuis quelques années, sont devenues des
acteurs importants de |I’économie et un moteur de la croissance économique. Ces entreprise
jouent un réle primordial dans toute I’économie et elle est la plus répandue dans e monde,
leur nombre dépasse les 90% de I’ensemble des entreprises dans la plupart des pays de

I’ union européenne, voire, plus de 98% dans | es pays industrialise.

Grace a leur prépondérance numeérique, leur dynamique et leur souplesse, les PME
contribuent considérablement a la création d’ emplois et de richesses. Ce rble important des
PME s est traduit par « un regain d'intérét tant de la par des scientifiques que des pouvoirs
publics»; un regain d'intéré qui se manifeste a travers des politiques économiques
favorables a la création et aux développements de cette catégorie d entreprises mais aussi a

travers les nombreuses recherches effectuées durant ces derniéres années.

Le développement financier a travers la diversification des instruments financiers
permet de réduire les codts du financement externe des entreprises, C'est ains que le

développement financier constitue une condition préalable ala dynamique entrepreneuriae.

De plus, le sous-développement des systemes financiers est considéré comme un
obstacle majeur a la relance des entreprises, en particulier du secteur privé. La littérature

classe les contraintes financiéres au premier rang des obstacles al’ entrepreneuriat.

1VESTREATE.T, « Entrepreneuriat : modélisation du phénoméne », revue de I’ entrepreneuriat, vol 1, n°1,
2001.
2 Witterwulghe. R, « laPme : une entreprise humain », éd De Boeck, BRUXELLES, 1998, p 66.
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L’ Algérie a amorceé des I’indépendance des réformes en vue de mettre en place une
économie nationale en remplacement de I’ économie héritée des colons. Dés la fin des années
80, de principales réformes ont éé mises en ceuvre et ayant pour but de se tourner vers
I’ économie de marché tout en attribuant une place importante al’ entreprise prive. Laloi sur la
monnaie et le crédit de 1990 constitue la réforme économique. Elle a touché aux différents
aspects économiques et financiers et elle a prévu le fonctionnement des différentes institutions
selon les regles et les mécanismes du marché. C'est ainsi que la stratégie adoptée, depuis, par
les autorités économiques était axée sur I’ entrepreneuriat, en particulier les petites et les
moyennes entreprises considérées comme des agents essentiels de croissance et d’ éévation du

niveau deI’emploi.?

Au début des années 2000 une deuxiéme phase de réformes a é&é engagée par les
pouvoirs publics agériens, pour sadapter aux changements impliqués par le plan
d gjustement structurel (PAS) et la nouvelle orientation de I’économie. Les principaux axes
des réformes concernent principalement : I'intégration dans I'’économie mondiae ;la
promotion de |’environnement de I’'investissement des entreprises les privatisation et la
réforme du secteur public la réforme du secteur bancaire et financier et la libération des
infrastructures et la politique environnementale .Vu la diversité et la complexité des axes
précité, le gouvernement se retrouve face a des probleme de coordination entre les différents
meécanismes et dispositifs mis en place pour la relance économigque ,méme si ce processus de
tentatives de relance été ses dernieres années soutenu par la flambée des prix du pétrole, qui a
généré des réserves de change importantes.

Face a cette situation, la politique des réformes tente de relancer les secteurs hors
hydrocarbures depuis plusieurs années (depuis 1989). .Cela par une multitude de
restructurations des entreprises industrielles publiques, et une nouvelle orientation (comme
nouvelle trgectoire), qui vise a favoriser la création de petites et moyennes entreprises
(PME/PMI).y compris les trés petites entreprises (TPE), considérées comme une aternative
par excellence de relance économiqgue pour les pays dével oppés et émergents d’ une part, et les

pays en voie de dével oppement tel que |’ Algérie d’ autre part.

3 GHANEM. Y, « le développement du systéme bancaire en Algérie : d' évaluation de son impact sur le
secteur privé » Collogue International — Algérie : Cinquante ans d’ expériences de dével oppement Etat
Economie-Société, 2011, p 47.
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De cefait, I’ Algérie amis en place en amont un nombre de dispositifs de soutien ala
création d’ entreprises et d’ encourager I’ investissement privés (ANADE, ANGEM, CNAC...),
ces politiques ont pour but de mettre en place un climat économique général propice a la
création dentreprise (fiscalité et réglementaire) et de stimuler I’entrepreneuriat par un
ensemble de mesures spécifiques incitatrices (aides financiére, exonérations fiscales...) et
faire face aux problémes qui farinent la création et la croissance des PME, notamment en

termes de financement.

D’ici découle I'intérét porté a notre sujet. En effet, la premiére raison du choix de
notre théme de travail est que ce sujet fait partie du champ de notre specialité qu’est
entrepreneuriat et qui s'intéresse essentiellement aux financements des PME par la CNAC :
état des lieux et perspectives, la deuxieme raison dans notre travail nous avons mis le point
sur le dispositif CNAC qui est considéré comme un organisme qui joue un role primordial
dans le financement des projets ainsi que I’ apport de soutien au chdmeur désirant créer leur

propre entreprise.
Ceci nous ramene a nous poser la question suivante :
Quel sont les obstacles de financement de |’ entrepreneuriat dansle cadredela CNAC ?

Pour mieux cerner cette question, notre travail tentera de répondre aux questions

secondaires suivantes:
e Enquoi consistel’ entrepreneuriat ?
e Quelessont les différents modes de financement des PME ?
e Quelssont lesdispositifsd aide al’ entrepreneuriat en Algérie ?

e Quels sont obstacles de financement que rencontrent les entreprises qui ont
bénéficie del’aide dela CNAC danslawilayade BEJAIA?

C’ est dans ce cadre que s inscrit notre recherche avec comme hypothéses de base :

Hypothése: la contrainte administrative est souvent le plus grand frein rencontré par

les entrepreneursbénéficiairesd’aidedela CNAC.

L a démarche méthodol ogique adoptée pour |’ éaboration de ce travail consiste en une

recherche bibliographique et documentaire constituée (d' ouvrages, articles, revues...... ), et
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en deuxieme lieux, en un stage pratique au niveau dela CNAC de Bgaiaafin de collecter les
données relatives au mode de fonctionnement des aides octroyées aux demandeurs de crédit,
ensuite en réalisant une enquéte de terrain aupres d’ un échantillons de bénéficiaires d' aide de

lapart dela CNAC et ceci afin d’avoir une idée plus approfondie sur les obstacles rencontreés.

Cette recherche est articulée autour de trois chapitres que nous développerons en

suivant le fil conducteur de notre travail.

Le premier chapitre, intitulé aspect théoriques sur |’ entrepreneuriat qui traite le cadre
conceptuel de I’ entrepreneuriat, |’ entrepreneur et les PME leurs définitions et caractéristiques

respectives, dans lequel nous alons voir des généralités sur ces trois concepts.

Le second chapitre, intitulé sur les modes de financement de la PME qui traite le
besoin de financement, les sources de financement et les risque, garanties et obstacles de

financement

Enfin, le dernier chapitre on a parlé du financement et des obstacles de financement
rencontrés dans le cadre de la CNAC dans la wilaya de Bejaia, et cela en débutant par la
premiére section qui est une présentation |’ organisme de la CNAC, Ensuite la seconde section
sera consacrée a l'analyse et traitement des données de la CNAC en fin pour la troisiéme

section on a fait une enquéte du terrain qui analysées les obstacles de financement.
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Chapitrel Aspect théorique sur I’entrepreneuriat

Introduction

L’ entrepreneuriat prend de plus en plus d’importance dans notre société. Les attentes
sont multiples et revétent des formes différentes et complémentaires. En tant que phénomene
économique et social.

Dans ce présent chapitre, nous présenterons quel ques approches et théories principales
de phénomene de I’ entrepreneuriat dans la premiere section. Dans la deuxieme, nous allons
définir le concept de base de la théorie de I’ entrepreneur la troisiéme et la derniere section

sera consacrée sur les PME.
Section 01:L e cadrethéorique et conceptuel del’ entrepreneuriat

L’ entrepreneuriat met a contribution plusieurs disciplines (économie, sociologie,
psychologie, histoire) et intervient des champs sociaux trés divers (économique, associatif,
culturel).

1. Concept del’entrepreneuriat

Entrepreneuriat ¢’ est se mettre en mouvement , étre capable de réver d’un projet qui
nous ressemble, qui nous fait vibrer et dans lequel on aenvie de s'investir. C'est étre capable
de mettre en ceuvre un certaine nombre de choses : des actions et de I’ énergie pour réaliser ce
projet. Quel que soit le domaine dans lequel on a envie de se lancer : artistique, social,
humanitaire, sportif ou économique. C'est la personne qui est au ceeur de I'acte
d’ entreprendre et c’'est elle, avec ses talents, ses atouts, ses zones lumineuses et ses zones
d’ombre qui va donner sa couleur a I’entreprise qu'elle va développer. Le débat sur la
définition de I’ entrepreneuriat a divisé le monde de la recherche scientifique pendant plusieurs
décennies. En effet, I’ entrepreneuriat est un phénomene complexe qui difféere avec ladiversité
des appuis théorique, la diversité des points de vue, la diversité des approches et des
méthodes, selon les pays et a travers le temps. Les définitions de I’ entrepreneuriat sont

multiples.
Selon Josef SCHUMETER

La compréhension gue nous avons se doit beaucoup al’ économie Josef Schumpeter, le
concept a connu une renaissance grace a Schumpeter considéré comme le péere du champ de
I’entrepreneuriat. D’ &pres [ui un entrepreneur est la personne qui veut et qui est capable de

transformer une idée en une innovation réussie. L’entrepreneuriat conduit beaucoup de
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changement dans les marchés et les secteurs de |’ économie parce que de nouveaux produits

arrivent pour remplacer les anciens.

La notion d'innovation est un concept central (paradigme) dans la construction de
I’acte d’entreprendre, SHAN de méme renvoie le concept d entrepreneuriat a |’ esprit

d’entreprise et alavolante de faire générer desinnovations.
Selon Robert HISRICH

« L’ entrepreneuriat est un processus qui consiste a créer quelque chose de différent et
possedant une valeur, en lui consacrant le temps et le travail nécessaires, en assumant les
risques financieres, psychologique et sociaux correspondants et a en recevoir les fruits sous

forme de satisfaction pécuniaire et personnelle »*
Selon VERSTRAETE

« L’entrepreneuriat est un phénomeéne trop complexe pour étre réduit a une simple
définition, son intelligibilité nécessitant une modélisation. Cette complexité exclut la
possibilité d’'une délimitation stricte et univoque de ses frontiére sémantiques »°. Il a défini
I’entrepreneuriat comme « une phénomeéne conduisant a la création d’une organisation

impulsée par un ou y plusieursindividus s éant associés pour |’ occasion »°

Vestraete considere I’ entrepreneuriat comme un phénomeéne complexe qui peut étre un
type particulier d’ organisation lancée par un entrepreneur qui agit pour atteindre ses objectifs.
Ceterme d’ entrepreneuriat contient le mot entrepreneur, donc la démarche entrepreneurial est
impulsée par I'individu. Pour cet auteur, ce concept est défini comme un champ d’ éude
scientifique qui présente un modele construit, lequel est composé de trois dimensions: la
dimension cognitive (dite la pensée stratégique, |a réflexivité, connaissance et expérience de
I’ entrepreneur), la dimension structurelle (la structure) et la dimension praxéologique (les

positionnements et la mise en place d’ une configuration organisationnelle).

4 ROBERT. D, HISRICH, MICHAEL. P, PETERS : « Entrepreneurs hip : Lancer, élaborer et gérer une
entreprise », Economica, 1991, p 11.

SVERSTRAETE. T, « Histoire d' entreprendre : les réalités de I’ entrepreneuriat » Edition EM S, 2000, p 11.
8 VERSTRAETE. T, Fayolle. A, « Paradigmes et entrepreneuriat », revue de |’ entrepreneuriat, vol 4, n°01,
2005, p 37.
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Selon FAYOLLE et FILION

« L’ entrepreneuriat : ¢’ est le processus par lequel des personnes prennent conscience
gue le fait de posséder leur propre entreprise constitue une option ou une solution viable, ces
personnes pensent a des entreprise qu’'elles pourraient créer, prennent connaissance de la
marche a suivre pour devenir un entrepreneur et se lancent dans la création et le démarrage

d’ une entreprise »’

Alain Fayolle® identifié trois problématiques génériques qui S expriment dans le

champ de |’ entrepreneuriat :
- L’entrepreneuriat en tant qu’ objet derecherche

Qui met le point sur les comportements individuels et/ou organisationnels ou encore

au couple individu/projet
- L’entrepreneuriat en tant que domaine d’ enseignement

Qui est plus spécialisé dans la formation basée sur des connaissances spécifiques et

des connai ssances utile pour entreprendre (management, introduction al’ entrepreneuriat.)

Toujours lié aux formations a I’ entrepreneuriat, A. Fayolle semble convaincu que les
méthodes classiques ne sont pas adaptées. Qant a F. Grignon, lui mentionne que le contact
réguliere avec la vie active est tres important dés le primaire ou le secondaire et ce afin de
développer I'esprit d'initiative et d’exclure I’ esprit d’assistanat, en d autre mots; il veut

surtout intégrer |” esprit d’ entreprise dans notre culture générale.
- L’entrepreneuriat en tant que phénomene économique et social

S'intéresse aux apports que porte une entreprise créée ou encore a ce gque la société et la
région peuvent bénéficier lors de I'acte; c'est ce qu'on appelle le résultat de I'acte
d entreprendre a savoir la création d’ entreprises et d’ emplois par exemple, I'innovation ainsi

gue le dével oppement de |’ esprit d’ entreprendre dans les entreprises et |es organisations.

Par difficulté de trouver un consensus sur une définition et comme aux problématique
posées ci-dessus, il est indispensable d évoquer les principae dimensions concernét

I’ entrepreneuriat mises en évidence par les chercheurs qui sont :

’Fillion. I-j, Fayolle. A, « Devenir entrepreneur des enjeux aux outils », Edition Village Mondial, 2006, p 254.
8 Fayolle. A, « Introduction al’ entrepreneuriat », Ed. DUNOD, paris, 2005, p 16-30

8
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- L’individu, il peut sagir d'un individu comme il peut sagir d'une petite équipe
portant le projet.

- Leprocessus, qui fait référence al’ acte d’ entreprendre ou de création.

- L’objet créé, est défini en tant qu’' organisation et/ou innovation correspondant a une
création d’une valeur nouvelle.

- L’environnement, qui rassemble les richesses a offrir et a absorber, les opportunités a

saisir ains que les menaces auxquelles |’ entrepreneur doit y faire face.
2. Genese et fondement del’ entrepreneuriat

Plusieurs chercheurs en sciences économiqgues et de gestion et des sociologues et des
historiens ainsi que des psychologues et des spécialistes en science comportementale ont

observe que le champ de |’ entrepreneuriat est pluridisciplinaire.

On remarque notamment que le nombre des écrits consacrés a |’ entrepreneuriat qui
S approprie une trés large place au point que ce phénomene est devenu un champ de

recherche a part entiére.

Selon Fayolle, on a trois questions génériques proposées par Stevenson et Jarillo (1990)
peuvent résumer une partie important de I’ activité de recherche en entrepreneuriat :

«What happens when entrepreneurs act?» Cette question Sintéresse aux apports de

I activité entrepreneurial e sur |’ environnement économique et social.
« Why do entrepreneurs act ? » Cette question a donné naissance a plusieurs recherchée
Réalisées par des sociologues et sa caractéristique.

« How do entrepreneurs act ?» le « comment » a poussé les chercheurs en gestion et
stratégie a s'intéresser sur ce que fait |’ entrepreneur et non pas ce qu’il est. De par-1&, Gartner
Sest posé le «qui », ans pour y remédier au probléme, la question pose est « Who Is an
entrepreneur ? Is the wrong question ? », Cette question est posée a travers un article publié
en 1988)°.

Fayolle (2005) distingue trois approches de |'entrepreneuriat.

® Fayalle. A, (2005), « Introduction al’ entrepreneuriat », Op. Cit, p 13.
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2.1. Approchesfonctionnelles des économistes

« Richard Cantillon, qui est probablement le premiéere que a présenter la fonction de
I"entrepreneur et son importance dans le développement économique, donc dans ce cas
I’ entrepreneur prend des risgues dans la mesure ou il s engage vis-a vis d'un tiers de fagon
ferme, alors qu il n'a pas de garantie certaine de ce qu'il peut attendre»*° . Pour Jean-
Baptiste Say « |’ entrepreneur est avant tout un preneur de risques qui investit son propre
argent et coordonne des ressources pour produire des biens. |l crée et développe des activités

€conomique pour son propre compte ».

« Schumpeter qualifié de pere du champ de I'entrepreneuriat, sa vision basée
essentiellement sur I’innovation émergea, pour lui « L’ essence de I’ entrepreneuriat se situe
dans la perception et I’ exploitation de nouvelles opportunités dans e domaine de I’ entreprise.
Cela a toujours a faire avec I’ apport d' un usage différent de ressources nationales qui sont

soustraites de leur utilisation naturelle et sujettes a de nouvelles combinaisons »*2.
2.2. Approches centrées sur lesindividus

Ces approches centrées sur I'individu intéressent a la valeur interne de cet individu, qui
gréce aces valeurs!’'individu entreprends et créé sa propre entreprise. Ces approches visent a
connaitre le comportement psychologique de I’ individu, ces motivations, sa personnalité ainsi
gue son origine, afin d’identifier une ou plusieurs de ses caractéristique. Tel que Mc Clelland
qui explique en 1996 que« I’entrepreneur est I'individu qui a besoin d’accomplissement
élevé ; notamment une forte confiance en soi et capable de résoudre les conflits ». Mais alors
selon Manfred Kets de Vires al’ école psychanalytique, on comprendra que le comportement
entrepreneurial résulte de I’enfance gu’'a vécu I'individu, comme par exemple il a vécu au
centre de nombreux probleme affectifs au sein de la famille, il aura tendance par la suite a
refuser |’ autorité et aura méme du mal atravailler en équipe. Ce qui a donner naissance par la
suite a une typologie d’ entrepreneur définit par rapport au milieu d’ appartenance a chacun

d eux.

2.3. Approches basées sur les processus

10 |dem
11 1dem
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Ces approches ont orienté la recherche vers le (comment) : comment les nouvelles
entreprises sont-elles fondées ?, comment les entrepreneurs agissent ? Six comportements
décrivant I’ activité entrepreneuriale ont été identifiés par Gartner en 1985 :

- L’entrepreneur localise une opportunité d’ affaire ;

- L’entrepreneur accumule des ressources ;

- L’entrepreneur fait marchander des produits et des services;
- L’entrepreneur produit des produits;

- L’entrepreneur construit une organisation ;

- L’entrepreneur répond aux exigences du gouvernement et de la société »*2,

Cette idée par lequel se déroulent les activités a été reprise par d’ autres chercheurs qui
ont propose la définition du processus entrepreneuriale qui est la suivant «le processus
entrepreneurial englobe toute les fonctions, activité associés avec la perception d une

opportunité et de la création d’ une organisation »*3

Aprés ces approches, il y’a eu lathéorie de la contingence et la théorie processuelle'“.
Ce phénoméne qu'est I’entrepreneuriat est trés complexe et nous renvoie a des situations
tellement hétérogenes qu'il n'est pas possible de nous arréter sur une des définitions

présentées mais on peut I’ expliquer atravers ces trois conceptions :
- Un processus d’émergence organisationnelle

L’émergence organisationnelle, gu'on peut quillier de naissance de nouvelle

organisation

Permettant aux individus de créer de nouvelles entités, est un concept souligné par Gartner qui
définit |’entrepreneuriat comme éant un phénomeéne consistant a créer et organiser de

nouvelles activités.

Plusieurs travaux ont succede ceux de Gartner et ont eu laméme vision que lui, C'est a
dire que I’entrepreneuriat est étudié par |'éude des organisations nouvellement créer (les

activités par lesquelles il combine les ressources rassembl ées pour réaliser son projet).

2 Fayalle. A, « Introduction al’ entrepreneuriat », Ed. DUNOD, 2005, p 14.
13 |dem.

14Remplacement de la création comme un des acteursillustrant I’ entrepreneuriat.
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- Un processusliéalanotion d’ opportunité

Dans cette conception, I’ entrepreneuriat est lié aux opportunités qui se retrouvent dans
la nature. L’entrepreneur dans ce cas, découvre les opportunités, se approprie et les
transforme en réalité économigue. Comme a la premiére conception, cette approche présente
son intérét sur I’ émergence mais cette fois-ci sur I’ émergence d’ une nouvelle activité qui n’ est
pas nécessairement liée a I’émergence dans nouvelle organisation. L’ activité est constituée
d’'un ensemble d'idées entrepreneuriales, elle peut ére considérée nouvelle s ele présente
une nouvelle combinaison d'idées existantes ou encore si elle créée une nouvelle idée qu’elle

combine avec | es idées préexistantes.

Mais Fayolle n’est pas d’ accord sur le fait que I’ opportunité entrepreneuriale est le
point de départ. Il pende plutét a sa construction au cours du processus de création de
I’ activité.

- Un processuslié alacréation de valeur
Pour Bruyat, « L’ objet scientifique éudié dans le champ de I’ entrepreneuriat est la
dialogique individu/création de valeur »'°. Cette dialogique peut étre définie comme suit :
«L’individu est une condition nécessaire pour la création de vaeur, il en détermine les

modalités de production, I’ampleur.il en est |’ acteur principal ». Le support de la création de

lavaleur, une entreprise par exemple, est la « chose » deI’individu, nous avons :

INDIVIDU - - ¥ REATION DE VALEUR

La création de valeur, par |'intermédiaire de son support, investi I'individu qui se
définit, pour une large part, par rapport alui. Elle occupe une place prépondérante danssavie
(son activité, ses bruts, ses moyens, son statut socid...), elle susceptible de modifier ses
caractéristiques (savoir-faire, valeurs, attitudes,..), nous avons :

CREATION DE VALEUR-------mmeemmmeemmmeenmaee » INDIVIDU®

Ladiaogique création de valeur «— individu peut étre appréhendée comme un

hY

systéme interaction avec un environnement donné a composantes multiples (familiale,

1Bruyat. C, « Création d’ entreprise : contributions épistémol ogique et modélisation », Thése pour doctorat en
Science de Gestion, Université pierre Mendés France (Grenoble I1), France, 1993, P 57.

6 FAYOLLE. A et Michel DEGEORGE. J, « Dynamigue entrepreneuriale », Ed. Paris, 2012, p 14.
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professionnelle, liée au secteur d activité concerné). Ce systeme évolue dans un processus et
sous |’ effet du temps, qui en est une dimension incontournable (Bruyat et Julien, 2001). Cette
représentation rejoint, d'une certaine facon, celle de Gartner (1985), dans laquelle les

dimensions importantes sont les individus et I’ environnement, |’ organisation et |e processus.
3. Processus entrepreneuriale:

Selon Azzedine Tounés en 2007, le processus entrepreneurial  est une série de quatre

différentes et ces étape présentees ci-dessous :
3.1. Lapropension entrepreneuriale

Plusieurs définitions peuvent étre citées pour bien comprendre ce qu’ est la propension
entrepreneuriale.  En commencant par la plus simple «Larousse» définit la
propension « commun penchant, une inclination a faire quelque chose »*’. Pour Fayolle, la
propension entrepreneuriale est « une inclination, un penchant a s engager dans une démarche
entrepreneuriale »'8. Et pour Azzedine Tounés, elle signifie la sensibilisation a la création
d’ entreprises pour devenir un professionnel. Cette sensibilisation peut étre influencée par la

famille, laformation et |’ expérience entrepreneuriale.
3.2. L’intention entrepreneuriale

La propension se transforme Alor en intention entrepreneuriale qui se manifeste a sont
tour par I’ existence d'un projet d’ affaire, plus ou moins formalisé, et |’ engagement personnel

dans le processus de création d’ entreprise.
3.3. Ladécision d’entreprendre

La décision d entreprendre veut dire que I'intention de I’individu pour entrer dans le
monde des affaires est forte et il veut réellement concrétiser son idée. Mais avant de valider
cette décision, il faut Sinterroger si vraiment I'idée est faisable ou pas? Est-ce qu'elle

réaliste ? Quels sont les défirent obstacles qui |’ entourent ?

C est-a-dire que cette décision va étre suivie par des études financiére, marketing.., tels

que:

" Tounés. A, « L'intention entrepreneuriale, These pour le doctorat es Sciences de Gestion, Université de Rouen,
2003, p 48.
18 Toumes. A, «I’intention entrepreneuriale : théorie et modéle », Sanabil Med SA, Paris, 2005, p 41.
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- La mise en relation avec le marché: c'est d étre plus attentif aux ééments économique
parlons ici sur la mise en place sur le marché, la concurrence, la réglementation, canaux et

courts de distribution.

- La recherche des ressources de base: s les étapes précédentes sont validées, il faut
S assurer de la disponibilité des ressources, matieres premieres, financement, équipement de

production, lelocal, lamain d ceuvre.., etc.

- Lefinancement : pour I’ entrepreneur, le financement est « le nerf de la guerre »*. Il existe
plisseur source pour ce denier, des fonds propres, des fonds survenant des parents des amis
qui lui font confiance, soit des fonds survenant de I’ état par les organismes de soutien qui

aident le dével oppement des jeunes entrepreneurs.

- Leplan d’affaires: est le plan de démarrage, il définit les différentes démarches pour créer
et faire fonctionner son entreprise. Il s'agit de mettre dans un ensemble structuré |’idée,

ressources, production, mise en marché et les ventes potentiel.
3.4. L acted’entreprendre

Qui correspond au démarrage physique de I’ activité ce que se traduit par laréalisation

des premiers produits et services.

La Figure n°01 représentant les phases du processus de création d’entreprise est un

outille qui nous permet de lier les différents stades du processus.

18 Julien. P-A, Marchesnay. M, « |’ entrepreneuriat », Economica, paris, 1996, p 67.
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Figuren® 01 : Lesdifférentes phases du processus entrepreneurial

Attitudes

Entrepreneuriales

l

l

|

l

!

Propens on Intension Décision Acte Comportement
entrepreneuriale entrepreneuriale  [4| d entreprendre d entreprendre | —>| (entrepreneuriaux
Ou hon)

Pour suite ou abandon
(Définitif ou temporaire)
Choix formulés sur la
base d'influences
personnelles

Source : TOUNES Azzedine. « L'intention entrepreneuriadle : une recherche
comparative entre des étudiants suivant des formations en entrepreneuriat (bac+5) et
des éudiants en DESS CAAE ». These pour le doctorat en Sciences de Gestion,
Université de Rouen, 2003, p. 47.

La création peut étre déclenchée dans différentes situations tel qu’ une rencontre
soudaine par exemple ou encore une insatisfaction professionnelle sans pour autant
passer les quatre phases citées ci-dessus.

« Les comportements des créateurs d'entreprise ne sont pas (et ne peuvent pas)
tous ére qualifiés d'entrepreneuriaux. Certains d'entre eux seront autonomes,
meneurs d'hommes, anticiperont le marché, rechercheront en permanence des
opportunités et développeront leurs activités. D'autres au contraire, pour plusieurs
raisons, telles que la recherche de I'équilibre familial ou le mangque de ressources,
éviteront de sengager dans des situations entrepreneuriales, se satisferont des

positions acquises et se contenteront du maintien d'un niveau d'activité »%.

2 Tounés. A, (2003), op.cit, p 49.
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4. L’impact del’entrepreneuriat

La contribution de I'entrepreneuriat au développement économique est
importante tant par son impact en matiere d’emploi, d innovation, de croissance et
d’ utilité personnelle.

Van Praag et Verslot (2007)% ont effectué une synthése des travaux
empiriques ont analysé la valeur économique d entrepreneuriat qui est présent comme
suit :

» L’emploi

= Externalité positive en matiere de création d’emplois, elle génere un

nombre considérable d’ emplois?.

» Plus grande satisfaction au travail du personnel occupé

» Lacroissance
En ce qui concerne le développement économique, €lle rapporte une
diversification de I’industrie par |’ établissement de pole de croissance?.
» Innovation
Elle représente une importance source d’innovation, elle permet une
harmoni sation de dével oppement technol ogique aux besoins du marché.
= Maeilleur rentabilité des dépenses en recherche et dével oppement ;
» Plusgrande qualité desinnovations;;
= Niveau de commercialisation des innovations élevee ;
» Utilité personnelle
» Possibilité d atteindre un niveau de revenu élevé;

» Maeilleur satisfaction de |’ emploi (autonomie et emploi valorisant)

21 Capron. H, « Entrepreneuriat et création d’ entreprise, facteurs déterminants de I’ esprit d’ entreprise », édition
de Boeck, Paris, 2009, p 66.

2 Ainsi en Algérie les 619 072 PME (publique et privées) génerent environ 1 625 686 postes d’ emplois pour
I’année 2010

B GASSE. Y, « L’influence du milieu dans la création d’ entreprise », organisations et territoires, 2003, Canada,
p 49.
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Section 02 : Conceptsde base delathéorie del’entrepreneur

L’ entrepreneur ¢’ est un point étudié par plusieurs économistes, et dans cette section

nous allons essayer de voire quelques définitions et les théories de |’ entrepreneur.
1. Définition del’entrepreneur

L’ entrepreneur représente |I’essence ou le ceeur de I’entrepreneuriat. Il innove en
fonction des opportunités qui se présentent, mais aussi organise les ressources pour produire
et commercialiser, tout en cherchant son intérét.

L’ entrepreneur est celui qui dirige I'entreprise qu'il crée et aussi qui possede des

qualités particulieres, qui mettent en ceuvre de nouvelles méthodes.

Au sens économique, I’ entrepreneur est celui qui combine des ressources de la main
d’ ouvre, des matiéres premiére et d autre actifs pour leur donner une valeur plus grande
gu’ auparavant, ou encore celui qui introduit des changements, des innovations et un ordre
nouveau. Pour récapituler les principal es écoles de pensée en entrepreneuriat, nous avons basé
sur lestravaux de Lischeron (1991) qui ont abordé d’ un faon compléte les champs ;

- L’école caractéristique psychologiques: met I’ accent sur les facteurs personnels et
les valeur uniques des entrepreneurs A. FAYOLLE (2005) résume cette école de
pensés en indiquant que I’ entrepreneur a des caractéristique psychologique unique (
valeur, attitudes, besoins) qui le guident dans le processus entrepreneurial, le contrble
interne, la prise de risque, en méme T. VERSTRAETE goute I'imagination, la
confiance en soi, |’ enthousiasme, le gout par la direction et la résolution de problemes.

- L’école classique: s'intéresse particulierement a la création dune nouvelle
organisation, a I'innovation et a identification de I’opportunité, elle note que la
fonction essentielle de I’entrepreneur est I'innovation et I'introduction de nouvelle
combinaison des moyens de production.

- L’école du management : Les entrepreneurs sont organisateurs de processus de
création de richesses économiques. Ce sont des personnes qui organisent, qui gerent et
qui assument le risque. Bruyat (1994) dit que I’ entrepreneur est quelqu’un qui percoit

des opportunités et qui crée une organisation pour |’ exploiter.
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- Leadership: L’entrepreneur est un leader, la force motrice a I'origine de la
dynamique économique?. 1l a une vision de I’ avenir basée a la fois sur des éléments
rationnels, une expérience et des intuitions.

2. L’évolution du mot d’entrepreneur

La compréhension du phénoméne de |’ entrepreneuriat ne peut se réaliser avec une
simple synthése des définitions élaborées par plusieurs concepteurs. Chaque auteur explique
avec une manieére différente le concept et la fagon dont il approche ce phénomene. C’ est pour
cette raison qu’il est intéressant d' exposer dans ce que suit I’ évolution de mot d’ entrepreneur.
L e concept d’ entrepreneur a beaucoup évolué dans le temps et dans |’ espace. Nous essayerons

d’ exposer les plus connues :

e 1726 : Richard Cantillon- distinction de la personne qui prend les risques et de
celle qui fournit les capitaux®.

e 1797 : Baudeau-la personne qui supporte les risques, qui prévoit, supervise,
organise et possede.

e 1803 : Jean Baptiste Say-les profits de |’ entrepreneur sont distincts des profits du
capital

e 1876 : Francis Waker-distinction entre les bailleurs de fonds qui recoivent un
intérét et ceux dont le profit est d0 aleurs compétences de gestionnaire.

e 1934 :?Joseph Schumpeter- I’ entrepreneur est un innovateur, il met en ceuvre
une technologie inédite.

e 1961 : David McClelland-I’ entrepreneur est une personne dynamique, qui prend
des risgues calculés.

e 1964 : Peter Drucker- I’ entrepreneur maximise les opportunités®”.

e 1975 : Albert Shapero-I’entrepreneur prend une initiative, organise des
meécani smes socioéconomiques et accepte le risque de I’ échec.

e 1983 : Gifford Pinchot-lI"intra preneur est un entrepreneur au sein d'une
organisation préexistante.

e 1985 : Robert Hisrich-I'entreprenance est le processus qui consiste a créer

guelque chose de différent et possédant une valeur, en lui consacrant le temps et

2 Balland. S, Bouvier A-M, « Management des entreprises », édition DUNOD, p 9.

% HERNANDEZ. E-M, « L’ entrepreneuriat, approche théorique », I' Harmattan, France, 2001, p 14.
% Hernandez. E-M, « L’ entrepreneuriat, approche théorique », I’ harmattan, France, 2001, p 64.

27 Drucker. P, « Les entrepreneurs », édition Lattés, 1985, p 58.
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le travail nécessaires, en assumant les risques financiers, psychologiques et
sociaux correspondants et a en recevoir les fruits sous forme de satisfaction
pécuniaire personnelle.

e (1921)%8: KNIGHT relie lafonction entrepreneuriale et la prise de risque, de fait que
I’entrepreneur prend des décisions dans un contexte de grande incertitude non
probabilisable. Cette derniere signifie qu’un agent économique ne peut, a partir de
I’ expérience passée, effectuer des probabilités des événements futurs.

e (1973)®: Pour KIRZNER I’ entrepreneur doit étre vigilant détecter puis exploiter les
opportunités qui peuvent se présenter. L’entrepreneur se présente comme |’ agent
économique qui exploite I’ information.

e (1968)% : Selon Leibenstein Deux entreprise identique qui utilisent les mémes facteurs
de production n’'aboutissent pas au méme résultat, d’une inspiration cet auteur

cherche a séparer de I’innovation.
3. Lescaractéristiques de |’ entrepreneur

Il existe chez I’ entrepreneur quelque chose qui le distingue du reste de la population.
Nous alons essayer de présenter les principales caractéristique d’'un entrepreneur en se

référant ala synthese par certaine autres.
3.1. L entrepreneur commeinitiateur

L’entrepreneur est |’acteur du processus entrepreneurial, plusieurs auteurs comme

(Sophie Boutillier, D. Uzunidis, 1995) ont éudié |a caractéristique de ce dernier.

Le premiéres recherche dans le domaine entrepreneuriat ont porté sur |’ entrepreneur
comme initiateur, acteur du processus, ayant une intention et une volonté pour s'introduire
dans le domaine des affaires.

3.2. Un besoin d’accomplissement

Citons les travaux de Mc.Cldland (1961,1965) qui étaient basés sur le critére du besoin
d’ accomplissement, pour ce dernier est |I’un des ééments indissociables des caractéristiques

de I’ entrepreneur.

BCapron. H, « Entrepreneur et création d’ entreprise : Facteurs détermination de |’ esprit de I’ entreprise », de
Boeck, Bruxelles, 2009, p 18.

2 Tounés. A, « L’intention entrepreneurial », thése de doctorat en Science de gestion, France, 2003, p 79.

30 Tounés. A, « L’ entrepreneur, I’ odyssée d’ un concept », n°03-73, p 11.
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L’ entrepreneur préfére étre le responsable des solutions de ses problémes au lieu de
subir des commandes (étre un simple salari€), d établir ses propres objectifs et les faire
réaliser per soi méme « Etre son propre patron ».

3.3. Entrepreneur innovateur

C'est-a-dire que I’ entrepreneur profite des connaissances des savants (inventions) pour

créer des produits utiles (en innovant).
3.4. Un preneur derisque

Créer une entreprise ou commerciaiser une innovation présente un risgue supérieur.
Plusieurs études ont montré que, le plus souvent, le jeune entrepreneur connait ses coutes et
les potentialités du marché. Les spéciaiste s accordent pour considérer la pris de risque

comme étant une caractéristique qui différencie les entrepreneurs des autres individus™

Lors de création de son entreprise, |” entrepreneur va assumer des risques de différentes

natures :
Risguefinancier : engager des fonds et rembourser des dettes ;

Risque professionnel : quitter un emploi pour créer un entreprise, de Sengager dans

I’inconnu.

Risque d’ordre familial : créer une entreprise ¢’ est consacrer plus de temps a son travail et
moins a safamille, en cas d’ échec, apparition des difficultés familiales.

L’ entrepreneur supports les risques liés aux contraintes du marché et aux fluctuations
des prix. Il effectue des achats a des prix certains pour fournir tous les facteurs nécessaires a
sa production. Ses ventes et ses recettes sont par contre aléatoires, Son revenu, le profit, est

incertain (Tounés, 2007).

Face a toutes ces difficultés, le créateur est un individu qui cherche a minimiser ses

risques.

Alors |’ entrepreneur sont considére comme « risk takers », selon cette perception le

risque est expliqué en raison points:

31Cachon. J-C, « Entrepreneur : Pourquoi ? Quoi ?», p 22.
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1. Une caractéristique personnelle de I’individu ; parce que »ils se croient capables
de diriger et d'influencer les autres et en méme temps le besoin d’ une certaine
autonomie.

2. Par I'influence du milieu familiale et professionnelle : selon Weber, I’ entrepreneur
est un aventurier, un sentiment découlé des conditions familiales et d expérience

professionnel.

Plusieurs chercheurs ont essayé d'identifier la caractéristique qui différencie les
entrepreneurs des autres individus. 1ls ont cherché a déterminer d’une maniére exhaustive les

caractéristiques du modé e type d’ entrepreneur.

Figure®n°02: Caractéristiques le plus souvent attribuées aux entrepreneurs par les

spécialistes en comportements

Innovateur Besoin deréalisation

Leaders Internalité

Preneurs de risques modérés Confiance en soi

Indépendants Implication along terme

Créateurs Tolérance al’ambiguité et al’incertitude
Energétique Initiative

Persévérants Apprentissage

Originaux Utilisation des ressources

Optimistes Sensibilité enversles autres

Orientés versles résultats Agressivité

Flexibles Tendance afaire confiance
Débrouillards Argent comme mesure de performance

4. Typologie d’ entrepreneur

A base des caractéristiques psychologiques, sociologiques et managériales de

I’ entrepreneur, les chercheurs ont donné une certai ne classification.

Une premiere typologie donnée par J. Schumpeter, |’ entrepreneur »innovateur » et

« imitateur ».

Une deuxiéme fondée sur le niveau d’' éude action selon Lorrain et Dussault (1988),

«|"entrepreneur artisan » : caractérisé par une compétence technique et un faible niveau de

32 Wtterwulghe. R, « laPME : une entreprise humaine », Boeck Université, 1998, p 132.
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formation, caractérise par une forte volante d’ autonomie et d’'indépendance, une forte liaison

au milieu familiale.

Et « I’entrepreneur opportuniste» est mieux formé, ayant un niveau de formation

élevé des expériences dans le domaine de gestion.
P.A. JULIEN (1994) distingue quatre principaux types de chefs d’ entreprise::

» «L’entrepreneur »: qui réunit les quaités dinnovateur, de preneur de risque et
organisateur ;

» «L’innovateur » : vise pour la nouveauté des produit/services peu caractérise par
risque ;

> «L’entrepreneur technicien » : gestionnaire recherchant une performance moyenne et
stable ;

> «Le manager et le professionnel »: guidé par le souci de performance de son

organisation.

Le profil du dirigeant évolue »|’innovateur » se transforme en « manager » dans le
souci d’'une meilleur performance, mais SBOUTILLIER(1996)% distingue les deux profils

« entrepreneur » et « manager » ;

= Entrepreneur : propriétaire, organisateur, gestionnaire de I’entreprise et crée
des emplois et desrichesses;

= Manager : saarié, gestionnaire, organisateur, ne supporte pas des risques

Pour Marchesnay (1996)** a distingué deux types d entrepreneur en se basant sur les

trois inspirations suivantes :

v Lapérennité de son entreprise : ¢ est-a-dire le souci de durée, notamment dans |’ espoir
de latransmettre a un repreneur ou a un membre de lafamille ou de I’ entreprise.

v" L’indépendance: chaque entrepreneur souhaite étre indépendant en termes de
propriété de capitale, ou autonome en termes de prise de décision. Se sont les deux
formes distinctes de la volante d’indépendance.

v Lacroissance: ' est lavolante de puissance et le désir de pouvoir.

3Bouriller. S, « L’ entrepreneur dans la théorie économigue », Problémes économique, n°2482, 1996, p 15.
34Marchesnay. M, Julien. P-A, « L’entrepreneuriat », Economican Paris, 1996, p 58-59.
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Les deux étaient qualifiés par PIC (Pérennité, Indépendance, Croissance), et CAP

(Croissance, Autonomie, Pérennité)

Pour le PIC, ayant comme priorité la pérennité de son activité, il cherche
I’'indépendance en refusant des associés, ¢’ est-a-dire des emprunts extérieurs along terme. En
cherchant vers lafin la croissance de son activité sans qu’ elle mette en risque sa pérennité et

son indépendance patrimoniale.
Le PIC est appliqué beaucoup plus par les entreprises familiales.

En priorité, I’ entrepreneur CAP vise la croissance forte (la rentabilité a court terme) ou
un degré de risque est présent, il cherche I’autonomie de décision, peu intéresse par
I"indépendance du capital (il fait appel ades capitaux externes, peu externaliser et sous traiter
ses activités et fonctions). Faiblement intéressé par la pérennité de son activité (peut

facilement changer d’ activité).

Section 03: LesPME en Algérie

LaPME est d une part I’ un des moteurs du changement et du progres gréce a sa
mobilité, sa souplesse et sa flexibilité. D’autre part, sa diversité impliquera plusieurs
définitions qui portent sur plusieurs critéres.

1. Définition dela petite et moyenne entreprise

La définition de la PME pose un probléme épineux, elle afait I’ objet de plusieurs écrite
et controverses, ains que plusieurs révisions, mais toutes les tentatives d’ une définition
Universelle ont é&é abandonnées au profit des définitions élaborées en fonction des conditions
propres a chague pays. La PME peut étre définie selon deux approches différentes:
I” approche quantitative et I’ approche qualitative.

1.1. Définition quantitative dela PME

Les criteres qualitatif son néanmoins peu opérationnels lorsqu’il s agit de réaliser une
étude empirique de la PME ou de lui appliquer des dispositions Iégislative spécifique
notamment dans le cadre d une politique industrielle ou fiscale. Aussi n’est-il pas éonnant
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gue I'on se soit efforcé de trouver des criteres quantitatifs permettant de cerner plus

rapidement et plus facilement ce que I’ on entend par « PME ».%°

Selon cette approche, la définition de la PME se bas principalement sur trois critéres a

savoir® :

e Lenombrede salariés
o Chiffred affaire
e Lecapita socia
1.1.1. selonlenombredesalariés

L’ effectif employé est un indicateur pertinent, mais en pratique, son évauation est
difficile du fait de la variation des définitions d’un organisme a un autre. L’effectif est un
critere initial essentiel pour déterminer dans quelle catégorie s'inscrit une PME. Il couvre le
personnel employé a temps plein, a temps partiel ou de maniére saisonniere. Selon
R.Witterwulghe, le nombre d’ effectif employé peut répertorier les PME en trois catégories :

Des tres petites entreprises, qui sont toutes les unités employant moins de dix (10) salariés.

e Des entreprises dont le nombre de travailleurs varient entre dix (10) et quarante-neuf
(49) employés et qui sont identifiées par petite entreprise.
e Cdles employant de cinquante (50) a cing cent (500) employés, ces entreprises sont

consi dérées comme de moyennes entreprises.

Ce critére est le plus couramment utilisé par la quasi-totalité des pays dével oppés pour
la détermination de la catégorie d’ appartenance d’ une entreprise.

1.1.2. Selon lechiffred’ affaire

Le chiffre d’'affaire est un indicateur qui permet |’évaluation du patrimoine de
I’entreprise. Il est considéré comme le seul critéere financier essentiel reflétant I’ importance et
le poids de I’ entreprise®’ R.Wtterwulghe (1998) souligne I’insuffisance de ce critére car ce
dernier a le désavantage d'étre soumis aux fluctuations monétaires (inflation). 1l peut étre

manipul é pour des raisons fiscales.

BSWiterwulghe. Robert, « laPME : une entreprise humaine »département de Boeck université, 1998, p 23.
36 Marchesnay, Julien. A-P, « la petite entreprise », Vuibert Gestion, Paris, 1988.
3Julien. P-A, « Les PME bilan et perspective ». Ed economica, 1988, P6.
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1.1.3. Seon le capital social

Le capital social est congtitué par I'ensemble des apports des propriétaires de
I’entreprise au moment de sa constitution ou au cours de son existence. Toutefois, cet
indicateur ne peut étre accessible que si |’entreprise publie son bilan, chose qui n’est pas

veérifiée pour toutes les PME en Algérie.
1.2. Définition qualitativedela PME

L’ approche qualitative rgjoint plus la réalité socio-économique par son caractére
descriptif. Les différentes définitions qualitatives de la PME mettent toutes |’accent a des
degrés divers, sur les éléments distinctifs et caractéristiques qu’es d une entreprise de petite

ou moyenne dimension,

Au-dela des critéres d’ ordre quantitatifs qui se basent sur des ééments mesurables, il

est intéressant d’ identifier d autres critéres dits « internes » al’ entreprise, & savoir® :

e Lesobjectifsdeladirection
e Ladimension humaine et laqualité de gestion de I’ entreprise

e Leniveau detechnologie

1.2.1. Lesobjectifsdeladirection

Les objectifs dans une PME sont principalement ceux du dirigeant. 1ls mettent en

enjeux différentes combinaisons de buts fondamentaux :

e Lapérennité: c'est le souci de durée, notamment dans I’ espoir de la transmettre a un
repreneur ou a un membre de lafamille.

e L’indépendance et I’autonomie: est la volonté d étre indépendante en termes de
propriété de capital, ou autonome en termes de prise de décision.

e Lacroissance: c'est lavolonté de puissance et |e désir de pouvoir.

1.2.2. Ladimension humaine et la qualité de gestion de |’ entreprise

Un dément fondamentale revient avec constance quoique selon des intensités variées :
il sagit de I'aspect humain lié a I’entreprise. La PME est « unité de production ou de
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distribution, une unité de direction et de gestion, sous I’ autorité d’un dirigeant entiérement
responsable de I’ entreprise, dont il est souvent propriétaire et qui est directement lié alavie

de |’ entreprise »%.

Selon nous, cette dimension humaine liée a la personnalisation de la gestion de la
PME, est certes I’élément qui transcende |’ ensemble des définitions données de ce type

d entreprise.

1.2.3. Niveau detechnologie

Autre critére interne pouvant nous faire appréhender le fonctionne reprise est son
activité caractérisée par son niveau accessible (a la concurrence par exemple) et un niveau

qui est plus difficilement accessible (procédé complexe).

2. LaPME dansle contexte Algérien

La PME est définie, quelque soit son statut juridique, comme étant une entreprise de
production de bien et/ou service, employant 1 a 250 personnes; un chiffre d’ affaire annuel
n’excede pas quatre milliard de dinars algériens ou dont le total du bilan annuel n’ excede pas
un milliard de dinars algériens et qui respect le critére d’indépendance® A coté de cette
définition générale, les articles 8,9 et 10 du chapitre 02 du journal officiel*? a introduit des

éléments de précision d’ ordre pratique en trois catégories, a savoir :

v' La moyenne entreprise: est définie comme une entreprise de cinquante employant
(50) a deux cent cinquante (250) personnes et dont le chiffre d' affaires annuel est
compris entre quatre cent (400) millions de dinars algériens et quatre (4) milliard de
dinars algériens ou dont le total de bilan annuel est compris entre deux cent (200)
millions de dinars algériens et (1) milliard de dinars algériens.

v' Lapetite entreprise : est définie comme entreprise de dix (10) employant a quarante-
neuf (49) personnes et dont le chiffre annuel n’excéde pas quatre cent (400) millions
de dinars algériens, ou dont le total du bilan annuel N’ excéde pas deux cent (200)

millions de dinars algériens.

“OWtterwulghe. R, « laPME : une entreprise humaine »département de Boeck université, 1998,p15.
“1Art 5, journal officiel de larépublique Algérienne n 02, du 11 janvier 2017, page 5.
42| ejournal officiel delarépublique Algériennen 02, du 11 janvier 2017, Art 8,9 et 10, page 5.
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v Latrés petite entreprise « TPE » ou micro-entreprises : est définie comme entreprise
de un (1) employant a neuf (9) personnes et réalisant un chiffre d affaires annuel
inférieur a quarante (40) millions de dinars algériens, ou dont le total du bilan annuel

n’ excede pas vingt (20) millions de dinars a gériens.

Tableau N° 01 : LatypologiedesPME

Enterprise Effectifs Chiffred’affaires | Total bilan (DA)
(DA)
Trés Petite 1a9 < 240 millions < a 20 millions
Petite 10a49 < 4400 millions < a 200 millions
Moyenne 50 4250 400 millions a 4|200 millions a 1
milliards milliards

Source: lejourna Officiel de la République Algérienne n° 02 du 11 janvier 2017, Art 8,9 et
10

3. Apercu historique desPME en Algérie

De nouvelle orientations de I’ économie Algérienne s annonce a la fin des années 1980,
en raison du passage de |’économie administré vers I’économie de marché, c’est dans ce
contexte que les pouvoir publics s'intéressent ala création et développement des PME, apres
gue ce secteur a éé marginalisé, cela afin d essayer de développer le secteur industriel pour
diversifier est améliore son économie. « L’ orientation en faveur des PME est apparue come
une dternative a la relance des investissement et a |'essoufflement du modée
d’'industridlisation de bas en Algérie attesté par I'effondrement du secteur public
économique » (Kenzabi A. & Saidani.2009).

Les PME/PMI agériennes ont passée par trois périodes dans leur évolution depuis

I’indépendance :
e Lapériode 1962-1982

Juste &pres |'indépendance ; le pouvoir algérien, voulant construire une notoriété, s est
engage dans la restructuration de la politique, de I’économie et de la gestion de pays. Sa
premier tache, dans le cadre de la transformation de son économie, fut « la récupération des
richesses nationales (mines, hydrocarbures, agriculture), des entreprise industrielles, du
secteur bancaire et le contréle du commerce extérieur » Ainsi, |’ Etat algérien a récupéré les
PME qui appartenaient aux francais et qui représentaient la majorité des PME existantes a
cette période. Ces entreprises ont été confiées aux comités de gestion puis intégrées dans de
grandes entreprises publiques.
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Malgré les garanties offertes par le code d’investissement (loi 63-277 modifiée par laloi
66-284), les entreprises du secteur privé éaient presque inexistantes. En effet, un premier
code d'investissement a été promulgué en 1963 offrant des avantages et des garanties aux
investisseurs, particulierement des exonérations partielle ou totales des taxes douanieres dues
a I'importions des bien d équipement et des aides financier. Ce code incite la création
d’ entreprise en prévoyant «le concours des établissements financiers de |'état ou des
établissements qui en dépendent pour les emprunts nécessaires a leur équipement ». Mais la
loi 63-277 S est intéressée uniguement aux investisseurs étrangers, contrairement alaloi 66-

284 qui fournit des avantages aux investisseurs nationaux.

Durant cette période, caractérisée par une économie planifiée et administrée, les petites
et moyennes entreprises, en particulier celles du secteur privé, n’'étaient pas la priorité des
responsabl es politiques algériens, puisque ces derniers étaient aveuglés par le gigantisme et le
socialisme inspiré du model soviétique. Les PME de cette période étaient composées
principalement des petites fabriques de transformation des produits, notamment « dans la
branche des industries 1égéres textiles, aimentaires, cuirs et peaux », ainsi que des petits
commercants et des artisans, les autres secteurs étaient controles et geres par |’tate. De plus, la
création d’ une entreprise, durant cette période, ne peut se faire sans I’ obtention d’ agrément

aupres de la commission national e des investissements (CNI).

e Ladeuxiemepériode de 1982 a 1988

Cette période est caractérisée par I'économie planifiée mais aussi par des plans de
dével oppement économique (1980/1984 et 1985/1989), la dissolution de la commission des
investissements et la promulgation de la loi 82-11 relative a |’ investissement privé, cette loi
donna plus de clarification aux domaines et au seuil de I'investissement ; elle offrit des

avantages que nous pouvons résumer dans les points suivants :

v' Pour les entreprises des zones déshéritées et les entreprises de production :
exonération d’impots sur le bénéfice industriel et commercial (BIC) et de la taxe sue
I’ activité commerciale et industrielle (TAIC) pour une période de cing (5) ans;;

v' Des facilités telles que: I'acquisition de terrains, |’approvisionnement en biens
d’ équipements et en matieres premiers sont accordées aux entreprises.

v Des crédits a court terme, des crédits a moyen et along terme mais a hauteur de 30%

de I’ investi ssement.
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Laloi distingue trois types d’investissement : création, extension et renouvelement. Les
deux premiers investissements ne peuvent étre réalisés sans agrément, tandis que les «les
investissements de renouvélement ne sont pas soumis a |I’agreement et font I’ objet d’une

décision du ministere responsable du secteur de |’ activité considérée ».

Les avantages offerts par la loi 82-11 n’ont pas libéré le secteur privé et n’ont pas
facilité la création de PME puisque les restrictions de cette loi ne sont pas favorables au
développement des entreprises. L'agrément n'est accordé que s I'investissement s'inscrit
dans le cadre de la politique et plans de développement tracés par |’ état. Le montant de
I'investissement ne doit pas dépasser dix (10) millions de dinars pour les entreprises
individuelles et tarentes (30) millions de dinarsles SARL et SNC.

e Troisemespériodesde 1988 a nousjours

L’ échec des politiques économiques de I’ état algérien, la faillite d'un grand nombre
d’ entreprises publiques, la récession économique due aux chutes des prix du pétrole et la
monté de la contestation sociale sont des raisons pour les quelles I’ Algérie s est lancée dans

un processus de reformes économiques et I’ ouverture de son marché.

En effet, I’ Algérie aconnu a partir de 1988 une phase de transition vers |’ économie de
marché et sest lancée dans un processus d ouverture économique. La loi 88-25 du
19/07/1988 a élargi le champ d’intervention du secteur priveé en gjoutant quelques créneaux et
en supprimant le seuil de I'investissement qui était fixé a 10 millions de dinars.
L’investissement éranger a été autorisé par la loi 90-10 du 14/04/1990 complétée par le
décret 91-37 du 19/02/1991. Cet ensemble de lois a pu redynamiser le secteur privé et donc
les PME, mais c’est I’adoption du nouveau code d'investissement en 1993 qui donna une
autre dimension pour ce secteur. En effet, un code d’investissement fut promulgué le
05/10/1993 et donna un nouveau souffle aux entreprises algériennes. Ce code est considéré
comme «la pierre angulaire d'une nouvelle politique économique d ouverture et de
promotion de I'investissement » ; il avait pour buts: I’égalité des investissements privés
nationaux et étrangers, la promotion de I’ investissement, la réduction des délais d’ étude des
dossiers et la suppression de I'agrément obligatoire qui fut remplacé par une déclaration

d'investissement.
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4. CadrejuridiqguedesPME

L’ encadrement juridique et réglementaire des petites et moyennes entreprise
différent d’un pays a un autre en raison que chague Etat établie ses propres regles |égislative

et juridique en fonction des exigences de sa politique économique.

Parmi les formes juridiques de la PME que le chef d’entreprise doit choisir sont
principalement : une entreprise individuelle®®, une entreprise  Unipersonnelle de
Responsabilité Limitée (EURL), une Société A Responsabilité Limitée (SARL), une Société
en Nom Collectif (SNC), une Société Par Action (SPA).

e L’entrepriseindividuele: Cette forme sociae convient al’investisseur désirant étre
son propre patron et seul propriétaire de son affaire**.Cette forme d'entreprise :

- est destinée en généra pour les entreprises de taille modeste ;

- nedemandant pas de statut, sa création est smple;

- I'accomplissement des formalités d'inscription au registre du commerce est rapide ;

- a cause de la confusion entre le patrimoine du créateur et celui de I'entreprise,
I'acquittement des dettes de I'entreprise peut sétendre aux biens personnels du créateur

- Il'immatriculation au registre du commerce confere la qualité de commercant a son
créateur.

e Société en Nom Collectif (SNC) : LaSNC est :
- une société de personnes;;

- Clest en généra une entreprise familiae;

- lenombre minimum d'associés est de deux (2) il n'y a pas de minimum de capital
socia exigé

- lecapital social est divisé en parts sociaes;

- lagérance appartient atous les associés, sauf stipulation contraire des statuts ;

- tousles associés répondent indéfiniment et solidairement des dettes de I'entreprise ;

- I'immatriculation au registre du commerce confére al'entreprise la personnalité morale
et atous les associés la qualité de commercants. (Art. 551 et suite du Code du

commerce)

$Apres une étude faite par I’ auteur A Bizaguet dans son ouvrage « les petites et moyennes entreprise », il fait
apparaitre que la trés grande majorité des PME plus deux tiers sont constituées sous la forme individuelle, en
raison qu’ une seule personne physique assure la direction, percoit les bénéfices et supporte les risques.

4« Guide de I'investisseur », direction général desimpots, ministére de Finance, Algérie, 2009, p7
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Société A Responsabilité Limitée (SARL): Cest une société dans laguelle la
responsabilité des associés est limitée au montant de leurs apports. Les associés sont
représentés par des parts sociales. Cette forme d’ entreprise est constituée de deux
(02) associés au minimum et 20 au maximum. Le capital minimum d’ une SARL est
de cent mille (100 000 DA)*dinars. Le capital social est divisé en parts sociales
d égale valeur nominale, peuvent étre choisis en dehors associés des associés.
Entreprise Unipersonnelle de Responsabilité Limitée: L’EURL est :

une société de personne ;

le capital social minimum exigé est de 100.000 dinars ;

les biens personnels du créateur seront distincts de ceux de I'entreprise et il ne
répondrade ce fait des dettes de I'entreprise qu'a concurrence du capital social ;
I'immatriculation au registre du commerce confere la personnalité morale a
I'entreprise et la qualité de commercant au gérant.

Société Par Action (SPA) : La société par action est constituée entre des associés qui
ne supportent les pertes qu’ a concurrence de leurs apports. Le nombre des associés ne
peut étre inférieur a sept (07) membres. Leur capital ne peut étre inférieur a'5.000.000
DA s la société fait publiguement appel a I’épargne et 1.000.000 DA dans le cas
contraire. La société et administrée par un conseil d administration composé de trois

membres ou moins et de deuz au plus.

5. CaractéristiquesdesPME

Les PME présentent de nombreuses spécificités. Du fait de leur taille, elles ont

une structure simple, mais sont souvent dépendantes de leur environnement et ont une
activité vulnérabl e®®.

Pour mieux cerner le concept de la PME, le modéle du JULIEN(1997) a propose

les caractéristiques suivantes :4

La petite taille: caractérisée par une structure simple, des contacts directs, une

distance hiérarchigue moindre, des relations de travail plutét informelles. Leur taille

4Cette définition est propre al’ Algérie
46 | activité est un peut délicate, dansle cas d’ un échec elle risgue de perdre tout.
47 JULIEN, P-A, LES PME bilan et prospective. Ed economica, 1988, p 34.

31



Chapitrel Aspect théorique sur I’entrepreneuriat

implique qu’ elles gerent un plus faible volume de ressources financiéres induisant un
faible volume de ressources techniques et immatérielles et une faible spéecialisation.
La centralisation: C'est la personndisation de la gestion, c'est-adire la
centralisation de la prise de décision chez un seul individu qui est le plus souvent le
propriétaire-dirigeant.

Une faible gspécialisation: au niveau de la direction, des employés et des
équipements, la direction assume les aspects stratégiques, commerciaux et les
rapports avec les institutions aussi bien que des taches opérationnelles de production.
Les employés doivent étre capables de changer de poste de travail ou de fonction. Les
équipements doivent permettre la flexibilité de la production en éant capable de
produire a un colt compeétitif des petites series variées.

Une stratégie intuitive et peu formalisée: Le dirigeant et suffisasmment proche de
ses collaborateurs et employés pour leur expliquer oralement les changements qu’il
impose sans formaliser par écrit sa stratégie. Le cycle de décision stratégique se situe
dans le court terme.

Des systemes d’information interne et externe peu complexes et peu organisés:

Contrairement aux grandes entreprise qui réclament de formaliser le transfert de

I"'information tout en favorisant le contrble, le systéme d’'information interne des PME est

caractérisé par le dialogue et le contact direct. Leur systéme d’information externe est smple,

larecherche d’information est principalement informelle.

6. Lesavantagesdes PME

v

Les PME se développent par un savoir-faire particulier, unique et se forgent une
réputation tant par leur réactivite et I’ approche directe vis-a-vis de leur clientele ;

En effet, de par I’ essence méme de leur structure et leur organisation, elles s averent
nettement plus pérennes que les grandes entreprise ;

Les PME sont des entreprise bien souvent innovantes ;

Les PME c’est un service sur mesure, une disponibilité pour leurs clients, un levier de
motivation pour tout le personnel ;

Les PME ont souvent un service de proximité, une réactivité pour répondre aux
besoins de leurs clients, un rapport direct avec eux, leurs clients ont d'ailleurs un

interlocuteur dédié;
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v' Les PME présentent généralement une structure simple et flexible qui lui permet
d’ étre réactive a toutes modifications de I’ environnement. Cette organisation entraine
de faibles colts de structure, ce qui peut lui donner un avantage concurrentiel par

rapport ala grande entreprise.

Conclusion

A travers ce premier chapitre, nous avons tenté de rédiser une revue littéraire
concernant le phénomeéne de I’entrepreneuriat tout en citant ses fondements, aprés on a
identifié | entrepreneur. Ensuite il nous a semblé tres important de donner un apercu général

sur les PME.

De nombreux concepts et modéles ont été élaborés pour en délimiter le champ de
recherche et mieux étudier le phénomeéne. Nous pouvons dire que I’ entrepreneuriat en général

joue un réle tres important dans le dével oppement socioéconomique.
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Chapitrell L es modes de financement dela PME

Introduction

Pour financer leurs activités et leurs investissements, les PME, comme toutes autres
entreprises, doivent réunir les fonds nécessaires. Les entreprises utilisent leurs ressources
propres pour exercer son activité, I'entreprise doit d’abord engager des dépenses avant de
percevoir des recettes : réalisation des investissements matériels (terrains, installations,
constructions) ; achats des matieres et fournitures, prévoir la rémunération de la main
d’ ceuvre. Larecherche de financement d’ entreprise est une problématique commune a tous les

entrepreneurs, qu’ils soient créateurs ou dgainstallés.

Dans ce chapitre, nous présenterons, dans un premier temps, les besoins de
financement des PME, ensuite on parlera sur les sources de financement des PME et enfin

dans la derniére section nous discuterons sur les risques, garantie et obstacles des PME.
Section 01 : Besoins de financement

Les besoins de financement sont plus importants au moment de la création de
I’entreprise, car a ce niveau les promoteurs n’ont pas la totalité nécessaire de fonds pour

réaliser leur projet.
Les PME ont des besoins de financement de deux sortes a montrer sens:

- Lesbesoinslies au cycle d’investissement
- Lesbesoinsliesau cycle d exploitation
1. Besoinsdefinancementsliésau cycle I'investissement

C’ est un mouvement financier plus ou moins long généré par un investissement.
1.1. Définition de I’investissement

Un investissement peut étre défini de la maniére suivante : « un investissement est un
emploi de revenu, se traduisant par une addition au patrimoine des biens d’équipements,
déterminant la formation de capital et affectation ala production.il suppose la consommation

qui vise la satisfaction de besoins par destruction de biens et services »*.

Une autre définition attribué a I’investissement : « |’acte d’investir constitue I’ échange
d’une satisfaction immédiate et certaine a laquelle on renonce contre une espérance que |I’on

acquiert et dont le bien investi est le support »

“8Bernard Y ves, Jean —Claude Coli, « dictionnaire économique et financiers », Seuil, PARIS, 1996, p846.

35



Chapitrell L es modes de financement dela PME

De ces définitions, il ressort que I'investissement est une opération par laquelle
I’ entreprise emploie des ressources financiéres al’ acquisition de biens dont la durée de vie est
souvent longue dans le but d’ en retirer un profit futur.

L’entreprise au cours de son existence doit réaliser des investissements. Le cycle
d’investissement est un cycle long qui accompagne le développement de I'entreprise et

conditionne sa pérennité et son efficacité.
1.2. Latypologie des investissements

De nombreuses classifications ont été proposées par différents auteurs. Leur intérét n’ est
pas négligeable pour la pratique financiére dans la mesure ou elles permettent d' utiliser des

procédures différentes plus ou moins simplifiées, suivant la catégorie de I’ investi ssement*.

Sans citer toutes les classifications, il apparait cependant utile de donner les différents
modes de classement les plus fréquents.

v' Suivant leur nature
On peut distinguer :

Incorporels : concerne les dépenses de natures incorporelles. On peut citer a titre
d’exemple : fonds de commerce, I'investissement dans la recherche et développement, et
les logiciels informatiques. Ce sont des investissements qui ont un impact durable sur le

développement de I'entreprise.

Financement des investissements par les fonds propres. On 'y integre I’ apport des associés par
augmentation du capital, les subventions d’ investissement et d’ équipement ainsi que des aides
et lesindemnités d’ assurance.

Corporels: (machines pour les besoins de production, matériels roulants pour des besoins

d’ exploitation..),

D’une maniére générale, les investissements corporels sont tous les actifs physiques

qui engendrent I’ augmentation de patrimoine de |’ entreprise.

“Pierre. Conso, « gestion financiére de |’ entreprise », Ed. DUNOD, 1999, paris, P 382.
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Financiers: il consiste d’investir dans la bourse (actions et obligations) ou dans la banque

(titres et droits de créances).
Humain : (formation du personnel et du chef d’ entreprise en particulier).
v Suivant leur objectif
On peut distinguer :

- Les investissements d expansion dont I’objet est I’accroissement du potentiel de
production et de distribution ;

- Les investissements de renouvellement dont I’objet est maintien du potentiel de
I’entreprise;;

- Les investissements de modernisation souvent confondus avec les précédents dont
I’ objet est I’améioration de la productivité ;

- Lesinvestissements de prestige dont |’ objet est I'image de marque de |’ entreprise et

dont les effets non mesurables ne peuvent étre qu’ indirects ;

Toutefois, les PME comme précédemment expliqués ne disposent pas assez de fonds
de roulement devant permettre le financement des besoins en fonds de roulement. Le
capital de ce genre de société n’est pas souvent a la hauteur des ambitions et le besoin
d’indépendance des chefs d’ entreprise les (PME et TPE) ne facilite pas les opérations
d ouverture de capital nécessaire ala mobilisation des ressources along terme.

Les opéations d'investissements ne sont pas trés souvent étudiées par les

professionnels d’ ou parfois leur manque de cohérence.
1.3. Lescaractéristiques d’investissements

On définit le plus souvent les opérations d’ investissement par des projets correspondant a
une opération économiquement cohérente et dont on peut isoler les caractéristiques. Ces
projets peuvent étre indépendants, ¢’ est-a-dire que chacun d’'eux peut étre réalisé sans que
soient nécessairement réaliser les autres. Des projets peuvent étre complémentaires et
successifs™.

Quelle que soit sa nature, chaque projet peut étre caractérisé par :

- Lesdépenses d’investissement,
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- Lesrecettes nettes,
- Ladurée de vie économique,
- Lavaeur résiduelle de I’ investissement

2. Besoin definancementsliésau cycle |’ exploitation

Les PME disposent de beaucoup d’ atouts liés a la gestion de leur cycle d’ exploitation
en termes de maitrise des différents leviers de I’entreprise. Mais I’ optimisation bilanciel
relative al’ allocation efficace des ressources pose parfois probleme. Il s’ agit par exemple de
La maitrise du niveau des stocks pour éviter I'immobilisation financiere inutile, La gestion
des créance et des dettes ( manque de maitrise des échéances ou de suivi des impayés, elles
sont souvent tributaires des donneurs d’ ordre al’image des relations entre grande distribution
et petits agriculteurs, I’aéronautique et les sous-traitants, I'industrie automobile et petits

équipementiers..) et de cefait lagestion de latrésorerie.
Dépendance al’ égard des fournisseurs et/ou des clients les plus importants.
2.1. Lanaturedesbesoins

Le fonctionnement du cycle d exploitation exige la déention d actifs physique et
financiers, les actifs circulants que I'on a analysés et que I'on peut regrouper trois
catégories™ :

- Les stocks de matiére premiere, les stocks en cours de production et les stocks de
produitsfinis,
- Lescréancessur laclientele,

- Lescréances diverses d’ exploitation.

La détention des stocks a pour contrepartie un endettement induit : le crédit commercial sur
les acquisitions de matiéres et de fournitures. Cet endettement a court terme vient diminuer les

besoins bruts de financement nés de la détention des actifs circul ants.
2.2. Lebesoin fond deroulement (BFR)

Le besoin en fonds de roulement c'est les fonds nécessaire a financer le cycle
d’ exploitation du fait du décalage entre la liquidité des actifs nets et |’ exigibilité des dettes
nettes (nette de trésorerie). Cela se calcule simplement par actifs circulants nets diminués des

dettes a courts termes nets. Si la différence est positive, on est en besoin de fonds de

51 Pierre. Conso, « gestion financiére de I’ entreprise », Ed. DUNOD, 1999, paris, P 209.
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roulement a financer par le fond de roulement. Sinon, nous somme en excédent une trésorerie

positive contrairement au cas précédent.

Par fond de roulement, on entend |'excédent des ressources stable
(capital +emprunts+réserves+résultats non distribuéstautres ressource along terme).

Permet d’ obtenir le montant des besoins ou de la ressource de financement générées par une
entreprise suit aux differes d encaissement et de décaissements sur son cycle d’ exploitation
stocks, créance client, créance fiscal, dettes social, dettes fournisseurs, dettes fiscale, ains que

toutes autre créance ou dette liée al’ exercice de son activité.

Le besoin fond de roulement résulte du décalage entre tout ce que |’ entreprise doit

payes tout |’argent qu’ elle doit récupérer du fait de sont activité.

Ces décalages sont structurels donc le besoin de financement d’ exploitation (BFR) est

permanent.

e L’originede cesdécalages
- Du processus de production qui entraine un délai de fabrication séparant la sortie
des matiéres premiéres du stock et I’ entrée des biens en stock, les produits finis.
- Les délais de stockage jouent un rodle, il recouvre le temps nécessaire a la
commercialisation.
- Ladurée de crédit consenti aux clients provoque un retard a |’ encaissement, cette
durée est un élément qui caractérise larelation entre client et fournisseur.

Section 02 : L es Sour ces de financement
1. Lessourcesdefinancements

Pour que I’ entreprise exerce son activité a chaque étape de sa vie, il existe plusieurs
sources financiéres que le dirigeant de |’ entreprise doit choisir en fonction de son niveau

d’investissement, et I'impacte de chagque type de financement sur la rentabilité de laPME.

Selon I’ origine, la source de financement peuvent étre classée dans deux catégories,
interne (propriétés de |’ entreprise) ou externe (I’ endettement). La figure ci-dessous représente

les différents modes de financement :
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Figuren°03: Lesdifférents modes de financement d’entreprise

Sources de
financement
_ | Financement Financement
—>| L’ autofinancement | o firancament
T bancaire
—'| Cession d actif |
— .| Marché financier
Les prélevements —> (bourse)
“lsur le fonds de
roulement

L augmentation du
capital

Sour ce : Elaboré par nous-mémes, récapitulatif du mode de financement.

1.1. Les sources de financement interne

Le financement interne est la premiére forme de financement, elle consiste pour
I’ entreprise de financer ses investissement et sa croissance avec Ses propres ressources sans
faire appel a d'autre capitaux étranger. Les propriétaires ont une préférence pour le
financement interne, pour garder le contrble de I'entreprise et de leur indépendance

financiere.
1.1.1. L’autofinancement

L’ autofinancement constitue la premiére source de financement de I’ entreprise, elle est
dégagée grace a ses activités, ¢’ est le moyen le moins risqué pour une entreprise™?.

Par |’ autofinancement, il y’a une réalisation au sein de I’ entreprise de I’ épargne et

d’investissement, |’entreprise évite ainsi de recourir au financement externe. C’est-a-dire

2HONORE. L, « Gestion financiéere », Nathan, Paris, 2000, p 94.
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« |"autofinancement est égal a la différence entre la capacité d’ autofinancement et dividendes

prélevée sur le résultat de |’ exercice.

| Autofinancement = CAF — Dividendes |

La capacité d autofinancement(CAF) d une entreprise, appelée aussi cash-flow ou marge
brut d autofinancement, représente I’ ensemble des ressources dégagées par une entreprise au

cours d'un exercice du fait de ses opérations de gestion.

L’ autofinancement est une forme de financement qui procure plusieurs avantage pour

I’ entreprise, mais elle aussi des inconveénients.

v' Avantage
- Lesactionnaires auront |’ avantage de garder le contrdle
- 1l assure I’ indépendance financiere de I’ entreprise
- 1l confere aux actionnaires le choix d’ investissement
- Absence des couts de capital, donc une meilleure rentabilité

v Inconvénients

L’ une des principales limites de I’ autofinancement est qu’il est insuffisant pour couvrir tous
les besoins de financement de I’ entreprise. De, plus réinvestir toutes les liquidités risque de
vider la trésorerie de |’ entreprise et I'empéchera de faire face a des besoins imprévus. Et le

probléme majeur de |” autofinancement réside dans la politique de distribution des dividendes.

En effet, en réinvestissant ses bénéfices, |’ entreprise est obligée de ne pas distribuer des

dividendes.
1.1.1.1. Leséléments de |’ autofinancement
L’ autofinancement est composé d’ élément essentiel> :

- Variation des provisions (réserves).
- Datation aux amortissements ;

- Bénéfice net non distribué ;

53 Christian Louis, « Gestion Financiére », Nathan, Paris, 2000, p 84.
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e Lesréserves: ce sont des fonds accumules de I'entreprise a partir des bénéfices
réalisés.

e Lesamortissements: les amortissements constituent I’ éément le plus important de
I”autofinancement ; on distingue habituellement trois conceptions différentes (la
conception juridiqgue et comptable, la conception économique, la conception
financiere).

e Les provisions: ce sont des fonds réservés par |’entreprise pour faire face a des
charges inattendues. On peut citer par exemple les provisions suivantes: les

prévisions pour pertes et charges, pour hausse des prix et pour I’ investissement®.

% Remarques

- Lesamortissements et les provisions ne sont pas des charges décaissées, ¢’ est-a-dire
gu’ elles diminuent le bénéfice comme toutes les charges mais a la différence elles
ne donnent pas lieu a une sortie d’ argent.

- Les dotations aux amortissements peuvent étre considérées comme un
autofinancement de renouvellement.

- Le résultat mis en réserve et les dotations aux provisions représentent un
autofinancement de développement car ils participent au financement du
dével oppement et de la croissance de |’ entreprise.

1.1.1.2. Signification et le rdle de I’ autofinancement

Dans le cadre d'une économie marchande, la fonction d'investissement est
essentiellement dévolue a I'entreprise. Pour celle-ci, le financement dune croissance
compatible avec son objectif d’ autonomie reste nécessairement conditionné par le niveau de

son autofinancement.®

Si |’ autofinancement constitue ainsi 1a contrainte majeurs de I’ investissement et du
développement de |’ entreprise, il apparait cependant comme de solde des différentes étapes de
la répartition de la valeur ajoutée entre les partenaires économiques (personnel, état, préteur,

actionnaires).

L’ autofinancement joue donc un rdle fondamental tant au niveau de I’ entreprise

gu’ au niveau de |’ économie nationale.

> Pierre Conso, « Gestion financiére de I’ entreprise », Dunod, Paris, 1985, p 426.
SPierre Conso, « Gestion financiére de |’ entreprise », Dunod, Paris, 1985, p 428.
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Au niveau de I'entreprise e dun point de vue strictement financier,

|” autofinancement :

- Est un financement interne disponible pour I'investissement tant en vue de
maintenir le capital économique qu’ en vue d’ assurer la croissance de I’ entreprise ;
- Est un garant du remboursement des emprunts, donc un élément essentiel de la

capacité d’ endettement de |’ entreprise.

A ces deux titres, I’ autofinancement est un moteur de la croissance de I’ entreprise.
Son ambiguité demeure toutefois grande car s'il s agit incontestablement d’un moyen de
financement, il ne mesure pas directement un enrichissement de |’ entreprise. La recherche
d’'un autofinancement élevé résulte d'un véritable instinct de conservation de I’ entreprise,

pour laquelle I’ objectif essentiel de la politique financiere est le maintien de | autonomie.
1.1.2. Lacessiond actif

La cession d' actif est une opération économique et financiére, qui consiste a céder
des actifs (immobilisés ou circulants) & une autre entreprise®. Particuliérement sollicitée en
période de difficulté économique, cette manceuvre permet au cédant de faire face a un besoin

deliquidités. Mais pourquoi une entreprise a-t-elle recours ala cession d’ actifs ?
Qu’ est-ce gu’ une cession d’ actif ?
Tout d’ abord, les actifs d’ une entreprise sont de deux ordres :

e Les actifs immobilisé (corporels, incorporels et financiers) : ce sont lors ééments
servant durablement I'activité de I'entreprise et n'ayant pas vocation a étre
consommeés. Il peut s agir de terrains, de préts, de marques ou encore de brevets.

e Les actifs circulants: ils ne sont pas destinés a rester dans la société. |ls incluent

notamment les stocks et les créances des clients.

La cession d'actifs est une notion financiere et économique, contrairement a la

cession de bien. Pour une société, elle consiste a céder a une autre entité des actifs

- Immobilisés ou circulants
- Inscrits dans son inventaire. Cette opération entraine alors une adaptation

comptable :

5% BARREAU. Jet DELAHAYE. J, « Gestion financiére », Ed. Dunod, Paris, 1995, p 132.
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L’ actif ne figure plus dans le patrimoine de I’ entreprise qui |a céde, et apparait dans

celui du cessionnaire.

La cession se traduit dans les comptes du cédant. En effet, une cession d’ actif peut
engendrer une plus-value ou une moins-value pour le cédant. Cela dépend de la valeur
comptable de I actif cédé et du produit de valorisation de la cession. Notons que ces plus ou
moins-value n'ont incidence sur le résultat fiscal qu'une fois qu' elles sont effectives. La
cession d'actif crée une créance sur le cessionnaire. Lorsqu’ une société céde I’'intégralité de
ses actifs, on parle alors de cession d’ entreprise. A défaut, il s'agit d’une cession partielle

d actifs. Cette option est notamment envisagée en cas de redressement judicaire.

Lacession d' actif pour surmonter des difficultés économique ou financiere les actifs
d’ une entreprise génerent des revenus et des avantages économiques pour leur possesseur, de
maniére durable (actifs immobilisés) ou plus ponctuelle (actifs circulants). Mais une société

peut parfois étre contrainte de les céder pour des raisons économiqgues ou financiéres.

En pratique, la cession d’ actifs permet a une entreprise de maintenir sa réserve de
liquidités. Ainsi, de grands groupes en difficulté n’hésitent pas a céder des actifs considérés
comme non stratégique (notamment des filiales), dans un but de refinancement. La pression

actionnariale améme tendance a aller dans ce sens.
1.1.3. Lesprélevementssur lefondsderoulement

Lorsque le fonde de roulement d'une affaire est supérieur a ses besoins
d’ exploitation |’ entreprise peut en prélever certaine sommes pour réaliser des investissements
supplémentaire donc les retraite de fonds doivent étre opérés sans préudice de I’équilibre
financiere et n'entrainent pas notamment, un déficit de trésorerie au-dela de ce qui est

raisonnable et généralement admis.

1.1.4. L’augmentation de capital

L es opérations susceptibles de porter sur le capital d'une société sont trés nombreuses.
Elles sont tres différentes suivant qu'il sagit d'une entreprise individuelle ou d'une société de
capitaux. L'entreprise individuelle n'a pas un patrimoine distinct de celui de son propriétaire.
La modification du capital de |'entreprise n'est donc pas soumise a des formalités juridiques

puisgu'une augmentation de capital, par exemple, ne résulte que d'un transfert au sein d'un
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méme patrimoine. Au contraire, |'existence d'une personne morale distincte des associés pose
de nombreux problémes.®’
Cette méthode peut prendre plusieurs formes :
1.1.4.1. Lesformesdel'augmentation de capital

e L'augmentation de capital en numéraire

L'augmentation du capital social en numéraire est une opération qui entraine la
modification des statuts de la société. Elle peut avoir des conséquences importantes dans la
répartition du capital socia, s elle est réalisée par appel a des tiers. C'est pourquoi la loi a
prévu la défense des intéréts des anciens associés. Les formalités & accomplir sont les mémes
gue pour la création de la société. Ceci sexplique par la nature de I'opération qui remet en
cause les termes initiaux du pacte social. Sous I'aspect financier, I'augmentation de capital en
numéraire modifie de maniere trés sensible la situation financiere de I'entreprise. Elle apporte
a l'entre- prise les ressources nécessaires a la couverture de ses besoins, et elle renforce en
méme temps l'importance des capitaux propres. Elle accroit donc le crédit de I'entreprise
aupres des tiers et augmente sa capacité d'emprunt.

e |'‘augmentation de capital par apportsen nature

Cette opération n'apporte pas de moyens monétaires supplémentaires a l'entre- prise mais
elle constitue néanmoins une opération indirecte de financement par |'apport de terrains, de
constructions ou de matériels lui permettant d'accroitre ses moves de production’. Elle ne
modifie pas sensiblement la situation financiere de I'entreprise. L'augmentation de capital par
apports en nature peut étre effectuée, méme s le capital ancien n'est pas entierement libéré.
C'est une opération délicate en raison des problemes posés par |'évaluation des apports. Un ou
plusieurs commissaires aux apports sont désignés a la demande du président du conseil
d'administration.

e L'augmentation de capital par conversion de créances

Cette forme d'augmentation de capital peut étre réalisée de deux manieres différents ;
- soit en deux étapes par augmentation de capital en numéraire, souscrite par le créancier,
suivie du remboursement immédiat de |a dette,
- soit par une augmentation de capital par voie d'apport des créances.

Il sagit d'une opération financiere importante pour la société, puisqu'elle conduit a
substituer & une dette a long ou court terme une modification du capita socia. Elle ne

constitue pas a proprement parler une opération de financement car elle ne se traduit pas par

57 Pierre Conso, « Gestion financiére de I’ entreprise », Dunod, Paris, 1985, p 418.
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un apport de capitaux nouveaux en numeéraire, ou de biens en nature. C'est cependant un
apport indirect par la suppression de toute exigibilité de certains fonds détenus par
I'entreprise, qui n'a plus a rembourser une den I'échéance était certaine.

e L'augmentation de capital par incorporation de réserves

L'incorporation de réserves de différentes natures ou des bénéfices non distribués (report
a nouveau) au capital socia est une opération qui n'apporte a l'entreprise aucun moyen de
financement nouveau et qui ne modifie pas sa situation financiére. Elle se traduit en effet par
une diminution des « réserves » et une augmentation du capital social, mais le montant des
capitaux propres est inchangé. Elle peut étre réalisée apres approbation par une assemblée
générale extraordinaire, soit par une éévation du nominal des actions sans en modifier le
nombre, distribuant gratuitement des actions nouvelles. Le but de I'augmentation de capital
par incorporation des réserves, est |e plus souvent de mettre en harmonie le capital social et le
volume d'activité de la sociéte.

1.2. L es sour ces de financements exter nes

Dans Le financement externe des PME il ya plusieurs modalités qui peuvent étre

envisageées dans notre travail nous allons les répartir en deux sources :

- Marchéfinancier
- Financement bancaire.
1.2.1. Lemarchéfinancier

Il représente le marché des capitaux a long terme (ou marché des vaeurs
mobilieres). Son réle est fondamental dans la mesure ou il assure un financement « direct de

|'économie ».

Le marché financier fonctionne grace a des intermédiaires financiers habilités les
soci étés de bourses qui conservent le monopol e de la négociation des valeurs mobiliéres. Elles
sont appel ées maisons des titres lorsque des établissements financiers et de crédit participent a
leur capital.

Trois grandes instances veillent au bon fonctionnement du marché:

- Le Conseil des marchés financiers : sa mission est de définir les régles de
fonctionnement du marché. Composé de seize membres, il a en charge la tutelle
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des marchés réglementeés, larecevabilité et la gestion des offres publiques, enfin, il
valide les programmes d'activités.

- LaSociété des bourses francgaises : elle aen charge la gestion du fonds de garantie.
La SBF définit les régles de fonctionnement du marché. Elle exerce de multiples
activités telles que I'admission des valeurs, I'adhésion des membres, |a gestion des
systémes de cotation informatisés. Grace a une chambre de compensation, elle
assure la bonne fin des opérations négociées, en garantissant le paiement et la
livraison destitres échangés.

- La Commission des opérations de bourse (COB) : elle représente |'autorité de
surveillance et de contrdle du marché, elle veille & la régularité des transactions.
Elle définit également les régles relatives aux offres publiques. Elle joue un réle
particulierement important en matiere d'information du public en contrélant celle
qui est diffusée par les sociétés. C'est a elle que revient la charge de délivrer un
agrément aux établissements de crédit et aux entreprises dinvestissement en
matiére de gestion de portefeuille.

1.2.2. Lefinancement bancaire

Dans le domaine bancaire, le financement désigne le fait, pour un établissement
bancaire ou un établissement de crédit de préter une somme dargent a quelqu’un (un

particulier, une entreprise) afin de lui permettre de réaliser un projet®.

1.2.2.1. Définition du crédit bancaire

Les crédits bancaires constituent la principale source de financement a court terme
des entreprises. C’'est méme la seule disponible pour la plupart des PME® .Ces crédit sont
fréguemment qualifiés de crédits courants, d exploitation ou de fonctionnement, afin
d’insister sur leur aspect de court terme. Dans ce titre nous présentons les différents types de

crédit bancaire.

1.2.2.1.1. Lesdifférentstypes de crédits bancaires

Pour répandre a ces types de besoins, le banquier dispose d’ une gamme de crédit a
savoir

- Lescréditsd exploitation ;
- Lescrédits d' investissement ;

SBwww.banque-info.com: consultation le 01-06-2021 a 15h 55.
59 Article n°32 delaloi bancaire de |’ aout 1986.
80 BOUYACOUB. F, « L’entreprise et le financement », Ed. Casbah, Alger, 2001, p 235.
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- Lecrédit-bail.
> Lescréditsd’exploitation

Les crédits d’ exploitation financent les besoins liés a | activité de |’ entreprise non
supportés par le fond de roulement. Ils se subdivisent en deux catégories: Les crédits par

caisse et les crédits par signature.

Figuren°04 : Lescréditsd’ exploitation

/ Financement d’ exploitation \

| Crédit par caisse | Crédit par
signature
Credit par caisse Crédit par caisse
globaux spécifique

Source: Rédisé par nous-mémes, Récapitulatif des crédits d’ exploitation.

A. Lescréditspar caisse

Est l'autorisation de tirage sur le compte ouvert au nom de |’ 'entreprise dans les

livres du banquier, pour un montant supérieur ala provision®.
v' Lescréditspar caisse globaux

Ils sont caractérisés par |'absence de toute garantie si ce n'est une promesse de

remboursement.
- Ledécouvert bancaire

Un moyen simple de pallier un besoin de trésoriére a court terme simplement de
négocier avec sa banque une autorisation de découvert, a savoir |’ autorisation de présenter un
solde de son compte courant débiteur pendant une période donnée (en général limitée a

quelque semaine, quel que mois au maximum)®2,
- Lafacilitéde caisse

Trés proche du découvert dans son principe, la facilité de caisse est |’ autorisation
donnée a une entreprise par sa bangue de présenter un solde de son compte courant négatif
pendant une durée trés courte (quelque jour). Les facilités de caisse, dont |’ utilisation est tres

61 Jonathan. B et Peter. D, « finance d’ entreprise », Ed. Frangais, 2008, p 889.
62 1dem.
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ponctuelle, sont utilisées pour les opérations tres consommatrice de trésorerie (paiement des

salaires ou reversement delaTVA, par exemple)®,
- Lecréditrelais

C'est un crédit a court terme qui sert de relais a une opération financiére. Dans
attente de la réadisation d'une augmentation de capital ou de I'émission d'un emprunt
obligataire, I'entreprise peut avoir besoin de fonds pour poursuivre I'exécution de son
programme d’investissement. Alors qu'elle engage dans ce cas des dépenses de maniére
réguliere, elle ne pourra réaliser les opérations prévues dans son plan de financement que de
maniére discontinue. La date de réalisation de ces opérations peut dépendre de contraintes
externes, telles que la situation du marché financier.

- Lecrédit decampagne
C'est aussi un crédit fondé sur les conségquences des fluctuations saisonniéeres de |'activité

de I’ entreprise. On désigne sous ce terme d'une maniere générale la couverture des besoins de
différentes natures : stocks, créances sur la clientéle. Avances consenties aux fournisseurs. Le
crédit de campagne a une durée déterminée et un objet précis. || ne dépasse généralement pas
neuf mois, puisqu'il sagit d'un crédit étroitement rattaché au cycle d’ exploitation. Il peut étre
matérialisé ou non par des effets financiers. Compte tenu de sa durée relativement longue

parfois pour un crédit a court terme, il peut étre garanti par un warrant.
v' Lescréditspar caisse spécifique

Contrairement aux crédits d exploitation globaux, ces crédits financent un poste

précis de |’ actif circulant®.

- Escompte commercial

L’ escompte commercia peut défini comme « |’ opération de crédit par laquelle le
banquier met a la disposition d’un client le montant d’ une remise d’ effets sans attendre leur
échéance »%. On peut aussi dire que I’ escompte est un moyen de financement qui n'est trop
risque pour les deux parties ( bangue et entreprise), il est de plus en plus demandé par les
PME car les banques |’ accordent rapidement et avec de formalite.

8 1dem.
54 Document du CPA, « Les crédit d’ exploitation », p 11.

8 Josette P-L, « finance d entreprise », Economica, paris, 1993, P172
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- L’affacturage

La créance est transmise a une société spécialisee qui en devient propriétaire. Celle-
ci se charge dés lors du recouvrement de la créance et supporte en totalité le risque de non-
paiement®®. L’ affacturage a donc généralement trois fonction : le financement des créances

client, leur garantie de paiement et leur gestion.

- Avancessur marché

Le marché public est un contrat écrit passé par I'Etat, les collectivités, les
entreprises, en vue de la réalisation de travaux, fournitures ou services. Les administrations
publiques ayant |’habitude de régler leurs fournisseurs apres de langues périodes, durant
lesquelles les charges de I’ entreprise deviennent tres lourdes, alors la banque accorde lui une

avance.

- Avances sur marchandise

Ce crédit qui revét laméme forme que le crédit de compagne, permet de financer un
stock de marchandises nanties en faveur de la banque, Le client doit étre dépossédé de ses

marchandises remises en gage en banquier.
B. Lescréditspar signature

Contrairement au crédit bancaire présenté jusgu'ici, les crédits par signature
n'impliquent pas d’avance de trésorerie immédiate a une entreprise. La banque se content
d’ engager sa signature au bénéfice de I'entreprise. 1l sagit donc d’'un crédit potentiel, par
lequel la banque s engage a se substituer a I’ entreprise si elle se révele incapable d’ honorer

certains engagements?’.

- Lecrédit par acceptation

Lors d une transaction commerciale (vente a crédit), le vendeur tire une lettre de
change sur acheteur pour matérialiser sa créance. L’ acceptation bancaire est |I’engagement
donné par la banque d’'honorer a échéance la lettre de change tirée sur elle. Cet engagement
donné par le banquier permet au client de renforcer sa confiance aupres de ses fournisseur et
lui facilite I’obtention d’un crédit auprés d’une autre banque dans le cas ou sa banque se

trouvait face a des contraintes d’ encadrement de crédit par exemple.

86COLLOMB. JA, «finance d' entreprise », Ed. ESKA, 1999, p 30.
57 Jonathan. B et Peter. D, « finance d’ entreprise », Ed. Frangais, 2008, p 891.
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- L’aval bancaire

L’ aval est comme un engagement fourni par un tiers (la banque) qui sa porte garant

de payer tout ou partie du montant d’ une créance, généralement un effet de commerce.

- Lecautionnement bancaire

Est un prét de signature par lequel |e banquier promet d’ honorer les engagements de
son client a échéance convenue s celui-ci se trouve défaillant. Le paiement qu’ effectue le

banquier ala place de son client lui prouve une subrogation aux droits du créancier.

- Lecrédit documentaire

Ce credit permet a l'entreprise qui exporte des produits vers I'étranger de ne pas courir le
risque dinsolvabilité de son client et d'étre payée des I'expédition des marchandises. Elle
permet évidemment en contrepartie al'importateur de fournir au vendeur la certitude qu'il sera
payé, mais aussi de ne pas régler comptant®®,

Le crédit documentaire permet de concilier les exigences contradictoires de |'importateur
et de I'exportateur. Le banquier de I'exportateur peut en effet procs der a l'escompte des effets
documentaires, une fois que le crédit a été ouvert par le banquier de I'importateur. Ce dernier
sengage pour le compte de son client régler I'exportateur contre remise d'un certain nombre

de documents.

Le crédit documentaire est donc a la fois un mode de reglement intéressant pour le
vendeur et un moyen de financement consenti a l'acheteur. Le premier est paye dés
I'expédition de la marchandise, le second ne paie qu'apres réception de celle ci. Leurs

banquiers respectifs assument le role d'intermédiaires.
> lescréditsd’investissement

Les crédits d'investissement sont des crédits dont la durée de vie correspond a la

durée d’ amortissement du bien. Ce sont donc des crédits a moyen et longe terme.

- Lescréditsa moyen terme

Les crédits a moyen terme sont de durée allant de deux (02) a sept (07) ans, ils sont
destiné a financer I’ outille de production d’une PME ou de travail de certaine professionnels

tels que I’avocat ou les médecins. Ces crédit sont genéralement accordé par une banque ne

8 Pierre Conso, « gestion financiére de |’ entreprise », Ed. DUNOD, 1999, p 534.
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dépasse pas 70% du cout de I’ équipement. Est finance soit par fonds de propre de I’ entreprise

soit par un autre établissement.
- Lescréditsalongterme

Les crédits a long terme sont d’ une durée allant de sept(07) a vingt (20) ans et sont
destinés a financer I'investissement des entreprises et sont généralement accordés par une
banque avec un établissement spécialiseé et leur montant couvrent jusqu'a 80% du montant de

I’ investi ssement.

» Lecrédit-bail

Le crédit bail est une forme de financement qui constitue un substitut & I’emprunt et
qui est fortement dével oppée aupres des PME®,
- crédit - bail mobilier
Le crédit - bail mobilier permet de louer des hiens d'éguipement, des matériels
d outillage, voire des fonds de commerce. La location est assortie d'une promesse unilatérale
de vente au pro fit du locataire. Le locataire a finalement le choix entre trois possibilités :
lever I’option, c'est - a - dire acheter le bien a la valeur résiduelle fixée contractuellement,
renouveler le contrat de location ou restituer le bien. Le choix du matériel incombe au
locataire. Le bailleur n'exerce qu'une fonction purement financiére. Le locataire agit comme
mandataire du bailleur dans I'achat du matériel. Il Sengage a payer les loyers. La publicité
légale est assurée par le bailleur par inscription au registre du greffe du tribuna de
commerce.
- Lecreédit - bail immobilier
Permet de louer des biens immobiliers a usage professionnel. A I'expiration du bail, le
locataire peut devenir propriétaire, le transfert de la propriété pouvant modalités que pour le
crédit - bail mobilier si 1a société de crédit bail est propriétaire du terrain et des constructions.
Il peut se révéler plus complexe lorsque la société de crédit - bail et I'utilisateur constituent
ensembl e une société civile immobiliére (SCI), gérée et contréler par la société de crédit bail.
Decefait pour les avantages comparatifs du crédit - bail par rapport al'emprunt. On a
que Le crédit - bail se révélant le plus souvent plus onéreux que I’emprunt, trois arguments
sont invoqués pour justifier son utilisation. Le premier argument(le caractére pratique du
crédit-bail). Cet argument sapplique surtout au crédit - bail mobilier qui permet d' utiliser, sur

des périodes bréves, des biens d'équipement sans passer par les formalités et lesrisquesliés a

89Gérard Charreaux, « finance d entreprise » Ed. Ems, 2000, p 198.
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une procédure d'achat et de revente. Et pour le deuxieme argument (la couverture intégrale du
besoin a financer), cet argument contrairement a I’ emprunte cependant constable et pour le
derniére argument (L 'accroissement de la capacité d'endettement), La validité de cet argument
suppose une certaine naiveté de la part préteuse qui peut réintégrer le crédit-bail dans les

comptes pour sinformer sur ses engagements.

» Lefinancement par emprunt obligataire
C'est une forme de financement a long terme qui nécessite un recours aux marchés
financiers. Seules les entreprises cotées y ont accés directement. Pour |es autres entreprises,
il est possible d’ émettre un emprunt obligataire par I’intermédiaire d’ un groupement financier.
L’ emprunt se réalise par émissions d’ obligation qui correspondent a des parts de la dette. Les
obligations sont cotées et peuvent étre cédées avant quelles donnent lieu a un
remboursement. Larémunération se fait par le versement d’ un intérét périodique. Le taux peut

étrefixeou variable.

Section 03: Risques, garanties et obstacles de financement

Tout financement, peu importe son type, est associé aux différents risques. Le
risque est, entre autres, un déterminent de I’ acceptation des organismes financiers a financer

les entreprises.

1. Lesrisques
1.1. Définition du risque

Un risque se caractérise par une intensité qui rapporte la perte possible au montant de
I'exposition, une fréquence qui correspond a la probabilité d'occurrence de cette perte (les

assureurs parleront de probabilité d'occurrence du sinistre)’?.
On peut donc classifier les risques en quatre grandes catégories :

- le risgue fondamentalement lié a I'évolution d'un marché (taux, changes, matieres
premieres principalement). Sa probabilité d’ occurrence, c'est - a - dire la probabilité
gue le marché évolue dans un sens contraire aux intéréts de la société, est

"HONORE. L, « Gestion financiére », Nathan, Paris, 2000, p 98.
"1 Pierre Verminnen, « finance d entreprise », Ed. DALLOZ, 2019, p 383.
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mécaniquement proche de 50 %. L'intensité de la perte dépendra de la volatilité du
marché en question ;

le risque de fréquence désigne un risque qui a de bonnes chances de se produire
chague année (comme la perte sur créances irrécouvrables, le vol dans la grande
distribution, I'accident pour les camionneurs ...). C'est aors plus un colt statistique
gu'un risque. En fait, le vrai risque est qu'un risque de fréguence se produise
brutalement plus souvent que d' habitude. D'ou son nom

le risque de volatilité désigne un risque qui se produit une année exceptionnelle
(sécheresse ainhabituelle). Il est difficile de justifier de ne pasle couvrir ;

L e risque de catastrophe se produit tous les 100 ans (tsunami ou crue centennale qui
détruit une usine) mais son intensité peut étre tres forte. |l est difficile a couvrir et sa
non-couverture au sa couverture partielle n'est pas aberrante compte tenu de son

infime probabilité d'occurrence.

1.2. Lestypesderisque

Il existe différents types de risques. Il S agit essentiellement de 2:

Lesrisguesindustriels, commerciaux, sociaux : ils sont de nature si diverse qu'il est
impossible de les énumérer exhaustivement. Citons le manque de compétitivite,
I'arrivée de nouveaux concurrents, la percée technologique, I'inadaptation du réseau
commercial, le risque de grave. Conduisent a une réduction des attendus. Ils ont une
conséquence immédiate sur lavaleur del'action.

Lerisque de liquidité: C'est le risque de ne pas pouvoir vendre a son prix un actif
peut se traduire soit par une impossibilité effective de le vendre (absence de marché,
pas d'acheteur), soit par une décote de liquidité qu'il faut consentir pour vendre le titre.

Lerisque de solvabilité : C'est le risque pour un créancier de perdre définitivement sa
créance dans la mesure ou I'emprunteur ne peut pas, méme en liquidant I'ensemble de
ses avoirs, rembourser la totalité de ses engagements. Les traders parlent de « risque
de contrepartie ».

Le risque de change’ : Une hausse de I'euro contre le dollar entraine une perle de
valeur d'avoirslibellés en dollars. De méme, une hausse de I'euro contre e franc suisse

entraine une baisse en euros de la valeur des dettes libell ées en francs suisses.

72 | dem.
7 | dem.
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e Lerisquedetaux dintérét : Les fluctuations des taux d'intérét exposent le détenteur
de titres financiers au risque de moins - value en capital. C'est paradoxaement un
risque de taux dans la mesure ou il se traduit pour I’ investisseur par un codt effectif ou
un mangue a gagner en dépit du respect scrupuleux des engagements par |’ émetteur.

e Lerisque systémique: C'est le risque d'effondrement du systeme financier dans son
ensemble par faillites en cascades et effet domino lié a l'interconnexion des acteurs du
marché.

e Lerisque politique: Il traduit le risque lié a une situation politique ou une décision
du pouvoir politique : nationalisation sans indemnité suffisante, révolution, exclusion
de certains marcheés, fiscalité discriminatoire, impossibilité de rapatrier les capitaux

e Lerisque réglementaire: Le changement de loi ou de réglementation peut influer
directement sur la rentabilité d'un secteur économique (produits pharmaceutiques,
banque, assurance, énergie.

e Le risque d'inflation: Il sagit du risque dére remboursé dans une monnaie
dépréciée, d'obtenir un taux de rentabilité inférieur au taux d’inflation.

e Lesrisquesnaturels: Ce sont par exemple ceux d'une tempéte, d'un tremblement de
terre, d'une éruption volcanique, d'un cyclone, d'un raz - de - marée qui détruit des
actifs (béatiments, machines ...). La période récente nous a démontré que ceux - ci ne
pouvaient pas étre négligées

2. Lesgaranties

S un des roles essentiels d'une banque est de préter, il en est un autre tout auss
nécessaire celui de se faire rembourser. Donc les banques prennent des garanties leur
permettant d’ étre assurées, ou rassurée.

La garantie conféere a son bénéficiaire (créancier) un droit sur un ou plusieurs biens
meubles ou immeubles proposés par le garant, ou sur le patrimoine et les revenus d’ une
personne physique ou morale. La meilleure garantie de remboursement d’ un crédit réside dans
la qualité de I’emprunteur, entreprise ou particulier, et dans la bonne appréciation de la
viabilité des projets a financer.

Cependant, pour se protéger d’'une défaillance de I’emprunteur, e préteur recherche une
assurance de paiement a I’ échéance des concoures par la prise de suretés ou garantie. Plus la
durée de crédit est longue et plus I’évaluation de risque est délicate. Le banquier doit

Iégitiment rechercher pour les différents crédits les garanties adaptées a leur nature et a leur
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durée. Si la garantie ne peut pas suffire a elle seul a permettre I’octroi d’un crédit,
inversement un crédit pleinement justifié par I’ analyse économique et financiére ne saurait se

passer de garantie.
2.1. Lessuretés personnelles

Elles se définissent comme |’ engagement pris une personne physique ou morale de
satisfaire une obligation s le débiteur n'y satisfait pas lui-méme. Constituent les siretés

personnel les utilisées pour la garantie des opérations de crédit™.
2.2. Lessuretésreelles

L es slretés réelles permettent de réserver un ou plusieurs biens du débiteur a la garantie

de I’emprunt contracté auprés de la banque péteuse.
2.2.1. L’hypotheque conventionnelle

L’ hypotheque est une sureté réelle consistant dans I’ affectation d’un immeuble a la
garantie d' une créance sans que le débiteur soit dessaisi de son immeuble. Elle est définie
par | article 882 du code de commerce comme « le contrat par lequel le créancier, acquiert,
sur un immeuble affecté au paiement de la créance, un droit réd qui permet de se faire
rembourser par référence aux créanciers inférieurs en rang sur le prix de cet immeuble en

quelque main qu’il passe ».
2.2.2. Lesprivilegesimmobiliers spéciaux

Ce sont des hypotheques privilégiées qui conferent au créancier une garantie sur un

immeuble avec un droit de suite et un droit de préférence.
2.2.3. Lenantissement

Le contrat de nantissement est constaté par un acte authentique ou par un acte sous signe
privé, dument enregistré. Le privilége résultant du contrat de nantissement s établir par le seul
fait de I'inscription sur un registre public tenu au greffe du tribunal de commerce dans le
ressort duquel le fond est exploité. Le nantissement est un contrat par lequel le débiteur remet
entre les mains de son créancier un bien immobilier destiné a garantie le paiement de la dette.
Il porte plusieurs types comme par exemple le nantissement de fonds de commerce et

nantissement matériels et outillages.

74Code de commerce, Article 1142-3
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3. LesobstaclesdesPME en Algérie

Les PME rencontrent souvent des problemes et obstacles qui génent leur fonctionnement

et leur dével oppement, parmi ces derniers ’>:
3.1. Leproblemeimmobilier

En général, les entreprises toutes tailles confondues, font face aux problemes liés au
foncier. Les PME sont les plus exposées a ce type de probléme éant donné qu’elles ne
disposent pas en géné&ra de moyens pour acquérir des assiettes foncieres, ou pour les
ameénager. En outre, les PME peuvent obtenir un morceau de terrain, mais qui est loin des
zones ou elles peuvent bénéficier des effets positifs de voisinage des autres institutions et
organismes. Ceci traduit une hausse des codts de productions (frais de transport de matiéres

premiéres, frais d’ acheminement des produits finis...).
3.2. Leproblémede matiéres premiereslocales et importées
A cet égard les PME ont plusieurs problemes ;

- Larareté et les prix élevés des matieres premiéres, en particulier lorsqu’elles ne sont pas

autorisées a étre importées (les entrepreneurs ne sont pas autorise aimporter).

- L’augmentation de ces colts peut pousser les PME a utiliser des matériaux de qualité
inferieure, ce qui affecte la qualité des biens et services produits, qui se répercutent

négativement sur la performance du secteur.

- Offre locale irréguliere de certaine matiere premiére. Ceci contraint les entreprises a
augmenter son stock et par consequent conduit a geler une partie du capital et de supporter

des charges supplémentaires due au stockage.
3.3. Lefinancement

Les PME, méme en économies puissantes estiment que |’acces au financement,
notamment a moyen et a long terme, est I’un des principaux obstacles qui les bloquent pour
investir et se développer. L’ accés aux sources de financement est particulierement difficile
pour les PME qui ne disposent pas de garanties suffisantes, n’ ont pas de références établies, ni
d’ historique de crédit. L’ entreprise algérienne n’ échappe pas a cette régularité. Les difficultés

financiéres rencontrées par les PME a gériennes se synthétisent comme suit :

“Mémoaire final «les obstacles de I’ entrepreneuriat pres financement de CNAC », juin 2020, p 42-43.
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e L’appui des banques est inadéquat aux besoins de financement des PME, les
procédures d octroi de crédit sont lourdes et non adaptées aux nouvelles donnes
économiques (les banques n'ayant pas encore achevé leurs transformations aux
nouvelles exigences du libre marché) ;

e Lecolt du crédit est éeve, les garanties exigées par les banquiers sont excessives et
les délais de traitement des demandes de crédit et des opérations sont trop longues ;

e L’inefficacité de la réglementation des changes, elle est inadaptée aux échanges de
services;

e L’absence de la notion de la prise de risque partagée chez les ingtitutions de
financement

e Un systeme de fiscalité ordinaire lourd, qui n'a pas une vision stratégique de

dével oppement ni une parafiscalité qui encourage I’ emploi

Les PME sont souvent évaluées par un manque de fonds propres, qui augmente leur dette,
et elles possedent des moyens financiers limités qui retardent leur développement. Pour faire
face a des problémes majeurs que rencontrent les PME, les autorités publiques ont mis en
place des dispositifs d'aide au financement bancaire tels que ANADE (ex I’ANSEJ), la
CNAC et le FGAR. Or, en Algérie, les banques publiques et les dispositifs d’ aide ala création
d’ entreprise sont deux mondes différents et éloignés, qui N’ entretiennent des relations que par

voie formelle, ce qui leur réle de partenaires actifs.

Les banques retardent la croissance économique I'investissement des PME par leur
méfiance sans compter les problémes a I’ intérieur méme des banques comme la bureaucratie
et lalenteur des démarches administratives’.

3.4. Systéme d’'information

L’ absence du systeme d’'information et la faiblesse des techniques de contréle et des

mécanismes de gestion conduit au développent des PME dans des milieux anarchique.
3.5. Latechnologie
A cet égard les PME a gériennes sont faces a deux problémes:

- Le manque de capacités technol ogiques en général et |le manque de souplesse dans certaines

gammes de produits.

M émoire final «les obstacles au financement de I’ entrepreneuriat », septembre, 2013, p 43.
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- Le manque de machine et d’ équipement modernes nécessaires pour le développement de la

production en ligne avec les exigences des marchés locaux et les marchés de I’ exportation.
3.6. Problémes de commer cialisation
Les PME rencontrent aussi des problémes de commercialisation, parmi eux ;
- Le manque de protection pour les produits locaux que ceux importes.
- Le manque de contrdle de qualite.
- Lalimitation des places de I’ offre ainsi les canaux de distribution.
- Le manque de capacités a accéder aux marchés d exportation.

- Le manque de recherche Marketing pour le renouvelement de I'organisation de leur

marchés.
3.7. Difficultés des procédures administratives et d’exécution

L’ activité des PME exige une réponse rapide en termes d’ organisation et de mise en
ceuvre, mais notre administration Algérienne est encore loin de fournir des services dans les

plus brefs délais, ce qui entrave I’ activité des entreprises.

Des études ont montré que le travail dans les PME est moins qualifié que celles des

grandes entreprises et cela est causé de par ce qui suit :

- Détérioration des travailleurs professionnels et techniques et le manque de renouvelement
des compétences.

- Lalimitation des zones de formation.
- Lamigration de lamain d ceuvre qualifiée al’ extérieur du pays.
3.8. Problemesliés eu systeme fiscal
Parmi les problemes rencontrés dans le systeme fiscal algérien, on cite;

- Le prix élevé des produits manufacturés, résultant de la révélation des frais de capitaux

fixes et de matiéres premiéres importées.
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- haute pression budgétaire sur I’ activité économique en raison de I’ application des frais
d’inscription supplémentaires, ce qui a conduit a I’ attestation de plusieurs institutions, la
perte de nombreux emplois, et le transfert de capitaux de la direction d’emploi vers la

chambre du commerce.
Conclusion

L’ entreprise est une entité économique combinant les facteurs de production (capital,
travail, matieres premiéres) dans le but de produire des biens et services destinés a étre vendus
sur un marché solvable, le financement peut étre défini comme lui permettant de disposer des
ressources qui lui sont nécessaires sur le plan pécuniaire. Ce financement conditionne la
survie de |’ entreprise. Le financement de I’ entreprise dépend ala base de saforme.

L' acces des PME aux financements bancaires reste difficile, malgré tous les efforts de
I’Etat vis-a-vis de cette catégorie d’ entreprises (PME) créatrices de valeur et de richesses et
I’emploi et qui renforce la compétitive de |’économie nationale dans un contexte de

mondialisation.
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Introduction

Dans I’ objectif de promouvoir |’ entrepreneuriat et lutter contre le chbmage, mais aussi
dynamiser |’ activité économique du pays, I’ Algérie a opté pour plusieurs programmes d’ aides
a la création d’ entreprises. |l s agit de quatre dispositifs: I’ ANSEJ (ANADE) “"créée par
I’ ordonnance N°96-14 du 24 juin 1996 ; placé sous I’ autorité du chef de gouvernement, c’ est
un organisme a caractere spécifique régi par les dispositifs du décret exécutif N°96-296 du 08
septembre 1996. Doté de la personnalité morae et de I’autonomie financiere, placé sous la
tutelle du Ministre de la micro-entreprise, des start-up et de I’économie de la connaissance.
(ANGEM)®est créée en 2004 par le décret exécutif N°:04-14 du 22 janvier 2004, elle vise
toute personne agée de plus de 18 ans. (ANDI)™A partir de 2001 I' ANDI va remplacer
I’APSI (Agence de Promotion, de Soutien et de Suivi de I’ Investissement). Cette derniére a
été créée dans le cadre de la promulgation de décret légidatif N° 93-12 du 5 octobre 1993
relatif ala promotion de I'investissement. C est une agence publique chargée de |’ assistance
et de I’encadrement des investisseurs. Nous nous s intéresser a la CNAC® qui été créée en
juillet 1994, en tant qu'institution publique de sécurité social. Elle est chargée de
I’indemnisation du chdmage des anciens salariés qui perdent leur emploi pour raison

€conomiques.

La CNAC est un organisme algérien chargé de I'indemnisation des salariés ayant
perdu leur emploi pour raison économique, elle gére un fonds de crédit pour la création

d’ entrepris. Elle participe au service public de |’emploi.

La CNAC de Bgaia propose un accompagnement personnalisé par des conseillers qui
mettent & disposition des promoteurs leur expérience et leur savoir-faire aider pour la
réalisation des projets d investissements qu’ils portent et ce, de la formulation de I’idée du

projet jusqu’ au poste création.

Tout au long de ce chapitre nous allons le traiter en trois sections. La premiere section
est consacrée a la présentation I’ organisme de la CNAC. Ensuite dans la deuxiéme section,
nous alons analyser et traiter des données de la CNAC de Begjaia ou nous allons effectuer un

stage pratique. En fin, nous alons, pour plus de détails et pour approfondir notre analyse,

7"www.ansej.dz consulté le 01/06/2021 a 20h 00.
7Bwww.angem.dz consulté le 01/06/2021 a 20h 30.
www.andi.dz consulté le 01/06/2021 a 21h 00.
80www.cnac.dz consulté le 01/06/2021 a 22h 00.
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procéder a une enquéte de terrain aupres d’un échantillon d’entrepreneurs qui ont bénéficié
d’une aide dans e cadre du dispositif CNAC.

Section 01: La présentation del’organisme CNAC-Bgjaia

Le gouvernement algérien a décidé de mettre en place plusieurs dispositifs de réinsertion
professionnelle afin de lutter contre le chémage tel que le dispositif CNAC (caisse nationale
d’ assurance chdmage) qui permet de prendre en charge tous les chémeurs et salariés ayant

perdu leurs postes d’ emplois involontairement pour des rai sons économigues.

1. Historique

La Caisse Nationale d’ Assurance Chomage (CNAC) a été créée en juillet 1994, en tant
gu’institution publique de sécurité sociale. Elle est chargée de I’indemnisation du chémage
des anciens salariés qui perdent leur emploi pour raison économique. Elle gére le régime
d’ assurance-chémage mis en place en mai de la méme année.

Cette activité, importante entre 1996 et 1999, a cependant diminué depuis. A coté du
versement des indemnités, la CNAC a mis en place des mesures d' aide a la recherche
d’'emploi et a la reconversion. Depuis I'avénement du dispositif, environ 200 000 anciens
salariés ont bénéficié d une indemnité d’ assurance chémage pendant une durée moyenne de
23 mois.

Depuis 20042, la CNAC est chargé de lamise en ceuvre d un dispositif de soutien ala

création d’ activité pour les chémeurs agés de 35 a 55 ans (age abaissé a 30 ans en 2010).

Lesdifférentstextesréglementaires

C'est en 1990 gu’a été créée la caisse d assurance chémage, par le partenaire social
UGTA (Union Général des Travailleurs Algériens), pour répondre au besoin de prise en
charge des salariés licenciés en grand nombre a la suite de I’ application des dispositions du

plan d’ gjustement structurel impose par le FMI.
Plusieurs décrets ont été promulgués les années suivantes :

- Décret exécutif n°94-188 du 06 juillet 1994 portant statut de la caisse national
d’ assurance chdmage (journal officiel n°44 du 07 juillet 1994);

8lwww.cnac.dz consulté le 02/06/2021 a 18h40.

63



Chapitrelll Financement et obstacles de financement dansle cadre
delaCNAC

- Décret exéeutif n°99-37 du 24 chaouel 1419 correspondant au 10 février 1999 et
décret exécutif n°04-01 DU 10 d’'ou e kaada 1424 correspondant au 03 janvier 2004
ont complété le décret exécutif n° 94-188 du 06 JUILLET 1994;

- Décret légidatif n°94-09 DU 26 MAI 1994 portant préservation de I’emploi et
protection des salariés susceptible de perdre de fagon involontaire leurs emplois
(journal officiel n° 34 DU 01 JUIN 1994);

- Décret légidatif n°94-10 DU 26 MAI 1994 instituant la retraite anticipée (journal
officiel N°34 du 01 juin 1994);

- Décret légidatif n°94-11 du 26 MAI 1994 instituant |’ assurance chémage en faveur
des salariés susceptible de perdre de facon involontaire et pour raisons économique
leurs emplois (journal officiel N° 34/ 1994);

- Décret exécutif n°94-189 du 06 JUILLET 1994 fixant la durée de prise en charge et
les modalités de calcul de I'indemnité d’ assurance chémage (journal officiel n°44du
07 JUILLET 1994);

- Décret exécutif n° 2000- 50 modifiant le décret exécutif n°94-187 du 26 muharram
1415 CORRESPONDANT au 06 juillet 1994, modifié et compléte fixant la répartition
du taux de cotisation de sécurité sociae (journa officiel n°10 du 05 aout 2000);

- Décret n°06- 39 DU 25 SEPTEMBRE 2006 fixant répartition du taux de cotisation de
securité sociae (journal officiel n°60 du 27 SEPTEMBRE 2006);

- Décret présidentidd n°03-514 DU 06 dou e kaada 1424 correspondant au 30
décembre 2003 relatif au soutien de la création d activité pour les chémeurs
promoteurs &gés de 35 a 55 ans (journal officiel n°84 du 31 DECEMLBRE 2003);

- Décret exécutif n°04-02 DU 10 dhou e kaada 1424 correspondant au 03 janvier 2004
fixant les conditions et les niveaux des aides accordées aux promoteurs agés de 35 a
55 ans (journal officiel n°03 du 11 JANVIER 2004);

- Décret exécutif n°04-03 du 10 dhou e kaada 1424 correspondant au 03 janvier 2004
portant création et fixant les statuts du fonds de caution mutuelle de garantie des
risques crédits des investissements des chdmeurs promoteurs agés de 35 a 55 ans
(journal officiel n°03 du 11 janvier 2004) ;

- Décret exécutif n°05-470 du 10 dhou e kaada 1426 correspondant au 12decembre
2005 fixant les modalités de mise en ceuvre des avantages fiscaux et douaniers
accordeés aux investissements réalises par les chdmeurs promoteurs agés de 35 a 55 ans
(journal officiel n°81 du 31 décembre 2005);
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- Décret exécutif n°06-485 fixant les modalités de fonctionnement du compte

d affectation spécia n°302-089 intitulé « fonds spécial de dével oppement des régimes
du sud » (journal officiel n°84 du 24 décembre2006);

- Décret exécutif n°06-486 fixant les modalités de fonctionnement du compte
d affectation spécial n°302-116 intitulé « fonds spécial pour le développement
économique des hauts plateaux » (journal officiel n°84 du 24 décembre 2006);

- Décret exécutif n°04-114 du 13 avril 2004 fixant les modalités de représentation et de
désignation ains que les regles de fonctionnement des commissions de recours
préalable en matiére de sécurité sociae (journal officiel n°25 du 21 avril 2004);

- Décret exécutif n°04-02du 10 dhou e kaadal424 correspondant au 03 janvier 2004
modifié et compl été par le décret exécutif n°10-158 du 07radjab1431 correspondant au
20 juin 2010 fixant les conditions et les niveaux des aides accordés aux chémeurs
promoteurs, agés de 30 a 55 ans (journal officiel n°39 du 23 juin 2010);

- Décret exécutif n°11-104 de I’ aouelrabieethani 1432 correspondant au 06 mars 2011
modifiant et complétant le décret exécutif n°04-02 du 10 dhou €
kaadal424correspondant au 03 janvier 2004 fixant les conditions et les niveaux des
aides accordées aux chémeurs promoteurs, agés de 30 a 55 ans (journal officiel n°14
du 06 mars 2011).

2. Lesmissionsdu dispositif CNAC

LaCNAC apour missions:

- L’assurance chbmage accompagnée des mesures actives de réinsertion
professionnelle; Le soutien a la création et a |’ extension d’ activités par les chdmeurs
promoteurs &gés de 30 a55 ans;;

- Prodiguer des mesures d’ encouragement et d appui a la promotion de |I’emploi (loi
n°06-21).

e L’assurance chémage
Le 26 mai 1994, deux décrets |égidatifs signés et publiés au journal officiel n° 34, dga
cité précédemment, ont créé le régime d’ assurance chdmage destiné aux salariés du secteur

économique qui perdent leurs emplois de fagon involontaire pour raison économique dans le

cadre soit d une compression d’ effectif ou d’ une cessation d’ activité de I’ employeur.
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Le chbmage pour raison économique est depuis 2004 considéré comme un risque

indemnisable au méme titre que les autres risques de sécurité sociale (maladie, accidents

detravail ...).

Le régime d’ assurance chdmage ne se limite pas au versement d’ une indemnité, des
mesures actives destinées a augmenter les chances du travailleur ayant perdu son emploi de
facon involontaire a reprendre sa place sur le marché du travail ont été développées par la
CNAC. Il S agit :

. Del'aidealarecherched emploi ;
. Del’aide au travail indépendant;

. Et delaformation reconversion.

En effet, le systéme mis en place garanti aux anciens salariés une indemnité
d’ assurance chdmage leur permet de préparer dans les meilleures conditions possibles leur
réinsertion danslavie active.

Des I’avenement du dispositif, environ 200.000 anciens salariés ont bénéficié d’ une
indemnité d’ assurance chémage pendant une durée moyenne de 23 mois.

Dans le régime assurance chémage mis en place permet au employeurs de disposer
d'un instrument pour faire face aux difficultés économiques, financieres et techniques
pouvant amener aréduire les effectifs afin d éviter de mettre en péril I’ avenir des entreprises

et de voir ainsi disparaitre latotalité des emplois salariés.

« Le dispositif de soutien a la création et a I’extension d’activités par les
chémeurs promoteurs &gésde 30 a 55 ans
Dans le cadre du programme de |utte contre le chdmage et la précarité, laCNAC apris
en charge en 2004 le dispositif de soutien a la création d activités. A la fin du mois de juin
2010, les pouvairs public sont pris de nouvelles dispositions pour mieux répondre aux attentes
et aspirations de la population concernée visant sans cesse le développement et la
transmission « de la culture entrepreneuriale » les aménagements de ce dispositif ont porté

sur:

Laréduction du délai d’inscription al’ ANEM aun (01) mois au lieu de six (06) mois;
Lerelévement du niveau d’investissement de 5millions de DA a10millions de DA;
Et outre la création, |’ extension des capacités de production des biens et services;
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L’ acces au dispositif de 30ans, au lieu de 35 ans, a 55 ans.

Le décret présidentiel n°03-514 du 30 décembre 2003 et le décret exécutif n°04-02 du 03
de tous les mécanismes internes avec la construction concomitante d’un partenariat avec
plusieurs ministeres et institutions pouvant optimiser la concrétisation de ses nouvelles

prérogatives.

Les services assurés aux promoteurs par ces centres specialises intégrent, a la fois,
I’accompagnement personnalisé durant toutes les phases, la vaidation des acquis
professionnels et |’ assistance lors de I’examen des projets par les comités de sélection et de
validation.

Il est prévu, en outre, toute une batterie d’aides ainsi que des avantages financiers et
fiscaux en direction de toute personne qui satisfait aux conditions d’ accés au dispositif, que

nous aborderons dans e point suivant.

Et enfin dans le souci de préserver les micro entreprises nouvellement crées d une
mortalité précoce, des sessions de formation a la gestion d'entreprise en direction des

chémeurs promoteurs sont assurées périodiquement par des conseillers animateurs.

« Lesmesuresd’ encouragement d’aide al’emploi

Le dispositif ne se contente pas de verser uniquement une indemnité aux allocataires et de
soutenir la création et I’ extension d’ activité mais participe aussi dans la politique d’ appui et
de promotion de I’emploi par la prise en charge des abattements des cotisations de sécurité

sociae alacharge des employeurs ainsi que laformation et la subvention del’ emploi.

Des Avantages consentis al’ employeur

Cesont:

» Différents niveaux d’ alégement de la part patronale;;
» Exonération de la cotisation global e de la securité ala charge de I’ employeur ;
e Subvention mensuelleal’emploi ;

> Desallegementsdelapart patronale
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L’ employeur bénéficie d’ abattement en cas de recrutements, pour une durée au moins

de 12moais:

=  De 20%de sa quotepart, pour les demandeurs d emploi;

= De 28%de sa quotte part pour les primo demandeurs;

= De 36% pour les recrutements effectués dans les régions des hauts plateaux et du sud.
L’employeur bénéficie aussi d abattement encas de recrutements pour une durée au

moins de 06mois :

= De 20% a 28% de sa quotte part, en cas de recrutement des demandeurs d’ emploi et
primo demandeurs dans les secteurs du tourisme, de I'artisanat, de la culture de
I" agriculture, dans les chantiers du béatiment et travaux publics ainsi que les sociétés de
services,

= De 36% de sa quotte part patronale, en cas de recrutement de toutes catégories de
demandeurs d’ emploi dans les régions des hauts plateaux et du sud ;

= En cas de doublement d effectif initial par |I’employeur occupant 9 travailleurs au
moins, déclarés a la CNAS, bénéficie d'un abattement fixé a 08% pour une durée

d'une année.

> Desexonérationsdela part patronale

Tout employeur qui engage des actions de formation et de perfectionnement en faveur
de ses travailleurs, bénéficie de |’ exonération de la cotisation globale pour des périodes
modul ées comme suit :
= Un (01) mois pour une durée alant de 15 jours a 01mois,
= Deux (02) mois pour une durée supérieure a 01mois et égale a 02mois,

= Trois (03) mois pour une durée supérieure a02mois.

La CNAC prend en charge la cotisation globale de I’employeur évaluée a 25%

pendant une période pouvant aller jusqu’ atrois (03) mois.
» Dessubventions mensuellesal’ emploi

Pour chaque demandeur d’emploi recruté sur la base d’un contrat pour une durée
indéterminée (C.D.I), I’employeur bénéficie d’ une subvention mensuelle a I’emploi d’ un

montant de 1.000 dinars pour une durée maximale de trois (03) ans.
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3. Activité globaledela CNAC
La CNAC a pour but de promouvoir I'esprit entrepreneuriat et aider a la promotion

d activité, asavoir :

> Gérer les prestations services au titre du risque qu’ elle ouvre

» Accompagner les porteurs de projets

» Aider et soutenir, en relation avec les services publics de I’emploi et les
administrations de lacommune de wilaya

» Réinsertions dans la vie active des chdmeurs régulierement admis au bénéfice des

prestations de |” assurance chdmage

4. Lespartenairesdela CNAC

La CNAC adéveloppé ses relations avec | es organismes suivants :
- Avecla CNAS (Caisse Nationale d’ Assurance Sociale)

Des relations de travail sont entretenues entre la CNAC et la CNAS notamment les
croisements des fichiers par le service controle afin de faire sortir les allocations associant

avec les salaires, indemnités, pensions et autres.
- Avecla CNR (Caisse Nationale de Retraite)

Pour participer ala prise en charge des alocations CNAC en fin de droit d assurance
chdmage n’ayant pas été réinsérés mais répondant aux critéres d’ admission au régime de la
retraite anticipée.

Pour bénéficier d une retraite anticipée ou proportionnelle, les services de la CNAC
doivent déposer les dossiers des bénéficiaires aux servicesdelaCNR.

- Avecla CASNOS (Caisse d Assurance Sociale des Non-salariés)

La CASNOS met a la disposition de la CNAC ses fichiers pour identifier les
allocataires ayant des registres de commerce ou autres affiliés a la caisse. Dans ce cas la
CNAC peut procéder a |’annulation du bénéfice de I’indemnité de chémage et récupérer les

paiements.

- Avecl’ANEM (Agence Nationale d Emploi et de Main d eeuvre)
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Tout alocataire d assurance chdmage doit relever chague mois (entre le 15 et le 25)

une attestation de sans emploi auprés des bureaux d’emploi, qu’il doit déposer au niveau de la
CNAC donc une convention CNAC/ANEM est établie par deux organismes

- Avecl’inspection detravail

Dans le cadre de ces nouveaux dispositifs, cette inspection opere dans les relations de
travail et assiste la CNAC dans ses missions, notamment par la législation régissant

I’ assurance chdmage.
- Avecle CRP (Commission de Recours Préalable)

Les prestataires doivent étre informés du fonctionnement des CRP de la wilaya et du

réle du chef d'antenne en qualité de secrétaire de CRPW.

Cette CRP offre la possibilité aux salariés ayant perdu de facon involontaire leur
emploi, de contester les décisions de rejet de la CNAC, ils adressent un recours ala CRPW et
le cas échéant, ala CRP nationale, le salarié a la possibilité de faire appel alajustice dans le

cas ou ladécision de la CRP nationale ne le satisfait pas.
- Aveclesbureaux d'études

Dans le cadre de son nouveau dispositif, la CNAC fait appel a des bureaux d’ études,
comme aux commissaires aux comptes, la société nationale de comptabilité des spéciaistes

des activités agricoles ; elle charge chacune de ces bureaux d’ une activité bien déterminée.

Section 02 : Analyse et traitement des donnéesdela CNAC

1. fonctionnement du dispositif CNAC

Tout comme ANADE (I’ANSEJ), la Caisse Nationale d'Assurance Chdomage a
énormément participé au développement des PME agérienne a travers ses aides financiéres et
les avantages fiscaux présentés par ce dispositif.

Afin de mieux répondre aux attentes de la population concernée par le dispositif de

soutien a la création et a I’ extension d’activités par les chromeurs &gés de 30 a 55 ans, on
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présente ci-dessous les conditions d' acces au dispositif, les avantages consentis et e montage

du financement du projet de la CNAC.

1.1. Lesconditions d’acces au dispositif
Toute personne intéressée par le dispositif CNAC doit répondre aux conditions suivantes :
Etre &gé de 30 a55 ans;
Etre de nationalité algérienne;

Ne pas occuper un emploi rémunéré au moment de I'introduction de la demande
d emploi;

Etre inscrit aupres des services de I'’ANEM comme demandeur d emploi ou d étre
alocataire CNAC;

Jouir d'une qualification professionnelle en rapport avec |’ activité projetée;

Pouvoir mobiliser des capacités financieres pour participer au financement du projet;

Ne pas avoir exercé une activité pour son propre compte;

Ne pas avoir dgahbénéficié de mesure d’ aide de I’ état au titre de la création d’ activité.
1.2. Lesavantages consentis

L e promoteur bénéficie de plusieurs avantages en recourant au dispositif a savoir :
1) Un accompagnement personnalisé par des conseillers animateurs a la création et a

I’extension d’ activités ;

2) Un prét non rémunéré (PNR) ou prét sans intérét, consenti par la CNAC, sois un prét de
01% ou de 02% selon le montant d’investissement;

3) Des préts non rémunéré (PNR) supplémentaires, si nécessaires sont octroyés : en plus du
prét non rémunéré (PNR) classique, les porteurs de projets peuvent bénéficier d’ une aide sous

forme d’un prét non rémunéré supplémentaire selon les trois formules suivantes:

- Le pré non remunéré de location, par abréviation PNR- LO, est une aide supplémentaire
accordée aux promoteurs, d’ un montant a hauteur de 500.000 DA remboursable, pour la prise
en charge du loyer du loca a abriter I'activité projetée. 1l est accordé exclusivement aux
promoteurs sollicitant un financement triangulaire et en phase de création d’ activité.
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Le pré non rémunéré cabinets groupés , par abréviation PNR- CG , est une aide
supplémentaire accordée aux diplémés de |’ enseignement supérieur, d’un montant qui ne
saurait dépasser 1.000.000 DA remboursable , pour la prise en charge du loyer des locaux
destinés a la création de cabinets groupés, pour |'exercice des activités relevant des
domaines médicaux , d’ auxiliaire de justice , d’ expertise comptable, des commissariats au
compte, comptable agrées, de bureaux d études et de suivi (BTPH) , et il est accordé
exclusivement aux promoteurs sollicitant un financement triangulaire et en phase de
création d activité.
Le pré non rémunéré véhicules- ateliers, par abréviation PNR —VA, est une aide
supplémentaire d’un montant de 500.000 DA remboursable, destiné a |’ acquisition d’un
véhicule atelier.il est accordé exclusivement aux promoteurs diplémés du systéme de la
formation professionnelle , sollicitant un financement triangulaire en phase de création ,
pour |’ exercice des activités non sédentaires de plomberie, éectricité- batiment, chauffage,
climatisation, vitrerie peinture-bétiment et la mécanique automobile.
1) Un crédit bancaire bonifié a 100%;
2) Une garantie du crédit bancaire par le fonds de caution mutuelle de garantie;
3) Des avantages fiscaux en phase de réalisation et d exploitation le promoteur
bénéficie des avantages fiscaux prévus dans le cadre du dispositif au moment de:

e Phasederéalisation:
- Exemption du droit de mutation a titre onéreux pour les acquisitions immobilieres,

effectuées dans le cadre de la création d' une activité industrielle;

Exonérations des droits en matiere d enregistrement pour les actes congtitutifs de
SOCi été;

Application du taux réduit de 05% en matiére de droits de douanes pour les

équipements entrant directement dans la réalisation de |’ investissement.

e Phaseexploitation :

Exonérations de lataxe fonciére sur les constructions et additions de constructions
pour une période de 03ans, 06ans ou 10ans selon I'implantation du projet, a compter
deladate de saréalisation;
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Exonérations totale pour une période de 03ans, 06ans ou 10ans selon I’implantation

du projet, & compter de la date de sa mise en exploitation de I'impét forfaitaire
unique (IFU) ou I'imposition d’ apres le régime du bénéfice rédl.
Un abattement d’impét sur le revenu global (IRG) ou I'impét sur les bénéfices des
sociétés (IBS)®?, selon le cas ainsi que sur lataxe sur | activité professionnelle (TAP)
al’issu de la période d exonération, pendant les trois premiéres années d' imposition
comme suit :

«» 70% durant la premiére année d’ imposition;

» 50% durant la deuxiéme année d’imposition;

« 25% durant la troisieme année d’imposition.

1.3. Lemode et le montage financier du projet
Le montant global du projet ne saurait pas dépasser les 10millions de dinars. Son

financement est selon deux modes :

» Lefinancement triangulaire

Le financement triangulaire prévoit un apport personnel, un prét non rémunéré de la
CNAC et un crédit avec un taux d'intérét bonifié &4 100%. Il est réparti comme suit :

L’ apport personnel du promoteur;
Le prét non rémunéré de laCNAC (PNR) ;

L e crédit bancaire bonifié a 100% pour tous les secteurs d’ activiteés.

On peut structurer le financement comme sulit :

Tableau N°02 : Récapitulatif de financement triangulaire dela CNAC

Montant del’investissement Prét non rémunéré Apport Cred_|t
per sonnel bancaire
Jusgu’ 25.000.000 DA 29% 01% 70%
De 5.000.000a
10.000.000DA 28% 02% 70%

Source: établit par nous-mémes a partir des données collectées auprés dela CNAC de Bejaia.

82www.cnac.dz consulté le 04/06/2021 a 13h00.
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> Autofinancement

L es chémeurs promoteurs peuvent créer une micro entreprise financée en totalité sur leurs
fonds propres. IIs bénéficient de tous les avantages prévus dans le cadre du dispositif CNAC
(accompagnement, avantages fiscaux).

En effet, la CNAC a comme objectifs la réduction du chbmage et ses retombées sociales,
promotion de I’emploi par la création et I’extension d'activité des biens et de services, la
valorisation et transmission de la culture entrepreneuriale et enfin la contribution active et

directe au développement économique local.

2. Etapesuiviespour laréalisation d’un projet CNAC

Les étapes suivies pour laréalisation d’ un projet au niveau delaCNAC ;

Etape 01 : Déplt du dossier

e Prénscription en ligne

A travers son site web la CNAC offre la possihilité d’ obtenir un rendez-vous pour le dép6t

du dossier au niveau de I’ Agence.
e Dépbt du dossier

Pour déposer un dossier de création d activité, la CNAC met a la disposition de personne
intéressé, son réseau d’ Agence et Antennes implantées sur |’ ensemble du territoire National a
partir de I’ application « Win Ensedjel »

e Lespiécesconstitutives du dossier
Le dossier de création de la micro-entreprise est constitué de deux (02) volets
Premier volet : un dossier administratif composé de :
Copier de lapiece d'identité nationale ;
Une(01) photo d’identité ;
Certificat ou attestation de résidence en cours de validité;
Attestation d’inscription al’ Agence Locale d emploi ALEM ;
Copie du dipléme de qualification professionnelle
Tout document présenté doit étre préalablement authentifié auprés de I'organisme de

délivreur concerné
Deuxieme volet : Un dossier technique composé de :
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Factures pro forma des équipements et matériels neufs en toutes taxes comprises
(TTC);

Facture pro forma d assurance multirisgues éguipements et ou tous risque pour les

véhicules en toutes taxes comprises (TTC) ;

Devis d aménagement, S'il yalieu, en toutes taxes comprises (TTC) ;

Un devis estimatif pour les besoins en fonds de roulement en toutes taxes comprises
(TTC).

Etape 02 : Maturation del’idée et élaboration du projet
L’ accompagnement assuré par les services de la CNAC, consiste a fournir au porteur de
projet, durant le parcours de création d activité, des informations, conseils, orientation et

formation.

Durant cette étape, des entrevues individuelles sont programmeées entre |’ accompagnateur

et le porteur de projet, elles porteront sur les aspectsliés :

Au marché en rapport avec I’ activité projetée ;
Aux ééments techniques du projet ;
Aux ééments financiers du projet.

L’ ensembl e de ces aspects constitue |’ étude Technico Economique.

Pour mener a bien son projet, le chémeur promoteur doit s impliquer pleinement en tant que

porteur de projet.

Il est tenu de fournir toute information supplémentaire et nécessaire a la structuration de

I’ étude technico-économique.

Une fois I’ éude technico économique finalisée, le chémeur promoteur doit se préparer
pour présenter et défendre son projet devant les membres du Comité de Séection, de

Validation et de Financement (C.S.V.F) pour examen.
L ors de cette présentation, le chGmeur promoteur est assisté par son accompagnateur.

Etape 03 : Examen du projet par leC.S.\V.F
La présente étape définit le processus d’ acheminement du dossier au CSVF en vue de son

examen .
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Description del’ étape

A-Transmission du dossier

L’ éude technico-économique finalisée, accompagnée de la fiche technique, doit étre
transmise au secrétariat du comité dans un délai n’ excédant pas les dix (10) jours a compter

de ladate du dépbt du dossier;

B-Examen du projet
Le comité éudie les projets qui lui sont soumis al’ effet de se prononcer sur la viabilité,
la pertinence et le financement du projet ;
Validation du projet : avis favorable du comité : établissement d’une attestation
d digibilité et du financement ;
Ajournement du projet : le comité peut procéder al’ gournement d un projet pour
différentes réserves émises. Le promoteur est tenu de lever la ou les réserves émises
avant la réexaminassions de son projet lors de la prochaine session du comité;
Rejet du projet : avis défavorable : établissement d une décision notifiant le regjet du

dossier concerné mais le promoteur peut introduire un recours apres rejet ducomite.

Etape 04 : Laformation des chémeurs promoteur

Une formation de courte durée est dispensée par les services specialises de laCNAC au
profit des chdmeurs promoteurs en vue d’améliorer leur capacité et compétences dans les
techniques liées a la gestion de micro entreprise. Son objectifs initier le chémeur promoteur

aux technigues de base de gestion d’ une micro entreprise.

L es thémes retenus pour cette formation :
L’ entreprise et son environnement ;
Marketing ;
Lacomptabilité (casd'une T.P.E) ;
Lagestion financiere au niveau d’'une T.P.E ;

Lafiscalité.
Il est fait appel a des intervenants externes (CNAC, Impots, CASNOS, Banques, etc..)

pour les chémeurs promoteur de leurs droits et obligations.

Une attestation de participation alafin de la formation est remise au promoteur.
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Etape 05: Dépbt du dossier du financement bancaire
Pour |’ obtention de la notification d’accord bancaire, le chdmeur promoteur est tenu de
présenter le dossier en deux (02) exemplaires dont un (01) original est introduit par services

dela CNAC aupres de la banque désignée pour le financement du projet.
Le dossier doit étre constitué est composé des piéces suivantes :

Demande de financement adresser a la banque, établie par le chémeur promoteur
(modéle CNAC),

Extrait d acte de naissance n°12 ou n°14 pour les présumes ;

Attestation ou certificat de résidence en cours de validité;

Copier du déplombe de formation, ou titre équivalent justifiant la qualification ;
Attestation d' éigibilité et de financement, établie par laCNAC

Attestation d’ éigibilité et de financement ou de conformité établie par laCNAC ;
Copier de I’ éude technico-économique, accompagnée des facteurs pro forma: des
équipements, matériels, fonds de roulement, devis estimatifs de travaux éventuels

d’ aménagement ou d’ agencement aréaliser.

Des obtentions de la notification d’ accord bancaire, le chGmeur promoteur est tenu de

compléter son dossier de financement par |es piéces suivantes :

Copier du bail de location d’ une durée minimale de deux (02) années, renouvel ables
ou acte de propriété a son nom ou de titre de concession de terre agricole, “poste a
guai ou autre document ;

Copier du registre de commerce et/ou tout autre document d’immatriculation (carte
d artisan, carte fellah, fascicule de péche..) ;

Copier du statu juridique de I’ entreprise (cas de personne morale) ;

Copier du certificat d’ existence ou de la cartefiscale;

Proces-verbal de visite du local, devant abriter I'activité, établie par la CNAC,
valable pour toutes les parties al’ exception des activités non sédentaires ;

Copier du contrat d adhésion du chémeur promoteur au fonds de garantie pour toute
ladurée du crédit bancaire ;

Copier de ladécision d’ octroi d’ avenages au titre de la phase réalisation

Copier des facteurs pro formaou devis actualisée s'il yalieu

Copier de lajustification de versement de I’ apport personnel et virement du PNR.
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Pour I’ obtention des documents cités ci-dessus, |e chdmeur promoteur doit effectuer des

démarches auprés de certaines administrerions et organismestels que::

- C.N.R.C registre de commerce

- C.N.M registre de I’ artisanat et des métiers

- C.A.P.A registre de la péche et de |’ aquaculture

- C.N.A registrede I’ agriculture

- Ordre professionnels, organismes professionnels des professions libérales
- Administration des imp6ts (déclaration fiscale et obligation)

Dansle cas ou I’ activité choisie est une activité réglementée, le chdmeur promoteur doit
fournir un agrément ou une autorisation délivrée par I’ administration ou I’ organisme reconnu

du secteur.

Etape 06 : Financement du projet

A cette étape précise, le chémeur promoteur procéde au versement du montant de son
apport personngl dans le compte commercia ouvert a cet effet auprés de la banque

domiciliataire.

Il remet aux services de la CNAC le document cités-ci-aprés pour la formalisation du

dossier du prét non rémunére.
Le dossier a constituer pour le prét non rémunéré est composé de :

Notification de I’ accord bancaire en cours de validité (Originale) ;

Copier de lajustification du versement intégral de I’ apport personne ;

Copier du registre de commerce ou document équivalent ;

Copier du contrat d’ adhésion et recu de versement des droits d’ adhésion au FCMG ;
Copier del’ Attestation du relevé d’identité bancaire (RIB) ;

Copier de |’ Attestation d'inscription ou d affiliation ala CASNOS ;

Copier de lacarte fiscae ou N° del’identité fiscal (NIF) ;

Copier de I'autorisation d exercice, ou agrément y compris provisoire, pour les
activités classées ou réglementeées ;

L’ proces-verba de visite d' existence du local ou confirmation d adresse ou P.V
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d’ existence des terres agricoles éablie par |e contrdleur ;

Copier du contrat de location du local, de |’ acte de propriété ou de titre de concession

deterre agricole,

Convention « promoteur- fournisseur » signée par les deux partie.

Copier de I’ Attestation de participation alaformation aux techniques de gestion de la

micro-entreprise

Apres remis des piéces congtitutives du dossier P.N.R, les services de la CNAC

procéderont a I’ éablissement du cahier des charges, de la convention P.N.R de la décision
d octroi d’'avantages fiscaux au titre de la réadisation (D.O.A.R), lesquels signés par le
promoteur et le directeur de I’ agence de wilaya.

Des virements du P.N.R par la CNAC au compte commercia du chémeur promoteur, la
banque procédera a son tour au virement du crédit bancaire alloué.

» Cahier des charges: est un document définissant les obligations du promoteur vis-a
vis de la ces obligations sont les suivantes ;

* Respect des clauses contenues dans le cahier des charges;;

* Présentation des garanties (Gage du véhicule, nantissement du matériel, avenant de
subrogation d’ assurance multirisques et tous risques).

» Convention PNR : est un document fixant les conditions de son utilisation et de son
remboursement.

» D.O.A.R: est un document destiné al’ administration des impots.

Avant la signature de ces documents (convention PNR et cahier des charges) Le

promoteur doit prendre connaissance des actes et obligations qui y sont contenus al’ effet de

S'y conformer.
FCMG:
Qui peut adhérer au FCMG ?

Les chdmeurs promoteurs qui veulent créer leur propre entreprise dans le cadre du

dispositif CNAC doivent obligatoirement adhérer au fonds.
Comment adhérer au FCMG ?
Le chdmeur promoteur doit fournir les piéces suivantes :

Copier de I attestation d' éigibilité et de financement délivrée par les services de la
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CNAC;

Copier de I’ accord de financement bancaire ;

Payement des droits d’ adhésion fixés a 0,35% du montant du crédit, payables en une
seule fois et qui couvriront toute la durée du crédit.
Registre de commerce CNRC (Centre National du Registre du Commerce)

Et, éventuellement |’ autorisation définitive ou provisoire d’ exercice pour les activités

réglementées ou classées.

Carte d’artisan CMA (Chambre des Métiers et de I’ Artisanat)
Carte defellah CNA (Chambre nationale de I’ agriculture)
Services des impots Certificat d existence aux impots, carte fiscal (NIF) et extrait de
réle (Certificat de non-imposition/services des impots).
Etape 07 : Réalisation du projet

Acquisition et installation des équipements et/ou matériels neufs :
Phase 01 : Commande des équipements et/ou matériels neufs

Laremise par le chémeur promoteur d’ une copie de la convention de crédit « banque-
promoteur » a la CNAC permet |’ établissement d’un ordre d’ enlevement de 10% afin de

passer commande auprés d' un ou plusieurs fournisseurs.

La banque concernée remet au chdmeur promoteur le/les cheque(s) libellés au nom

du/des fournisseur(s) et compagnie(s) d’ assurance.
Phase 02 : Acquisition et installation des équipements et/ou matériels

Sur présentation de |’ attestation de disponibilité des équipements et/ou matériels, la

CNAC établit et remet au chémeur promoteur un ordre d’ enlévement de 90%.

Cette attestation de disponibilité doit comporter les caractéristiques détaillées des

équipements et/ou matériels a acquerir.

Sur la base de I’ordre d’enlevement de 90%, la banque lui remet le/les cheque(s)

libellés au nom du/des fournisseur(s) et compagnie(s) d’ assurance.

Durant la phase de réalisation qui est fixée a douze(12) mois, les services de laCNAC

procédent aun suivi al’ effet de vérifier I’ éat d’avancement de laréalisation du projet.
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Etape 08 : Démarrage et exploitation del’ activité

1. Démarragedel activité
Le bénéfice des avantage fiscaux au titre de |'exploitation S effectuer a la demande
formulaire CNAC du promoteur, laquelle est subordonnée a présentation d'un dossier

comportant les piéces suivantes :

Les factures définitives;;
Ladéclaration d’ existence (services des impots) ;
Lacopiedelacartefiscale;
Lacopiedu RC ou titre équivalent ;
La copie de |'autorisation d’exercice pour les activités réglementées ou classées
(définitive ou provisoire)
La copie du tableau d’ amortissement du crédit bancaire ;
Lacopie del’ acte de propriété du local ou du bail delocation ;
Lacopie delacarte CASNOS ou copie du regu de versement CASNOS ;
La copie de la carte grise du véhicule portant mention « gagé au profit de la CNAC »
ou copie e |’ attestation du gage du matériel roulant ;
L’ avenant de subrogation d’ assurances multirisques au profit de la CNAC au titre du
deuxiemerang ;
La copie du nantissement sur les équipements au profit de la CNAC au titre du
deuxiéme rang, enregistré au CNRC.
2. Exploitation del’activité

Obligations du promoteur :

Vis-&vis des organismes de la sécurité : CASNOS et CNAS (mise ajour cotisation) ;
Vis-avisde |’ administration des impdts (déclarations fiscal es).

Le remboursement des crédits alloués par la banque (1ére rang) et la CNAC (2éme
rang) concernat de remboursement des crédits alloués par la banque (1ére rang) et de
laCNAC (2émerang).

L e suivi post création delamicro entreprise
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Le suivi «post création» de la micro entreprise en activité est une démarche

obligatoire et personnalisée, Elle est déclenchée des le démarrage de I’ activité, Son objectif

vise le maintien de I’ activité de micro entreprise.

Un appui technique et pédagogique décliné en conseils et orientations est assuré par les
services spécialisés de la CNAC en vue de prévenir et de surmonter les risques pouvant en

découler.

Durant les trois (03) premiére années d exploitation, un planning de visites
périodiques est arrété comme suit ;

léreannée

Unevisite trimestrielle

2éme année

Une visite semestrielle (activité sans probléme apparent) ;
Une visite trimestrielle (activité avec difficultés persistantes).

3émeannée

Optionnelle (choix du promoteur/ activité sans difficultés) ;
Trimestrielle/ obligatoire (activité avec des difficultés).
Le promoteur doit mettre a la disposition du conseiller chargé du suivi post-création tous les

documents nécessaires lui permettant d’ analyser la gestion de sa micro entreprise.
Cette analyse permet d’identifier les situations suivantes ;

Micro entreprise en bonne santé financiere ;
Micro entreprise en difficulté;
Micro entreprise en voie de cessation d’ activité.
Des solutions palliatives peuvent étre dégagées et proposées en direction de micro
entreprise dont |’ activité est en difficulté.

3. Volet extension d’activité:
L’ extension vise essentiellement I’ augmentation des capacités de production de biens
par |’ acquisition de nouveaux équipements ou matériels pour répondre a la demande du

marché.

L’ extension vise essentiellement | activité génératrice de richesse et d emplois.
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Il est précisé que I’ acces a I’ investissement au titre de I’ extension n’est pas ouvert a toute

I’ activité.

L’ éude des demandes d'investissement a I’ extension est laissée a I’ appréciation des
services de la CNAC en tenant compte de certains (création d emplois, génération de

richesse, nature et implantation de I’ activité).
Section 03 : I'enquéte deterrain

Au cours de cette section, nous présenterons les différentes étapes suivies afin de
réaliser I'enquéte souhaitée. Ainsi, il devient nécessaire de présenter ces points :
L’ échantillonnage, objectif de |’ enquéte, confection du questionnaire.

1. Présentation et structure du questionnaire

Nous avons procédé a une enguéte de terrain en S appuyant sur un questionnaire que
nous avons distribué sur un total de 12 enquétés et nous n'avons récupéré que 10
guestionnaires. Le questionnaire est réparti en trois (03) volets : un volet dédié al’information
sur le créateur de I’entreprise et ensuit pour le deuxiéme volet dédié a I’information sur
I’entreprise et pour le troisiéme volet traite des difficultés et obstacles rencontrés par
I’ entrepreneur bénéficiaire del’aide dela CNAC.

Notre échantillon est composé au départ que de 12 entreprises. Il est évident que le
nombre n'est pas trées sSignificatif. Ces anomalie et insuffisances sont de au manque
d’information concernant les cordonnées des entrepreneurs ayant bénéficie de |’ aide de la part
delaCNAC.

De se fait pour la questionne 9 dans notre questionnaires « le capitale de |’ entreprise ».
On peut pas la analysée pour le raison que les entrepreneurs ils n’ ont pas déclaré leur montant

pour de leur apport personnel et crédit bancaire, crédit CNAC.
Volet 01 : informations générales sur le créateur del’entreprise

Ce premier volet concerne les créateurs d entreprise, donc les questions de 1 a 5
traitent de I’&ge, du niveau d’instruction, la situation professionnelle avant la création de
I’ entreprise, les motivations I’ ayant conduit a créer son entreprise. 1l s'agit ici d avoir uneidée
sur le parcours de I’ entrepreneur mais aussi sur ses ambitions car de lui que dépond en partie

laréussite de |’ acte entrepreneurial
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Volet 02 : informations générales sur |’entreprise

Ce second volet revient de facon répétitive dans les questionnaires car il vise a
recueillir des informations générales sur |’ entreprise enquétée. Ainsi, les questions 6 a 11 nous
renseignent respectivement sur la (date de la création, sa forme juridique, le secteur de son

activité, le capital de I’ entreprise, saforme de financement..).
Volet 03 : information surslesdifficultés et obstaclesrencontrés par |’ entrepreneur

Le dernier volet de ce questionnaire aborde, quant a lui le fond de la problématique a
savoir les obstacles de financement face au dispositif CNAC. |l est constitué de 18 questions
(de 12 a 29). Ces questions s'interrogent sur les obstacles de financement des porteurs de
projets de dispositif CNAC.

2. Analysedesrésultatsdel’enquéte

> Volet 01 : informations générales sur le créateur del’entreprise
1 Age des entrepreneures enquétées

L’ &ge de |’ entrepreneur est un éément qui peut renseigner sur I’ effet de lamotivation ala
création d' une entreprise.

Tableau N°03: Larépartition des entrepreneurs selon leur &ge

Age Nombre d’ observation | Pourcentage
De 30a40ans 06 60%

De40 a50 ans 03 30%

De 50 jusgu'a 55 ans 01 10%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquéte

Dans ce tableau nous avons divisé ce type d &ge en trois phases. Nous constatons
gue (60%) des enquétés ont un age compris entre 30 et 40 ans et (30%) appartient alatranche
d’ &ge allants de 40 a 50 ans, Tandis qu’il 'y aqu’un seul entrepreneur entre 50 a 55 ans avec
un taux de (10%).
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2. | dentification des créateurs d’entreprise enquétée

L’ enquéte que nous avons menée dans le cadre dans la région Bejaia nous a relevé un
certain nombre d informations concernant les bénéficiaires du dispositif de CNAC plus de
(90%) des créateurs d’ entreprise dans notre échantillon sont des hommes et seulement (10%)
sont des sexes féminin. Ceci montre que la fonction de |’ entrepreneur reste une activité

propice aux hommes.

3. Lamotivation alacréation del’entreprise par rapport au niveau d’instruction
Letableau N° 04 : résume larépartition entre la motivation de création de I’ entreprise et le

niveau d' instruction.

Niveau Création de Sortie de Etre Bénéficier des
Hastruction I’emploi chémage indépendant avantages et
Motivation desaidesdela
CNAC

Primaire 00% 100% 00% 100%
Moyen 100% 100% 00% 00%
Secondaire 100% 100% 00% 100%
Universitaire 40% 40% 00% 100%
Formation 100% 00% 50% 50%
professionnelle

Source : résultat de notre enquéte

Pour la création de I'emploi et d aprés notre enquéte avec les entrepreneurs on a (6)
parmi (10), soit 60% des enquétés, qui ont déclaré qu’ils ont créé leur entreprise pour une

raison de création de I’ emploi.

Parmi eux, 40% des universitaires sont concernés par la raison de création de
I’emploi, et (100%) pour reste des catégories (niveau d'instruction) hormis celui du niveau

primaire.

Et de (5), soit 50% des enquétés, ils ont crée leur entreprise pour une raison de sortie de
chémage, parmi eux 40% des universitaires, et (100%) pour le reste des catégories (niveau

d’instruction) hormis celui du niveau (formation professionnelle).

La majorité des entrepreneurs, (8) parmi (10), soit 80% qui ont déclaré qu’ils ont créé leur

entreprise pour bénéficier des avantages et des aides de la CNAC, parmi eux 50% pour ceux
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gui ont des formations professionnelles, et 100% pour le reste des catégories (niveau

d’instruction) hormis celui de niveau moyen.
Enfin, on aun seul entrepreneur qui a créé son entreprise pour laraison d’ ére indépendant.

4. Situation des entrepreneurs avant la création del’emploi

Tableau N°05 : Situation des entrepreneurs avant la création de I’ empl oi

Lasituation de I’ entrepreneur | Nombre d’ observation Pourcentage
Chef d’une entreprise 00 00%
Employé 03 30%
Etudiant 00 00%
Stagiaire 00 00%
Chdmeur 07 70%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquété

La plupart des entrepreneurs interrogées, soit 70%, étaient sans emploi (chémeur) le

reste était des employés.

Cependant la situation professionnelle de I'entrepreneur avant la création de
I’ entreprise peut donner une idée assez précise sur les principales motivations de sa création

d’ entreprise qui est de trouver son propre emploi.

» Volet 02 : informations générales sur I’entreprise
5. La Datedecreéation del’entreprise
Dans cette partie nous allons présenter |es déférentes dates de création d’ entreprise
aupresdelaCNAC.

Letableau N° 06 : résume larépartition de la date de création de I’ entreprise

Période Nombre d' observation Pourcentage
De 2013 42017 07 70%
De 2018 & 2020 03 30%
Totale 10 100%

Source: résultat de notre enquéte
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L es résultats de notre enquéte montrent que (70%) des |’ entreprises enquétées ont été
créees dans la période alant de 2013 & 2017 et seulement (30%) ont été créés entre 2018 et
2020.

6. Statut juridiquedel’entreprise
Tableau N°07 : répartition des entreprises selon le statut juridique

Statut juridique Nombre d’ observation | Pourcentage
EURL 03 30%

SARL 01 10%
Individuelle 06 60%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquéte

Dans le tableau N°06 on constate que la plupart des entreprises enquétées (60%), ont
un statut juridique d’ entreprise individuele, (30%) ont un statut de EURL. Les entreprises a

responsabilité limitée ne représentent qu’ un pourcentage de (10%).

7. Secteur d’activité

Tableau N°08 : répartition des entreprises enquétées selon le secteur d’ activité

Secteur Nombre d' observation Pourcentage
Service 05 50%
Artisanat 02 20%
Agriculture 01 10%
Bétiment 02 20%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquéte

D’ apres le tableau N 08 qui retrace la répartition des entreprises par secteur d activite,
nous avons (50%) des entreprises enquétées qui exercent dans les services, (20%) dans

I’artisanat et (20%) dans le Bé&timent. I’ Agriculture ne représente qu’ un taux de (10%).

8. Forme de financement
Nous remarquons que tous |es entrepreneurs on opté pour laformule de financement

triangulaire.
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9. Classification del’aide accordée par la CNAC
Nous remarquons que la totalité des entrepreneurs ont bénéficié des crédits sans

intérét. Celasignifie que la CNAC ne pratique pas d’ intérét dans son prét.

> Volet 03: information sur les difficultés et obstacles rencontrés par
I’ entrepreneur

10. Lesprincipaux obstaclesdel’entrepreneuriat

Tableau N°09: les principaux obstacles de |’ entrepreneuriat par rapport ala motivation de

I’ entrepreneur
Motivation Création | Sortiede | Etre Bénéficier des
d’emploi | chémage | indépendant | avenagesdela

L es obstacles CNAC
Manque de capital de départ 66,67% | 60% 100% 62,5%
Manque d’ expérience - - - 12,5%
professionnelle
Absence de connaissance et de 16,67% | - 100% 12,5%
compétence en entrepreneuriat
Manque de conseil et d’ orientation | - 20% - 12,5%

Manque de relations - - - -
professionnelles

Ressource matéridles limites 33,33% | 40% - 37,5%

Manque de confiance par les - - - -
organismes financiers

Pas de garantie de remboursement | - - - -

L’inexistence de banque spéciae | - - - -
delaPME

Source : résultat de notre enquéte

A travers notre enquéte avec les entrepreneurs enquétés. Nous avons constaté que il y a
plusieurs incitations qui poussent les entrepreneurs a créeé leurs entrepris au méme temps ils
ont répondu sur les obstacles de I'entrepreneuriat. Les résultats de leurs réponses sont

présentés dans le tableau n° 09.

On constate que : Pour ceux qui sont motivés par la création de |I’emploi, 66,67% ils ont
répondu que les obstacles de I’ entrepreneuriat revient au manque de capital de départ, et

16,67% ils ont déclaré qu'il y a I’ absence de connaissance et de compétence pour gérer leur
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entreprise seul, et 33,33% des enquétées ils ont déclaré qu’il ya un manque de matériels pour

|’ extension.

Pour ce que concerne lamotivation de sortie de chémage, 60% des enquétées ont déclaré
gue les obstacles de |’ entrepreneuriat revient au manque de capital, 20% se plaignent du
manque de consell et d’ orientation et 40% pour matériel limité. On a un seul entrepreneur (a
motivation d’ étre indépendante) a déclaré que la totalité des obstacles de |’ entrepreneuriat
revient au manque de capital de départ et |’ absence de connaissance et de compétence.

Pour les entrepreneurs motive pour le bénéfice des avantages de la CNAC on a (8) parmi
(10) soit 80% ils ont répondu que les obstacles de I’ entreprenariat revient au mangue de
capital de départ avec un taux de 62,5%, et 12,5% des entrepreneurs enquéteés ils ont déclarés
gue les obstacles de I'entreprenariat revient a trois choses: manque d expérience
professionnelle, I'absence de connaissance et de compétence, et manque de conseil et

d’ orientation. Enfin, 37,5 des enquétés ont déclaré que I’ obstacle est le matériel limité.

11. Lesprincipes obstaclesdel’entrepreneuriat
Tableau N°10: la répartition des principaux obstacles de I’ entrepreneuriat par rapport au

secteur d’ activité de |’ entrepreneur

Secteur d' activité Service | Bétiment | Artisanat | Agriculture
L es obstacles
Manque de capital de départ 60% 66,67% | 100% 100%
Manque d' expérience professionnelle - 33,33% | - -

Absence de connaissance et de compétence | 20% 33,33% | - -

en entrepreneuriat

Manque de conseil et d’ orientation - - - 100%

Manque de relations professionnelles - - - -

Ressource matéridles limites 40% 33,33% |- -

Manque de confiance par les organismes - - - -

financiers

Pas de garantie de remboursement - - - -

L’ inexistence de banque spéciale delaPME

Source : résultat de notre enquéte
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A travers notre enquéte nous constatons que |es entrepreneurs enquétés ont répondu

sur (5) obstacle parmi (9) on a présenté les principaux obstacles de I’ entrepreneuriat par

rapport a aux secteurs d activité dans le tableau n°09.

L’ analyse de notre tableau montre que la majorité des enquétés (07), parmi (10) soit
70% ont déclaré un obstacle de manque de capital de départ pour I’ entrepreneuriat, parmi eux
60% de secteur d’ activité ( service), 66,67% pour secteur de batiment et 100% pour chaque
autre secteur ( artisanat, agriculture).

En ce qui concerne I’ obstacle manque d expérience, seulement (01) parmi (10) soit
10% des enquétées I’ a déclaré. 1l s'agit de 1 parmi 3 entrepreneurs dans le secteur de béatiment,

soit avec un taux de 33,33%.

Et (02) parmi (10) soit 20% des enquétés ils ont déclaré que I’ obstacle est I” absence de
connaissance et de compétence en entrepreneuriat. Parmi eux, 20% de secteur d'activité

(service) et 33,33% pour le secteur batiment.

Et (01) parmi (10) soit 10% des enquétés ont déclaré un obstacle de consell et

d orientation. Il s agit de I’ entrepreneur exercant dans le secteur d’ activité (agriculture).

Pour le dernier obstacle, les ressources matérielles limitées, (03) parmi (10) soit 30%
ont souleveé cet obstacle. 40% de secteur d' activité (service) et 33,33% de secteur d’ activité
(bétiment).

12. L es obstaclesrencontréslorsdelacréation del’entrepris

Tableau N°11 : répartition des obstacles rencontrés lors de la création de I’ entreprise

L es obstacles Nombre d' observation Pourcentage
Contraintes administratives 07 70%
Manque de personnel qualifié et motivé 03 30%

Le manque d esprit d’ entreprise 00 00
Les difficultés liées au financement 00 00
Charges salariales 00 00
Impot 00 00
Total 10 100%

Source : résultat de notre enquéte
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A travers notre enquéte, nous avons constaté que les entrepreneurs sont soumis a

guelques contraintes. Les obstacles rencontrés par les entrepreneurs enquétés sont résumeés
dans le tableau n°11.

Ainsl, les résultats du tableau n°11 montrent que 70% des enquétés ont déclaré que les
contraintes administratives et réglementaires désavantagent |’ initiative privee et limitent, par
conséquent, la volonté des entrepreneurs débutants. Certains entrepreneurs, soit 30 % ont
déclaré I'insuffisance de lamain d’ ceuvre qualifiée. Tandis que les charges salariaes et imp6t

ne sont pas présentés dans |les obstacles déclarés.

13. L es obstaclesrencontréslorsdela création del’entreprise

A traves notre enquéte, nous avons constaté que les entrepreneurs enquétés sont
soumis a plusieurs contraintes lors de création de leur entreprise, les principaux obstacles
rencontrés par eux sont présentés dans le tableau n°12.
Tableau N°12 : les obstacles rencontrés lors de la création de I’ entreprise en fonction du

secteur d' activité

Secteur d’ activité Service | Batiment | Artisanat | Agriculture

L es obstacles
Contraintes administratives 60% 66 ,67% 100% -
Manque de personnel qualifié et motive | 40% 33,33% - 100%

Le manque d’ esprit d’ entreprise - - - -

Les difficultés liées au financement - - - -

Charges salariales - - - -

ImpOt - - - -

Source : résultat de notre enquéte

Pour les entrepreneurs du secteur d’ activité (service) le tableau n°11 montre que 60% des
enquétés ont déclaré que les contraintes administratives désavantagent leur entreprise et
limitent par conséquent la volonté des entrepreneures et 40% des enquétés ont déclaré qu'il y

avait un manque de personnel qualifié et motivé.

Pour les entrepreneurs de secteur bétiment, les obstacles auxquels ils sont confrontés lors
de la création de leur entreprise sont les contraintes administratives avec un taux de 66,67% et

manque de personnel qualifié et motivé avec un pourcentage de 33,33%.
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Pour les entrepreneurs enquétés dans les secteurs d’ activité artisanat et agriculture nous

avons constaté que 100% des enquétes (artisanat) ont déclaré que les contraintes
administrative désavantagé leur entreprise et 100% des enquétés (agriculture) ils ont
confrontés lors de la création de I’ entreprise un obstacle de manque de personnel qualifié et
motivé pour innovation et dével oppement de leurs entreprise.

14. Difficultés de rembour sements

A travers notre enquéte, nous avons constaté que latotalité des entrepreneures
arrivent arembourser leur prét sans difficulté.
15. Remboursements del’ entrepreneur

90% des promoteurs enquétés arrivent a rembourser leur crédit dans les délais et sans
difficultés et seulement 10% n'y parviennent pas et leur remboursement se fait en retard et
avec difficulté. Ceux qui n’ont pas de difficultés ont bénéficié d’ une éude de marché de la

part de leur banque.

16. Bénéficier de conseils de gestion et/ou d’orientation dela part dela CNAC
On a recensé gue 90% des entrepreneurs enquétés ont bénéficié de consells de gestion
et d orientation de la part de la CNAC, seulement (10%) n’ont pas bénéficié de conseils de

gestion et d orientation
17.  Création del’entreprise sans|’aide du CNAC

Pour la quasi-totalité des entrepreneurs enquétés, soit (90%) sont pour le « Non » ¢’ est-a
dire qu’ils ne peuvent pas créer leur entreprise sans |’ aide de la CNAC et seulement (10%) qui

peuvent créer leur entreprise sans aide de laCNAC.

18. Laprocéduredecréation del’entreprise
A travers de notre enquéte avec les entrepreneurs enquétés, nous avons constaté que la
totalité juge que la procédure de création et la conception et constitution de leur dossier est

« moyenne »

19. Etapes qui sont trés délicates pour I’ entrepreneur
90% des entrepreneurs que nous avons interrogés ont jugeé que le financement de la
banque est tres délicate et seulement (10%) ont jugée que I’ éape qui est  délicate pour eux

est lors de lamis des factures, faute de disponibilité de matériels.

20. L’ apporte personnel del’ entrepreneur
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Nous remarquons gque 50% des entrepreneurs interrogés ont contribué par un apport
personnel a hauteur de (2%). Le reste a (1%).

21. Jugement del’entrepreneur sur I’apport personnel

Tableau N° 13 : jugement de |’ apport personnel selon les entrepreneurs

Apport Nombre d observation Pourcentage
Enorme 00 00%
Beaucoup 00 00%
Abordable 10 100%

Tres abordable 00 00%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquéte

L ors de notre enquéte avec des entrepreneurs enquété comment ils ont évalué leur apport
personnel a la création de leur entreprise nous avons constaté que la totalité ont répondu que

cet apport il est abordable indiquant ainsi leur satisfaction.

22. Financement de la banque

Selon les résultats de notre enquéte 60% des entrepreneures déclarent qu’ils sont
financé pas la banque (CPA) et 30% sont financé pas la (BDL) et seulement 10% financé par
la banque (BADR), tandis que laBEA et laBNA ne sont pas présentes dans | es repenses des
enquéteés.

Le choix de labanque est laissé a |’ entrepreneur. Toutefois, certains secteurs ne sont pas

acceptés par certaines banques.

23. Taux d’intérét appliqué
A travers notre enquéte, nous avons constaté que la totalité des enquétés ont donné une

réponse de nul (0%) par rapport au taux d’intérét.

24. bénéficie d’un différé del’ entrepreneur

Pour la plus part des entrepreneurs enquétés, soit 70% des réponses sont pour le
«oui » ¢'est-a-dire qu'ils ont bénéficié d'un différé et avec une durée de 2 ans et 30% ne
n'ont pas bénéficieé. Ces derniers sont ceux qui ont créé leur entreprise durant les deux

derniéres années (2019 et 2020).
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25. L esanuités de payement

Tableau N°14 : jugement des anuités de payement selon |’ entrepreneur

L es anuités de payement Nombre d' observation | Pourcentage
Tres élevées 00 00%

Elevés 00 00%
Moyennes 02 20%
Légeres 08 80%
Treslégeres 00 00%

Total 10 100%

Source : résultat de notre enquétés

Les résultats de I’ enquéte révélent que 80% des entrepreneurs ont jugé que les anuités
de payement sont il légéres et le reste, soit 20%, ont jugé que les anuités de payement sont

moyenne

26. La structure definancement globale et par rapport au secteur d’activité

A travers notre enquéte avec les entrepreneurs sur la structure de financement globale
et par secteur d’ activité de leur investissement, leurs réponses sont présentées dans le tableau
n°15 et 16.

Tableau N° 15 : répartition de la structure de financement

Secteur d’ activité Nombre Pourcentage
Structure de d observations
Financement
Partie faible de CNAC 6 60%
Partie faible de I’ apport 2 20%
Investissement total insuffisant 2 20%

Source : résultat de notre enquétés

Tableau N° 15 montre que 60% des enquétés jugent que la partie de financement de la
CNAC est la partie faible. 20% est |a partie faible de I apport. 20% des enquétés jugent que

I"investissement total est insuffisant.
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Tableau N°16 : répartition de la structure de financement par rapport au secteur d’ activité

Secteur d’ activité Service | Batiment | Artisanat | Agriculture
Structure de
Financement
Partie faible de CNAC 60% 33,33% | 100% 100%
Partie faible de I’ apport 20% 3333% |- -
Investissement total insuffisant 20% 33,33% |- -

Source : résultat de notre enquéte

Le tableau n°16 montre que 60% des entrepreneurs du secteur d’ activité (service) ont
rependu que la partie faible de la CNAC, et 20% des enquétés ils ont répondu que la partie
faible de |’ apport et 20% ils ont rependu que investissement totale est insuffisant.

A travers des entrepreneurs de secteur d’ activité béatiment pour chague structure de
financement, (1/3) des enquétés ont déclaré pour chaque partie. Tandis que la totalité des
entrepreneurs enquétés des deux derniers secteurs (artisanat, agriculteur) ont jugé que la partie
faible est celledela CNAC.

27. Des suggestions apportées pour améiorer le mode de financement dela CNAC

A travers notre enquéte, nous avons constaté que 80% des entrepreneures enquétés
n’ont pas d’ une suggestion a apporter pour améliorer leur mode de financement et seulement
20% ont une suggestion pour améliorer leur mode de financement ; il S agit de leur accorder

plus de financement afin de réaliser I’ extension de son entreprise.

Cependant, la CNAC ne peut accorder des fonds pour extension qu'en cas de

remboursement total de la dette del’ entrepreneur.

Conclusion

Pour ce chapitre nous avons tenté de comprendre la contribution du dispositif CNAC
dans la création d’ entreprise et d’emploi dans une région, Bgjaia considérée comme marché
dynamique par le nombre d’ entreprise actives.

Nous pouvons dire que la CNAC est un I’un des mécanismes de création d’ entreprise
et d’ emploi les plusimportant en Algérie.
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Pour conclure, nous pouvons avancer que le dispositif CNAC de Bgaia, est efficace

en terme de création d’ entreprise, d’emploi a travers tous les avantages mis a disposition d’un
porteur de projet, seulement il doit apporter des corrections a des insuffisance pour mieux

répondre aux attentes de demandeur d’ aide.
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L’ entrepreneuriat jouit d’ une grande attention de la part de plusieurs acteurs, une telle
attention s'explique par la reconnaissance de son role primordia dans le développement
économique des pays. Plusieurs auteurs se sont intéresse a |’ entrepreneuriat qui au sens strict
est considéré comme I’ action de créer de larichesse et de I’emploi par la création ou lareprise
d’ une entreprise. Joseph SCHUMPETER met en avant le réle majeur des innovations dans
I'impulsion et la mise en mouvement de I’économie sous I’ action de |’ entrepreneur par la
fabrication de produits nouveaux, |’adoption de procédés et de techniques inédites, la
conquéte de nouveaux débouchés, ainsi que, la mise en place d' une nouvelle organisation
c'est-a-dire I'entrepreneur développe des idées innovantes et explore des possibilités
nouvelles. Celui-ci ne se contente pas de créer une entreprise qui existe déja dans les mémes

concepts et les mémes fonctions.

L’ entrepreneuriat en Algérie est né grace aux réformes engagées par les pouvoirs
publics il y’a un peu plus de 20 ans. En effet c’'est a partir des années 1990, a la suite de
I"adoption par I’Algérie d'un nouveau systeme économique qui est I’économie de marché
gu'il ya eu une réglementation qui n’a cessé de se progresser pour encourager et dével opper
I’ entrepreneuriat privé. L’ activité entrepreneuriale dés lors a pris de I’ essor, avec une liberté
pour les entrepreneurs de créer des entreprises dans des secteurs de leurs choix, et ce, grace a
lalevée du monopole de I’ Etat sur |’ activité économique qui a duré pendant plus de 30 ans en

libérant lesinitiatives privées.

Comme pour les autres pays, en Algérie les PME constituent la grande partie du tissu
économique, les aides financieres en faveur de cette catégorie d’ entreprise se sont multipliées
depuis 2001 avec la loi de promotion de la PME. En effet, plusieurs organismes et
programmes d’ aides a la création, au développement, a la garantie des crédits et lamise ajour
des PME ont vu le jour asavoir : ANADE, L’ANDI, I'’ANGEM et laCNAC.

Pour notre étude, nous avons choisi un des dispositifs, a savoir la CNAC, et plus
précisément la direction régionale de Beaia pour apporter une réponse a notre

questionnement principal.

Au vu des données recueillies, le premier constat est une dynamique positive dans la
création de I’ emploi méme celle qui sont en activité ne cessent de faire face a des difficultés et

contrainte qui freinent des entreprises lors de la création de leur entreprise.
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Ces contraintes peuvent étre aussi liée au projet lui méme de difficulté d acquisition
du matériel, et contrainte administrative, des insuffisances liée au dispositif ont aussi relevées
et qui influencent le démarrage ou la durabilité de I’entreprise comme le manque de
sensibilisation du promoteur sur la gestion d’entreprise, la négligence de sa qualification du
promoteur en terme de niveau et d expérience dans le domaine demandé et manque de
capitale de départ .

Le dispositif CNAC peut améiorer sa contribution au renforcement et I’ épanoui ssement
de I’ activité entrepreneuriale dans la wilaya de Bgjaia par la correction d'insuffisances, dans

le traitement adégquat en amont des dossiers et des obstacles qui lui sont soumis.

A cet effet, nous recommandons que:

« Les entrepreneurs doivent étre formés pour améliorer la gestion de leurs micros
entreprises, sur les plans administratifs.

. Les études prévisionnelles des projets doivent étre auditées par des comptables
financiers ou des cadres qualifiés dans |e domaine;

« Les cadres versés qui s occupent du suivi post création peuvent subir des formations
(communication, techniques de gestion afin de gagner la confiance des chefs des
entreprises);

« LA CNAC doit travailler sur la communication de masse pour assurer une large
diffusion de la culture dentreprise et une meilleure sensibilisation des chefs
d entreprises sur I'importance du suivi en phase d’ exploitation par le biais des médias
lourds.

« Nos souhaitons que la CNAC puisse accorde des credits de |'extension pour
réellement, éventuellement facile des remboursements.

. Lacoordination entre la CNAC. Banque et les fournisseurs.

D’ dpres notre enquéte nous avons constaté que la majorité des enquétées 70% des
entrepreneurs qui ont bénéficié du crédit auprés de la CNAC Begaia pour la création de
leurs entreprises, font face a une contrainte qui freine leur volonté d’ entreprendre et qui
sont les contraintes administratives ceci nous ramene a confirmer notre hypothése qui
stipule que: la contrainte administrative est souvent le plus grand frein rencontré par les
entrepreneurs bénéficiaires d’ aide dela CNAC.

Enfin, Dans un prochain avenir, il serrait intéressant d’ éargir le champ de |’ étude sur
tous les dispositifs d’aide a la création d'activité sur le territoire national, ceci permettra

d avoir une vision plus large afin de mieux appréhender I’ efficacité de tous les dispositifs et
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pouvoir corriger d’ avantages les contraintes rencontrés et améiorer la vie entrepreneuriale en
Algérie.
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Annexes N°01 : questionnaire

Université Abderrahmane MIRA-Bgaia

Faculté des Sciences Economiques, des Sciences Commer ciales et des
Sciences de Gestion

Département des sciences de Gestion

QUESTIONNAIRE

Ce questionnaire est préparé dans le cadre de notre mémoire de fin de cycle
master en entrepreneuriat, sous le theme du financement des PME par la CNAC : état
des lieux et perspectives. Les informations collectées seront utilisées uniquement a des

fins pédagogiques. Nous nous engageons quant a les discrétions et I’anonymat.

Nous vousremercions al’avance de votr e collabor ation.
Informations générales sur le créateur del’entreprise

1) AQE: e
2) Sexe: Homme()  Femme()
3) Niveau d'instruction :

Primare (O moyen (O)  secondaire (O universitaire () formation

professionnelle ()
4) Lasituation professionnelle avant la création de |’ entreprise :

Chef d'une autre entreprise () Employé(e) (O  Etudiant (¢) () Stagiaire ()
Chomeur ()

5) Qgu’est ce qui vous amotive acréer votre entreprise :
a. Créationd'emploi ()
b. Sortie de chémage ()
c. Etreindépendant (O

d. Bénéficier des avantages et des aides delaCNAC O

\Y
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e Autre (VeUIlleZ PréCiSEr) .....coovvvvevevereeeeeeeeeeeeeenee O

Informations généralessur I’entreprise
6) Date delacréation de Votre entrepriSe: ......veveeereereseneeieeieeseese e
7) Statut del’entrepriSe: .....ooceveeceeeenenee e (Exemples: EURL, SARL,...)
8) Secteur d'aCtiVIte: ......cceeveieeeceee e (Exemple: service, ....)
9) Lecapital del’ entreprise:

a. Apport personnd .........ccccoe.....
b. Crédit bancaire...................
Cc. CréditCNAC .......ccevvvnnnnen,
10) Forme de financement :
a. Triangulaire ()
b. Autofinancement (O
11) Classification de I’ aide accordée par CNAC :
a Crédit sansintérét ()
b. Bonification detaux d'intérét ()
c. Aidefiscale et parafiscale en phase de réalisation du projet O
d. Aidefiscale et parafiscale en phase d’ extension O

Informations générales sur les problemes de financement regu dela CNAC-Bgaia

Lesobstacles:
12) D’ aprés vous, quelles sont les principaux obstacles de I’ entreprenariat :
a Manque de capital de départ ()
Manque d’ expérience professionnelle O
Absence de connaissance et de compétence en entreprenariat O
Mangue de conseille et d’ orientation ()
Manque de relation professionnelle()

-~ 0o o 0 T

Ressource matérielles limites (locaux, machine) ()

Manque de confiance par les organismes financiers O

s«

Pas de garantie de remboursement O
L’ inexistence de banque spéciale de laPME O

13) Les obstacles rencontrés lors de la création de |'entreprise :

\
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a. Contraintes administratives O

b. Manque de personnel qualifié et motivé ()

c. Lemanqued esprit d'entreprise ()

d. Lesdifficultésliées au financement(")

e. Chargessaariales ()

f. Impbts (O

g. Autre (VeUillez préciser) ...oovveeveiesesese s
14) Votre entreprise a-t-elle des difficultés a rembourser son prét ?
oui O Non (O
Si oui quelle partie ?
Bancaire () cNAC O
0T 0 150
15) comment sont fait vos remboursements ?

a. dansles ddais et sans difficulté O
b. Oui en retarde et avec difficultéss (O

Etat delieux :

16) Avez-vous bénéficié de conseils de gestion et/ou d'orientation de la part du CNAC :

Oui O Non O

17) Sans |’ aide du CNAC, auriez-vous crée votre entreprise tout seul :

oui (O Non O

18) Comment jugez-vous les procédures de création de votre entreprise :
a. Tréslente O

b. Lente O

c. Moyeme ()
d. Rapide ()
e. Tresrapide ()
19) Quelle étapes jugez-vous tres délicates (veuillez préciser) ?
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20) Quelle est I’ apporte personnel que vous avez apporté :
A %

21) Comment jugez-vous cet apport :
a. EnormeO
b. Beaucoup ()
C. AbordabIeO
d. Tresabordable ()

22) vous étes financé par quelle banque:
a CPA Q)

B.NA O

BDL (O

BADR ()

e. BEA()

23) Quelle est letaux d’intérét appliqué: .....................%

o o T

24) Comment jugez-vous ce taux :
a TresdeveO
b. devé()
c. Moyenne ()
d. Bas O
e. Tresbas()
25) Aves-vous bénéficié d’'un différée :
oui () Non (O
Si oui de combien : (ladurée) ...........

26) Quelle est |le montant remboursé jusqu’ace jours :

27) Comment jugez-vous les anuité de payement ? (tranche a rembourser) :
a. Tresdevé (O
b. devé O
c. Moyenne O
d. Légeres O
e. Tréslégeéres O
Per spective:

VIII
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28) Comment jugez-vous la structure de financement de votre investissement :
a. PatiefaibledelaCNAC ()
b. Partiefaible del’ apport O
c. Investissement total insuffisant O
29) Avez-vous des suggestions a apporter pour améliorer le mode de financement de la
CNAC: oui O Non (O

Si oui précisez quelque une ?

MERCI DE VOTRE PARTICIPATION

IX
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Résumé

L’ entrepreneuriat est considéré comme une source de satisfaction des besoins
économiques et sociaux en matiére de croissance économique. Aprés le passage de I’ Algérie
d’ une économie administrée a une économie de marché, les PME prennent leur essor a partir
des années 90. C'’ est dans ce contexte que les pouvoirs publics ont mis en place un ensemble
de dispositifs pour encourager la création des PME qui contribuent de fagcon importante a la
création d’emplois. Parmi ces dispositifs figure celui de la CNAC qui a pris une lourde téche
de soutenir et de conseiller les chémeurs dans |la catégorie d’ &ge entre 30 et 55 ans dans le but
de créer leurs propres petites entreprises dans tous les secteurs d’ activités qui participent tous

aladynamique entrepreneuriale du pays.

Motsclés: L’ entrepreneuriat, CNAC, chémage, PME, financement, Algérie

Summary

Entrepreneurship is seen as a source of meeting economic and social needs for
economic growth. After Algerias transition from an administered economy to a market
economy, PME took off from the 90's. It is in this context that the public authorities are
putting in place a set of measures to encourage the creation of PME which make an important
contribution to job creation. Among these schemes is the CNAC, which has taken on a heavy
task of supporting and advising the un employed in the age group between 30 and 55 years
with the aim of creating their own small businesses in all sectors of activity, all of which

contribute to the country's entrepreneurial dynamic.

Keywords. Entrepreneurship, CNAC, UN employment, PMEs, financing, Algeria
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