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Introduction générale

L’enseignement /apprentissage sont deux termes qui vont toujours ensemble mais qui
s’opposent sémantiquement, par une autre expression. On dira qu’elles forment une
dichotomie didactique. On parlera aussi du triangle didactique qui traite de la transmission du
savoir venant de I’enseignant vers son apprenant qui ne sera acquis que si tous les éléments de

la situation de communication sont présents.

L’enseignement se caractérise par la subvention de I’enseignant aux besoins de
I’apprenant ceci dit pour «G. BOUN et M.ATKINS 1998, fictif teaching in higher

éducation, I’enseignement est la mise a disposition de I’enseignant pour I’étudiant. »*

L’ apprentissage est la partie attribuée a I’apprenant aprés avoir recu un enseignement.
Ce dernier utilise ces prérequis et ses acquis extérieurs avec I’enseignant pour construire ses

propres idées.
Pour ANDERSON ET AL 1994 I’apprentissage se définit par :

« Chaque étudiant dispose de conception et de compétences avec lesquelles il
construira la connaissance nécessaire pour la résolution du probléeme que lui cause
I’environnement. Le réle de la communauté et des autres étudiants et enseignant est de
fournir le dispositif d’établir les défis et le soutien qui encouragera cette

construction »2.

La sequence didactique est en relation avec la  réussite  de
I’enseignement /apprentissage de I’oral, ce contact et cet échange entre locuteur et
interlocuteur est via des articulations, des gestes, des mimiques, etc. cette derniére se fait
aussi a distance dans laquelle il faut mettre des dispositifs pour envisager de réunir tout un
genre oral dans une seul séquence, et chague seance tournera autour d’une caractéristique de
ce genre ainsi a la fin de cette séquence, il sera possible d’obtenir un résultat d’application

malgreé la distance.

D’aprés I’ouvrage de Dolz et Sheneuwly pour un enseignement de I’oral initiation
aux genres formels a I’école ils conferent : « nous décrirons I’objet central de notre dispositif

d’enseignement la séquence didactique »°.

1G. BOUN et M.ATKINS 1998, fictif teaching in higher éducation, I’enseignement est la
mise a disposition de I’enseignant pour I’étudiant.

2 ANDERSON ET AL 1994

3Dolz et Sheneuwly pour un enseignement de I’orale initiation aux genres formels a I’école.
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Introduction générale

L’interrogation qui devrait se poser lors de la production aprés un enseignement /
apprentissage sera autour de ses caractéristiques en les reliant a la vie réelle de I’apprenant,
Concernant le debat il s’agira de ses caractéristiques théoriques et pratiques, la premiere
partie est I’interlocution, I’échange de parole a tour de réle qui en dehors de la lecon elle aussi
se fait régulierement dans la vie de I’apprenant, et ce qui différentie I’interne et I’externe et la

spontanéité et le contexte et la liberté d’expression.

Quant a la deuxieme elle est consacree a l’organisation et la préparation des
arguments a présenter en cours. a appart cela cause la perturbation lors de la diversité des
documents. Sans négliger [I’interaction entre I’enseignant et I’apprenant qui implique le

registre de langue en classe.

Par la suite viens le tour des supports et des méthodologies, qui feront que chacune
des séances de la séquence didactique travaille un texte qui traite une des caractéristiques de
la production orale, ce qui fait que I’apprenant ne sera pas brusqué avec un contenu théorique
a pratiquer sans aucune expérience antécédente.de ce fait il sera recommandé d’établir un

registre de langue d’interaction formelle.

Notre recherche portera sur I’intérét d’intégrer la psychologie de I’apprenant dans la
réussite ou I’échec a la production des textes oraux ,exemple du «débat» en classe de
deuxieme année licence, a compter que c‘est une base preparatoire au projet de fin d’étude
ce qui met en évidence I’expression : « formateur ayant I’intention d’instruire des éléves qui
n’ont pas toujours envie d’apprendre »*. L’enseignant néglige alors certains points, et pour
cela il nous ait apparu nécessaire d’établir une recherche sur la production en classe de
langue et sa psychopédagogie. Autrement dit ce qui résulte de I’éducation recu et son impact

sur I’enseignement apprentissage.
Notre choix pour ce sujet de recherche est de démontrer et d’étayer que :

e L ’action de faire en sorte de diffuser des vidéos a distance nuirait a I’enseignement

/apprentissage de I’oral.

4Francoise RAYNAL et Alain RIEUNIER : « Pédagogie : dictionnaire des concepts clés », Paris: Edition Delta,
pagel2l.
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e Le contenu pédagogique d’une séquence didactique en relation avec la programmation

de la production orale est un moyen garant d’une bonne expérience.

e Le registre utilisé quotidiennement en classe favorisant I’interaction et la formalité

d’expression est mis en cause lors de I’apprentissage du débat.

Nous avons choisis comme problématique principale la question suivante :

o Comment le débat est-il enseigné a distance en 2eme année licence de
FLE ?

A celle-ci s’ajoutent les questions suivantes :

o Quelles activités de compréhension et de production pour
I’enseignement du débat a distance ?

e Quelle serait la consequence d’enseignement /apprentissage du FLE a
distance ?

e Quels supports choisir pour les activités a distance ?

Nous avons suggéré comme postulat de depart les hypothéses a travers les quelles :
e Nous pensons que les caractéristiques du débat ne seraient pas prises en charge

convenablement lors d’un enseignement a distance.

e Les enseignant profitent des seances de présentiel pour aborder les caractéristiques du

débat et travaillent les différentes activités autour du genre en a distance

e Les supports choisis pour travailler le débat sont de types audio et audiovisuels qui

renferment les caractéristiques de ce genre
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Afin de confirmer ou d’infirmer ces hypothéses nous avons choisi de mener une enquéte
par questionnaire avec les enseignants et les étudiants de la 2°™ année licence de FLE, sur
I’enseignement a distance, méthode suivie, ses avantages et ses lacunes, dans le cadre de
I’enseignement du débat, comme genre qui est enseigné durant tout le deuxiéme semestre du
module compréhension et expression orale. Ensuite, des observations de classe est plus que
nécessaire dans notre cas, en assistant a quelques séances de production orale afin de prendre
certaines notes qui nous aideront durant notre recherche.

Notre recherche contiendra deux chapitres. Nous consacrons le premier au cadrage théorique,
dans lequel nous développerons les différents points théoriques liés a notre sujet et
problématique. Se référer a certains ouvrages qui traitent de la question est mis en avant.
Nous réservons le deuxieme au cadre pratique dans lequel une collecte et une analyse des
données seront de prime abord. Nos principaux corpus objets d’analyse et d’interprétation
sont les questionnaires adressés respectivement aux enseignants de I’oral et aux étudiants de
la deuxieme année licence de FLE, les observations de classe, dans le cadre du cours d’oral

est I’objet principal de ces analyses et interprétations
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CHAPITRE 1

Le genre débat : definitions et
caracteristigues



Chapitre | Le genre débat : définitions et caractéristiques

Introduction partielle

Dans ce chapitre suivant, nous traitons les notions de bases de notre théme qui est
I’enseignement /apprentissage du «débat» a distance, quelle activit¢ pour quelle
production ? de ce fait nous définissons I’oral et ses eléments qui le constituent d’ou la
compréhension de I’oral, ainsi que le genre visé qui est le « Débat » suivi des composantes et
caractéristiques pour ensuite I’introduire dans I’enseignement a distance en définissant la
plateforme et ses composantes ,enfin nous termineront ce chapitre par les types et support de

I’enseignement de I’oral a distance .

1.1 La notion de I’oral

Le mot oral signifie toutes interactions et interlocutions verbale, non verbale, gestuelles, son
objectif vise a comprendre les différents genres discursifs dans la communication d’une

langue donnée.
Elisabeth Nonnon définit I’oral ainsi :

« Le terme oral signifie I’ensemble des interactions et interlocutions verbales par lesquelles se
mettent en place a la communauté scolaire elle ajout aussi que la question de I’oral revoie a
I’acquisitions des compétences langagiéres spécifiques :apprendre a mieux pratiquer et a
mieux connaitre le fonctionnement de la langue ,de la communication, des genres discursifs
en situation d’oral, en réception (écoute ,compréhension de discours oraux )et en production
(prendre en charge des énoncés a I’oral en mettant en ceuvre des conduite des conduites de

discours plus élaborées et plus diversifiées »*.

De ce fait I’oral ce caractérise par :
1.1.1. Lacompréhension de I’oral

Le terme compréhension est un mot emprunté du la latin compréhension dérivée de

comprehendere « saisir ensemble », « embrasser la pensée » 2.

La compréhension de I’oral est une compétence qui vise a créer progressivement chez

I’apprenant une stratégie d’écoute et de comprehension de I’énoncé oral pour objectif , de

'NONON E. L’enseignement de I’oral et les interactions verbales en classe : champs de

réferences et problématiques, 1999,P.91
2compréhension — Wiktionnaire (wiktionary.org)
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Chapitre | Le genre débat : définitions et caractéristiques

former des apprenants autonome au moment de la prise de parole , et méme de réinvestir ce
qu’ils ont appris en classe a I’extérieur ( vie quotidienne ) ,ses objectifs sont d’ordres

lexicaux ,socioculturels, communicatifs , phonétiques ,discursifs , morphosyntaxiques .

1.1.1.1 Les types de support d’activité de compréhension oral a distance

% Transmission de vidéo
Il s’agit dans un tel support, de la recherche d’une des recapitulatives des caractéristiques et
explications du genre voulu a enseigner a distance, cette vidéo peut étre prise d’un site
internet ou produit par I’enseignant lui-méme, celle-ci sera transmise aux étudiants suivi d’un
questionnaire a choix multiple, ou d’une liste de questions auxquelles ils devront répondre et

I’envoyer sur I’une des composantes de la plateforme d’enseignement.

«* Transmission d’un vocal

Il s’agira dans ce cas d’une procedure presque identique a la vidéo, or que dans cette derniere
I’étudiant écoutera au lieu de visionner, il aura ainsi une ou plusieurs questions concernant les

caractéristiques du genre enseigné tel que le ton de la voie.
s Document transcrit

Il s’agit en quelques en sorte d’un oral écrit, I’apprenant devra procéder a une lecture détaillé
afin de dégager a travers cette derniere différent marque de lexique qui font partie de I’oral tel

que : les interjections.

«»» Document audio-visuel

Celui-ci concerne tous les types transcrit, vocal, vidéo, ce moyen facilite la comprehension du

genre enseignée prenant compte qu’il percoit et écoute en méme temps.
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1.2 Le genre débat
Introduire le genre par la définition et I’origine

Afin d’éclaircir la définition du débat nous avons optées pour la consultation du dictionnaire

en ligne et de I’ouvrage cités ci-dessous
1.2.1 Définition du débat

D’aprés le dictionnaire wiktionnair « L’ancien frangais débatre (lutter, se débattre; se
quereller, discuter), formé de batre (battre) et du préfixe dé. Vis-a-vis du francais moderne on

peut directement dire que débattre est dérivé de battre avec le préfixe dé- exprimant

I'intensité. (Vers 1050) débat (troisieme personne du singulier). »3

Débat vient du verbe « débattre »qui veux dire plaider sa cause, ou défendre son opinion de
maniére subjective a I’aide d’arguments des deux locuteurs ou plus qui sont présentés par un

présentateur qui dévoile I’objet du debat.

Selon DOLZ J et SCHNEWLEY B « Le débat serait un genre reconnaissable a I’immédiat
par I’ensemble des interventions qui chacune apporte son éclairage a la discussion de la
question il s’agira d’une construction conjointe, d’une réponse compléte a la question comme
un outil de réflexion qui permet a chacun des débateurs de confirmer / infirmer sa positon

initial »* .

1.2.2 Les composants du débat

s Le présentateur
Aussi connu par le nom de modérateur celui-ci s’occupe d’expliquer aux spectateurs et aux

débateurs le déroulement du débat dont le théme, I’endroit, le moment etc.
+» Les débatteurs

Ceux sont les deux parties locutrices constituant d’une part les partisans de la thése qui
défendent leur opinion a I’aide d’argument positifs pour confirmer cette derniére. D’une autre

part les opposants qui contrairement aux premiers dtent la thése, autrement dit, ils constituent

3débattre — Wiktionnaire (wiktionary.org)
“Dolz J &SchneuwlyB .Pour un enseignement de 'oral, initiation aux genres formels & I'école. (4™ édition)
.2009.P163.166
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Chapitre | Le genre débat : définitions et caractéristiques

une anti —these en cherchant des arguments nocif aux themes dans le but d’infirmer et de

démentir.

% L’auditoire :
Il s’agit du public spectateur qui a la fin du debat doit prendre position dans I’une des parties

des débatteurs.

1.2.3 les caractéristiques du débat

1.2.3.1. La presence des opinions différentes
Il s’agit d’une these et d’une antithése d’une autre maniére, le « non » est la clé du débat de ce

fait le désaccord est la condition essentielle pour un débat réussi.

1.2.3.2.-Le tour de role et I’écoute de I'autre

C’est-a-dire que chacune des deux parties a droits a une prise de parole que lorsque I’autre
termine de parler avec un respect mutuelle, selon Dolz J et Schneuwly B « L’écoute et la
référence a ce que dis I’autre est indispensable lors d’un débat et qualifient la prise en compte

comme un moteur du débat » °

L’écoute durant le débat peut se faire de plusieurs maniéres dont

A. I’écoute critique
A travers cette écoute le débatteur fera appel aux jugements et aux critiques de ce fait la

distinction entre I’opinion et le fait sera réalisé ou élaborer

B. L’écoute creatrice
Apres avoir procéder a I’écoute analytique, synthétique le débatteur seras capable de créer son

arguments a base de nouvelles solutions et idees.

55Dolz J &SchneuwlyB .Pour un enseignement de I'oral, initiation aux genres formels a I’école. (4™ édition)
.2009.P163.167
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C. Gestualité et regard
Les débatteurs se confrontent face a face c’est-a-dire les yeux de I’un face aux yeux de I’autre
accompagné de certains gestes manuelle pour permettre la gestion de la salle de débat , ainsi
que certains gestes facial dont le visage souriant qui refléte la tranquillité et la confiance en

soi , et la garantie de la fiabilité des arguments et la sureté de I’opinion .

1.2.3.3. Le vouvoiement
Ce concept permet la distinction entre une conversation et le debat en question, il fait partie
de I’'une de ses principales caracteristiques .de ce fait ce dernier refléte le respect et implique
que quelques soit le degré du refus de I’autre une limite et mise au point pour éviter de sortir
du cadre du debat.

1.2.3.4. L’argumentation
L’un des piliers fondamental dans la production d’un débat et reste I’une des caractéristiques
indispensable pour la réussite de ce dernier. Cette caractéristique se compose de deux
interlocuteurs et assuré par certaines méthodes d’argumentation dont: la modalisation, la

reformulation, la réfutation.

- La premiéere méthode nécessite a exprimer un certain accord avant de demontrer le
contraire, autrement dit il s’agit de reprendre et résumer les propos antécédents pour

exprimer avec ces derniéres le desaccord

- la seconde qui est la modalisation nécessite une partie de la premiére pour ne pas étre
subjectif, mais avec une certaine modalisation comme les outils verbales qui feront en

sorte que I’autre c6té ne se sente en aucun cas jugé.
- Cette derniere par contre permet I’inspiration des idées de I’autre partie, de ce fait il

sera garanti que chaque partie prenne en compte ce qui est dit, et cela signifie que la

caractéristique de I’écoute est achevée.

Page 23



Chapitre | Le genre débat : définitions et caractéristiques

1.2.4 Les types d’activité de production orale

< L’activité de compréhension
Cette activité est consacrée a un extrait vocal ou audio-visuel qui par la suite sera suivi de

questions auxquelles les apprenants repondront, celle-ci est un moyen de production indirecte.

% L’activité de compréhension / ou d’entrainement

Il est toujours question d’extrait mais cette fois I’apprenant devra reproduire le genre qu’il a

visionne, avec un entrainement, ce dernier ménera a I’application de la production.

% L’activité de production
Sans aucune référence I’apprenant feras en sorte de produire un genre oral qui sera juger et

évaluer par la suite pour étre pris en considération comme une production finale.

1.2.5. Structuration d’un débat

e Choix du théme : connu pour sa contradiction de deux avis différent sur un théme,
la premiere chose avant de programmer un débat est le choix d sujet sur lequel les deux
parties sont en désaccord.

e Détermination des partisans et opposants: Autrement dit il est question de la
distribution des roles en deux parties

e La recherche d’informations : pour permettre un bon débat ou argumentation il est
nécessaire de faire certaines recherches a propos du theme pour assurer la richesse, et
la fiabilité de cette derniére ainsi que le contenu du débat.

e Organisation des idées et arguments Chacun des deux cétés doit structurer les
arguments et idées en route de proposition afin de ne pas étre en confrontation de
blocage du débat, et permettre la bonne gestion de ce dernier.

e La gestion du débat et son déroulement Le débat nécessite certains ordres et
organisations spécial en forme de cercle ou de «U » , ainsi pour permettre au
modérateur d’accomplir sa mission de distribution de réles ,et de paroles , chargée

aussi de rappeler le theme au début du débat et le cléturer sans oublier de citer les

Page 24



Chapitre | Le genre débat : définitions et caractéristiques

caractéristiques structurantes de ce dernier dont la répétition la reprise de parole ,avec
I’écoute de I’autre sans coupure de cette derniére , et moqueries .le moderateur doit étre
en face du cercle cités au début pour prévenir ,I’auditoire se place derrieres les

débateurs a la fin du débat

Aprés les étapes citées ci-dessus dans la phase préparatoire les débatteurs commencent a
parler, et échanger des propos avec I’emploi des connecteurs logiques qui démontrent la
contradiction suivis d’arguments dans la phase d’action avec des justifications de la vie
courante avec certaines demandes de précision de la part du modérateur pour permettre la

conviction de I’auditoire .

1.2.6. L’intérét de I’apprentissage en société
Il s’agit de I’apport du débat aux apprenants en tant qu’individu sociaux qui se définit par :
v' L’apprendre a vivre en communautés
v' Le respect et I’écoute de I’autre
v" Faire part d’un point de responsabilité
v

Le partage de la culture du méme et I’acquisition de la culture de I’autre

Conclusion partielle

Dans ce premier chapitre nous avons traitées notre theme et ses concepts clés avec une
certaine centration et appui sur le débat qui est I’élément fondamental de notre recherche, en
s’appuyant sur les ouvrages et les sites internet dont les sources sont citées en bas de page. De

ce fait apres plusieurs recherches nous avons pu aboutir & plusieurs constats

A commencer par la relation qui existe entre I’oral et certains de ces genres dont le débat en

question, autrement dit certaines caractéristiques de I’oral se calque sur celles du débat.

Sans négliger qu’a travers notre recherche nous avons pu découvrir que mis a part les activités
de productions citées d’autres en existent. Mais concernant notre cadre de recherche nous

nous sommes limitées aux possibilités de production a distance.
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Chapitre 11 I’étude de la plateforme E-learning et ses
ressources

Introduction partielle

Dans ce deuxieme chapitre nous traitons I’intégration de la de la plateforme E-learning
dans I’enseignement a distance a I’université de Bejaia dans lequel on exploite la plateforme
« Moodle » et son interface, et toutes les possibilités qu’elle offre afin de scénariser des cours
en ligne, nous traitons aussi I’efficacité de ce type de formation quand elle est scénarisée de
maniere réfléchie et exploitons des outils technologiques permettant de structurer les idées des

apprenants.
2. Définition de la plateforme Moodle

«Moodle est une plateforme d’enseignement en ligne (en anglais :Learning
management systeme ou LMS) qui permet de créer des espaces d’apprentissages dans lesquels
peuvent étre disposee des ressources et / ou une multitudes d’activités pédagogiques incluant
des activités d’évaluations de communication et / ou de collaboration ; créant ainsi un
environnement d’apprentissage en ligne favorisant les échanges et les interactions entre les

étudiants et les enseignants autour de contenus pédagogigue »*.
2.1. Modeéle pédagogique :

Moodle fait partie des systemes de « formation ouverte et a distance » (FAOD), il
favorise un cadre de formation socioconstructiviste ce courant de pensées affirment que les
gens construisent activement leurs nouvelles connaissances. Moodle met I’accent sur les outils
et fonctionnalités qui s’appuient sur les interactions entre les différents acteurs de la
communauté d’apprentissage (apprenants, enseignants, tuteurs etc.) afin de stimuler la
construction de nouvelles connaissances. Moodle fait appel a la méme philosophie dans la
facon dont il est continuellement développé par I’importante communauté d’utilisateurs a

travers le monde.
2.2. L’apport des cours en ligne a I’enseignant et a I’apprenant

L’enseignement a distance déteint des apports sur les deux cotés ainsi I’enseignant et

I’étudiant bénéficient de certaines notions.

1Guide de I'étudiant (univ-bejaia.dz)
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2.2.1. L’apport pour I’enseignant

En terme récapitulatif c’est le présentiel a distance autrement, la diffusion des cours
est possible tout moment et I’endroit ne cause aucun probléme, il suffit en un clic de disposer

d’un enseignement
2.2.2. L’apport pour I’étudiant

Méme concept pour le temps et I’endroit, I’étudiant n’a pas d’heure précise pour
accéder a la plateforme ceci dit il lui est possible de travailler a son rythme et méme de

s’autoévaluer
2.2.3. Qui peut accéder a la plateforme

La plateforme Moodle, étant un espace vaste accueille différent utilisateur qui y ont acces
dont

e Les administrateurs: il est question du propriétaire du site, celui qui a la
maintenance totale.

e Les créateurs du cours : celui qui crée les cours pour les poster, au enseignant, il est
plus adhéré de I’attribuer aux spécialiste de filiere.

e Les enseignants: aprés la réception du cours transmis par le créateur du cours
I’enseignant aussi y acces pour permettre la gestion de son cours qu’il transmettra
ensuite aux apprenants, autrement dit choisir ses inscrits qui auront accés au cours, il
lui est possible aussi d’ajouter des enseignants non editeurs.

e Les enseignants non auditeurs : ces derniers ont I’accés aux cours et la correction
des activités mais en aucun cas ces derniers peuvent modifier le cours.

e Les étudiants : ces utilisateurs ont I’acces aux cours et aux activités mais dans le
cadre de la participation et de la rédaction et non, de la modification et celle de la
correction, une prise de notes leurs est

e Les invités : ceux-la n’ont aucun acces de ce qui est permis aux autres utilisateurs qui
est permis pour certains et non pour d’autres, autrement dit comme son nom I’indique
« invitée » qui as le droit d’accéder qu’a la surface de la plateforme sans aucune autre

décision.
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Figure0l : aspect globale de la plateforme
2.3.  Aspects globale de la plateforme

La plateforme E-learning (Moodle) se compose de différents espaces et barres, a commencer
par I’espace des cours collaboration et affichage.

2.3.1. Espace affichage : consacrée a I’affichage des notes et des documents

Figure02 : L’espace d’affichage
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2.3.2. Espace collaboration :

Cet espace dispose de plusieurs ressources et permet la collaboration entre divers instituts

de diverses spécialités

Figure03 : I’espace collaboratif

2.3.3. Espace cours : cet espace est réservé au cours posté par I’enseignant,
I’étudiant s’y référe pour consulter ses cours en ligne mais ne peut consulter

ses cours en ligne.
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Figure04 : I’espace cours

2.4. Comment participer a un cours en ligne

2.4.1. Accéder a la plateforme en ligne : pour accomplir cette tache I’accés

a internet est indispensable pour pouvoir accéder a ce site

Figure05 : I’acces a la plateforme
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2.4.2. Accéder a son compte :

Cette étape est la seconde pour pouvoir accéder a un cours en ligne et pour cela il faut avoir
un nom d’immatriculation qui est donnée par I’administration qui servira de nom
d’utilisateur celui —ci se trouve sur la carte d’étudiant de chacun des étudiants, suivi d’une
colonne «mot de passe », apres avoir suivi ces données I’étudiant devra cliquer sur la

colonne connexion et attendre la disposition de la demande.

Figure06 : Connexion a son compte

2.5.  Les possibilités qu’offre le compte e-learning

2.5.1. La possibilité de modifier son mot de passe

Il est possible pour I’étudiant de changer le mot de passe d’accés a son compte pour plus de

confidentialité. Il suffit d’aller vers les « préférences » qui s’affiche sur la figure 07
2.5.2. Un menu d’utilisateur

Ce menu dispose d’une liste de fonction permettant a I’utilisateur de consulter ses notes
personnelles de cours, de gerer des fichiers, de consulter la date a travers le calendrier et d’en
sectionnée quelques une si une séance d’examen avec les remises des notes sont programmeées

ainsi qu’une section d’aide pour la facilitation du fonctionnement et la gestion des comptes.
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Figure07 : menu d’utilisateur

2.5.3. L’inscription tardive

Il est possible pour les étudiants qui ont un retard, et qui n’ont pas doté de compte
automatiquement de se rendre au bureau de la section E-learning du campus « Targa

Ouzmour ».
2.6. Les différents acces au cours

Apres la connexion au compte, I’étudiant se dirige vers I’espace mes cours dans le quel
difféerents acces aux cours sont possibles et déependent du symbole présent sur le c6té du cours

dont il a besoin.

Figure08 : La rubrique « mes cours »

2.6.1. L’acces anonyme
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%+ Cet acces est permis a tout type d’utilisateur tuteur ou non tuteur de compte dans la
plateforme, il n’est donc pas nécessaire de s’authentifier a la plateforme celui-ci est

un acces anonyme sans clé

Figure 09 : L’acces anonyme sans clé

% Comme une saisie de clé pourrait é&tre demandée pour permettre I’acces au cours, cela

est un acces anonyme avec clé

FigurelO : L’accés anonyme avec clé
2.6.2. L’acces avec auto-inscription

+«+ Dans ce cas I’étudiant envoie une demande d’ajout au cours elle peut se faire sans

saisir un code.

Figurell : Auto inscription sans clé
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% Si I’enseignant exige une clé pour que I’étudiant puisse envoyer une demande ce
dernier sera informé par I’enseignant de la clé, dans ce cas-la lors du deuxieme acces,

la réinscription n’est pas demandée

Figurel2 : Auto inscription avec clé

2.6.3. Inscription par I’administrateur

Figurel3 : Inscription par I’administrateur
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Cette inscription n’est possible qu’avec I’ajout de I’administrateur du cours ceci dit avoir ou
ne pas avoir de compte étre anonyme ou s’auto inscrire disposer de clé ou pas disposé I’acces

ne sera possible que si I’étudiant est ajouté manuellement par I’enseignant du cours
2.6.4. Choisir le titre et catégorie du cours

Aprés le choix du cours voulu a visiter et la réussite de I’accés, certaines ressources
apparaissent pour permettre la gestion du cours, et de la réalisation d’activité relatives a ce

dernier ainsi qu’une interaction ou collaboration

2.7. Les différentes ressources de la rubrique

» Le cours: il est possible de le diffuser sous divers logiciels cela dépend du contenu
voulu a transmettre

» Le forum : permet le partage d’activité ou de discussion qui ne peuvent pas s’élaborer
en simultanéité

» Lalecon : la transmission d’activité d’une maniére spéciale avec un intérét a accomplir

» Le devoir : cette ressource permet I’interaction entre I’enseignant et leurs étudiants a
travers une évaluation et correction résultante d’une remise de notes

» L’atelier : a travers cette ressource I’étudiant a la possibilité de réaliser des travaux en
bindme autrement dit en pairs

» Le chat: le chat est réservé aux discussions qui se font en simultanéité ou en direct ou

d’une maniére linguistique hic et nunc qui signifie ici et maintenant

Figure 14 : Ressources de la plateforme

Conclusion partielle
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A travers notre parcours de la plateforme nous avons pu a travers ce deuxiéme chapitre
déterminer certains points qui permettent a I’étudiant de pouvoir comprendre les différents
espaces de la plateforme et les ressources qui peuvent lui servir pour appliquer ses
compréhensions et en faire des productions malgré la distance et ceci en illustrant chacun de
ces parcours établis par une figure suivie d’une explication de cette derniére .Nous classons ce
chapitre comme premiere partie du c6té pratique dont les concepts sont des principes de notre

enquéte sur notre theme de recherche.
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Chapitre III L’enseignement du débat a distance en 2eme
année licence de FLE :enquéte de terrain

Introduction partielle

Dans ce dernier chapitre nous traiterons le c6té pratique et analytique a travers une enquéte
sur le terrain qui nous permettra de confirmer ou d’infirmer nos hypotheses établies sur notre
theme de recherche étant porté sur I’enseignement du débat a distance. Nous procéderons en
premier lieu & I’analyses des questionnaires que nous avons pu récolter aupres des étudiants
en second lieu viendras un entretien avec un enseignant d’oral qui nous tiendras au courant de
son processus d’enseignement a distance ainsi que sa méthodologie de travail dans ce cas cité
a la fin nous realiserons une étude comparative entre le débat a distance et le debat en

présentiel, aprés une observation réalisée en classe de deuxieme année licence du FLE.
3.1. Présentation de I’enquéte

Notre enquéte s’appuiera sur un questionnaire dédié aux deux axes majeurs des triangles
didactiques qui sont I’enseignant et son apprenant, leurs réponses seront analysées sur divers
point dont le point linguistique, syntaxique sans négliger le contenu qui nous intéresse le plus,
portant sur leurs avis personnels des questions posées. A cet objectif s’ajoute un entretien qui

remplira les vides manquant des questionnaires dédiés aux enseignants

Premiérement notre questionnaire touchera plusieurs points d’accés. Certaines questions sont
a choix multiple et d’autres ouvertes notre choix pour ces derniéres est de déterminer les
differents types d’étudiants et de pouvoir comparer entre leurs points de vue sur
I’enseignement a distance plus précisément le «comment enseigner le débat et ses
caractéristiques afin d’aboutir a une compréhension et production a distance » ainsi de

discuter des difficultés que les étudiants rencontrent en ligne.

En deuxiéme lieu nous tiendrons a réaliser un entretien avec I’un des enseignant d’oral du
département de francais pour objectif de nous renseigner en direct avec lui pour garantir
I’obtention officiel des réponses aux questions que nous avons d’abord traitées lors du
questionnaires des enseignants a travers Google Forums 1 I’intention pour éviter d’étre en
confrontation d’absence de contenu analytique ainsi que d’enrichir et d’appuyer notre
recherche .ces questions toucheront notamment a son propre enseignement qui nous servira de

témoignage.
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Enfin I’étude comparative servira a développer notre recherche sur le terrain ou nous avons
pu observer une séance d’oral avec les deuxiemes annees licence du FLE a travers laquelle on

a pu developper certains points qui ne seraient pas présent lors de I’enseignement a distance.
3.2. La méthode adoptée pour la réalisation de I’enquéte de terrain

Notre enquéte se diviseras en trois parties, elle commencera par une analyse détaillée des
questionnaires celle —ci seras suivi d’une analyse de I’entretien sur I’enseignement a distance

puis elle sera comparé a une séance en presentiel.

3.3. Dépouillement et interpreétation des données du questionnaire
3.3.1. Questionnaire pour L’étudiant

e Remarques générales

¢ Question ouvertes

D’apres les réponses obtenu par nos camarades étudiants de deuxiéme année licence, on a pu
constater une absence de réponses aux questions six, sept qui portent sur les caractéristiques
du débat a distance dont le tour de role et la préparation .cela signifie que le message n’est pas
transmis et la compréhension n’a pas abouti a une réponse attendu tandis que les questions a
choix multiples , on remarque une totalité de réponse chez tous les étudiants, ceci ne laisse
pas juger qu’il s’agit d’une incompréhension ou un manque de sérieux vu la situation

sanitaire.
s Coté langue

Concernant le contenu linguistique les idées ne sont pas bien exprimées de sorte a classer le
niveau capable de comprendre a distance, car certaines réponses sont mal placés et ne
conviennent pas a la question posé, de plus les erreurs d’orthographes sont trés récurrentes

concernant la conjugaison
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Aspects global des réponses

Question 1

0,
Question 2
B Question 3

W Question 4
B Question 5
B Question6

Question 7

Question 8

Question 9

Figure 15 : Aspects global des réponses

e Remarqgues générales sur les types de réponses collectées

Récurrence du mot perte de temps, perturbation, inutile, compliqué, difficile

Certains n’ont jamais essayé de faire le débat a distance

D’autres le trouvent intéressant mais pensent a ceux qui ne sont pas dotés de moyens
nécessaires pour un enseignement a distance

La majorité n’ont pas recu de formation pour pouvoir étudier en ligne

Certains étudiants ont les moyens mais pas de connexion dans certains villages par
exemple.

Une minoriteé des étudiants trouvent que ¢a peut étre un moyen pour vaincre la timidité
Les questions 6 et 7 concernant les caractéristiques du débat en ligne, aucune réponse

cohérente et conforme a la consigne.
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1. Lorsque vous étes confrontés a I’enseignement a distance de I’oral, I’idée qui

VOous vient en téte serait ?

L'attente des étudiants de I'enseignement a distance

La réussite: 60%

Figure 16 : Espéerances des étudiants

Aprés le dépouillement de la totalité des réponses obtenu pour la premiere question qui est la
figure 16 portant sur la premiere chose qui vient a la téte des étudiants lors d’un enseignement
a distance, nous sommes arrivées a dégager le pourcentage présent dans la figure 15 qui est
d’une majorité de 60 pourcent d’espérance de réussite, de 30 pourcent d’échec avec une toute
petite minorité de 10 pourcent qui se retrouve dans I’embarrat ce qui expliquera surement

beaucoup de choses durant les réponses qui suivent.
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2. Avant de lancer I’enseignement a distance, avez-vous recu une formation du

fonctionnement de la plateforme ?

La reception de formation e-learning

Figure 17 : Réception de formation

Le second secteur de la figure 17 explique une contradiction avec le résultat précédent, on
remarque que 67 pourcent des étudiants n’ont pas étés formées au fonctionnement de la
plateforme E-learning alors qu’ils ont majoritairement répondu par la réussite, celle-ci ne se
réalisera pas avec un tel nombre d’étudiants non formées, auquel s’ajoute 33 pourcent qui ont
étés formés, cette infériorité démontre un déséquilibre de formation.
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3. L’acquisition du contenu transmis du cours de I’oral a distance vous parait ?

L'acquisition du contenu

Figurel8 : L acquisition du contenu

L’aspect de la figure 18 explique que 50 pourcent des étudiants n’arrivent pas a acquérir le
contenu des cours en ligne transmis par I’enseignant. Tandis que I’autre moitié est segmentee
en deux catégories d’étudiants dont 17 pourcent d’entre eux trouvent le contenu facile a

acquérir et 33 pourcent de ces derniers y trouvent des difficultés.
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4. Comment classez-vous I’interattraction a distance ?

L'interaction a distance

Ambitieuse
10%

Figure 19 : I’interaction a distance

D’apres la figure 19 qui présente un secteur traducteur des réponses obtenus pour
la question de I’interaction a distance, nous constatons que la majorité des étudiants qui est de
85 pourcent ne trouvent pas d’interaction lors d’un débat a distance, et ont opté une
interaction silencieuse ce qui explique la minorité de 15 pourcent qui la trouvent ambitieuse a

10 pourcent et ambiante a 5 pourcent.
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5. L’enseignement a distance se pratique dans tous les domaines .Que pensez-

vous du « Débat » a distance

Innutile Perturbation

Perte de

Difficile
temps

Compliqué

Figure 20: Les différents avis des étudiants

Aprés I’analyse de diverses réponses obtenues par les étudiants pour la cinquieme question
de leurs avis sur I’enseignement a distance, nous remarquons une récurrence de certains mots
cités dans la figure 20 ce qui explique leurs désaccord avec cet enseignement, certains
trouvent qu’ils y perdent leurs temps, d’autre le caractérisent par un élément perturbateur, et

d’autres le qualifient de « compliquée, inutile, difficile ».
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6. La production du débat est I’objectif final de I’enseignement de ce genre oral,
comment procédez-vous a sa réalisation et a sa présentation a distance ?
7. Comment procédez-vous pour intervenir a tour de role lors d’un débat a

distance ?

tour de
role production a

disatnce

Figure 21: Interactions verbales a distance

La forme de la figure 21 répond au contenu de la question posée, elle concerne la présence
des caractéristiques de certaines caractéristiques du débat a distance nous comprenons a
travers cette illustration que I’interaction et la production a distance sont en convergences et
ne se rassemble pas dans le cours du débat en ligne, I’un peut étre présent tandis que I’autre
n’y est pas .I’absence des réponses a ces deux questions explique I’incompréhension des
étudiants et leurs méconnaissance pour le genre « débat » .ainsi que certaines réponses non

adéquates et hors sujet qui justifie le propos cite.
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8. Quelle plateforme vous sert de moyen d’activité

Le moyen d'activité en ligne

5%

B E-learning W GroupeFacebook  m Autres applications

Figure22 : Le moyen d’activité en ligne

Dans la figure 22 s’explique que la majorité des étudiants travaillent avec E-learning, le
pourcentage de 80 pourcent en est témoins .D’autres étudiants d’un pourcentage restreints de
15 pourcent utilisent des groupes Facebook, la minorité de 5 pourcent des étudiants qui restent

étudient avec d’autres applications.

Page 50



Chapitre III L’enseignement du débat a distance en 2eme
année licence de FLE :enquéte de terrain

9. Avez-vous les moyens nécessaires chez vous pour I’enseignement a distance :

pas tous
les moyen

Figure23 : Possession des moyens de travail

Dans le secteur 23 s’affiche le résultat obtenu pour la question destinée aux moyens de travail
a distance d’ou résulte que la plupart disposent de tous les moyens tandis que d’autres ont un
certain manque et s’exprime avec I’expression « pas tous les moyens ». Sans négliger la

minorité qui ne dispose pas de ces derniers.

La plupart des commentaires a la fin du questionnaire sont contre I’enseignement a

distance et favorisent le présentiel.

3.3.1.1. Synthese globale des données des étudiants

Apres un dépouillement detaille des réponses collectées aupres des étudiants nous sommes
arrivé a dégager certaines remarques concernant différents axes .d’abord un déséquilibre dans
les choix de réponses avec prise en considération de I’enchainement des question lors de
I’élaboration du document qui refléterai un manque d’assurance et de confiance en soi chez
les étudiants a I’idée de ne pas avoir I’enseignét a leur cotés et ce ceci est démontré par le
nombre d’étudiants n’ayant pas recu de formation du fonctionnement de la plateforme

d’enseignement a distance avant le lancement de ce dernier puis viens en second axe le

Page 51



Chapitre III L’enseignement du débat a distance en 2eme
année licence de FLE :enquéte de terrain

contenu qui leur parait opaque et compliqué a acer et I’ont prouvé par leur sélection de
réponse majoritaire entre « difficile » et « complexe » ainsi que leur lexique péjoratif lors de
leur détermination de leur point de vue a propos des cours en ligne et I’acquisition du contenu
, auxquels s’ajoute I’incohérence constaté dans certaines réponses qui ne sont pas a leur place
ceci prouverait une incompréhension du contenu qui concerne la sixieme et septieme question
qui portent sur les différentes caractéristiques du débat et qui met en relief le propos de la
difficulté d’assimilation du contenu avec prise en compte que le questionnaire est remis a
mais propres et prouver qu’ils ne distingues pas entre les différents genre oraux dont le débat
en question pour finir notre ensemble de remarques nous citeront que la majorité des étudiant
ont déclaré leur possession de moyens de travail, de ce fait ce concept n’est pas le vecteur
unique et essentiel pour un enseignement en ligne mais se réalise avec I’accompagnement des

propos cité au début des remarques nécessiterai une formation et orientation

3.3.2. Questionnaire pour I’enseignant

aspect global des reponses

Figure 24 : I’aspect global des réponses

Cette figure 24 s’explique par le pourcentage flagrant de 99% qui représente le nombre
d’enseignant n’ayant pas répondu au questionnaire et du pourcentage minoritaire de 1%
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présentateur de ceux qui ont répondu au document. Ce dernier a été remis a mains propres et
se compose de deux parties la premiere s’agit de question a choix multiple concernant les
géneralités de I’enseignement a distance ou s’inscrit la perception des enseignant du cours en
ligne en le comparant au pressentir et les nombre d’étudiants qui s’y inscrivent et la seconde
est dédié au particularités du genre a enseigner d’ou le débat en question ou s’inscrivent ses
caractéristiques et la méthodologie employée pour la transmission du savoir ainsi que le

résultat obtenu.

aspect detaillé des reponses obtenu

0%

genralités de I'enseignement a
distance

m particularitédu genre a enseigner

100%

Figure 25 : Aspect détaillé des réponses obtenues

En observant la figure 25 nous déduisant que des deux pourcents d’enseignants ayant
répondu au questionnaire n’ont finalement répondu qu’a la premiére catégorie
d’interrogations qui porte sur les généralités comme le montre le pourcentage de 100% qui
représente la globalité du secteur et interpréte que la seconde catégorie consacree au

particularité n’a abouti a aucun résultat.
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3.3.2.1. Synthese des données des enseignants

L’écart du pourcentage visible sur les deux figures explique une multitude de concept et les
résultats obtenus appuient nos hypothéses. A commencer par le pourcentage restreint des
réponses qui laisse place un autre pourcentage restreint de catégorie de réponse ceci dit en
second lieu on comprend que I’enseignement a distance peut ne pas correspondre a certain

modules et certains genres ce qui est le cas des figure 24 et 25

Concernant les deux réponses obtenues, celles-ci traduisent que le présentiel est identique au
cours en ligne pour I’un et le contraire pour I’autre autrement dit ces derniers s’est manifesté
dans la partie commentaire par une expression qui dit qu’il n’a pas été satisfait de ce genre

d’enseignement et nul ne peut replacer le présentiel

Vu le manque de données, nous avons opté a élaborer un questionnaire en ligne pour avoir
I’opportunité d’appuyer les propos précédents et de récolter le maximum de réponses et
d’information concernant notre theme de recherche et s’est avére le résultat ci-dessous dans la

figure 25

Figure 26 : Statistique des réponses collectées en ligne
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Cette figure 26 prouve le méme effectif de réponses que celui des figures 24 et 25, sur neuf
exemplaires envoyés par e-mail nous n’avons pu recevoir que quatre résultat dont trois
déclarent ne pas enseigner le débat a distance et donc n’ont pu répondre a aucune question et
un enseignant pour qui cette méthode d’enseignement parait pratique avec I’encontre de
cératines difficultés par présumé que les étudiants trouvent des prétextes tel que la mauvaise
connexion pour ne pas étudier a lagquelle s’ajoute I’absence de vidéo conférence avec le
nombre d’étudiants inscrit au cours n’étant pas suffisant pour la réussite de cet enseignement
de ce fait ce derniers lui parait préemballé au présentiel avec une procédure qui se définit par
une activité de compréhension par le biais du document écrit suivi d’un affichage pour la
préparation du genre débat en question avec une remarque d’absence des caractéristiques
visuelles en ligne et estime que le réception du message n’est que de 0,1 pourcent vu les

difficultés déja présente en présentiel.

3.4. Interpreétation des observations (voir la grille d’observation annexe)

Afin d’appuyé les propos récoltés chez les étudiants du fait que le débat ne se fais pas
a distance, mais en présentiel nous avons pris en compte I’absence de réponse du c6té des
enseignants concernant le debat a distance et c’est pour ce point que nous avons choisi de

réaliser une grille d’observation d’un cours en présentiel qui porte sur le débat

Notre objectif visé a travers cette observation est de pouvoir arriver a justifier les
propos cités précédemment et déterminer la raison qui laisse les enseignants profiter des
séances du présentiel pour explorer certains genres d’ou le débat.la grille d’analyse élaboré se
compose de deux partie I’'une qui concerne I’enseignant a propos de sa maniere de prendre les
choses en main afin de pouvoir gérer son cours et I’autre qui concerne I’apprennent

concernant les comportement adapté en présentiel.

Notre observation s’est déroulé auprés des deuxiemes années licence de FLE le 25
février 2021 de 11h10 jusqu’a 12h50 au sein du bloc 06 avec I’autorisation de I’un des
enseignants d’oral du departement de francais, le cours observé porte sur le genre « débat »
qui est notre theme de recherche, et correspond a notre champ d’intérét au quel se sont
présentes une vingtaines d’étudiants, qui représentent la moitié du groupe 7. L’objectif visé de
ce cours est la production du genre cité ce dernier. L’enseignant nous a fait part que son cours

n’a pas été préparé auparavant et ajoute qu’il n’aura pas de rappel du cours précedent .de ce
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fait, nous classons cette information relative au nombre restreint des séances autorisées. En ce
qui concerne les étudiants nous avons pu constater une interaction entre eux, et avec leurs
propres enseignants en interrogeant ce dernier et en répondant a ses questions en réagissant
aux cours.de ce fait ces derniers étaient phase préparatoire pour pouvoir s’entrainer et débattre
le jour de I’examen. Cet entrainement nous a permis de déduire la présence des

caractéristiques visuelles et auditives du débat.

Le dernier constat établi a propos de la présence des caractéristiques nous a servi de
justificatifs pour confirmer les réponses obtenues a travers les questionnaires qui portaient sur
les caractéristiques du débat a distance, a noter le refus des étudiants a I’enregistrement audio-
visuel qui nous menent encore une fois a établir une relation d’échec a travers I’enseignement

a distance.

3.5. Interprétation des données de I’entretien

Concernant I’enquéte programmeée comme troisiéme outils de recherche, celle-ci nous

n’a pas permis d’aboutir aux objectifs visées pour appuyer nos propos.
Conclusion partielle

Dans ce dernier chapitre consacré en premier lieux a I’analyse par figures, des
questionnaires remis a main propres pour les enseignants et les apprenants nous avons pu
aboutir a des résultats insuffisants en début de recherche que nous avons di compléter en
second par la version électronique « Google forums » pour les enseignants qui nous ont mener
une seconde fois a observer un cours en présentiel qui as pu nous servir pour une étude
comparative de I’enseignement a distance. En dernier lieu I’enquéte qui n’a pu aboutir a

aucun résultat.
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Pour cléturer, notre modeste travail a porté sur la détermination des activités de
compréhensions et de productions pour I’enseignement du débat a distance avec les étudiants

de deuxiemes années licence de FLE

Avant de commencer notre travail de recherche nous nous somme interrogé sur les

points de questions suivantes :

1. Quel serait I’'impact de I’enseignement/apprentissage du FLE a distance ?
2. Quels supports choisir pour les activités distance ?

Pour la confirmation de ces deniers nous avons établi les hypothéses suivantes

1) nous pensons que les caractéristiques du debat ne seraient pas présentes lors d’un
enseignement a distance.
2) nous suggérons que la distance ne correspondrait pas a I’enseignement de certains

genres discursifs précisément le genre « débat ».

Afin de confirmer ou d’infirmer ces hypotheses nous avons procédées en premiére partie a
traiter les mots clés relatifs a notre theme du débat en question, les caractéristiques qui le
composent et les activités qui servent a son enseignement en seconde partie nous avons fait
recours a I’étude de la plateforme durant lequel nous avons analysées les différentes étapes
d’acces aux cours en ligne ainsi que les recoures permettant aux étudiants d’avoir une
interaction en ligne et de pouvoir recevoir et comprendre ses cours sans que I’enseignant ne
soit a ses cotés de ce fait nous avons pu déduire a travers ce parcours que les outils
numeériques et les plateformes d’enseignement a distance d’ou la plateforme Moodle en
question peuvent avoir un impact néfaste et handicapant sur I’enseignement de certains genre
tel que le genre étudié en question « débat » pour les étudiants de deuxiéme annees licence du
FLE cas de I’'université de BEJAIA .cette étude de plateforme nous a permis de confirmer
notre premiére hypothése qui est établie sur I’impact de la distance sur I’enseignement de

certains genre d’ou le débat en question .

A qui s’ajoute nos enquétes menées durant le troisieme chapitre qui se compose de trois
parties enchainées et relationnel autrement dit I’une justifie I’autre a commencer par un
questionnaire remis a main propres en premier lieu pour aboutir a cératine information portant
sur le déroulement du lancement des cours en ligne et le vouloir savoir a propos des

caractéristiques du genre débat a distance .le résultat de cette premiére était suffisant du cété
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des étudiants et nous amené a confirmer certaine choses dont I’insécurité des étudiants et leur
incompréhension au contenu et insuffisant pour confirmer la deuxiéme hypothéses qui porte
sur I’absence de certaines caracteristiques lors d’un debat a distance de cédait nous ne
sommes pas arrivé au résultat suffisant pour cela du c6té des enseignant concernant leur
méthodologie de travail lors de I’enseignement du débat et quelle activité leurs sert le plus
c’est pour cette raison que nous avons di procéder au moyens électroniques ou d’inscrit un
questionnaire en ligne et au quel n’ont pu répondre qu’un nombre trés restreint qui ne pratique
pas le débat ces résultat nous ont servi a appuyer d’une part la premiére étant resté sans
résultat et la deuxiéeme en méme temps concernant les réponses obtenues des étudiants a

propos des caractéristique.

Ce second manque de collecte de donnée sur le débat a distance nous a fait penser au fait
que les enseignants profitent des présentiels pour traiter certain genre d’ou le débat et cette
hypothése a été confirmée a travers la grille d’observation menée auprés des étudiants de
deuxiéme année licence du FLE. Cette grille nous a permis de déduire sue les caracteristiques
du débat sont présentes et visible en classe et que I’interaction est plus favorisée en la
présence de I’enseignant.

Cela aussi n’a pas fait objet de collecte suffisante aupres des enseignant afin qu’on puisse
avoir leur avis aussi concernant I’enseignement du genre débat a distance de ce fait nous
avons dd programmer un entretien direct avec un enseignant de I’oral mais qui n’a abouti a
aucune réponse par email ce qui justifie encore une fois que I’interaction n’est pas motivante

et momentanee le distance est un handicap pour certains genres discursifs.

En guise de conclusion finale, nous pouvons dire que les genres d’activités a exercer pour
I’enseignement a distance de I’oral et plus précisement le genre débat en question sont des
vidéos conférences et des appels vidéos via les réseaux sociaux et non des écrits et vocaux qui
pourraient détourner la compréhension de certains concepts tel que les caractéristiques

visuelles et auditives.

Selon tous les résultats obtenus a travers ces enquétes citées nous proposons aux éetudiants
d’essayer de se lancer dans des cours en direct avec leur enseignant a travers un appel vidéo
programmé pour une date et heure précise nous leur proposons ainsi de laisser les craintes et

manque de confiance hors du cadre scolaire afin de lutter contre leur contraintes.
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QUESTIONNAIRE POUR L’ENSEIGNANT :

1) Lorsque vous lancez un cours a distance, celui-ci vous parait :
[ Identique au cours en présentiel
[ Pré-semblable
[] Different
2) Le nombre d’étudiant inscrit a ce cours d’oral se définit par :
[ une présence totale du groupe
] absence total
1 une moitié de chaque
3) Pour laréussite de I’enseignement de I’oral a distance ce nombre vous semble :
L] suffisant
LI insuffisant
[ peu suffisant
4) Cette méthode est selon vous :
[ pratique
1 médiocre
[ handicapante
5) Y trouvez-vous des difficultés :
[ toujours
I jamais
[ parfois

Si oui, quelles sont ces dernieres :

6) Le débat est connu par ces principales caractéristiques de « tour de role » comment
ceci est possible a distance ?

débat ?

8) Qu’en est —il de la gestualité, du ton, et du visage ; ces trois caractéristiques sont-elles
présentes lors d’un débat a distance ?
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9) Quelle activité pratiquez-vous pour I’enseignement du « débat » a distance :
[ Activité de compréhension
0 Application
[0 Entrainement
[ Production

10) Quels types de supports vous utilisez pour réaliser les activités citées ci-
dessus :

O visionnement d’une vidéo
O transmission d’un vocal
O Document écrit

O Document audio-visuel

11) Comment vous faites produire vos apprenants a distance :

12) Qu’en pensez-vous de I’enseignement du débat a distance ? étes-vous satisfait
du résultat expliquez
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Questionnaire destiné aux étudiants du département de francais :

Merci de répondre a ce questionnaire qui s’inscrit dans le cadre d’un travail universitaire, en
master 2 de didactique, portant sur I’enseignement a distance du débat en deuxieme année
licence de francais.

Données concernant I’étudiant :

-sexe : F G

-Dipléme : Licence
- Année d’obtention du baccalauréat :

1) Lorsque vous étes confrontés a I’enseignement a distance de I’oral, I’idée qui vous
vient en téte serait :

O 1a réussite
] I’échec
O] I’embarrat

2) Avant de lancer I’enseignement a distance, avez-vous recu une formation du
fonctionnement de la plateforme

L1 oui
I non
3) L’acquisition du contenu transmis du cours de I’oral a distance vous parait :
[ facile
1 complexe
L1 difficile
4) Comment classez-vous I’interattraction a distance ?
L1 ambiante
[ silencieuse
1 ambitieuse
5) L’enseignement a distance se pratique dans tous les domaines .Que pensez-vous du
« Débat » a distance :

6) La production du débat est I’objectif final de I’enseignement de ce genre oral,

comment procédez-vous a sa réalisation et a sa présentation a distance :

7) Comment procédez-vous pour intervenir a tour de réle lors d’un débat a distance
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8) Quelle plateforme vous sert de moyen d’activité :
[ E-learning
[J Groupe Facebook
[ Autres applications
9) Avez-vous les moyens nécessaires chez vous pour I’enseignement a distance :

Merci pour votre aimable contribution.
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Questionnaire version électronigue destinés aux enseignants
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Réponses collectés du questionnaire en ligne
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Dépouillement des réponses
Liste des expressions

» Question 5
-C’est une bonne idée, ca me vas moi.

-Je pense que le débat a distance ne réussit pas juste si on étudie par I’application de
zoom.

-Le débat se fait en présentiel pour s’attendre a un débat instructif.

- ¢a mets les étudiants dans un stresse total puisque c’est compliqué de gérer tout en ligne.
-J’ai jamais vu un débat a distance.

- C’est compliqué mais intéressant.

-Suivre les cours a distance permet aux étudiants de gérer leurs temps plus librement et de
planifier leurs propres horaires.

-Pour moi le débat a distance n’as pas d’ambiance

-Tres intéressant

- je pense que y’a des modules difficile a étudier a distance.

-C’est trés compliqué mais apres c’est facile de la pratiquer

-Je pense que c’est difficile de faire un débat a distance vu la situation de notre pays.
-un débat a distance aide I’étudiant & ne pas étre timide.

» QUESTION 6

- On prépare a I’aide de I’enseignant et a I’aide des recherches.

- Tres difficile.

- NON.

- On forme déja les membres ensuite on cherche des arguments sur le theme chacun
prend ses réplique via un appel vidéo pour présenter le travail.

- Nul

- Trés cool.

- On doit le préparer et le discuter d’abord

- Yatout qui se stresse et angoisse vu qu’il va étre oralement.

- Avec I’application de zoom c’est mieux apprendre et comprendre.

- Il faut étre & jour avec une bonne connexion et un bon bagage.
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» Question 7

J’attends mon tour.

Ne répondre personne par personne suivant la liste.

On ne procéde pas on a jamais fait ni essayer.

Je préfére faire un débat en présentiel ¢’est beaucoup plus facile.
Je prépare mes arguments et j’attends mon réle pour intervenir.

QUESTION 9

Pour moi oui pour les autres je dirai non.

Presque.

Non pas tous les moyens.

La connexion est faible

Oui personnellement J’ai la chance d’avoir un pc Gamer
Tout dépend de la connexion

Probléme de connexion

On a un tous les moyens mais le présentiel c’est mieux
On a toujours besoin de quelques choses

Oui mais je préfere étudier en classe avec I’enseignant
Ce n’est pas le cas de tout le monde

Commentaires

[0 L’enseignement est vraiment compliqué pour quelques modules sinon pour
d’autre ¢a ira mais elle nous a vraiment changé et nous a rendu mal informé
L’enseignement a distance n’est pas une option avantageuse pour I’étudiant
L’enseignement a distance n’aide pas I’étudiant a connaitre son niveau
J’aimerais bien procéder a lire en face time
L’enseignement a distance fait partie désormais de mes plans parce que-il fait
que nous finissons nos programme plus vite
Merci pour votre questionnaire c’est un bon sujet
ce n’est pas tres utile d’avoir des enseignements en ligne puisque on ne se
concentre pas trop
L’enseignement a distance nous ont perturbés et surtout les examens sur site

O OO0 0OoOooOoOd
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Gille d’observation en classe

Observat (eur) (rice) :

Titre du cours :

Date du cours :

Heure du cours :

Local du cours :

Nombre d’étudiants inscrits au cours

Nombre d’étudiants présents au cours :

Nombre d’étudiants absents durant le cours :

Session concernée par le cours :
Support du cours :

Compeétences visée :

Criteres d’observation

oui

Non

Ce cours est nouveau dans le programme

Ce cours est relié a mon theme de recherche

Ce cours correspond correspond a mon champ d’intérét

J’observe ce cours pour la premiere fois

L’enseignant a rédigé le plan du cours

L’enseignant a fait un rappel du cours précedent
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Un peu

En moyenne

En
totali
té

Les étudiants réagissent aux cours

Les étudiants répondent aux questions de I’enseignant

Les étudiants interrogent leurs enseignants

Les étudiants interagissent entre eux

Page 18



Table des matieres

INtroduction g8NEIAl ... ..oiiii i it e e e e 13
Chapitre 01 : le genre débat : définition et caractéristiques
INtroduction partielle. .. ... 19

1.1 . Lanotion de I70ral.......oooon oo e e e e 109

1.1.1 Lacompréhension de I’0oral...........c.ooiiiiii e e e e 19
1.1.1.1 Les types de support d’activité de compréhension orale a distance ..................... 20
A I o T £~ 0[]0 O
1.2.1 Definition du débat ... 21
1.2.2 Lescomposants du déhat............ooeviiiriie i e e e 21
1.2.3 Les caractéristiques du debat.............coivinieriie et e e e 21
1.2.3.1 La presence des opinions differentes..........cooeveiiiiiiiiiii e e e 22
1.2.3.2 Le tour de role et I’écoute de I"autre ..........oeiee i e e e 22
1.2.3.3 L& VOUVOIEIMENT ...uteii i ittt e e et e e et e e e e e e e e e n e eannee 202 2
1234Largumentat|0n D2 |
1.2.4 Lestypesd’ act|V|tede productlon orale ...................................................... 24
1.2.5 Structuration d’un dhat ..........cooiiii 24
1.2.6 L’intérét de I’apprentissage €N SOCIELE. .. ... ...veiieive it e e et e eeeenenas 25
ConcClusion Partielle ..o e s 25

Chapitre 02 : L’étude de la plateforme E-learning et ses ressources
Introduction partielle. .. ... .. 29

2 Déefinition de la plateforme Moodle............ccovi i 2. 29

P Y FoTo =] [ 1= o= To o oo = 29
2.2 L’apport des cours en ligne a I’enseignement et a I’apprenant..............ccovvivviiieinnn 29
2.2.1 L apport pour PensSeignant ... .......ceuie e e e e e e v e e e e e 30
2.2.2 L’apport pour PEtUdIant .........c.oieii i e e e e 30
2.2.3 Qui peut accéder alaplateforme ..........ccuiririii i 30
2.3 ASPECES GIODAIE ... ..e e 31
2.3.1 ESPACE AffICNAQE .. .eceeeieiiciee e e 31
2.3.2 Espace collaboration...........c.ou i e e e 020032
2.3.3 Espace cours . PP, 1
2.4 Comment part|C|peraun coursenllgne PP PRPIPR. X
2.4.1 Accéder alaplateforme en ligne .......coouniniiii 33
2.4.2 Accéder a son compte... R 7
2.5  Les possibilités qu’offre Ie compte E Iearnlng ............................................. 34

2.5.1 Les possibilités de modifier Son mot de passe.........ccovevveiiiiiiiieiieiieeneinninnna. 34
2.5.2 Unmenu d utilisateur... ... ..o e e 3
2.5.3  L’INSCHPHON tArdIVE. .. ... e e e e e e e e e e 35
2.6 LeS dIifferents @CCES AU COUIS ... .uuiu e et et et e et e eeevet e e e eaee e eaeaen e en e 35



2.6.1 L ACCES ANOMYIME L.ttt vt et et e ee e e et et e e e e e e e eaeeae easse e en e e ee e eerenas 35

2.6.2 L’acces avec aUtO-INSCIIPLION .....coiiiiiiieiie st 36
2.6.3 Inscription par PadminiStrateUI............cueiiiiiiieiieieeie e 37
2.6.4 Choisir le titre et Categorie AU COUNS.........uiiiiiiiieereie e ens 38
2.7 Les différentes ressources de [a rubrique .........ccvevveieiieniccc e 38
COoNCIUSION PALIIIE. ...ttt ee s 38

Chapitre 03 : I’enseignement du débat a distance en 2eme année licence de FLE :
enquéte de terrain

3.1 Présentation de PENQUELE ........ccviieieieece sttt 41
3.2 La méthode adoptée pour la réalisation de I’enquéte de terrain...........cccocvevevvereeiiesinennnns 42
3.3 Dépouillement et interprétation des données du quUESLIONNAINE ..........ccccevvevveieeieciiecieennn, 42
3.3.1 Questionnaire pour I’étudiant (voir annexe Page 02).......cccevvvieereererieesienseereseeseeneeas 42
3.3.1.1 Synthése global des données des EtUdIANTS..........ccuerereiereiiie s 51
3.3.2 Questionnaire pour I’enseignant (voir annexe page 01)........ccccevvveveriverieenneresieeseennenns 52

3.3.2.1 Synthése des données des BNSEIGNANTS...........viveierierierere e eeeee e sre e ereeneas 54
3.4 Interprétation des données de la grille d’obseravation.............cccocvevevierieieniese e 55
3.5 Interprétation des données de Pentrertien.........cccoovveieieiiieeeiieeee e 56
COoNCIUSION PAMTIEHIE. ... et ettt nes 56
CONCIUSION GBNAKAIE.........oiieiecie et et e s e re et e neenreenreenee e 59

Références bibliographiques
Liste des figures

Les annexes



Résumé

Dans ce présent mémoire, nous présentons les résultats d’une recherche menée dans I’université
de Bejaia en classe en classe de 2°™ année licence de FLE qui a pour but de démontrer I’impact
de I’enseignement/ apprentissage du débat a distance .durant cette derniére nous avons fait
recours a des questionnaires et une grille d’observation.

Mots-clés : enseignement/apprentissage a distance, débat, Utilisation de la plateforme.

Abstract

In this thesis ,we present the results of a research conduted at the university of Bejaia in the
second year bachlor’s degree of the FLE,tewich aims te demonstrate the impact of debat
distance learning/teaching, during our research , we used questionnaires and grid obeservation.

Keywords : distance learning/teaching, debate ,use of the platform.



