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Introduction générale
Introduction :

La vie est faite de changement. Et que ces changements soient normatifs ou
circonstanciels, jeunes et enfants doivent s’y adapter, sinon gare au stress per¢u négativement.
Pour certains, 1’adaptation se fait aisément. Pour d’autre, elle est plus hasardeuse liés a la
maturation physique, cognitive et socioaffective, de méme que les facteurs de stress inhérents

au milieu scolaire.

Cependant, L’école n’est pas seulement un milieu de savoir et d’apprentissage mais aussi
un ensemble de difficultés, d’interactions et d’obstacles qui peuvent affronter les éléves
surtout dans la période de 1’adolescence. Cette derniere est une phase trés complexe qui
marque un développement physique et psychique et une réorganisation sur le plan affectif et

intellectuelle de la personnalite.

En effet, les adolescents passent par un état de stress, ce concept dernier est considéré
comme un ensemble des réactions face a des situations contraintes et déplaisantes qui
s’émerge lorsqu’un éléve affronte probléme qu’il ne peut pas résoudre, ce qui provoque chez
lui une augmentation des tensions intérieurs, notamment dans les jours du Baccalauréat, les
adolescents sont contraints de vivre des moments de confusion, de déséquilibre dans leur
fonctionnement psychique, ce qui conduit les éléves a échouer dans leur épreuves finales et a

refaire I’année.

Ensuite, le redoublement est un échec personnel, qui fluctue au cours de I’année en
fonction des résultats obtenus, les échecs multiples contribuent a une baisse de la motivation
et de persévérance scolaire, dans ce cas le risque d’abandon scolaire est plus accru. Le
redoublement peut étre nécessaire lorsqu’aucune des acquisitions indispensables au passage
en classe supérieure, il risque de se retrouver souvent en situation d’échec par rapport aux

autres éléves.

A travers notre modeste étude, on va explorer notre theme qui se partage en deux parties :

partie théorique et pratique.
Dans la premiére partie :

Le premier chapitre : comporte la problématique, les hypotheses, choix de theme et les

I’objectifs d’études et définitions des concepts clés.
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Deuxiéme chapitre : est réservé pour la variable du stress qui se partage en deux parties :

I’une pour le stress, et I’autre pour le stress scolaire.

Le troisieme chapitre : consacré pour 1’adolescence

Pour le quatrieme chapitre : concerne la variable de 1’échec scolaire.
La deuxieme partie :

Contient la partie pratique qui comporte deux chapitres :

Le premier chapitre : est réservé pour la méthodologie qui contient les méthodes et techniques
de recherche utilisée pour la réalisation de notre étude.

Le deuxiéme chapitre : il est consacré a la représentation et I’analyse des résultats ainsi que la

vérification et discussion des hypothéses.

Enfin on termine notre recherche par une conclusion.



Chapitre |

cadre théorique de la problematique

J




Chapitre | Cadre théorigue de la problématique

Problématique :

Au fil du long parcours éducatif par lequel les éléves entreprennent par évolution d’une
étape a une autre commencent par le primaire, le moyen, le lycée et enfin I'université, a
chaque fois que les éléves passent d’un niveau a un autre ils feront face a un examen testent

leur capacités et leur connaissances a fin d’assurer leur passage au niveau suivent

Donc, I’école est le second milieu fréquenté par I’éléve, on sait que 1’école est passé d’un
univers au prévalait un idéal d’égalité des chances et constitué d’un certain nombre de
reglement, de modeles et de traditionnels, a un univers de raisons complexe ou vient prédomine
outre la volonté de donner une nouvelle place a 1’éléve, la chaleur communautaire, le souci de

rendement ainsi que la libre concurrence entre les établissements. (Rich. J, 2001, P24-25).

Selon Anna Freud, le milieu scolaire devient de plus en plus souvent le théatre de cette
transposition de difficulté intérieure, il est exposé puisque les adolescents y passent beaucoup
de temps et parce qu’ils constituent un microcosme situé¢ a I’enfance de la famille et de travail
tout a qui ne va pas a la maison risque de se dévéler, de se reproduire a 1’école. (Arezki. D,
2010, P183).

Ce dernier est considéré comme étant un carrefour dans lesquelles différentes personnes,

éleves, parents, et enseignants, entre en relation.

Cependant, 1’¢leve se heurte a des changements dés son entré a 1’age de 1’adolescence, et
cette phase pris comme une période de transaction marqué par plusieurs modifications
physiques, biologiques, et sociaux qui influencent sur le développement de la personne, cette
est tellement fragile, 1’¢léve peut retrouver des difficultés au sein de son établissement scolaire,
ce qui peut ’amener a vivre plusieurs bouleversement en méme temps il est possible que cela

lui induire un stress.

Le stress est sentiment de malaise et de dégout, qui se manifeste lorsqu’une personne est
rangée sous le mépris de la société, exercé sur cet organisme ce qui met en danger son bien-
étre. Comme en peut le considérer comme une excuse pour justifier nos manques et nos
difficultés.

Selon 1’ Agence européenne pour la sécurité et la santé au travail, le stress est un déséquilibre
entre la perception qu’une personne a des contraintes que lui imposent son environnement et la

perception qu’elle a de ses propres ressources pour y faire face. La pression est un trouble de
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I’adaptation qui survient lorsque la demande professionnelle ne permet pas a I’individu de
s’ajuster par une réponse adéquate. Cette impossibilité peut étre le résultat d’'une mauvaise

perception par le salarié ou d’une réalité difficile. (Lugan. JP, 2010, P108).

La situation des stress peut étre objectivement la méme pour plusieurs sujet, mais vecue

subjectivement de différents milieu tel que le stress dans le milieu scolaire.

Selon Rachidi. H, (1999), le stress scolaire est ’ensemble des difficultés directes et
indirectes affrontées par 1’¢éléve dans un climat scolaire, d’une maniere générale, c’est tous les

obstacles vécus par 1’éléve dans 1’école. (Rachidi. H, 1999, p06).

Donc, 1’éléve qui souffre de stress scolaire peut provoquer chez lui un stress positif qui le
pousse a avoir le désir de travailler et qui le motive, afin de réussir. Par contre le stress négatif

qui provoque chez I’¢éléve la peur d’échouer et I’empéche a réussir

Selon I’organisation de Baccalauréat international 2016, le Bac est un diplome de fin
d’études reconnu dans plusieurs pays qui permet d’accéder aux études supérieures, les notes de
I’année scolaire ne sont prises en compte, mais seulement la moyenne de celle obtenue a

I’examen, qui doit étre supérieure ou également 10/20. (Khadre. A, 2000, in mémoire online).

Toutefois, ’examen du Baccalauréat est une éprouve finale, ou 1I’éléve peut rencontrer des
difficultés engendrer par le stress, ce dernier conduit 1’éléve a échouer dans son Bac et a

redoubler son année.

Le redoublement a pour but de favoriser ’apprentissage des notions non acquises et de
permettre de vivre des réussites en respectant les rythmes propres a I’enfant. Il semblerait, selon
certaines recherches, que les effets escomptés ne soient pas realises dans la majorité des cas.
Elles mettent en avant I’incidence négative du redoublement sur les plans scolaires personnel
et social. C’est un événement générateur de stress pour I’enfant et sa famille. Il peut également
entrainer une baisse de I’estime de soi, ’enfant doute de Iui-méme, de ses capacités. (Bachir.
H, 2013).

En milieu scolaire, 1’échec est une notion relativement récente et difficile a définir dans
I’absolu puisqu’elle est liée au contexte social et historique dans lequel la question est posée.
Elle dépend de I’objectif que la société s’est fixée a un moment donné, en termes de durée de
scolarisation et de niveau de dipléme. (Alhadji. M, 2014, P3).
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Selon Legendre(1993), 1’échec scolaire est la situation d’un I’¢éléve qui n’atteint pas les
objectifs des programmes d’études fixés par le systeme scolaire dans lequel il évolue. (Alhadji.
M, 2014, P3).

L’¢échec scolaire se définit comme 1’écart entre le résultat attendu et le résultat obtenu. 1l se
définit par rapport a un seuil en dessous duquel il y’a frustration pour 1’auteur (insatisfaction
pour le formateur : le professeur, gestionnaire, parents) et un manque a gagner pour le systéme
(la société, I’école). (Alhadji. M, 2014, P03).

En terme statistiques, les éléves qui ont rapportés des scores de stress scolaire supérieur a
la moyenne 28 ,7%, des scores élevés 47, 6%, des scores associés a une symptomatologie

dépressive majeure probable 28,5%.(https://www.em-consulte.com).

Par contre le taux de scolarisation est augmenté de 8% entre( 2009), et avec une quasi-
parité entre les garcons et les filles par rapport aux taux de scolarisation au niveau primaire et
ce ajusqu’en( 2014i ), le cycle secondaire quant a lui connait des disparités significatives entre
deux sexes de méme qu’un taux de redoublement important a partir du cycle secondaire ou
révéle ’existence du taux élevé de redoublement et d’abandon scolaire chez scolaire chez les
garcons est plus élevée en (2012) 12,5% a 13,2% que chez les filles en(2012) 8, 7%. Quant au
taux de redoublement, I’année 2014 recense un taux élevé de 17%. (CNES. 2016, p31).

Il existe plusieurs approches théoriques de stress tel que I’approche cognitive, et I’approche

biologique.

L’approche cognitive comporte une évaluation de la nature de la menace percue et de la
capacité¢ de I’individu a faire face (schémas cognitifs) qui tiennent compte d’un systeéme de
croyance, et I’évaluation d’une situation de stress gene et les ressources potentielles pour gérer

les stresseurs sont-elles influencées par les cognitifs de base.

La théorie biologique est considérée comme syndrome d’adaptation a une nouvelle situation
qui se deroule en trois étapes : la réaction d’alarme, le stade résistance, le stade
d’épanouissement. (Christine. C, 2007, P22).

Pendant la période des examens de Baccalauréat, les éléves sont fréquentés par un sentiment
de malaise, une tension mentale, manque de concentration, tous ces éléments sont parmi les

symptomes de stress.
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A la base se tout ce qu’on a abordé et toutes les informations donner précédemment, nous

allons dégager nos principales questions :

- Le stress peut-il mener 1’¢éléve a refaire le bac ?

- Les éléves qui ont refait leur bac ont-ils un stress élevés ?
Les hypothéses :

On a essayé de répondre de proposer quelque réponses provisoires :
- L’augmentation du stress méne 1’¢éléve a refaire son Bac

- le stress élevé cause 1’échec des éléves dans 1’obtention de leur Bac
Les raisons du choix du théme :

-L’usage répétitif de la notion du stress des éléves reterminales nous a favorisées a choisir ce

theme.
-Pour mieux connaitre des difficultés rencontrées par les adolescents dans le milieu scolaire.

-S’approfondir dans la compréhension de redoublement des éleves retérminaux en raison de

stress scolaire.

-le pourcentage de stress élevé des éleves qui ont refait le Bac en Algérie ce qui nous a attirer

de choisir ce theme.

Les objectifs de recherche :

-L’objectif de notre recherche c’est confirmer ou infirmer les hypothéses de notre thématique.
-Evaluer I’intensité de stress chez les adolescents en troisieme année secondaire.

-Mettre en pratique les connaissances acquises durant notre cursus universitaire et notre

spécialité.
-Enrichir nos connaissances dans le domaine scolaire.

Définition et conceptualisation des concepts :
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Stress . « en psychologie, le stress est communément rapporté a un état de tension psychique,

en fait un état d’anxiété qui ne peut s’exprimer ou étre reconnu comme tel et qui a souvent

partie liée avec les manifestations corporelles. »(Porte. T, M, 2005, P155).

Stress scolaire : selon Lotfi Abdel Basit (2009) un phénoméne psychologique
multidimensionnel résultant de divers psycho-social et les conditions environnementaux

interagit avec 1’éléve et percue comme source de tension et d’anxiété. (Abdi. S, 2010, p50).

Adolescence : 1’adolescence se définit comme une « période de transition durant laquelle,
I’enfant change physiquement, mentalement, et cognitivement pour devenir adulte ». (Calixte.
J, 2007, P248).

Echec scolaire : 1’échec scolaire est la situation liée a la difficulté individuelle d’apprentissage
qui empéche (I’¢éléve) d’atteindre certain niveau de compétence un age donné. On parle d’échec

quand on n’atteint pas le but fixé. (Boudon. R, 2003, p47).
Opérationnalisation des concepts :

Stress : est un sentiment de malaise, et de dégout, lorsque la personne est exigée par son

environnement, qui dépasse ces ressources, en mettant en danger son bien -étre.

Stress scolaire : est un empéchement par 1’éléve dans un milieu scolaire, d’une autre facon,

c’est I’ensemble des difficultés vécus par 1’éléve dans un milieu scolaire.

Adolescence : est une phase de passage de I’enfance & I’age adulte, elle est caractérisée par des

changements et de transformation physiques et intellectuel

Echec scolaire : il s’agit de la situation des éléves qui refont 1’année plus d’une fois. Il est vrai
qu’on parle d’échec scolaire quand I’enfant accumule de mauvaises notes dans les matieres

pendant au moins deux trimestres consécutifs.
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Préambule:

Au cours de développement scolaire, primaire, secondaire, lycéen, ce dernier connais
fréguemment des problemes de santé mental et souffre parfois de divers trouble tel que le
stress scolaire, il est considéré comme une perturbation physiologique que 1’individu met en

ceuvre pour s’adapter & un événement précis.

-Stress :
1-Définitions du stress :

Selon Hans Selye(1936) le stress mot désigne, & I’origine, 1’état réactionnel d’une
organisation soumis a I’action d’un excitant quelconque. Ce dernier est désormais également
dénommé stress post traumatique. (Godefroid. M, 1993, P112).

Selon Speilberger, le stress état est un « état émotionnel caractérisé par un sentiment subjectif
d’appréhension per¢ue consciemment et accompagnée ou associée avec une activation ou une
augmentation de vigilance du systéme nerveux autonome ». (Julie. M, 2010, P27).

Le stress renvoie a la fois aux « contraintes» vis-a-vis a des événements et aux « pressions »
d’une personne ou d’un objet. D’une part, le stress est considéré comme un agent ou un
stimulus qui entraine une manifestation due au stress. D’autre part, le stress n’est plus
considéré comme un agent mais comme le résultat de I’action de I’agent (Se sentir stressé).
Ces deux postions reflétent deux orientations pour définir le stress. La premiere s’appuie sur
des conceptions biologiques et physiologiques ou le stress est considéré comme une source
nuisance, alors que la seconde psychologique, considére le stress comme une variable
relationnelle entre 1’individu et la situation. (Guillet. H, 2014, PP 1-2).

2-Historique de la notion du stress :

C’est en 1936 que Hans Selye, venu de I’université de Prague et travaillait & Montréal,
décrit chez le rat un syndrome non spécifique apparaissant au cours de la phase initiale de ce
qui s’appellera plus tard le stress ; il constate que les mémes lésions(en particulier
hypertrophie des surrénales, atrophie et hémorragies du thymus et des ganglions lymphatiques
ulcérations gastriques) sont provoquées par les facteurs d’agression les plus variés. Selye cite
la contrainte, I’injection d’huile de croton ou encore d’extraits glandulaires mal purifié,
diverses infections, les hémorragies, les brulures, le froid, 1’anoxie, les fractures et les

radiations.
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A c0té des reactions tissulaires spécifiques aux divers agents agressifs apparait toujours une
série de phénomeénes non spécifique. En 1946 Hans Selye parlera de syndrome général
d’adaptation évoluant en trois phase : réaction d’alarme (mort par choc) ; phase de résistance
(pathologie ou mort par exces de résistance) ; phase d’épuisement (mort par épuisement).

Déja Cannon W.B cavait adopté la méme perspective en proposant le terme d’homéostasie :
pour lui, comme pour Hans Selye les réactions de 1’organisme agressé constituent avant tout
un phénomene favorable visant & maintenir un équilibre avec I’environnement.

Cannon insistait sur 1’¢lévation des taux de catécholamines en situation d’agression.

L’école chirurgicale francaise avec Leriche R soulignait également I’importance de la
réactivité du systeme adréno-sympathique dans le choc opératoire.

Leriche avait recours au blocage localisé du systeme sympathique par infiltration
ganglionnaire de procaine. C’est en recherchant des composés actifs par général pour
contrbler une réaction de stress chirurgical, le choc opératoire, Laborit H utilisa la
chlorpromazine, en association avec d’autres inhibiteurs du systéme nerveux. Le premier des
médicaments neurologiques.

L’originalité, le role des facteurs endocriniens, hypothalamohyphyso-surrénaliens, dans les
réactions de stress. (Bloch. H, 2006, p898).

3-Epidémiologie du stress :

Au total, 552 lycéens de premiére et de terminal ont participé a cette étude en remplissant
un questionnaire. Parmi eux, 28,7% des éléves ont rapporté des scores de stress scolaire
supérieur a la moyenne, 47,6%des scores de Brunot élevés, 28,5% des scores associés a une
symptomatologie dépressive majeure probable, le phénomene d’épuisement semble étre
déterminé principalement par des événements liés a la scolarité, tels que le stress scolaire. De
méme, 1’étude a fait apparaitre un lien étroit entre la dépression chez les adolescents et le
Brunot. Cependant, ni le Brunot ni le stress scolaire n’ont d’impact direct sur les idées

suicidaires. (https:// www. em- consulte.com).

4- Les approches théoriques de stress :
4-1-approche cognitive du stress selon le modeéle de Beck :

Selon Beck, le modéle cognitif de base du stress comporte une évaluation de la nature de
menace pergue et de la capacité de I’individu a y faire face.la perception de celle-ci est

soumise a des postulats (schémas cognitifs) qui tiennent compte d’un systéme de croyances,
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aussi 1’évaluation d’une situation stress géne et les ressources potentielles pour gérer les
stresseurs sont- elles influencées par les cognitifs de base. Ceux-ci représentent des processus
sous —jacents qui filtrent et transforment les expériences du sujet et sont a 1’origine de
distorsions cognitives. (Christine. C, 2007, p22).

Les schémas sont des structures de connaissance stables (souvenirs, croyances, expériences de
soi et du monde, enseignements prescriptifs...etc.) architecturées dans la mémoire a long
terme et qui agissent par filtrage et interprétation durant I’activation du processus de
traitement de 1’information en polarisant I’attention (Rusinek, 2006). Ainsi confronté a un
événement, I’individu superpose le contenu informationnel capté a 1’élaboration de sa réalité
psychique dirigée par ses schémas. La traduction cognitive qui s’opérée alors, renforcée et
faconnée par les patterns cognitifs, peut générer des lectures interprétatives ou représentatives
biaisées (distorsion, erreurs) de la situation percue par le sujet, et régir ainsi son
comportement. Plusieurs auteurs ont proposé des essaies de conceptualisation expliquant
I’évolution des schémas chez un sujet et leurs actions sur 1’encodage du traitement de
nouvelles informations (Rusinek, 2006). La genese des schémas serait liée a 1’organisation
des connaissances et des expériences passées. (Christine. C, 2007, p22).

Selon Marteau villette et Rusinek (2008) les structures schématiques infantiles n’impliquent
pas un fonctionnement pathologique, les troubles psychiques résultaient d’une part de la
persistance de schémas qui, s’ils se sont révélés utiles a I’enfant dans son développement,
s’averent néanmoins inappropriés dans des circonstances futures et d’autre part, d’un défaut
de développement de schémas adaptés a 1’age adulte. (Christine. C, 2007, p22).

Comme le rappellent Loo et all (2003), le modéle cognitif du fonctionnement mentale
originalement développé pour la depression (Beck, 1976), met en jeu trois mécanismes
cognitifs principaux :

. Les schémas cognitifs qui conditionnent une lecture sélective et interprétative des
évenements selon un systeme de croyance personnel.

. Les pensées automatiques découlant des schémas et induit spontanément a 1’issue
d’une émotion qui souvent le résultat de distorsions cognitifs.

. Les distorsions cognitifs qui constituent des perturbations des mécanismes de la
pensée logique en réduisant la vision des évenements dysfonctionnels ceux-ci ont trait a
I’inférence arbitraire, la sur genéralisation, 1’abstraction sélective, la catastrophisation, la
personnalisation, et la minimalisation. (Christine. C, 2007, p22).

L’approche du modeéle cognitif montre son intérét et sa pertinence par rapport a la

compréhension des réactions de stress, comme nous 1’avons évoqué précédemment, les
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individus sont enchassés dans un systeme dévaluation cognitif, constante, automatique, des
évenements rencontrés. Il s’ensuit un processus d’arbitrage pour apprécier les enjeux de la
situation en termes d’exigences et de ressources, ’interprétation final confronte I’activation
des schémas cognitifs a I’événement percue aux réactions potentielles. Ce résultat perceptif
détermine des inclinations comportementales (tendance a agir ou intentions d’agir) résultant
de la mobilisation des impulsions. Des besoins ou des souhaits, et des réponses émotionnelles.
Une fois éveillées, ces inclinations comportementales et ces réponses émotionnelles
deviennent des ¢léments de la situation a laquelle I’individu doit faire face, selon ce principe,
I’individu répond non seulement a la situation extérieure, mais également aux émotions et
impulsions exprimée peuvent avoir des effets sur la situation a laquelle I’individu est diminuer
les susciter ou décourager le soutien social, et augmenter ou diminuer les capacités
d’ajustement et les ressources personnelles. (Christine. C, 2007, p22).

Le modele cognitif du stress envisage ainsi le stress comme le résultat d’une interaction

dynamique entre 1’individu et son environnement ou la cognition joue un role prépondérant.

(Christine. C, 2007, p22).

4-2-La théorie biologique de stress (les travaux de Selye) :

Selye(1937) a parlé du syndrome général d’adaptation de I’organisme & une situation
nouvelle. Cet ensemble de réaction se déroule selon trois étapes :
. La réaction d’alarme : correspondant aux chocs et & 1’établissement des premieres
réactions de défenses.
. Le stade résistance : qui est celui de I’adaptation proprement dite et de I’accroissement
des réactions de défense.
. Le stade d’épuisement : qui survient lorsque 1’individu n’est plus mesure de maintenir
les réactions de défense. (Christine. C, 2007, P22).

5-Les signes de stress :

5-1-Les symptomes physiques :

-Douleurs

-Tensions musculaires

-Problémes digestifs

-Problemes de sommeil ou d’appétit. (Lebel. G, 2011, p13).

-Maux de téte
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-Vertiges
-Souffle court
- Fatigues (Lebel. G, 2011, p13).

5-2-Les symptémes émotionnels :

-Sensibilité, nervosité et inquiétude accrues, criss de larmes ou de nefs
-Agitation

-Irritation

-Tristesse

-Baisse de libido

-Faible estime de soi. (Lebel. G, 2011, p13).

5-3-Les symptomes intellectuels :
-Difficultés de concentration, erreurs, oublis
-L’indécision

-La perception négative de réalité

-La désorganisation. (Lebel. G, 2011, p13).

5-4-Les symptomes comportementaux :

-Modification des conduites alimentaires

-Comportement violents et agressifs

-Absentéisme

-Tendance a s’isoler

-Abus de télévision

-Consommation accrue de tabac, de caféine, de sucre, de chocolat, de drogues. (Label. G,
2011, P13).

6-Les causes de stress ;

La détresse peut résulter d’une douleur physique ou d’un inconfort, lié & certaines
conditions matérielles. La plupart du temps cependant, c’est la frustration ressentie par la
personne dans diverses occasions qui constitue la cause principale du stress. (Godefroid. J,
2011, 632-633).
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6-1-La frustration et le conflit :

La frustration peut étre due au fait que I’objectif que I’on désirait atteindre ne peut 1’étre
pour une raison ou une autre, ou que la démarche de I’individu vers un but se trouve bloquée
par un obstacle, lié aux circonstances de la vie.

Les causes de frustration sont multiples et peuvent aussi bien étre d’origine interne
qu’externe. Dans la plupart des cas, la frustration découle d’un conflit entre deux motivations
qui entrent en compétitions chez la méme personne. Celle-ci peut des lors se sentir frustrée,
ou craindre de I’€tre, par le fait que, quoi qu’elle décide, la satisfaction ne peut jamais étre

totale. (Godefroid. J, 2011, 632-633)

6-2-Les types de conflit :

A- Le conflit approche —approche consiste dans le fait que deux buts poursuivis sont positifs
et également désirables. C’est le cas pour I’ane de Buridan, ayant a la fois soif et faim, qui
mourut faute d’étre capable de choisir entre I’eau et I’avoine. C’est ce type de conflit qui est
vécu par la personne, déchirée entre I’envie de se rendre a une compétition sportive
importante ou a une réception, et celle de passer la soirée avec 1’étre aimé qui vient de rentrer,
aprés plusieurs semaines d’absence. A un niveau plus élevé, il peut s’agir pour une femme
d’étre amenée a trancher entre le besoin de poursuivre une carriére prometteuse, et celui, de
mettre au monde et d’¢élever des enfants.

Le cas approche-approche est le moins difficile a résoudre puisque, quelle que soit la solution
adopteé, Il en résulte une satisfaction. La frustration n’est liée, dans ce cas, qu’au fait qu’un des
deux besoins ne peut étre satisfait, ou que les deux risquent de n’étre satisfaits qu’en partie.
(Godefroid. J, 2011, 632-633).

B- Le conflit evitement-évitement tient au fait de se trouver confronté a deux buts négatifs
qu’on cherche a éviter autant I’un que ’autre. L’exemple le plus dramatique est celui de la
personne qui se trouve au quinziéme étage d’un immeuble en feu, et qui ne peut se résoudre a
choisir entre le saut dans le vide et le risque de mourir carbonisée. C’est aussi le cas pour
I’individu chargé d’accomplir une tache qu’il déteste, sous peine d’étre licencié, ou pour le
jeune contrainte de devoir choisir entre 1’avortement et le fait de vivre une grossece non
désiré.

Il s’agit de situations apparemment sans issue qui sont plus souvent génératrices d’un stress

important. (Godefroid. J, 2011, 632-633).
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C- Le conflit approche-évitement est le plus fréquent et souvent le plus difficile a résoudre
puisque, dans ce cas, il s’agit de situations ou la personne est confrontée a deux motivations
dont, les buts sont de sens contraire, I’un positif et I’autre négatif.

Il s’agit en d’autres termes, situations dans lesquelles un événement attendu, ou un objet
convoite, doivent étre payés d’un prix aussi élevé que celui qu’apporte leur satisfaction. C’est
le pour la personne, dont le poste de travail représente la sécurité, mais comporte des
responsabilités difficiles a assumer, ou pour la jeune femme qui aime son compagnon, mais
doit en supporter le mauvais caractére et les coléres injustifiés ; ou encore pour I’étudiant qui

se voit offrir un emploi bien rémunéré, mais qui sait qu’en acceptent, il compromet la réussite

de son année scolaire. (Godefroid. J, 2011, 632-633).

6-3-Les réactions a la frustration

La forme que va prendre la réaction a la frustration ou au conflit, dépend de divers facteurs
se combinant le plus souvent entre eux, qu’il s’agisse de la nature de I’obstacle, de la force de
la motivation qui nous pousse a atteindre 1’objectif visé, de la proximité du but ou encore, et
surtout, de la personnalité de celui ou celle qui subit la frustration, ou vit le conflit.
(Godefroid. J, 2011, 632-633).

7-Le cadre diagnostic de stress :

Le stress pathologique se traduit une diminution de 1’adaptabilité du sujet par la mise en
échec de ses ressources stratégiques pour se confronter a certaines circonstances. Celles-ci ne
mettent pas obligatoirement en jeu des stresseurs intenses et excessifs pour provoquer des
réactions psychopathologiques.

En, effet différents bouleversements existentiels tels qu’un changement de responsabilité au
travail, une rupture conjugale, un licenciement, des difficultés financiéres, ou ’apparition
d’une maladie peuvent jouer un role dans le déclenchement de manifestations psychologiques
extrémement variables. Ces réactions vont contribuer a circonscrire 1’adaptation
psychologique dans le champ du stress et a conditionner la question du diagnostic des états
pathologiques. (Crocqg. L, p8).

Selon les critéres nosologiques du DSM-IV (American psychiatrique association, 2003), les
troubles de 1’adaptation (TA) résultent d’une réaction pathologique d’inadaptation réponse a
un ou plusieurs stress psychosociaux qui se développe dans un intervalle de trois mois suite a

la survenue de ceux-ci.
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L’approche diagnostique de (TA) caractérisé des états cliniques polymorphes qui s’organisent
autour de deux axes principaux, d’une part des composantes émotionnelles montrant une
perturbation de nature dépressive ou anxieuse importante et d’autre part, une composante
comportementale révélant un dysfonctionnement marqué des conduites sociales ou
professionnelles. (Crocq. L, p8).

Selon la durée des symptomes, la classification internationale distingue une forme aigue
(moins de six mois) et une forme chronique (persistance au- dela de six mois). Enfin le DSM-
IV catégorise les troubles de 1’adaptation en six sous-types (avec humeur dépressive, avec
perturbation des conduites, avec perturbation a la fois des émotions et des conduites, non
spécifiques) en fonction de la prédominance de la symptomatologie. (Crocg. L, p8).

Dans cette nomenclature internationale des troubles de ’adaptation, le stress est associé a
deux autres états cliniques qui doivent étre différenciés du précédent, 1’état de stress post-
traumatique et I’état de stress aigu. (Crocq. L, p8).

L’état de stress post-traumatique (ESPT) se manifeste des sujets qui ont été exposés a des
souffrances ou a des violences extrémes et dramatiques et qui présentent une clinique
complexe associant 1’équation triptyque du syndrome de reviviscence de 1’évitement, et de la
permanence d’un état d’alerte (Syndrome d’hyperactivité neurovégétative). (Crocqg. L, p8).
L’ensemble de ces troubles doit persister au minimum un mois pour un diagnostic d’ (ESPT),
mais ce dernier peut se prolonger dans la durée sous une forme chronique, un quart des cas
révélant une inscription des réactions syndromiques au —dela de cinq ans, avec des

retentissements psychosociaux significatifs sur la vie des sujets. (Crocq. L, p8).

-Stress scolaire :
1-Definition du stress scolaire :

Dans une précédente étude, Ang et Huan (2006) définissent le stress scolaire comme un
état chronique chez les éleves qui se sentent fixés les objectifs irréalistes ou dans la perception

et attentes de I’entourage dépassent leurs capacités. (Levasseur. C, 2012, P03).

2-Les formes du stress scolaire :

On différencie parfois deux types de scolaire : le bon et le mauvais stress.

2-1-Le bon stress scolaire :

Du c6té du bon stress scolaire, on parle de la motivation de 1’éleve, le désir de réussir ainsi

que les réactions positives qui surviennent lors de la rencontre d’une situation stimulante :
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surprise, intérét, plus grande créativité dépassent de soi et persévérance. (Levasseur. C, 2012,
P03).
2-2-Le mauvais stress scolaire :

Du coté mauvais stress scolaire, il y’a I’angoisse de 1’éléve, la peur d’échouer et cette
panoplie de réactions qui viennent rendre des situations difficiles, encore plus difficiles :
maux de téte ou d’estomac, pensées sombres, irritabilité, difficulté a se concentrer ...etc.

(Levasseur. C, 2012, P03).

3-Les facteurs de stress dans le milieu éducatif :

Comme dans le milieu professionnel, déférent stress ou facteurs de stress peuvent étre
percu, notamment le climat scolaire, les acteurs, 1’organisation.
Le climat scolaire a un impact certain sur les eleves. Le stresseur scolaire étre déclenché par
un sentiment général d’insécurité psychologique et physique associé au racket, aux
harcélements...etc. les répercussions d’un environnement scolaire néfaste sont multiples, la
santé des éleves peut étre affectée ponctuellement (maux de ventre, maux de téte,
fatigue...etc.) ou de maniere chronique (certaine éléves vont souvent a I’infirmerie). Ainsi des
difficultés d’apprentissage peuvent émerger, 1’éleve peut aussi développer une phobie scolaire
due aux agressions ou au harcélement par les pairs, I’menant vers un absentéisme scolaire de
plus fréquent qui peut conduire certains jeunes a des tentatives de suicide. (Esparbés. P, 2015,
P 90-91).

4-Les symptdmes du stress scolaire :

On peut distinguer plusieurs symptémes du stress scolaire : les reactions physiologiques,

cognitives, comportementales. (Levasseur. C, 2012, P04).

4-1-Les réactions physiologiques :

Les réactions du corps sont plus faciles a reconnaitre, le rythme cardiaque et la respiration
s’accélérent, la pression sanguine augmente et les muscles se tendent chez les éléves.
Aujourd’hui, les symptomes comme transpiration, les maux de téte (causés par la pression
sanguine), I’envie d’uriner et les maux de d’estomac (causés par la contraction des muscles)

sont plus dérangeants que nécessaires. (Levasseur. C, 2012, P04).
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4-2-Les réactions cognitives :

Le stress affecte également la fagcon de penser. Lorsque les éléves sont confrontés a des
obstacles, certains ont tendance a en surévaluer la difficulté.
IIs se sentent rapidement envahies par les réponses negatives et prévoient facilement le pire.
Ce stress peut causer des trous de mémoires, empécher la concentration de 1’¢léve, rende la

prise de décision plus difficile et causer I’insomnie. (Levasseur. C, 2012, P04).

4-3-Les réactions émotionnelles :

Le stress scolaire peut étre la source de hombreuses émotions, chez certains apparaissent
subitement : surprise- colere-peur. Elles peuvent étre difficiles a contréler.
D’autre, comme D’irritabilité et I’impatience peuvent s’installer progressivement et affecter la
qualité de vie de I’¢éléve. (Levasseur. C, 2012, P04).

4-4-Les réactions comportementales :

Le stress scolaire peut amener 1’éléve a modifier ces habitudes de vie. Par exemple,
certains perdent 1’appétit, alors que d’autres ne peuvent s’empécher de grignoter.
Les réactions comportementales au stress scolaire peuvent avoir des conséquences sur la santé
de I’éleve (consommation de cigarette), ainsi sur les autres (agressivité). (Levasseur. C, 2012,
P0O5).

5-Les types de stress :
5-1-Le stress aigue :

Le stress aigu est la forme de stress plus répondue. Il dure généralement moins d’une heure
et trouve son origine dans les pressions récentes et dans les pressions a venir. Le stress aigu
peut étre excitant et méme bénéfique dans certaines situations mais trop de stress finit par étre
épuisant. Par exemple, le fait de vivre de fagon répétée des événements plus ou moins courts
mais tres stressants peut provoquer des troubles psychologiques. Des maux de téte. Des maux
d’estomac et d’autres symptomes directement liés au stress. Les symptdmes et les origines du
stress aigu peuvent étre identifiés par tout le monde, c’est la liste de toutes les choses qui
peuvent nous mettre « un coup de pression » dans notre quotidien : un accident de voiture
léger. La perte d’un contrat important. Une date a respecter. Les problémes des enfants a

I’école ...etc. (Elisabeth. G, 2009, P17).
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En raison de sa courte, le stress aigu n’a pas assez de temps pour causer des troubles plus
graves associés au stress a long terme. Ainsi les symptdmes du stress aigu les plus répondus
sont :

Un changement émotionnel qui mélange colére, irritabilite et déprime.

. Des problémes musculaires comme des maux de tétes, des douleurs dans le dos, le mal
de dents, et des douleurs dans les tendons et les ligaments.

. Un rythme cardiaque accéléré, une hausse de la pression arterielle, des palpitations,
des migraines, le souffle court, des douleurs & la poitrine, des vertiges sont d’autres

symptdmes de I’excitation liée au stress. (Elisabeth. G, 2009, P17).

5-2-Le stress aigu répété :

Les personnes atteintes de stress aigu répété font souvent preuve d’un tempérament
irritable, d’anxiété et de nervosité. Elles se décrivent souvent comme étant une boule
d’énergie nerveuse en mouvement. Toujours dans 1’urgence, leur état peut se transformer en
colére. Les relations sociales se détériorent alors rapidement avec les autres et le lieu de
travail devient souvent un endroit de stress pour ces individus. Les médecins caractérisent ces
personnes comme ayant un sens aigu de la compétition et faisant preuve d’agressivité et
d’impatience en étant toujours dans I’urgence. Une autre forme de stress aigu répété provient
d’un sentiment d’inquiétude permanent. Cela revient a imaginer des désastres a chaque coin
de rue. A étre pessimiste sur ’avenir et a penser que le pire va se produire dans chaque
situation. (Elisabeth. G, 2009, P18).

Les symptdmes du stress aigu répété sont les symptdmes d’un état d’excitation quasi
permanent : maux de tétes qui durent, migraines, hypertension, douleurs a la poitrine,
maladies cardiaques.

Les traitements pour réduire le stress aigu répété et en guérir nécessitent 1’intervention d’un
professionnel de santé et la guérison peut prendre plusieurs mois.

Bien souvent, le style de vie des personnes atteintes de ces types de stress est devenu si
habituel qu’elles n’arrivent pas a distinguer ce qui ne va pas ce rythme de vie. Il peut méme
arriver qu’elles reportent la faute sur leur entourage ou sur des évenements externes.

Le probleme pour ces individus est qu’ils percoivent leurs styles de vie et leurs modes de
comportement comme partie intégrante de leurs personnalités et de leurs mondes. Ce qui rend
particuliérement difficile pour eux I’identification et la prise de conscience des origines de

leurs stress et de leurs anxiétés. (Elisabeth. G, 2009, P18).
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5-3-Le stress chronique :

Le stress chronique est un stress qui va étre ressenti jours apres jours, années apres années,
et il y’a des conséquences sur votre corps esprit et votre vie.
Le stress chronique touche les gens qui vivent une situation financiére précaire. Les familles
connaissent de grave graves problemes avec leur travail ou leur carriére.
Le stress chronique tire origine du fait qu’une personne ne voit pas de sortie positive dans une
situation problématique, sans esprit. La personne finit par arréter de chercher des solutions.
Certains forme de stresse chronique proviennent d’expérience traumatisante dans 1’enfance
qui constitue d’étre douloureusement au moment la conséquence la plus malheureusement de
cette forme de stress est que les personnes qui en souffrent finissent par s habituer.
Enfin les conséquences de stress chronique peuvent étre des accés de violence, des maladies
cardiaques, et méme le suicide. Les symptdmes du stress chronique étant a la fois physiques et
psychologiques. 1ls peuvent nécessiter un accompagnement a la fois médical et
psychologique. (Elisabeth. G, 2009, P19).

6-La prise en charge des éléves en état de stress :

Pour aider un éleve stressant, il faudra que ses enseignants se parlent, que les parents
soient conscient de ce qui se passe et des blocages dont cela témoigne qu’ils cherchent ensuite
de leurs coté ce qu’ils peuvent faire pour rassurer leurs enfants.

Les enseignants, grace aux informations fournies par les parents pourront alors se demander
comment valoriser certaines compétences de cet éléve, qu’ils n’avaient peut-étre pas encore
identifiées, ils s’efforceront de pointer au mieux ils réussites possibles et de recréer ainsi de
confiance.

L’amélioration des relations familiales et du comportement scolaires iront alors de pair : plus
a l’aise dans sa famille, 1’¢éléve sera moins penible a 1’école, plus reconnu a 1’école, sera

moins exigeant avec sa famille. (Mérieux. P, 1998, P248).

Conclusion :

Durant I’année scolaire, les adolescents passent la majeure partie de leur journée a 1’école
ou dans le cadre d’activités scolaires. L’école détermine de ce que fait largement
I’environnement social dans lequel ils évoluent et contribue au développement de leur identité

et de leur autonomie. Mais elle a aussi un impact sur le bien-étre et la suite des éleves. Dans le
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milieu scolaire, les adolescents sont généralement toucheés par le stress et souffrent des

symptdmes aigus ou chroniques dont les conséquences ne sont négligeables.




Chapitre I

I’adolescence
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Préambule

L’adolescence est un passage de 1’état d’enfant a celui de 1’adulte, elle se caractérise
par un changement physique et psychologique. Durant cette période I’enfant s’accompagne
par plusieurs étapes de développement tel que le développement physiologique, cognitif,

affectif et social.

1- Définition de I’adolescence :

L’adolescence est I’une des étapes de la vie les plus fascinantes et peut étre aussi 1’une
des plus complexes. Est toutefois cette croissance physique qui présente 1’aspect physique le
plus spectaculaire, et qui non seulement ouvre cette période mais aussi provoque 1’apparition
d’autres aspects ne concernent plus directement le corps, I’adolescence est donc caractérisé en
quelque sorte par 1’acquisition du sens de son identité personnelle, imposé aux autres sa
propre originalite, gérer ces difficultés d’adaptation et s’intégrer au sein de son
environnement. (Coslin. P, 2002, P22).

Pour fine Wittig I’adolescence s’installe dés le début de la puberté. C’est a la fin de

I’adolescence que la croissance physique est relativement achevée.

L’adolescence est présenté comme 1’avenement du développement de I’enfant, ainsi le
temps des grands bouleversements physique, intellectuels et psychique, dans le but de

permettre de devenir adapté et responsable.(Michel. G, 1983, P93).

2-Historique du concept de I’adolescence :

L’origine du terme adolescence existait dans Rome antique. Signifie celui qui est
entrain de grandir. Il n’est pas moins vrai que jusqu’au XIX siécle, I’adolescence au sens ou
I’a définie aujourd’hui, n’est pas observable au sein de la société occidentale, apparait dans
leur vocabulaire pour désigner les jeunes collégiens poursuivant leur étude. Au moyen age, la
croissance physique était considérée comme ’agrandissement graduel d’une créature de Dieu.
Ainsi pour Platon, cette transition consistait en une maturation graduelle transformant la
couche d’ame, par la comprehension des choses. Aristote, envisageait plutdt des stades
hiérarchisés ou les jeunes enfants dominés par leurs émotions et appétits ; La premiére période

(8ans a 14ans) est subordonné au contrée et regles.

La deuxiéme période (15ans a 21ans) celle des passions et la sexualité, I’impulsivité

mais aussi le temps du courage et de I’idéalisme. (Coslin. P, 2002, P15-17).
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3-Le modele comportementaliste et le modéle cognitiviste :
3-1-Le modeéle comportementaliste :

Soutient 1’idée que beaucoup de réactions psychologiques sont le résultat d’un
apprentissage. 1l s’intéresse a la relation entre les objets ou les événements de
I’environnement (stimuli) et & la réponse de I’organisme & ces événements. Watson
(19581978) et Skinner (1990-1904) ont exclu les événements mentaux de la psychologie
scientifique. Pour le modele béhavioriste, les comportements sont appris et les réactions
émotionnelles sont spécifiques et liées a des stimuli environnementaux. (Bénony. H, 2005, P
14-15).

3-2-Le modeéle cognitiviste :

(Cognition ou pensée) s’inspire de I’ordinateur pour modéliser 1’idée que la pensée
constitue un traitement de 1’information. Les informations provenant de I’extérieur (inputs)
sont transformées, stockées et récupérées par des programmes mentaux qui donnent une
réponse spécifique (outputs). La mémoire humaine dispose de différents systemes mentaux
permettant 1’encodage, le stockage et la récupération des informations. La cognition est
définie comme I’ensemble des activités mentales impliquées dans nos relations avec
I’environnement : la perception d’une stimulation, sa mémorisation, son rappel, la résolution
de probleme ou la prise de décision (Fortin et Rousseau, 1989). Mais le modéle psycho
dynamique congoit que ce soit qui est décrit en termes d’étapes de traitement par
décomposition des processus mentaux selon le modele modularisé de I’intelligence artificielle

ne rend compte que d’une représentation particuliere de la réalité. (Bénony. H, 2005, P 14-15)

La clinique de la psychopathologie des apprentissages nous indique, par exemple, que
lors du processus de prise d’information par un sujet se jouxte, s’intrique ou se déploie une
activité de nature fantasmatique venant le parasiter, I’empécher, 1’obstruer ou tout simplement
le colorer (Gibello, 1984, 1995). Qu’il fantasme sur ’opération cognitive en jeu suppose le
déploiement d’un travail intrapsychique de nature tres particuliere ou s’exercent des
internalisations sous forme de représentation (Lebovici, 1990). Ces représentations sont le
fruit tout au autant des projections identifications que des identifications introjectées

médiatisées par la nature de 1’angoisse, le mode de relation d’objet via le cheminement
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incessant des opérations défensives. Ainsi les approches cognitives insistent sur le role de la
pensée et de la mémoire dans 1’établissement et dans le fonctionnement de la personnalité,
mettant en avant la rationalité et minimisent les dimensions émotionnelles, motivationnelles,
et inconscientes (au sens de I’inconscient freudien, c¢’est-a-dire d’un inconscient dynamique
différent de la notion de « connaissance implicite » des cognitivistes). (Bénony. H, 2005. P
14-15).

4-Caractéristiques de I’adolescence :

Certaines attitudes et certains comportements sont caractéristiques de 1’adolescence ; ceux —
ci sont présentés bas. (Hurlock. E, B, 1978, P174).

4-1-L’adolescence est une phase de transition :

L’adolescent, dont le corps est maintenant plus semblable a celui d’un adulte d’un
enfant, doit s’adapter a une situation et adopter une conduite qui s’apparente davantage a ce

qu’on exige de I’adulte.

Durant n’importe quelle période de transition, I’individu est incertain quant a son statut,
ne sachant pas trop quels roles on attend de lui. L’adolescent n’est ni un enfant ni un adulte.
S’il se conduit comme un enfant, on lui dit « d’agir comme quelqu’un de son age », et
pourtant il arrive qu’on le réprimande lorsqu’il essaie de se comporter comme un adulte.
L’ambiguité de son statut présente, pour 1’adolescent, un dilemme qui contribue énormément

a renforcer sa « crise d’identité personnelle. (Hurlock. E, B, P174).
4-2-L’adolescence est une période de changements :

Le rythme des changements dans les attitudes et le comportement au cours de
I’adolescence suit de pres le rythme des transformations physiques. Durant la premiere phase
de I’adolescence, alors que les transformations physiques sont rapides, les ralentissements des
transformations physiques est accompagné d’une diminution des changements au niveau des

attitudes et du comportement.

Les transformations qui se produisent durant 1’adolescence sont accompagnées de

quatre phénomenes presque universels.

Le premier : est une émotivité accrue, dont I’intensité tient au rythme au quelles

changements physiques et psychologiques se produisent.
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Deuxiemement, les changements rapides accompagnants la maturation sexuelle rendent le
jeune adolescent incertain de lui-méme, de ses capacités et de ses intéréts par I’attitude

ambivalente manifestée a son égard par les parents et les enseignants.

Troisiemement, les changements ayant trait au corps de 1’adolescent, a ses intéréts et au role
que le groupe social attend de lui créent des difficultés nouvelles pour lui. Aux yeux du jeune
adolescent, ces difficultés peuvent apparaitre plus nombreuses et moins faciles a résoudre que

tout autre probleme auquel il a da faire face auparavant.

Quatriemement, a mesure que les intéréts et le comportement de 1’adolescent changent, ses
valeurs personnelles évoluent aussi. Ce qu’il avait une importance pour lui quand il était
enfant semble maintenant dépourvu d’intérét a 1’adulte qu’il est presque. Par exemple, le
garcon ne pense plus qu’une apparence négligée et débraillée ou qu’un langage grossier et une
VOiX rauque sont davantage son apparence et en adoptent un mode d’expression plus sobre et
tempéré.). (Hurlock. E, B, 1978, P175).

4-3-Une phase que I’on craint :

En acceptant le stéréotype culturel qui présente 1’adolescent comme un individu
I’allure débraillée, irresponsable, sur lequel on ne peut se fier et qui, par surcroit, est enclin a
un comportement destructeur et antisocial, les adultes qui doivent guider et surveiller la vie de
jeunes adolescents sont amenés a craindre cette responsabilité et & manifester leur antipathie
face a la conduite normale des adolescents, tant par leur attitude que leur facon de les traiter.
L’adolescent qui croit que les adultes ont une mauvaise opinion de lui éprouve de la difficulté
a vivre cette phase de transition, connait des frictions avec ses parents et voit s’ériger une
barriére entre lui et ses parents, laquelle ’empéche de se tourner vers eux pour obtenir de

I’aide afin de résoudre ses problemes. (Hurlock. B, 1978, P175).
4 _-4-1.’adolescence est marquée d’irréalisme :

Les aspirations irréalistes que le jeune adolescent nourrit pour lui-méme, pour se
famille et pour ses amis, explique en partie le phénomene de I’émotivité accrue caractéristique
du début de I’adolescence. Plus ses aspirations sont irréalistes, plus il sera aigri, blessé et décu
lorsqu’il aura I’impression qu’on 1’a laissé tomber ou qu’il n’a pas atteint les objectifs qu’il

s’était fixés
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A mesure qu’il gagne de I’expérience, sur les plans tant social que personnel. Et qu’il
apprend a penser davantage rationnellement, 1’adolescent plus agé se voit lui-méme, ainsi que
sa famille, ses amis et la vie général, de facon plus réaliste. Par conséquent, il est plus heureux
et il souffre moins qu’auparavant de désenchantement ou de déceptions. (Hurlock. E, B,1978,

P175).

4-5-Au seuil de I’age adulte :

Au fur et a mesure qu’il approche de 1’age légal de la majorité, 1’adolescent tient
fortement a créer I’impression qu’il n’est plus un adolescent, mais plutdt qu’il est au seuil de
I’age adulte. S habiller et agir comme un adulte ne lui semble pas toujours suffisant, ce qui
I’améne a adopter des comportements davantage associés au statut adulte par exemple fumer,

boire et avoir des relations sexuelles.. (Hurlock. E, B, 1978, P175).

5-Les étapes de I’adolescence :

Selon blos(1962), I’adolescence est une période critique, une telle évolution,

interprétée en termes de second processus d’individuation, peut s’analyser selon cing phases :
5-1-La préadolescence :

Elle se caractérise par une importante émergence pulsionnelle, car n’y a pas encore de
nouvel objet d’amour de nouveau but pulsionnel. En suit temps de résurgence du pré
génitalité, manifeste chez le garcon, fuit I’autre sexe dans la bonde et exploits. Pour la fille se

jette dans 1’hétérosexualité. (Bet al. H, 2002. p111).
5-2-la premiere adolescence :

Caractérisée par le par le primat génital et rejet des objets internes parentaux. La libido
reste flottante, chez la fille ¢’est le béguin homme ou femme, (le stade bisexuel intermédiaire
d’helléne Deutsch). Tandis que pour le gargon, le stade de I’ami idéalisé qui prend place, mais

sur un modele narcissique plutét qu’objectal. (Bet al. H, 2002. p111).
5-3- ’adolescence :

Cette étape, est marquée par desinvestissement des anciens objets, la résurgence des
conflits cedipiens, et la découverte de 1’objet hétérosexuel. Mais c’est en oscillant entre

I'hétérosexualité et le et le narcissisme.
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Bols, pour lui le stade narcissique est étape de désengagement, entre I’attachement aux parents
et ’amour hétérosexuel d’un nouvel objet, création de nouvelles relations et de nouveaux
liens d’attachement, (pairs). (Bet al. H, 2002. P112).

5-4-1’adolescence tardive :

Période de consolidation et de réorganisation structurales de la personnalité et de la
post adolescence ou 1’état adulte est atteint. Les fonctions et les intéréts du moi se consolident.
Ce qui produit un fonctionnement ego-synodique, c’est-a-dire la représentation du moi se
structure. Blos, dit « le soi est héritier de 1’adolescence »le surmoi, codes et régles s’étant bien

intérioriser, s’est solidement établit. L’identité sexuelle prend sa forme définitive. (Bet al. H,

2002, P112).
5-5-Post adolescence :

On appelle cette période « jeune adulte », ou I’état est atteint. On arrive donc a I’age de
la procréation, ceci fait référence a I’intégration beaucoup plus et a 1’adaptation, celle-Ci est

défini méta-psychologiquement et non par rapport a une réalité. (Bet et al .H, P115).

6-Les étapes de développement de I’adolescent :
6-1-Le développement physiologique :

Les transformations physiques de 1’adolescence sont un passage obligé, mais on observe
une forte variabilité interindividuelle dans 1’age et de la durée de ces transformations. Une

puberté précoce n’a pas le méme retentissement physique et social qu’une puberté tardive.

Les transformations physiques sont la consequence de modifications hormonales
importantes qui ont des incidences directes sur le rythme de croissance et sur le

développement des organes genitaux.

La poussee de croissance staturo-pondérale (taille et poids) inaugure la période
pubertaire : elle démarre aux environs de 11-12ans chez les filles et deux plus tard chez les
garcons. Le gain en taille peut représenter a ’apogée de la courbe de croissance une dizaine

de centimeétres annuels.

Le bassin s’élargit chez les filles, alors que chez les garcons ce sont les épaules qui

prennent de la largeur. La croissance musculaire est surtout marquée chez les gargons.
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Pendant le méme temps, une forte poussée des hormones sexuelles accélere le
développement des caractéres sexuels secondaires (développement de la pilosité, des seins et
des organes génitaux). L’apparition des premicres reégles chez les filles et des premiéres

éjaculations chez les gargons est considérée comme des indications de la puberté.

Les dates de début et de la fin des transformations physiologiques présentent
d’importantes variations d’un individu a 1’autre : par exemple si 1’dge moyen des premicres
régles des filles est d’environ 13ans, les variations vont de 10a 16 (et méme plus), chez les
garcons ou les repéres sont moins nets, les variations vont de 10a 17 ans. Ces variations
interindividuelles résultent d’une conjugaison de facteurs génétiques et environnementaux

(alimentation en particulier). (Tourrete. C, 2008. P192-193).
6-2-Le développement cognitif :

Des changements importants dans le mode de fonctionnement de la pensée s’observent

au cours de ’adolescent.

Dans plusieurs de ses écrits, Piaget a insisté sur la véritable révolution intellectuelle
qu’entrainait 1’accession a la logique formelle. Entre 11-12 etl4-15ans, I’adolescent devient
apte a raisonner, abstraitement en termes d’hypotheses, énoncées verbalement et non plus
seulement en se référant a des objets concrets et a leurs manipulations, il accede donc a la

pensée hypothético-déductive.

Le fait de pouvoir raisonner sur des hypotheses ou des propositions libere
complétement la pensée du vécu et du concret. Tout peut €tre raisonné, tout peut faire 1’objet

d’une construction personnelle, logique mais subjective au départ.

Tous les éléments se trouvent réunis pour permettre sans hésitation une critique
systématique de la société, de ’entourage, du conformisme et cela sur tous les points faibles

du systeme social.

Ce mode de raisonnement apparait en pleine période de transformations
psychologiques, d’ou de nouveaux intéréts pour 1’adolescent, il se situe entre deux extrémes :

la réverie et la réflexion ordonnée. (Arezki. D, 2010. P154-155).
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6-3-Le développement affectif :

On peut dire que I’individu a atteint la maturité sur le plan si, a la fin de ’adolescence,
il « n’éclate » pas emotionnellement en présence des autres, mais attend le temps et le lieu
propices pour canaliser ses émotions d’une maniere socialement acceptable. Il évalue une
situation de fagon critique avant de réagir sans penser, comme le fait I’enfant ou la personne
immature. Cela signifie qu’il laisse passer de nombreux stimuli qui auraient entrainé une
manifestation émotionnelle exagérée quand il était plus jeune. Enfin, ’adolescent qui a atteint
la maturité sur le plan affectif est stable dans ses réactions émotionnelles et il ne manifeste pas

d’inégalités d’humeur comme auparavant.

Pour atteindre la maturité émotionnelle, 1’adolescent doit apprendre a envisager
autrement les situations qui normalement provoqueraient une réaction émotionnelle. La
meilleure fagon de réaliser cet objectif est de discuter de ses problémes avec les autres. 1l sera
plus disposé a révéler ses attitudes, ses sentiments et ses difficultés personnelles s’il s’entend

bien avec la personne a qu’il se confie et si
Ce dernier est préte elle aussi a s’ouvrir. (Hurlock. E, 1978, P179).

6-4-Le développement social :

La transition de I’état de dépendance infantile a 1’état de 1’autonomie affective et
sociale de I’adulte se négocie d’abord dans le milieu familial. Quelle que soit 1’approche que
I’on prenne, il est clair qu’a I’adolescence I’enfant doit abandonner le mode de rapport qu’il

avait jusqu’ici avec ses pleinement reconnues. Cette transition ne va pas sans conflits.

En méme temps que ses relations avec la famille changent, 1’adolescent s’ouvre a un
monde beaucoup plus large dans lequel les camardes vont prendre une place trés importante.
Les groupes de camardes de méme age constituent dans cette péeriode de puissants agents de

socialisation dont les fonctions sont plutét complémentaires qu’opposées du groupe familial.

Autre agent de socialisation : I’école, d’une part, crée des conditions propices a la
construction et au fonctionnement des groupes de camarades, et d’une part stimule, ou devrait

stimuler, la conformation avec les statuts professionnels adultes. (Agel. S, 2010, p99-100).
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7-La scolarité des adolescents :

On trouve deux types de facteurs influencent la scolarité ; les uns sont liés au systeme
scolaire, les autres au développement personnel. On évoque le développement intellectuel,
psychomoteur et affectif. Ces modifications sont susceptible d’influencé la scolarité de

I’adolescent.

Au plan intellectuel, vers 1’age de 12 ans, I’enfant devient capable d’abstraction
comme le montre Piaget (1955), il accede a la pensée formelle ; il passe de la réaction a la
dissertions, du simple récit aux évocations, et du calcul aux problemes. Cet acces a
’abstraction n’est pas toujours facile, et cette difficulté peut entrainer un manque d’attention,
ou bien un manque d’intérét pour I’école. A cet age il est possible de distinguer la pensée
convergente, qui est canalisée pour arriver a une réponse unique, de la pensée divergente,
impliquant multidirectionnel.au plan psychomoteur, 1’intensité des transformations corporelles
entraine une évolution du schéma corporel. Et un bouleversement de I’espace et du contréle

tonic moteur qui retentit sur la scolarité, sur tout ce qui concerne I’exécution de taches.

Sur le plan affectif, il y a une émergence de nouveaux intérét se manifeste dans la

littérature, ou cet intérét pour I’autre sexe est plus approché que pendant I’enfance.

Aussi dans la résolution de problemes quotidiens, beaucoup plus qui concerne les
préoccupations personnelles ont un role évident ; le désir d’autonomie par rapport a la famille

et I’identification a un auteur, a une idiologie par I’intermédiaire d’un enseignant. (Coslin. P,

200, P84-85).

8-Expériences de développement de I’adolescence :

Toutes les expériences propres au stade de 1’adolescence sont centrées sur I’abandon
d’attitudes et de comportements enfantins et sur la préparation en vue des responsabilités

adultes.

Les expériences de 1’adolescence obligent I’enfant a modifier en profondeur ses
attitudes et comportements habituels. Par consequent, on ne saurait s’attendre que beaucoup
de garcons et filles réussissent ces expériences au cours des premieres années de
I’adolescence. Cela est d’autant plus vrai pour les enfants tardifs. On peut espérer seulement
que le jeune adolescent établisse les fondements sur lesquels il construira les attitudes et les

comportements adultes.
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On jetant un coup d’ceil rapide sur les expériences importantes du stade de
I’adolescence, nous serons plus en mesure de constater I’ampleur des changements qui

doivent s’accomplir.

Les écoles et colleges accordent beaucoup d’importance & 1’acquisition de
compétences et concepts intellectuels nécessaires a la vie de tout le citoyen. Par contre, les
trés peu d’adolescents sont en mesure d’appliquer ces connaissances et compétences a des
situations pratiques. Ceux qui sont actifs dans les activités parascolaires ont I’occasion de
s’exercer, mais les autres qui bénéficient pas de cette expérience soit pare qu’ils ne sont pas

acceptés par leurs pairs restent dépourvus sur ce plan.

Les écoles et les colléges cherchent aussi a inspirer des valeurs qui sont en harmonie
avec celles auxquelles adhérent les adultes. Les parents contribuent aussi a cette formation.
Toutefois, lorsque les valeurs adultes entrent en conflit avec les valeurs des pairs, I’adolescent

doit choisir ces derniéres s’il désire étre accepté par le groupe dont dépond sa vie sociale. (H.

E, B, 197,. P176).

9-Risque de I’adolescence :

Durant 1’adolescence, les principaux dangers physiques sont beaucoup moins
nombreux et moins importants que les risques psychologiques, mais ils sont la tout de méme.
Leur importance tient surtout aux répercussions psychologiques qu’ils peuvent avoir. En soi,
I’obésité, par exemple, n’aurait que peu d’effets sur le comportement de I’adolescent et donc
sur son adaptation sociale, si ce n’était des attitudes défavorables manifestées par les pairs.

Guelfi. J-D, Rouillon. F, 2012. P500).
9-1-Risques physiques :

Les moralités résultant de maladies sont beaucoup moins courantes durant I’adolescence
que dans les premieres années, bien que les décés dus aux accidents d’automobiles et au
suicide augmente. Les adolescents sont habituellement en bonne santé, mais il leur arrive
souvent de se rendre compte qu’en « ne se sentant pas bien »ils peuvent éviter des situations
déplaisantes. Les filles, par exemples, utilisent souvent leurs menstruations comme excuse

pour ne pas aller a I’école.

Les défauts physiques qui peuvent corrigés, par exemples les dents croches et les déficiences

au niveau de la vision et de I’ouie, empéchent rarement les adolescents de faire la méme chose
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que leurs camarades. Tout fois, ces défauts peuvent devenir des risques psychologiques dans

le cas de I’adolescent qui doit porter des verres ou un appareil additif par exemples. (Guelfi. J-

D, Rouillon,.F, 2012, P500).
9-2-Risques psychologiques :

Les principaux risques psychologiques de 1’adolescence tournent autour de 1’incapacité de
I’adolescent a effectuer la transition psychologique le menant vers la maturité, laquelle
constitue I’expérience de développement importante de cette période. Dans la plupart des cas,
cet échec des adolescents a réaliser la transition nécessaire ne dépend pas d’un refus de leur

part mais plutot de la rencontre d’obstacle dans leurs efforts pour acquérir des comportements
plus adultes. (Guelfi. J-D, Rouillon. F, 2012, P500).

10-Facteurs favorisant I’agir a I’adolescence :

Ceux-ci sont nombreux : environnementaux et internes.

Parmi les facteurs environnementaux, se trouvent :

Le passage de I’enfance a I’age adulte, changement de statut social, qui comme tout
changement est une initiation a agir d’autant que le nouveau statut social comporté liberté,

autonomie, indépendance ;

Les stéréotypes sociaux : par leur agir, les adolescents conforment I’idée que la société

se fait d’eux ;

L’interaction sociale : un acte en appelant un autre, par imitation ou par réaction, le

phénomeéne de groupe, primordial a cet &ge alimente la tendance a I’agir ;

Les contraintes excessives de la réalité : lorsque I’environnement exerce des
contraintes trop rigides, ou opposées aux besoins naturels de I’adolescent, une de ses derniéres

issues est le passage a I’acte.
Parmi les facteurs internes, citons :

O L’excitation pubertaire caractérisée par une tension physique et psychique qui, pour

parvenir a sa détente, doit auparavant trouver son «objet adéquat ». L’adolescent est
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confronté a un état de frustration transitoire dont il ne peut faire I’économie sauf au
travers passage a I’acte ;

O L’angoisse : elle resurgit a ’adolescence, et est toujours présente le passage a I’acte ;

O Le remaniement de I’équilibre : pulsion/défenses est la source du passage a ’acte, soit
sexuel sous le poids de la pulsion sexuelle généralisée, soit auto ou hétéro agressif
sous des pulsions prégénitales ;

O L’antithese activité/passivité : la peur de la passivité, renvoyant a la soumission
infantile et aux tendances homosexuelles, conduit les adolescents a se servir de
I’action et de I’affirmation de soi pour nier cette passivité. (Guelfi. J-D, Rouillon. F,

2012. P500).

Conclusion :

Pour conclure, I’adolescence est une phase trés complexe, elle contribue des transformations
physiologiques et psychologiques qui ainsi que des risques physiologiques et psychologiques

qui influencent sur la construction de la personnalité de 1’étre humain.




Chapitre IV

I’échec scolaire
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Préambule :

L’échec scolaire est le premier probléme dans les institutions scolaires, ¢’est un facteur
déterminant qui motive, plusieurs chercheurs. Il s’intéresse au phénoméne de I’échec scolaire ,
sociologues et pédagogues, et devenu visible lors que I’on s’est rendu compte que les enfants
ne sortaient pas du systéme scolaire avec les mémes acquis et que 1’école produisait aussi bien

que les réussites que des échecs.

Echec scolaire :

1-Définitions de I’échec scolaire :

« C’est un phénoméne massif et de société. Il présente certains traits particulierement

marquants, car parfaitement spécifiques, pour un ceil averti ». (Carette. F, 2005, p13).

« L’échec scolaire est le fruit d’'une mauvaise adaptation de 1’éléve, mais aussi d’une
mal-adaptation de 1’école a son réle éducatif. Il implique aussi la non-adéquation de 1’école
d’un niveau d’acquisition d’un enfant par rapport aux objectifs définis par les programmes

correspondant a son age » (Coslin. G. P, 2013, p115).

« L’échec scolaire est le fait pour un écolier ou un étudiant de n’avoir pu, faute de
succes suffisant, parvenir au terme d’un cycle entrepris. C’est aussi le fait de n’avoir pas
acquis dans les temps impartis par 1’école, les nouveaux savoir-faire prévus par les

programmes ». (Gaillard. J, 2010, p54).

Nomatye et Galli (2000), définissent 1’échec scolaire en des termes étroits et
opérationnels comme : « la déperdition scolaire se rapportant a des éléves qui n’achévent pas
leur scolarité dans les délais prescrits soit parce qu’ils abandonnent définissent 1’école soit

parce qu’ils redoublent : une ou plusieurs classes.» (Alhadji. M, 2014, P3).

Au sens large, I’échec scolaire se traduit par le nombre considérable d’éleve, qui, pour
une raison ou ne réussissent pas a acquérir I’ensemble des compétences enseignées a 1’école.
L’échec scolaire peut étre considéré comme le phénoméne des éléves qui redoublent des
classes, exclus ou abandonnent les études sans dipléme ni qualification. (Alhadji. M, 2014,
P3).
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2-Historique de la notion d’échec scolaire :

Le concept de I’échec scolaire est trés souvent parlé dans le domaine de la littérature
en science de 1’éducation, mais son origine reviendrait du domaine des sciences médicales et
selon certains auteurs, la notion d’échec a été utilisée pour la premiére fois en milieu scolaire
vers les années 1948-1950. A cette époque, les spécialistes de la médecine étaient chargés de
repérer des cas marginaux — les enfants de « bonnes familles », destinés a faire de longues
études, genéralement les lycées —qui éprouvaient des difficultés d’apprendre alors qu’ils
étaient supposés réussir. Selon toujours ces spécialistes de la médecine, les enfants issus de
classes populaires n’étaient pas supposés recevoir a 1’échec, puisque c’était de leur ressort

naturel.

La notion de I’échec scolaire, quant a elle, est assez récente. Elle n’apparait guere
avant les années 1960 dans le lexique francais, et ne devient un véritable probléeme social et

politique que dans les années 1980. (Gimeno. J B, 1984).

On peut entendre par « échec scolaire » plusieurs phénoménes amalgamés, ce terme

désigne en réalité six types de problemes différents :

-Les difficultés & d’adaptation a la structure scolaire. L’accent est mis sur les perturbations

comportementales et relationnelles de certains éleves.

- Les difficultés d’apprentissage. L accent est mis sur les probleémes cognitifs, et le manque de
compétences, les insucces dans les « savoirs de bases » (lire, écrire, calculer) observables dés

les cours préparatoires, on fait partie.

-Les procédures d’élimination ou de relégation. L’accent est mis sur les « orientations

négatives » (redoublement, placement dans une structure ou dans une filiere dévalorisee).

-Les difficultés de passage d’un cycle a 1’autre. L’accent est mis sur le non-accés au lysée ou

I’enseignement & Supérieur.

-les difficultés d’insertion professionnelle et sociales. L’accent est mis sur la sortie de systeme

scolaire et I’entrée dans le monde de travail. (Andenas. D, et al, 2013).
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3-Epidémiologie de I’échec scolaire :

En dépit d’un taux de scolarisation qui augmente de 8% entre 2009 et avec une quasi
parité entre les garcons et les filles par rapport au taux de scolarisation au niveau primaire et
ce jusqu’ en 2014, le cycle secondaire quant a lui connait des disparités significatives entre les
deux sexes de méme qu’un taux de redoublement important. En effet, cette méme source
indigue la question de la parité inégalitaire au profit des gar¢ons s’inverse au détriment de ces
derniers a partir du cycle secondaire, et ce dans le sens ou elle révele 1’existence d’un taux
¢élevé de redoublement et d’abandon scolaire chez les gargons. Le taux de déperdition scolaire
en termes d’abondant a été estimé a (12,5%) en 2012 (13,2%) pour les garcons contre 8,7%
pour les filles, pour I’année scolaire 2012. Quant au taux de redoublement, I’année 2014

recense un taux de 17% (7 point plus élevé chez les garcons comparativement aux filles).

Le systeme éducatif montre aussi des signes d’essoufflement qui se manifestent par
I’abandon plus de 80% des éléves admis en premiére année du secondaire qui quittent le lycée

sans avoir le baccalauréat. (CNES. 2016, P31).

4-Modeles theoriques explicatives de I’échec scolaire :
4-1-Les théories psychologiques :

» Expliquent 1’échec scolaire par deux variantes, 1’une génétique et 1’autre
psychoaffective 1’échec scolaire par des troubles et déficiences intrinséques a
I’individu qui peuvent étre détectées par des tests, d’apres cette théories, 1’intelligence
est déterminee biologiquement.

* La deuxiéme met en rapport le processus de construction de la personnalité de I’enfant
avec le déroulement de la société. Certains chercheurs ont établi des corrélations
étroites avec 1’échec scolaire et des situations psychoaffectives particuliéres. Durant
les grandes étapes de sa scolarité, I’enfant va connaitre des moments de rupture (du
pré- primaire a I’enseignement supérieur en passent par le primaire et le secondaire).
Chague moment de rupture exige une adaptation a de nouvelles situations. les enfants
n’’auront pas tous les mémes dispositions face a ces exigences. (Essogho. L, 2011,
P2).




Chapitre 1V Echec scolaire

4-2-Les théories sociologiques :

Expliguent I’inégalité des résultats scolaire des éléves qui sont classées en deux

catégories :

La premiére catégorie vise a expliquer les inégalités des résultats scolaires par les faits
sociaux a partir de la structure globale de la société.

Les théories de I’autonomie microsociologiques, & travers 1’approche des choix
rationnels et la théorie de 1’autonomie relative, expliquent les variations du rendement
scolaire a partir des éléments ou des sous- éléments de la structure globale. (Essogho.
L, 2011, P2-3).

5-Troubles de la scolarité et échec scolaire a I’adolescence :

5 -1-Impact de I’adolescence sur la scolarite :

La réactivation cedipienne modifie radicalement le rapport au savoir

L’acquisition du savoir n’est plus prioritaire

L’adolescent cherche a se dégager de la soumission parentale

Au lycée, la question de 1’orientation

L’expansion du champ cognitif

L’investissement d la pensée personnelle (sa « vraie valeur »). (Catheline. N, 2011,
P3).

5-2-Les exigences scolaires actuelles exacerbent la problématique de I’adolescence :

L’organisation scolaire sollicite la passivité

L’organisation actuelle sollicite le verbo-conceptuel (problemes des difficultés
d’apprentissage)

La problématique du groupe (non travaillée)

L’absence de finalité du collége. La question des filiéres au lycée. (Catheline. N, 2011,
P4).

5-3-Les pathologies de I’agir : Les troubles du comportement I’agitation :

Difficultés académiques, réaction par rapport a un stress ou un événement traumatique
[0 Attention a la psychologisation trop rapide une cause cacher une autre. (Catheline.
N, 2011, P5).
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5-4-Les comportements agressifs :

* Laviolence physique
* Laviolence verbale (il répond)
* Le harcélement. (Catheline. N, 2011, P6).

L’émotion est a I’origine d’attitudes inadéquates. Importance de la pression des
familles. (Catheline. N, 2011, P6).

5-5-Les pathologies de la pensée :

* I’évitement de la pensée
* T’inhibition du collégien : refus de se saisir de ce que la croissance apporte(anxiété de
séparation et / ou de performance)

* P’inhibition du lycéen par sexualisation de la pensée

* |es états dépressifs. (Catheline. N, 2011, P7).
5-6-Les pathologies mixtes du comportement et de la pensée :

* |es somatisations anxieuses (anxiété de séparation)

* e refus scolaire anxieux
* laphobie « identitaire ». (Catheline. N, 2011, P8).

6- Risques psychosociaux(RPSS):

Les manifestations des RPSS peuvent multiples et il nous semble important
d’envisager dans un premier temps leurs principales causes- en précisent ici que sont
concernés aussi bien les éléves que les professionnels de I’institution scolaire. (Romano. H,

2016, P18-19).
6-1-Les facteurs lies a la dynamique individuelle :

Manque de ressources antérieures qui auraient pu permettre une meilleure gestion du
contexte stressant : sentiment de sécurité intérieure fragile ; faible estime de soi ; perte de
confiance dans le monde extérieur ; faible soutien intrafamilial ; pression parentale par rapport
aux resultats scolaires et sur-exigence par rapport aux capacités de 1’¢leve ; condition de vie
personnelle empéchant toute perspective d’investissement selon les attentes scolaires.

(Romano. H, 2016, P18-19).
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6-2-Les facteurs liés a I’organisation de la scolarisation et ses regles internes :

* Eleves soumis a des enseignements sans aucune latitude décisionnelle, ce qui ne leur
permet pas de s’approprier les savoirs et donner sens a ce qui leur est enseigne.

* Conflit entre les valeurs familiales, les valeurs personnelles et celles du milieu scolaire

* Conflit entre les regles édictées par I’institution scolaire et celles de 1’organisation
institutionnelle —inadaptation des horaires de classe aux rythmes biologiques des
éleves

* Changements incessants des emplois du temps

* Devoirs scolaires donnés sans temps suffisant pour les rendre, contraignant les éleves

a travailler dans 1’urgence

* Imprécision du contenu du réglement intérieur et contradictions entre intervenants sur
son application (ex : de sanctions différentes selon les enseignants pour la méme

transgression).

* Niveau scolaire avec enjeux importants en termes de passages de classes (de la
maternelle au primaire : du primaire au college : du college au lycée) ou d’examen

(classe de troisiéme avec le brevet ou de terminale avec le bac).

* Orientation arbitraire et imposée (en particulier pour les classes de lycée
professionnel). (Romano. H, 2016, p18-19).

6-3-Les facteurs liés aux enseignements et aux apprentissages :

» Sur-exigence et contraintes excessives par rapport aux capacités de 1’éléve

» Surcharge de travail, complexité des et intensité des exigences (programmes a
respecter, notes et moyennes a avoir, temps importants pour rendre une interrogation
ou un devoir, simultanéité d’apprentissage multiples).

* Rythme inadapté aux ressources personnelles

* Manques d’autonomie

* Injonctions paradoxales

» Absence d’entraide et de travail collectif

» Absence réitéré des professeurs et changements constants d’enseignants créant une

incertitude angoissante dans 1’organisation des journées. (Romano. H, 2016, P19).
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6-4-Les facteurs liés aux relations au sein de I’établissement :

» Manque de solidarité entre éléves et entre professionnels

« Manque de relations et isolement au sein du groupe classe (pour les éléves)

» Agression /violence et sentiment d’insécurité ; situation de harcélement scolaire
» Absence de reconnaissance et de valorisation. (Romano. H, 2016, P20).

» Tension et conflits entre pairs ou entre éléves et adultes pouvant conduire a un
veritable harcelement

« Manque de cohérence entre intervention et disqualification des interventions entre eux
et devant les éléves

* Management sinécure de chef d’établissement et remise en cause de sa légitimité par

les enseignants et les parents. (Romano. H, 2016, P20).

6-5-Les facteurs liés a ’environnement scolaire :

» Conditions mateérielles de scolarisation inadaptées : probléme de I’ergonomie des

bureaux, des chaises et des salles de classe, du manque d’hygiéne des toilettes,... etc.

* Nuisances physiques : bruit constant ; chauffage des salles de cours inadapté
» (trop froid ou trop chaud) ; éclairage inadéquat, pas de rideaux aux fenétres en cas de

soleil, ...etc.

* Insécurité de 1’établissement scolaire

6-6-Les facteurs liés a I’environnement socio- économique de I’établissement :

» Difficulté économique de 1’établissement scolaire (conduisent a la dégradation du
matérielle et des locaux ; pas de budget suffisant pour des heures supplémentaires et
activités annexes telles que les sorties scolaires participant a la cohésion du groupe de
classes,...etc.).

+ Désintégration organisée des services de promotion de la santé en milieu scolaire :
personnels médicaux- psycho-sociaux sans aucune valorisation de 1’école et de ses
professionnels.

* Perte de sens donneé au savoir et aux apprentissages.
* Perte de confiance en 1’égard de la réussite scolaire (le niveau d’étude et la réussite

scolaire n’assurant plus la réussite professionnelle).

» Précarisation financiére des professionnels comme des familles.
» Manque de moyens pour prévenir les RPSS. (Romano. H, 2016, P19-20).
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Conclusion :

L’échec scolaire peut se traduire par un redoublement, un retard scolaire, un abandon
scolaire sans achever le cycle, ou encore de mauvaises notes, et dans notre chapitre on

a pu déduire des autres facteurs tels que les facteurs liés a I’enseignement et aux

apprentissages les facteurs liés aux relations au sein de I’établissement.
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Préambule :

Dans notre recherche, nous allons déterminer les étapes fondamentales de la
méthodologie, d’abord on a commencé de présenter la méthode de recherche, en passant par
la présentation de groupe de recherche, en oublier pas les techniques et les outils de
recherches utilisé, le but de ce chapitre ci de présenter les étapes méthodologiques suivis dans

notre recherche .
1-la méthode et les outils de recherche utilisée :
1-1- la méthode utilisé :

Notre étude est parmi les recherches descriptives qui a pour objet de répertorier et de
décrire systématiquement un certains ordre de phénomeéne .d’établir des regroupements de

donnés et des classifications. (Raymond Robert et all, 2006, p4).

La méthode descriptive sert a décrire le phénomene d’étude et de concevoir la qualité
a travers une collecte de donnée qui permettent d’argumenter sur le probléme, le décrire,

d’analysé et le soumettre a une étude précise. (Bouhouch, Amar, 1995, p 129).

Afin de décrire le phénomeéne on a choisis 1’analyse quantitative dans le but de mesurer le

stress chez 1’¢éléve qui a refait le bac.
1-2-La méthode qualitatives :

La recherche en psychologie clinique est spécifiée par la méthode clinique qui
s’applique a tous les secteurs de la conduite humaine. La méthode clinique envisage : « la
conduite dans sa perceptive propre ,relever aussi fidelement que possible la maniere d’étre
humain concret et complet aux prises avec cette situation ,chercher en établir le sens ,la
structure et la génes, déceler les conflits qui motivent et les démarches qui tendent a

résoudre ces conflits »

Elle répond donc aux exigences de références a la singularité des individus, de prise
en compte de la totalité des situations (I’observateur est partie intégrent de 1’observation),a la
dimension concrete des situations, la dynamique ,la genése .tout étre humain est en conflit
tant avec le monde extérieur qu’ avec les autre et avec lui-méme, il doit donc chercher a

résoudre ces conflits et se situe toujours en position d’équilibre fragile.
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Tout étre humain est une totalité inachevée qui évolue en permanence et ses réactions

s’éclairent & la lumiére de Ihistoire de sa vie

La méthode clinique qualitative utilise I’entretien ,les tests ,les échelles d’évaluation ,le
dessin ,le jeu ,I’observation pour développer 1’étude de cas unique .(Chahraoui. KH, Bénony,
2003, p11)

1-3- ’étude de cas :

L’¢tude de cas fait partie des méthodes descriptives, elle consiste en une observation
approfondie d’un individu ou d’un groupe d’individu, 1’étude de cas naturellement au coeur de
la méthodologie clinique et les cliniciens y font souvent référence (Bénony H, 2003, p125-
126)

Le tableau récapitulatif des cas étudiés :

Nom de cas Age Filiere Le taux de stress
Fouad 20 Scientifique 120
Nassima 18 Gestion 133
Djamila 20 Philosophie 116
Malek 19 philosophie 118
Yasmine 20 Langue étrangere 105

Le tableau N°1 : représente les caractéristiques de notre groupe d’étude, le nombre de cas

d’¢éléve a 5 cas, et qui varient entre 18 ans jusqu’a 20ans

L’observation : les noms des eléves ne sont pas les vrais noms
2-les outils d’investigations :

pour recueillir des informations pertinents sur notre groupe de recherche ,nous avons
adopter des outils comme technique de recherche ,on utilise premier lieu I’entretien semi-
directif et pour ensuite nous avons adopté pour 1’échelle de stress scolaire de Lotfi Abdel
Basile Ibrahim, (2009).
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2-1 L’entretien clinique :

« L’entretien est 1’action d’échange des paroles avec une ou plusieurs personnes

.Entretien est synonyme de conversation, discutions ou dialogue »

« L’entretien clinique est de trois types qui sont : ’entretien directif, I’entretien non directif et
I’entretien semi directif dont on s’est intéressé dans notre recherche » (Bénony. H, Chahraoui,

1999, P11)

« C’est une technique directe utilisée pour interroger des individus isolement, mais
aussi, dans certain cas aupres des groupes, de facon semi directive, qui permet de faire un
prélévement qualitative en vue d’une connaissance en profondeur des personnes rencontrées

ou les informateurs » (Angers, 1996.P140)

« L’entretien clinique est la technique principale sur laquelle s’appuie le psychologue,
qu’il soit a visée thérapeutique ou diagnostiqgue ou encore dans un but de recherche,
I’entretien se fonde sur la parole.la prise de parole permet aux partenaires de se représenter et

de situer dans le dispositif » (Capdevielle V.et Doucet C, 2002, P76)
2-2- L’entretien semi-directif :

« Le psychologue guide le discours du sujet sans pour autant en savoir déterminé lui-
méme la thématique ,il reformule certains propos de sujet, il le relance et 1’encourage(
Matizra P.M al ,2005.p27)

« Est un usage complémentaire ou le clinicien pose quelque questions simplement pour
orienter le discours sur certains themes, cette structuration peut se préciser jusqu’a proposer
un véritable guide .I’entretien reste souple (Chalande C, 1989.P119).

« Dans ce type d’entretien le clinicien dispose d’un guide d’entretien, il en téte quelques

questions qui correspondent a des themes sur lequel il se repose de mener son investigation.

Les questions ne sont pas poses d’une manieré hiérarchisée, ni ordonnée, mais au

moment opportun de I’entretien clinique.

De méme dans ce type d’entretien le clinicien pose une question puis s’efface pour

laisser parler le sujet.

L’aspect spontané des associations du sujet est moins présent, dans la mesure ou c’est le

clinicien qui cadre le discours, mais ce dernier adopte de méme une attitude non directive, il




Chapitre V Méthodologie de la recherche

n’n’interrompt pas le sujet, le laisse associer librement, mais seulement sur le theme proposé
(BenonyH.et Chahraoui K, 1999, P16).

3-L’échelle de stress scolaire :

3-1-Définitions et application de I’échelle :
3-1-1- Définition de I’échelle :

L’échelle est une technique pour assigner un score a des individus en vue d’un
classement, les échelles sont utilisées ou classées des individus ou des ensembles d’individu
selon leurs réponses a des questions construit a partir d’indicateurs choisis. On regroupe ainsi
un ensemble d'indicateurs transformes en questions et on essaie d’évaluer le résultat chiffrée
d’une personnes selon ses réponses .on la classe alors sur une échelle allant du plus au moins
ou d’une attitude extréme dans un sens jusqu’a 1’attitude extréme (Ange Maurice
,1997,p115)

Dans notre recherche on a utilisé une échelle de stress scolaire : il est réalisé par
d « Lotfi Abdel Basile Ibrahim » (2009).

3-1-2-la définition de I’échelle de stress scolaire : « d’Abdel Basit Ibrahim »:

L’échelle de stress scolaire est élaboré par le chercheur Egyptien I’office Abdul Basile
Ibrahim en 2009, elle est constituée d’un ensemble d’items qui représentent les sources de
stress scolaire chez les éléves, Cette échelle est composée de55 items qui sont divisés en neuf

dimensions qui sont :

Dimensions ltems

1 -nature de relation entre 1’éléve et 1, 10, 19, 27,32.

ses camarades de classe

2- nature de la relation entre I’éléve 2,11, 20, 28, 33, 34, 42,48.
et ’enseignant
3- 1’éléve et décrets scolaire 3,12 ,21 ,35 ,43 ,49.
4- 1’¢éléve et modalité d’évaluations. 4 5,13 ,22 50.
5- 1’éléve et environnement 14 ,23 ,36 ,44 51 ,52 ,55.
d’honnéteté
( 4 )
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6-éléve et environnement de I’école. 6,15 ,37 ,40 ,45 53.
7-1éléve et I’ambiance familiale 7,16 ,24 ,29 ,38 ,41 ,46 ,54.
8- I’¢leve et sa pensé vers le future. 9,18,26,31.
9- I’éléve et le soutien collectif. 8,17 ,25,30,39 ,47.

Tableau N° 02 : distribution des dimensions, nombres et articles de I’échelle du stress
scolaire. (Abdi Samira, 2011, p154)

I’échelle se compose dans son état final de 55 items repartie en 9 dimension incluent
des items positives et d’autres négatives le degré élevé indique le stress scolaire élevé,
I’éléve est classé au premiers degré quand il met (x) sur la case « d’accord a une certaine
limite .1l aura le deuxiéme degré quand il met (X) sur la case « absolument d’accord
« ,cela en ce qui concerne les expressions positives cependant ,les expressions négatives
prennent le contraire de I’aspect que prennent les expressions positives. C’est -a dire 1’éléve
prend le troisieme degré quand il met (x) sur la case « d’accord a vue certaine limite et
degré 2 en mettant (x) sur la case « d’accord de facon générale » et degré 3 quand il met

(%) sur « absolument d’accord »

Items positives Items négatives

13,6,7,8,11,12,13,14,15,16,18, 20, | 28 ,34,37 ,43 ,45,5,9,10,17 ,21 ,47 53.
22,23 ,24,25,26,29,27,30,32, 35,
36,38,39,40,41,42,44,46,49, 50
51,54 ,55.

Tableau N°03:représente la distribution des items positives et items négatives concernant

I’échelle du stress scolaire .

L’échelle contient 55 items divises a des items positifs et négatifs, ses points se varies
entre 155 au maximum ,désigne le stress scolaire élevé et de 55 au minimum désignant le

stress scolaire bas .
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Categorie variable | Catégorie basse Categorie moyenne | Categorie elevé

Stress scolaire 55-95 96-108 109-155

Tableau N°04 :les différentes catégories de stress scolaire.

Il est valable pour I’appliquer sur les éléves de la période préparatoire moyenne et secondaire.
3-1-3-I’adaptation de I’échelle par « Abdi Samira » dans sa thése de magister :
3-1-3-1-validités des experts :

On a exposé les items du I’échelle sur (11) experts en psychologie scolaire ( de
I’éducation) a Ain Eshems, El Azhar, et El Helwan. Il leur a demandé de juger le degré de
compatibilité de 1’expression du coté de sa forme linguistique et son adaptabilité avec 1’age
des eléves .et ce dans le méme contexte du stress scolaire .cette action a abouti a écarter
I’expression de 1’état néo -final de I’échelle quant aux autres expressions, elles indiquent

que I’échelle dispose d’une quérabilité logique élevé.
3-1-3-2- la validité intégrale (honnéteté) :

La validité intégrales est calculé en calculant deux éléments de connexion entre le
degré de 1I’échelle actuelle et 1’échelle des paramétres de destination ,réalisé par « Alla
Eddie Kafafi » ,sur échantillon de (80) éléves des deux sexes, de classe neuvieme (09) et le
coefficient de corrélation était (0,33) ce qui est chez 0.01 ,il indique d’autre porte ,que les

éléments aux parameétres secondaire sont plus affectés par le stress scolaire .
3-2- Calcule de coefficient vaccroniac alpha :

Il a été calculé sur chague mot séparément ,et pour les expression en général , en général
la valeur « alpha » de I’échelle était entre 0,81,et 0,98,et c’est une valeur ¢élevée qui indique la
haut cohérence interne des items de 1’échelle ,cela est fait sur un échantillon de200¢éléves des
deux sexes de la classe se neuvieme années car les coefficients de leurs liens n’étaient pas en
fonction avec le degré total ,par conséquent ,le nombre des items de 1’échelle est devenu

55items.
3-2-1-Ré-application (refaire I’application) :

On a compté la stabilité des items de 1’échelle par la maniére de Ré-application sur

un échantillon de 82 éléves des deux sexes avec un intervalle de temps de 07 semaines
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,alors le coefficient de stabilité aprés correction avec équation de superman Brown ,atteint

0,42 et ¢’est une valeur de fonction au niveau de la fonctionnalité 0,001 .
3-2-2- cohérence interne de I’application :

Pour calculer la cohérence interne de 1’échelle, le chercheur a calculer les coefficients de lien
entre le degré des sous dimensions de 1’échelle et le degré total. Comme est détaillé sur le

tableau suivant :

Sources du stress Confinaient du lien du P’expression de la

dimension avec le degré total

1-nature de relation entre 1’éléve et ses | 0.44
camarades de classe.

2-nature de la relation entre 1’éleve et | 0.63

I’enseignant.

3- I’¢leve et décrets scolaire. 0.64
4-1éléve et modalités dévaluations. 0.51
5-1éléve et I’environnement d’honnéteté 0.24
6- I’¢levé et I’environnement de 1’école. 0.61
7- 1’élevé et ’ambiance familiale. 0.61
8-1’éleve et I’ambiance familiale. 0.35
9-1’¢léve et le soutien collectif. 0.70

Tableau N°05 :indique le coefficient du lien entre les sous dimensions de 1’échelle et le

degré totale de 1’échelle du stress scolaire de I’échelle originale.

Le tableau N°06 montre que tous le coefficient transférées sont positives et fonctionnelles,
0,01 ce qui indique la cohérence intérieure aux dimensions ¢€léves vde 1’échelle, comme

indicateur de stabilité.

3-3-caractéristiques psychométriques de I’échelle vans son état

actuelle :

Pour normaliser 1’échelle a D’environnement algérien, nous avons calculé ses

caractéristiques psychométriques selon les étapes suivantes :
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3-3-1-fidélité de I’échelle :
Pour trouver le coefficient de fidélité on a suivi les étapes suivantes :
3-3-1-1- méthodes de fragmentation partielle :

Le coefficient de fidélité a eté calculé par la fragmentation partielle qui divise
I’échelle en deux parties :la premiere partie(consiste) représente les éléments individuels, et
la deuxiéme représente les éléments pairs .En suit ,on a calculé la coefficient de lien
« Person » entre les deux moitié des degré de 1’échelle et I'utilisation de 1’équation
« superman Brown »correctrice pour obtenir le coefficient de la fidélité de 1’échelles , et ce
aprés I’avoir appliquée sur 200 éléves fille et garcon, et 1’avoir calculer sur la base du

paquet statistique sans 08 ,le tableau suivant montre le coefficient du choix :

Coefficient de lien Coefficient de fidélité

échelle de stress scolaire 0.56 0.72

Tableau N°06Nous constatons a travers ce tableau que le coefficient de fidélité est de
0,72.par conséquente, le jugement de fidélité de 1’échelle de stress scolaire. (Abdi Samira,

2011, p 159)
3-3-1-2-méthode de calcul de la cohérence interne :

En plus de la méthode de la fragmentation partielle : on a compté sur la théorie
de« alpha croubakh » pour calculer le coefficient de fidélité. Cette méthode se base sur le
calcule de cohérence interne de 1’échelle .le coefficient de fidélité a attient « alpha croubakh
»0.77.et ¢’est un résultat fort. En suit, on a calculé le coefficient de lien entre le degréde sous

dimensions de I’échelle et le degré totale. Comme détaillé sur le tableau.

Dimension de I’échelle Confinaient du lien du I’expression de la

dimension avec le degré total

1-nature de relation entre ’éléve et ses 0.34

camarades de classe.
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2-nature de la relation entre 1’¢léve et 0.33
I’enseignant.
3- I’¢leve et décrets scolaire. 0.36
4-1éléve et modalités dévaluations. 0.25
5-1éléve et I’environnement d’honnéteté 0.36
6- I’¢levé et I’environnement de 1’école. 0.56
7- I’élevé et ’ambiance familiale. 0.43
8-1’¢leve et I’ambiance familiale. 0.61
9-1’¢léve et le soutien collectif. 0.58

Tableau N°07 :il montre le coefficient de lien entre les dimensions de I’échelle et le degré

total de I’échelle du stress scolaire d’étude actuelle.

Le tableau N°07 indique que tous les coefficients de lien été positives. Ce qui indique

la haute cohérence interne des dimensions de 1’échelle, comme un tout de fidélité.
3-3-1-3-validité de I’échelle :

La validité est considérée parmi les choses primordiales qui doivent s’assurer de la
validité de chaque item de 1’outil et sa convenance pour calculer ce qu’elle est faite pour

calculer.
Pour calculer la validité de 1’échelle du stress scolaire, on va adopter les méthodes suivantes :
3-3-1-4- validité de qualificateur :

Nous avons exposé 1’échelle sur un nombre de spécialiste et professeur, et ce au niveau
de 'université de Tunis ouzo, I’université de formation Abbas de Sétif, et celle de Milan. Cela
pour juger la validité de contenu de I’échelle, du coté de sa convenance a la culture algérien,

et la sécurité de sa formulation linguistique, le nombre de juge était 17professeurs.

Et selon les remarques demandant des me du experts :ils sont mise d’abord que les
items de I’échelle ne s’opposent pas avec la culture algérien ,cependant ils n’ont pas

indiqué la suppression d’aucun items. Comme ils se sont mis d’accord sur la sécurité de
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I’ensemble des items du cOté linguistique ,sauf quelque mots sur lesquels des

modifications on été porté.

Numeéro L’item dans I’échelle originale L’item modifié
d’article

1 Classe Classe

2 Enseignant Professeur

22 Deviner et ne pas comprendre Sur I’apprentissage et non sur la

comprehension et 1’assimilation.

40 La vie quotidien et a I’intérieur de Il n’y a pas de nouvelle dans la

I’école il n’y’a pas de rénovation. vie quotidienne.

Le tableau N°08 : montre la formulation linguistique et la formule modifiée des items de

1’échelle du stress scolaire et ce sont I’avis des experts

A travers le tableau ci- dessus, nous trouvons que les résultats obtenus sont quelque

peut satisfaisants a I’exception de certaines modifications apportée au langage.
3-3-1-5-la validité :

Est I'un des types de validité statistique cela auto-v dépend du coefficient de
constance ,I’auto-validité est mesuré en calculant le coefficient de racine carré de fidélité
,validité de 1’échelle est égale 0.80,ce résultat indique la validité de I’échelle et peut étre

utilisé dans notre étude (Abdi Samira ,2011,p 162).
4- La pré —enquéte :

C’est une étape indispensable dans toutes les recherche en science humain et sociale
car cette dernier, c’est une source trés importante pour recueillir des informations sur le théme
de recherche, elle permet d’explorer le terrain d’étude, étant donné que notre théme de

recherche porte le titre « le stress chez 1’adolescent qui ont refait le bac. »

Nous avons effectué notre pré- enquéte 28-04-2021jusqua ou 28-05-2021 a lycée
mixte Arbi Mohand Said Sidi Aich, dans le but de répondre a notre questions de recherche et
faire un entretien et cela a duré 1moins, on a réaliser des rencontre avec des éleve qui ont
refait le bac, donne une salle vide, puis nous avons utilisé avec eux deux

technique « I’entretien et 1’échelle » mais apres avoir 1’accord de I’administration.
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5-Le déroulement de la pratique :

Lycée mixte sidi-Aich al-chahid Gharbi Mohand cherif : est également connue sous le

Nom d’école de groupe, cette école secondaire a été construite en 1983dans le but d’éduquer
les jeunes qui vont dans I’enseignement supérieur et détienne le baccalauréat.

Systeme Type de | Superfici | Lazone | N° Le Date L’adresse
scolaire construct | e totale batie D’identificatio | motif | créé compléte
ion n national
interne Solide 17630.00 | 12062.0 | 06008 1300 | 1983/10/ | Lycée mixte
0 02 Gharbi
Mohand Cherif
Boite email : lycee06008@gmail.com

Numéro de téléphone : 034.14.31.27

Les structures :

Laboratoire 01

Nombre d’ateliers 00

Nombre de laboratoire
08

Nombre de classe 22

Le nombre de bureaux
administratifs 03

Salle de sport 02

Capacité d’absorption
490

Restaurant 01

Unité de détection et
de suivi 01

La piste 01

La bibliothéque 01

Salle de lecture 01

Salle d’internet 01

Salle des archives 01

Salle des professeurs

Club de sport 02

5-1 la présentation de guide d’entretien :

Nous avons établi un guide d’entretien qui comporte (5) axes, chaque axe est constitué

des questions en relation directe avec notre recherche, les questions sont posées en langue

francaise et langue arabe.

1-Axe N°1 : les données personnelles :

personnelles de 1’éléve.

son objectif c’est de relevé plus d’informations

2-Axe N°2 : les informations concernant les facteurs externes et interne devant la famille.

3-Axe N°3 : les informations concernant la relation avec les éléves.

4-Axe N°4 : les informations concernant la relation avec 1’enseignant.

5- Axe N°5 : les informations concernant la vie privée de I’éléve.
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5-2 La passation de I’entretien :

Nous avons élaboré un guide d’entretien pour les éléve qui ont refait le baccalauréat,
d’apres 1’accord de 1’établissement, et avoir la prise de contact avec les éléve pour améliorer

notre recherche.

Nous avons recu les éléves un par un, dans une salle vide spéciale pour les stagiaires, on
a fait I’entretien dans le bureau, en a essayé de mettre a I’aise les éleve et de gagner leur

confiance surtout pour obtenir I’information nécessaires.
5-3 La passation de I’échelle :
L’échelle de stress scolaire « Lotfi Abdel basset Ibrahim »

Afin de chaque entretien avec les éléves, nous avons donné une autre séance pour
répondre au I’échelle donnée, c’est afin d’éviter la réponse inexacte, les €léves acceptent
volontairement de venir a cette séance, nous commences 1’application de 1’échelle de stress
scolaire composé de 55items, c’est bien déroulé, les éléves répons a tous les questions qui on

a donnée.
6-Les difficultés rencontrées :

Nous avons eu des difficultés pour la disponibilité des élevés, car notre période de
stage a coincidé la période des examens de bac blanc, et nous avons respecté cette période,
apres on a profité de la période de la correction pour faire passé 1’échelle et de faire

I’entretien.

-le manque d’ouvrage sur le chapitre de refait le bac, est pour cela que mon encadreur et M
Benchalal nous a orienter de faire sur 1’échec scolaire dans ce chapitre puisque y a pas

d’ouvrage.
- les difficultés d’accéder au certains lycees.
-Insuffisance du temps.

-on a changé le théme puisque ou début on a fait sur hémodialyse mais, d’aprés que ils n’ont

pas accepté de faire notre recherche dans les hopitaux on est obligé de changé le theme
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Conclusion :

Nous avons abordé dans ce chapitre la méthodologie de recherche ,celle-ci a permis
I’enchainement des étapes de recherche ,pour arriver & des résultats ,il est important de

spécifier les objectifs pour arriver a confirmer ou infirmer I’hypothése.
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Préambule :

Dans cette partie de notre recherche, nous allons faire I’analyse des résultats de 1’entretien,
I’échelle de stress scolaire de « Lotfi Abdel basset lbrahim » dans le but de confirmer ou

d’informer des hypotheéses.
1- La présentation des résultats de la recherche.

La présentation de premier cas « Fouad »

Fouad est un garcon agé de 20 ans issu d’une modeste famille composée de 7 personnes
dont quatre garcons et une fille orienté vers une filiere scientifique ,le sujet étudié est

désormais en classe d’examens ( 3°™ année lycée )

Durant notre entretien avec cet apprenant ,qui a ét¢ mené dans un environnement clos
(une salle vide autour d’un bureau) nous avons pu dans un premier temps instaurer un
climat de confiance .aprés quelque instants consacré a lui expliquer notre démarche et le

but de cet entretien, nous étions finalement pres pour entamer les questions.

Nous avons commencé dans un premier temps par lui poser des questions liée a son
environnement familiale qui détermine la position d’un éleve vis — & vis de ses études,
ainsi « Fouad » nous confirme qu’il avait tout le soutien de sa famille qui I’encourageait

depuis le tout début de I’année aussi les année précédente
Aaal yall 31,8 aclus lle

j’avais tout le soutien de la part de ma famille durant tout ’année tout puis ,nous avons
cherché a creuser plus profond pour comprendre la méfiance de ses enseignants, s’étant

senti & I’aise, Fouad nous a voue qu’il souffre beaucoup suite a sa rupture
e el 4y A0 ala ) eiﬂ‘fgd\w‘_;\.untndswtﬁﬂ

il m’a dit que j’avais des problémes avec ma copine ci pourquoi j’ai raté deux mois les
études ,d’apprenant de plus ,il nous a confirmé qu’il avait le soutien de ses amis qu’il
I’encourageait a reprendre ses études et a rattraper le temps perdu, tellement ils étaient
conscient des compétences vde leur camarades qui devait surmonter cette épreuve avec

bravoure.
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Le sujet nous a affirmé Egalement qu’il devient pessimiste et qu’il crainte échouer durant
cette épreuve finale, notamment suite de ses enseignants qui ne cherchaient pas a

comprendre le pourquoi du comment de ses absence
"ous o) uand W il g e of @l (S 3ELY) JE Ladie La sead JeY) ol Cusn™

J’ai carrément perdu ’espoir surtout lorsque 1’enseignant n’ont certifié de voix que je

n’avais aucune chance pour obtenir mon bac, car j’étais souvent absent aux cours

Finalement et aprés avoir interrogé « Fouad» sur différents points ,il nous semblait a ce

stade crucial de s’intéresser a son état psychologique durant les périodes d’examens .

Dans ce sens, le sujet confirme qu’il présentait divers symptdmes liée au stress tell que des

troubles de sommeil, des idées négatifs ainsi que des douleurs et des maux de téte.
Synthése de cas :

D’aprés ’analyse de D’entretien et de 1’échelle de stress scolaire de Lotfi Abdel Basit
Ibrahim en a constaté que Fouad souffre d’une stress élevé qui est la cause de son échec

ou bac.

La présentation des résultats de I’échelle de stress scolaire du premier cas :

Le tableau N°11 : représente les résultats obtenus par « Fouad » :

Ll (3810 | dale ddiay (38 90 L ) (38 5a <l ) a
X ) pa B clide dald) 1

el (A
X Wl A Ay Azdy 2

A

X 3 gal) Glarg Al 2 (g2 48 ) 3

3_kal)
X 4 ) satasall Apa yial) cililaial 4

(ol JA alal) Ciial
X cillaall g clilaial) i agd Ao Jgud) (1o 5
[ 3 )
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Les résultats de I’échelle :
Les réponses de Fouad aux items sont comme suite :

31 réponses cotées par (03) point sont les suivantes :
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N°3-4-7-9-10-12-13-14-15-16-17-18-20-21-25-28-29-30-31-34-36-39-43-45-46-47-48-49-51-
95.

Pour les items qui sont cotées par (02) points sont comme suit :

3 réponses cotées par (02) sont les suivantes :

N°11-23-53.

Enfin les réponses cotées par(01) sont comme suit :

21 réponses sont cotées par (01) sont les suivants :

N° 1-2-5-6-8-19-22-24-26-27-32-33-35-38-40-41-42-44-50-52-54.

D’apres les réponses Fouad obtenu une note de 120 que presque tous les items sont des

réponses (03) et (01), qui se trouve dans un intervalle de 109/155
Le degré de stress chez Fouad « élevé »
1-1 la présentation de deuxiéme cas : « Nassima »

Nassima une jeune fille de 18 ans ,est I’enfant Benjamine d’une famille modeste dont
une sceur et un frere ,étant en classe d’examen ( le baccalauréat)la jeune candidate est

orienté en filiére gestion

Comme nous avons I’habitude d’organiser nous entretien celui-ci s’est également
déroulé dans une salle close autour d’un bureau .aprés avoir instauré un climat de
confiance avec le sujet ,nous lui avons expliqué le but de notre recherche ayant commencé
a lui poser des questions ,nous avons constaté immeédiatement que le candidate ne
maitrisait pas la langue frangaise ,c’est pourquoi vous étions dans 1’obligation de traduire
les questions en arabe et de méme recourir a I’alternance codique afin d’assurer leurs
assimilation hormis cella, ’entretien s’est vient déroulé nous avons vu aborder le maximum

de questions

Dés le début de ’entretien Nassima nous annonce qu’elle ¢’est de nature une personne qui

stress énormément notamment durant les périodes d’examens
€ laie¥) oLl @l )l La e alul) 4l e GBI Jinguday Ul

Nassima elle m’a dit «je suis personne stressant pour des choses trés banale alors

imagine mon état durant I’examen de bac. De plus elle nous a voue que le fait que ses
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parents sont analphabétes ne laide pas dont ses études tellement elle ne recoit aucune aide
a domicile, c’est pourquoi elle fait recours aux cours supplémentaires pour accomplir ses

lecon
€ ol (5 s @ 1 AN ) o5 pl) Jrdl sk y) (S0 palaia yu agdY Anal ) 3 ne L Dlilile

Aprés avoir terminé avec les questions précédent nous avons voulu comprendre la position
des parents vis-a-vis des notes de leur fille ,ainsi la candidate vous affirmer que vis-a-vis
mére est trés exigent vde ce cOté et qu’elle s’attend toujours a de meilleurs notes ,c’est
pourquoi la jeune fille donne le meilleur d’elle méme de peur de décevoir vis-a-vis mere
néanmoins, elle nous assure que c’est sa source de stress tellement lui court toujours

derriére pour s’assurer qu’elle aura des notes supérieures que celles de sa cousine

Toutefois ,nous avons constaté que la candidate est tres apprécié de la part de ses
enseignants qui ne cessent de témoigner de I’estime en faveur de Nassima tant elle est

discipliné est tres sérieuse dans ses études Nassima dit
sl yallad 5 Bagine Y 5 s agdl LeS ¢ 3 e JSie Al 5] il
Avant de terminer, le sujet déclare qu’elle n’est pas trés sociable

« sl gal Gud S 3 (Wl B pilee a Y U »Nassima n’a quasiment bas d’amis pour apaiser
son stress et pour 1’épauler dans ses moments difficiles ce qui accentue de plus en plus son
état de stress notamment durant les périodes d’examens ou elle affirme ressentirez différente
symptomes liée a cette pathologie mentale telle que ces maux de téte ,trouble alimentaire
,J’isolement, et manque de sommeil, la perception négative de la réalité, 1’indécision des

vertiges.
Synthése de cas :

On peut constater d’aprés ce que nous avons abordé dans les axes que Nassima présente
une symptomatologie relevant au stress puisque elle est de nature stressant et aussi a cause
de la pression de sa mere ,grace au stress qui le porte en lui-méme ,elle a une pense

négative.
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La présentation des résultats de I’échelle de stress scolaire du deuxiéme cas :

Le tableau N°12 : représente les résultats obtenus par « Nassima »

ééba M&é\} LAJAQA‘@‘JA &)l 5
Lalat dale
X fa dun e Aald) A4 ]
pual) (B DN
X il ALy Addla e Y 2
Al
X oan Al 3 A AL a3
5y 8all 3) gall
X 8 alieall dpeujdal) cililaia¥) 84 4
(Al A alal) gl 4 )
X cililaiay) dlicd agd A= | 5
e < gllaall g
X Lgmaali Al) da iy (s 6
(CBla Ciliiluce) A jaall
X L RIS ) 5 sl il 38 7
danlpall A& ks b (e
X @m éﬁb alaid) a 8
i
X Ay A Jga gl dilsay 9
g.uiﬂ [P 9 gﬁ\
X JAN elaall BliiaY) akaid 10
:u% P..&M GJ&J
(




Chapitre VI Présentation, analyse et discussion des résultats de la recherche

X JAl iy Jalaidsy | 11
anidl
X on cladle das (A7 12
X Bagiaa sl Ao cllaiay)| 13
g.ub.ﬁ\ @AL\'J,L“ Y
X alad) (s gieall (alidS) 1 14
PRI
X <y gl emw f-Uﬁ\)LAJM‘ { 15
dulia 4 (..ol
X 2l e s 38 A Gl 16
Jiall A
X Jal padllly sl g - 17
anidl
X &a ;\MJJAS\ JAl Sg.dﬂ\ dy 18
Ol (galsa g a
X B pgd Ao D AN 19
dnall 3 gall
X AN agal) ol Y BNLLY 20
Gila plral) Jana ol
X SJLA(éiZ\Q‘JAgAJ‘JA: 21
1818 sl
X Bial) Ao clilaiay) dlia) S5 | 22
Gladu) g agdl) Ao ud g




Chapitre VI Présentation, analyse et discussion des résultats de la recherche

X aidl) A 58 Al G 8Ly 23
X £12) Ao a3 sl g 38 24
A p2al) ) gl
X Ak i) e i 25
e
X o dgasl pxe (adigdl | 26
L ala) Al Alsall
X &\ls % )"‘" - :.S‘ ‘;S\ls % ‘;.E;ILQ.A:I 27
(il gand) b Cinia dyible
SEa Ja o Gy 28
Lai

X o JAd g A8 jual gallg | 29

Laldl) 95
Jskal Latic Juy) ilalady 30

JA1 g1 gua LS (51 b &) Y

4aa A 4l ?443.“
X g.b giy.aa Al Lﬁ'mJ = 31

dadl ya cila o
X o ) Sl e ALy 32
X Al s gisal) (2B 33

(L1

6 Ak (gl 8 34
X i) Bl ) ase (Bl 35




Chapitre VI Présentation, analyse et discussion des résultats de la recherche

galiaal) CSiay A Al

X andl) A 3uadal) a3e Baly ) Alilay 36
X LA g gl A jaall 51l o 37

X cldlial L) agdase| 38

Al

X Glas) 5 il i) ) ki) 39

X L2l (e dga gall Bl glas 40
X B ufisl) A gy AN galill aglial | 41

bl sl el B (5l B s
A y2al)
X i) pa Gaaadl) A4 sl 42
?"‘&S‘ Y] JAl
X A g A ) e glaal) XSS 43
X al) 7 gy awadl) L il 44
pgk Lagd (yglaill g
X gl Bl A paall 301 & 45
Al MAS) e Al
X J'-)ﬁsgé‘gﬁ‘jﬁ‘J‘&Agﬁ‘ 46
aua) gall (e
X e il A ) b 47
daal) Cib) gall
X S LAl (amy WYY Jadyl 48
i) Jafa AY) Gand)




Chapitre VI Présentation, analyse et discussion des résultats de la recherche

X phins pgd (B 4y a3 49
Clad Ao (Bl Jgan Allas | 50
48 o) g lilaiaY) A e o)
A58
X Al gl J gaa (e Jlaly 2l | 51
S andl) JalaBelaY) 4 52
o) dsylia
LLEL (sle dpwydall Ay 53
4 pal) B4 g
a5 realll ) Lails 28) 54
Guidi g £l gud A Add ciad 55

v Le tableau N°12 : représente le résultat obtenu par « Nassima » :

Les réponses de Nassima aux items sont comme suit :

28 réponses aux items cotées par (03) sont les suivantes :

N°1-3-5-6-7-9-10-13-15-18-24-26-27-28-29-31-32-34-35-36-37-38-40-42-45-46-49-51.

22réponses cotées par (02) sont les suivantes :

N°4-8-11-12-14-16-17-19-20-21-22-23-25-33-39-41-43-44-47-50-52-53.

5 réponses cotées par (01) sont les suivantes :

N°2-30-48-54-55.

Nassima obtenu 133 point, donc le degré de stress chez elle s’estélevé.
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Présentation et analyse de cas : « Djamila »

Djamila est une jeune lycéenne agée de 20ans .issue d’une modeste famille, la jeune en
question la sceur ainée d’un seule garcon. Etant en classe d’examen (le bac) la candidat est

orientée vers la filiere « philosophie »

Durant notre entretien avec le sujet qui s’est déroulé dans une classe close comme nous
avions I’habitude de procéder, celle-ci nous semblait trés inquiété et stressée a la fois.

Cependant, elle a repondu a nos questions sans aucune réticence.

Nous avions commencé I’entretien en essayant de déterminer la relation qu’elle
entretenait avec sa famille pour savoir si elle avait un quelconque probleme au sien du foyer

.Néanmoins, elle a nié toute accusation a leur encontre «

« je m’entends trés bien avec mes parents ainsi qu’avec mon petite frére .ils sont!s toujours a
I’écoute et il me soutiennent continuellement »confirme elle .mais malgré ses affirmations ,il
nous semblait toujours nécessaire de creuser plus profond pour déterminer les causes de sa
dégradation et de sa méfiance vis —avis de ses études ainsi ,et aprés avoir noué des liens de
confiance avec la jeune fille ,elle fini par reconnaitra subir de le harcélement de la part de son

enseignant de philosophie «

el Ta i) g Y el ey dalal) Bl ia s (55l 4l i) g3l ge Al Cigal g
Al JDA Less

« J’ai eu un probléme avec mon enseignant de philosophie I’année précédente, et jusqu’a
présent il m’importune sans cesse et ne me laisse aucune chance pour avancer durant
I’année »de plus, elle nous a déclaré qu’il lui avait fait des avances a plusieurs reprises sans

pour autant qu’elle prenne la peine de lui répondre ce qui a empiré la chose «
a5 IR e Sl ) ag S ) gl alila ) e )l e ) ol

« Je n’ai pas voulu répondre a ses messages, c’est pourquoi il s’est pris pour but de m’anéantir

en se prenant a mes notes ».

Ainsi, elle nous a avoué que la premiére fois ou il lui a parlé sur Face book (réseau social)
,S’était uniquement dans un but pédagogique ,mais plus le temps passé€, plus elle recevait des
messages provocateurs et intimes a la fois , c’est pourquoi elle s’est confiée a 1'une de

enseignantes qui 1’avait rassuré en lui en parler pour qu’il respect son statut d’enseignant,
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mais cela n’a fait que rajoute de I’huile au feu, puisque ‘elle a commenceé a avoir de
mauvaises notes et de méme des réclamations non justifiées uniquement dans le but de la

tourmenter.

La jeune fille confirme étre bouleverser par ce qu’elle endure depuis les mois précédent, et
qu’elle a continuellement peur a la fois de son enseignant et de I’échec scolaire ,notamment
puisqu’elle n’arrive a réviser ses lecon tellement elle est frustrée et trés anxieuse de ce qu’elle

est entraine de subir de la part de cette enseignant qui n’a pas eu pitié d’clle «
Aalall sgelew die oall gApd i g6 Chany 38 Lae Caila Y o il Al 0y ol »
« Je n’arrive plus a trouver le sommeil tellement j’ai peur de ce qui pourrait m’arriver et

méme de décevoir mes parents durant 1’épreuve officielle (le bac)

Durant la période d’examen, la candidate confirme qu’elle présenter des symptdémes
conformes a la pathologie mentale que nous traitons dans ce travail de recherche tels que :
manque d’appétit, manques de sommeil, des idées négatives, des vertiges, nervosité et

inquiétude.
Synthése de cas :

En se référent a I’analyse de ’entretien, on constate que Djamila présente un stress
élevé di a harcelement des problemes avec son enseignant, ce qui la met dans un état de stress

et qui a provoqué un échec scolaire (refait le bac).

La représentation des résultats de 1’échelle de stress scolaire du troisiéme

cas :

Le tableau N°13 : représente les résultats obtenus de « Djamila »
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Les résultats de I’échelle :
Djamila a obtenu les résultats suivants :

25 réponses notées a (03) points sont comme suit :

N°3-4-5-11-14-15-16-17-19-22-23-24-25-26-28-29-36-39-40-41-42-46-47-50-51.

11 réponses notées a (02) sont :
N°1-2-6-12-18-21-27-33-48-49-55.

19 réponses sont notées par (01) sont les suivantes :

N°7-8-9-10-13-20-30-31-32-34-37-38-43-44-45-52-53-54.

A travers des résultats de 1’échelle de stress scolaire, Djamila obtenu 116points est ce résultats

se trouve dans I’intervalle de 109/155
Djamila représente le degreé de stress élevé.

La représentation de cas : Malek

Malek est un éleve de 20 ans, issu d’une famille dont quatre enfants (deux garcons et deux

filles)orienté vers une filiere philosophie ,le sujet est actuellement en troisieme

lycée .

année

Notre entretien s’est déroulé comme d'habitude dans une salle fermée autour d’un bureau

,des le début de cet entretien vous avons remarqué que le candidate présentant des signes
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de stress et c’est a cause de sa famille diminuer vde moindre besoin vital, alors il est obligé

d’endosser dés cet age une énorme responsabilité ,Malek dit
« MJL@AU\A&J})M\&S,)Y \ﬂc\_.ual\gé‘\.:\l;judsumb B
Ma famille est dons un état tres détérioré et je suis trés inquiet pour eux »témoigne-il

Nous avons cherché dés le début a comprendre pourquoi le candidat ne se présentant pas
assidument aux cours il m’a dit « 4wl I Gladll adain) ¥ Jaslly Jadiia Y

C’est ainsi qu’il nous a confirmé qu’il est obligé de travailler pour subvenir aux besoins de sa

famille, et c’est pourquoi il arrive qu’il n’assiste pas aux lecons il ajoute aussi

« Bl i 8 el s Jaef O las e (815 wiliall gl (g el elosall ol a5 50 Balaial Jslaly

Malek « Je suis obligé de travailler pendant la journée pour gagner notre pain je tente de
récupérer mes lecons pendant le soir a fin de rattraper le temps perdu, cependant c’est trés
difficile d’alterner entre les deux activités »,déplus, il nous a affirmé qu’il commencé a
perdre va-tout espoir et qu’il lui arrivant de vouloir abandonner ses études tant sa situation
financiere ne lui permettait pas plus de dépendance, alors il a perdu tout espoir de réussir

dans sa vie il ma dit
£ IS s Al all il () (B JaY) ity

A la fin il ajoute que ses amis 1’ont beaucoup soutenus dans sa démarche et qu’il font tout
leur possible pour ’aider a rattraper le temps perdu méme s’ils sont conscient que c’est
quasiment impossible de récupeérer tout ce qu’il a raté ,alors ils se sont accentués sur les

matieres essentielles, il ma dit

«JSSJLL'L...L,_}LIJY@\Qﬁjua@\j‘;ﬂ;@‘u\&j\&ub}cii‘;jxwawﬁudsojlﬂﬂ;ﬁléuio\
) ) gl Rl padiaclse e 538 ) agd) VI 8 Lo

Ensuite Malek dit « aglaiy 5 oacal sy JSaal Baall sl g las adlia Ul ¢ sl 43y ) JlSab

Je suis trés perdu et heureusement mes amis sont ici pour me soutenir et c’est grace a eux
que j’arrive a entrevoir un peu de lumiére ou baut de tunnel, il termine en nous parlent de
son pessimisme, tellement il a toujours peur de I’échec et qu’il ne s’imagine pas avoir son

bac ,afin de construire son avenir il ajoute «
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Sl S Y 13gd Jsally o Saa U
Je suis voué a I’échec et c’est pour cela que je n’arrive pas a se connecter.

Ainsi il nous a confirmé que durant la période des examens il lui arrivant de ressentir
plusieurs symptomes liées au théme de notre recherche tels que des difficultés de

concentration, manque de sommeil, des idées Négatives ,de fatigue et des maux de téte
Syntheése de cas :

On a constaté que Malek souffre d’une pathologie mentale telle que le stress élevé, Malek
présente plusieurs symptdme, c’est raisonnablement élevé pour interagir avec son situation a

I’école, ce qui confirme que Malek présente un stress élevé.
La représentation des résultats de I’échelle de stress scolaire du quatrieme cas :

Le tableau N°14 : représente le résultat obtenu de « Malek »
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Les résultats de I’échelle :

Malek a obtenu les résultats suivants :

22 réponses notées a (03) points sont :

N° 2-3-8-9-15-16-17-19-26-27-28-31-34-36-39-40-41-44-45-47-53-55.
19 réponses notées a (02) points sont :

N° 5-10-11-13-14-20-21-22-29-33-35-37-42-43-46-48-50-52-54.

14 réponses notées a (01) sont :

N° 1-2-6-7-12-18-23-24-25-30-32-38-51-49.

Malek obtenu plusieurs réponses presque entre (03) et (02), on trouve que les résultats de

Malek c’est 118 points, qui représente le stress élevé.

La représentation de cas : « Yasmine »

Yasmine est une jeune fille agée de 20ans, issu d’une modeste famille composée de cinq
membres dont elle est la fille unique, notre sujet est actuellement en classe d’examen (le bac),

orienté vers la filiere langue étranger.

Nous avons organisé notre entretien comme d’habitude dans une salle vide autour d’un bureau
pour créer une atmosphere de confiance et d’entente avec le candidat .ainsi, Yasmine s’est

présenté calme dés le début et il était prés a répondre a toutes nos questions.

Nous avons commencé comme d’habitude par lui poser des questions liée a son entourage
familial, puisque les jeun bacheliers sont généralement dans une situation ouelles doivent
satisfaire les attentes de tout le monde, et de ce fait elles sont exposé a divers problémes
psychologique, c’est pourquoi elle ne semble toujours crucial d’aborder ce point dés le
commencement des entretiens, ainsi la jeune nous a certifié « agl WS Alle xa JSLEe (g2l Gl

daal pall Je el »

Que ses parents sont trés compréhensifs et le soutiennent depuis le début de cette année, tout
comme ces camarades et de méme ses enseignant, ce que le motive a donner le meilleur de
lui-méme. Yasmine nous a confirmé qu’elle a de trés bonnec+ notes durant le trimestre et
qu’elle est un éléve trés brillante « il Y& Jare Jel e Juandl Wil »
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je suis toujours la premiére de ma classe, j’obtiens d’excellentes notes »dit —elle de plus, elle
nous déclare que ses enseignants le respectent qu’elle lui prédisent un avenir prometteur .de
coup elle s’acharne des le début de I’année afin d’obtenir son baccalauréat avec une
mention « trés bien » cependant ,c’est devenu obsessionnel et elle n’arrive plus a se controler
tellement les yeux de tout le monde sont rivées sur lui et qu’ elle s’attendent a une excellente
moyenne .ainsi elle a peur de décevoir tout le monde et de ne pas étre a la hauteur ,ce qui fait
empirer les chose s surtout lorsqu’elle se rappelait les paroles pleins d’enthousiasme de ses

parents
€ Jua el maiin 280 Lixie o5l o) DS S5 Laie ey Lo JiS) »

on a confiance en toi et on est sir que tu seras parmi les premiers »plus le baccalauréat
approchait ,plus le jeune candidat n’arrivait plus a trouver le sommeil ,il passait sans cesse des
nuits blanches a essayer de récupérer ce qu’elle n’a pas pu mémoriser durant la journée ,sa
mémoire lui échappait et il ne pouvait plus étre le maitre de lui-méme .I’idée de 1’échec le
tourmentait de jour en jour ,et elle lui arrivait de perdre carrément espoir ,mais elle devait

d’étre modele pour ses jeunes frére et de ne pas baisser les bras
« pgihh cudl ) 2l Y Uy Y JBe oS Ol g n Sal»

« Mes parentes veulent que je sois un exemple pour mes frére, je n’ai pas le droit de les

décevoir » affirme-elle

Yasmine semblait sous pression et tres fatigué, son entourage ne I’aider point dans sa
conquéte mais le pousse au contraire a abandonner ses études dans le seul but de s’évader et
d’étre en paix avec lui-méme .elle nous a confirmé qu’elle manifeste divers symptomes liés a
la pathologie du stress durant la période des examens tel que: le manque d’appétit ,manque de

Concentration ,des vertiges ainsi que des douleur s d’abdominales.
Synthése de cas :

On constat d’apres ce que nous avons abordé dans les axes que Yasmine présente d’un stress
puisque elle présente plusieurs symptdme de cette pathologie qui influence a ne pas
concentrer a ces études, méme si elle est une éléve brillante mais grace au stress elle a

provoqué un échec au bac, on a confirmé que Yasmine présente un stress moyen.
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La présentation des résultats de I’échelle de stress scolaire du cinquieme

cas :

Le tableau N°15 : représente les résultats obtenus par « Yasmine »
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Les résultats de I’échelle :

19 réponses notées aux items (03) points sont :

N°1-2-10-12-14-16-17-19-20-26-28-31-34-37-47-48-49-54-55.

12 réponses notées a (02) points sont :
N°3-5-9-18-21-22-24-39-40-43-53-52.

24 réponses cotees par (01) points sont :

N° 4-6-7-8-11-13-15-23-25-27-29-30-32-33-35-36-38-41-42-44-45-46-50-51.

Yasmine obtenu 105 points est ce résultats on le trouve dans I’interval de 96/108 qui

représente que le degré de stress chez Yasmine est un stress moyen.
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2- La discussion des hypotheses :

L’objectif de notre recherche est d’une part de déterminé la présence de stress chez les
¢levés qui ont refait le bac, et d’autre part de mesurer le degré de stress, alors en récolte les

données qui ferons 1’objet de discussions de nos hypotheses.
Premiére hypothese :

Lors de déroulement de 1’entretien, nous avons remarqué que le stress peut mener 1’¢éléve a
refaire le bac. La plupart des sujets souffrant de stress qui est la cause de leur échec aux
examens de baccalauréat, en effet dans I’axe consacré aux information liée aux stress
plusieurs symptdmes stresser, se sont apparue on trouve : maux de téte, vertiges, manque de
sommeil, fatigue, trouble alimentaire, les pensé négatives, de plus nous allons discuter nos
hypothése a travers des quatre cas, Fouad, Nassima, Djamila, Malek ,ces cas présente les
symptdmes mentionné auparavant ,et leur stress est arriver ou point qu’il ont déconcentré
carrément , Apres avoir soulevé les résultats du 1’échelle Lotfi Abdel Basit Ibrahim, de
chaque cas, nous avons confirmé que les quatre cas présentent ces symptome de stress avec
un degré tres élevés jusqu’a arriver ou point ou il refaire le bac a plusieurs reprise, cela
confirme donc notre premiere hypotheses, qui est « le stress peut mener 1’éléve a refaire le

bac ».
Deuxieme hypothese :

Pour tester la deuxiéme hypothese, on a basé sur « I’échelle de Lotfi Abdel Basit Ibrahim »

nous avons observées les cing cas, on distingue :

Quatre cas (Fouad , Nassima ,Djamila, Malek )manifestent un stress élevée qui est entre( 109
-155 ),ainsi on confirmera ca apres I’analyse de ’échelle de stress des sujet suivant :que
Fouad a obtenu( 120)points ,Nassima présente un taux (133) point, Djamila obtenu(
116)points , Malek a travers de ses résultats en trouve 118 point ,donc en peut confirmer notre

deuxiéme hypothése qui est « le stress est éleve chez les éleve qui ont refait le bac »

On conclut que d’apres le résultat de 1’échelle de stress et 1’analyse de 1’entretien, nous

avons constaté que le stress peut mener 1’éléve a refaire le bac
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Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons fait une présentation et une analyse pour chaque cas, on a
¢tudié 5 cas ou les 4 cas (Fouad, Nassima, Djamel, Malek) souffrent d’un stress élevé et 1cas

(Yasmine) présente un stress moyen
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Conclusion générale :

L’école est I’enjeu de tous les fantasmes, de toutes inquiétudes, surtout en lycée
avec la préparation au baccalauréat, ¢’est donc que le plus gros stress apparaissent chez les
jeunes adolescents, Dans le domaine scolaire, le stress ¢’est comme un état chronique chez
les éleves qui se sont fixé des objectifs irréalistes ou dont la perception et les attentes de

I’entourage dépassent leurs capacités.

Tout scolarité est soumise & trois facteur : affectifs, intelligence, et familiale, ils
composent face aux difficultés ou a I’échec scolaire des adolescents secondaire. Cette dernicre
est une période tres difficile ou éléves qui ont refait le bac (redoubler le bac), il reste
inefficace par rapport aux progrés individuelles des éléves, ,qu’il affect négativement leur
motivation, le redoublement ne peut donc pas constituer une solution efficace contre les
difficultés d’apprentissage ,mais aussi un ensemble d’interaction, de relation, d’influence, des
difficultés et d’obstacle qui se dressent devant les adolescents qui les ralentissement des
situations qui peuvent étre susceptibles au stress notamment les jour de baccalauréat, on
constate que le stress influence négativement sur I’intégration scolaire, c’est pour cela notre
étude est focaliser sur le stress chez les adolescent qui ont refait le bac , et on a confirmé que
plusieurs éleves souffrent d’un stress qui peut engendrer chez eux un échec de bac.

A partir de notre enquéte réalisée sur le terrain et les résultats obtenus, on a pu confirmer

nos hypothéses.

A cet effet, il faut mieux faire des séances spéciale pour diminuer le degré de stress chez les
éleves par exemple : un climat de recherche, de confiance pour que 1’¢éléve raconte sa

souffrance, des conseille pour apprendre afin d’atteindre la réussite.

En dernier lieu, ce que nous suggererons pour d’éventuelles recherches, c’est de mener une

étude sur I’influence de stress face a un échec de bac chez les éléves secondaires.
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Résume :

« Le stress chez les éléves qui ont refait le Bac etude realisée a lycée Mixte Gharbi Mouhand
Cherif, Sidi Aich , Bejaia ».

L’objectif de cette étude est de mesurer le stress des adolescents qui ont refait le Bac. Chez
5cas, entre 18et 20ans.

Pour vérifier nos hypothéses, on a référée a deux outils d’investigations
- Un échelle de stress « Lotfi Abdel Basit Ibrahim » (2009).
- L’entretien clinique « semi-directif ».

Les résultats mettent en évidence la confirmation de la premiére hypothese ou I’augmentation
du stress peut mener 1’¢él¢ve a refaire son Bac, et la confirmation de deuxiéme hypothése on a
constaté que le stress est un motif de I’échec de Bac.

Les mots clés : stress, stress scolaire, échec scolaire.

Abstract :

« Stress in students who have taken the Bac study carried out at mixed high Gharbi Mouhand
Cherif, Sidi aich, Bejaia ».

The objective of this study is to measure the stress of adolescentwho have redone Bac. At 5
cas, between 18and 20years old.

To verify our hypotheses, we referred to two invistigations tools :
- a stress scale « Lotfi Adbel Basit Ibrahim »(2009)
- semi- structured clinical interview »

The resultats highlight the confirmation of the first pupil to repeat his Bac, et the confirmation
of the second hypothesis we have finds that stress is a reason for the failure of Bac.

the key words stress : scool stress, scool failure.




