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1-Introduction

L’ enseignement\apprentissage du francais langue étrangere, a une place
importante dans le milieu scolaire algérien. C'est la premiere langue étrangére du
pays résultante d’ une longue histoire coloniale.

Apprendre le frangais implique de concevoir des situations de communication
authentiques (oral et écrit) en classe qui permettent a I'éléve d appréhender
I"univers qui I’ entoure et de I’ exprimer : « |’ apprentissage de cette langue participe
a la formation de I'apprenant en lui permettant I’acces a I'information et
I” ouverture sur le monde .

En classe de FLE (Francais Langue Etrangere), il est freqquemment constate le
fait que les éleves préférent écrire que parler, et cela au dépit des efforts que fournit
I’ enseignant en classe en employant des supports (image, vidéo...) et des activités
pour accomplir la téche (débat, dialogue, jeu de rble...). En effet,
I” enseignement/apprentissage de I’oral compte autant que |'autre aspect de la
langue. A ce propos Bange P. en collaboration avec R. Carol et P. Griggs
expliquent : « les exercices ont donc la fonction essentielle d’assurer la mise en
mémoire en méme temps que le passage du savoir déclaratif au savoir procédural ;
du savoir sur le systeme de la langue a la compétence de communication »*.

L’oral est un moyen tres important dans I’ apprentissage des langues, il est pour
les apprenants du primaire, un moyen pour exposer son imagination et une activité
qui permet aux enseignants de vérifier et d' évaluer cette compétence a travers la
participation et |e débat.

Cette langue est introduite des la troisiéme année du primaire, et cette mesure
de familiarisation des apprenants a la langue francaise et a |'acquisition des
compétences communicatives est l'une des principales préoccupations des

enseignants de frangais qui sont préts a choisir l'activité correspondante pour

! Programme de la 5eme AP, 2006, p4
2 Bange. P en collaboration avec Carol et Griggs, P, 'apprentissage d’une langue étrangere, | "Harmattan,
France : 2005, p124



Introduction générale

déterminer les objectifs du programme et permettre le développement de cette

capacité.

Notre recherche porte sur la méthode et les outils de I’ enseignement de |’ oral,
en classe de francais langue étrangére au primaire, cas des ééves de 5°™ année
primaire. Ce théme s'inscrit dans le champ de la didactique de I’oral, lui-méme
s impliquant dans un ensemble plus vaste qui est celui de la didactique des langues

étrangeres.
2-Choix et motivation

Comme nous I’avons signalé, il est aise de constater que |’ apprentissage de I’ écrit
pose moins de probleme que I'oral, et que les enseignants et les éléves se
concentrent plus sur I'écrit que I'oral aors que ce dernier représente I’une des
compétences les plus importantes dans |’ enseignement\apprentissage d’ une langue,
et qui consiste a pouvoir Sexprimer dans les différentes situations de
communication. C'est a ce juste titre que nous avons chois ce sujet dans le but de
montrer les méthodes utilisées pour améliorer cette compétence et d apporter notre

modeste collaboration dans la recherche des solutions aux problemes poses.
3-Laproblématique:
Notre problématique est formulé comme suit :

-Quelle méthode et quels outils pour |’ enseignement\apprentissage de I’oral en

classe de 5°™ année primaire ?

Pour répondre a cette question, nous nous proposons de la diviser en des questions

secondaires;

-Quelle méthodologie utilisée par les enseignants pour enseigner |’ oral ?
-Quels sont les outils mise en ceuvre pour |’ enseignement\apprentissage de I’ oral ?
-Quelles sont les outils qui favorisent a I'enseignant et a I'éléve de réussir

I” ensei gnement/apprentissage de I’ oral en classede FLE ?
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4-L es hypothéses

Dans un premier temps, et comme réponse provisoire aux guestions précédentes,

nous avons émis les hypothéses suivantes :

- Les enseignants appliquent les principes de |’ approche communicative.

- L’enseignant n'a pas a sa disposition des outils adéquats pour enseigner la

compétence de la compréhension orale.

- L’enseignement de I’ oral nécessite des outils (laboratoire de langue, média-room,

tableau-interactif, etc.).

5-La méthodologie de recherche

Pour effectuer notre travail de recherche qui va désormais nous permettre
d atteindre notre objectif visé, nous allons assister aux séances d' observation durant
lesquelles nous allons utiliser une grille d' observation, afin de nous renseigner sur
la démarche suivie par I’ enseignant de 5™ année primaire au cour de la période de
mars/ avril dans une école primaire de la daira de Sidi Aich. L’ école a été choisi en
raison de sa proximité de notre lieu de résidence.

6-Plan detravail

Au cours de notre travail qui est réparti en deux chapitres, nous avons consacré le
premier a la théorie, a travers laguelle nous avons mentionné certains points en
relation avec notre sujet de recherche, en nous référant a des ouvrages théoriques et
a quelques documents issus de I’'internet. Le deuxieme chapitre est consacré a la
présentation, a I’analyse du corpus et les résultats obtenus lors des séances
d observation. Pour finir, nous proposons une conclusion récapitulative dans

laquelle nous répondons a notre problématique.

10
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I[I. Chapitre01:

L’ oral, une compétence centrale de
I’ ensaignement\apprentissage du
FLE
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Chapitre 01 : I’ orale une compétence centrale de I’ enseignement\apprentissage du FLE

Cette partie est consacrée a notre cadre théorique, c’'est pourquoi il nous sera
primordial de parler de I'importance de I'oral, de le définir et de dévoiler ses
caractéristiques. Nous terminerons cette partie par la démarche, |’ objectif, les
stratégies, les outils et les méthodologies de la compréhension et |’ expression orale
géme

danslaclasse de 5" année primaire.

1- Lanctiondel’orale
L'oral désigne le langage parlé entre les personnes dans un milieu et contexte
précisqu’il soit dans la vie quotidienne ou bien dans le milieu scolaire. Jean pierre
robert considére I’oral comme un outil efficace pour transmettre des informations,
et cela est confirmé dans son ouvrage: « du latin os, oris, « bouche » le terme
d oral désigne : « ce qui est exprimé de vive voix, se transmet par la voix (par
opposition a I’ écrit) : disposition orale, examen orale, promesse orale, et indique

une relation avec la bouche. »*
Maurer. B gjoute a ce propos:

(ora) : objet ou moyen d enseignement ; réduit a une dimension linguistique ou
étendu a des exceptions textuelles ou discursive, considéré sous sa seule forme
verbale ou intégrant des aspects gestuels, mimiques, posturaux, envisagé du point

de vue de la production ou de la compréhension*

A propos de cette notion Jean Mark Coletta afait un schéma récapitulatif °:

3Jean pierre robert dictionnaire pratique de didactique de FLE,2008, p156
* Maurer.B, didactique de I’ oral, introduction eduscol, Montpelier, 2002, p9-10

®Congrés de I’ ACFAS Collogue Acquis et nouvelles avancées de la recherche en didactique de I’ oral : pour
uneinnovation durable, 11 mai 2005
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A travers ce schéma, nous voyons que le concept de I'oral est un ensemble de
différents Eléments: tout d'abord, |a langue parlée peut-étre une langue maternelle
ou une langue étrangére, et c'est aussi une sorte de pensée, un savoir, une identité.
Ensuite, il sagit dargumenter, de reformuler et Refuser de respecter les normes
communicatives et linguistiques, car Le langage doit étre utilisé pour communiquer,
critiquer ou écouter les partenaires Adapté avec précision a la situation de

communication.

2- L’importancedel’orale
L’oral comme objet d'étude est le fondement de toute communication, elle a sa
place essentielle dans I'apprentissage. Elle guide les apprenants a construire et
développer des compétences langagieres dans des différentes situations de
communication. Elle est utilisée dans les interactions productives et réceptrices qui
permettent aux enfants de communiquer, de comprendre, d'apprendre et de
réfléchir. Laloi d orientation sur I’ éducation nationale : « L’école algérienne a pour

vocation de former un citoyen doté de repéres nationaux incontestables, profondément
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attaché aux valeurs du peuple Algérien, capable de comprendre le monde qui I’ entoure, de

S'y adapter et d agir sur lui et en mesure de s ouvrir sur la civilisation universelle. »°

Bernadette plumelle dans son résumé confirme que « L’enseignement explicite de
I’oral permet de réduire les inégalités langagiéres des la petite enfance, d’ amélioré
la transmission des savoirs et de développer la confiance et I'estime de soi et de
chaque apprenant »’. En d autres termes, quand un enfant issu d’un milieu favorisé
entre a I’école, il maitrise en moyenne moins bien le langage, se désavantage
pendant sa scolarité, augmentera ses risques de décrochage et aura des

conséquences sur ses conditions de vie futur.
3- Lescaractéristiquesdel’oral
Lalangue parlée se caractérise par :
-le contact direct entre les personnes (parler -écouter).
-la présence des déictiques, spatiaux et temporels (je, tu, aujourd’ hui, ici).

-’ utilisation des phrases incomplétes et |’interrogation se situe dans I’intonation

(d’accord ?tu voies ? etc...).

-I’emploi du pronom impersonnel (on) dans les discussions et |es interjections pour

exprimer les interactions (on doit partir).

-les répétitions des paroles et I’absence de la négation « ne » (je sais pas) -les

interjections (ben).
- les temps utilisés sont : le présent et |e passé composé (je vais faire).?

D’ aprés d autres recherche on peut ajouter des autres caractéristiques non verbale

(les signaux de régulation) et verbale :

®Laloi d’ orientation sur I’ éducation nationale chapitre |, article2. (N°08-04du 23janvier2008) P.07

"Bernadette Plumelle, “Références  bibliographiques du dossier «l’ora dans I’éducation »”, Revue
internationale d' éducation de Sévres, 86 | 2021, 159-170

8D’ gprés le forum « enseignants du primaire2009 » disponible en ligne : http:/forums-enseignants-du-
primaire.com/topic/188886caract%C3%A 9ristique-de-la-langue-orale/ consulté le 22\03\2022
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-les gestes et les mimiques (regards).
-hochement de téte.
- le sourire, qui joue un réle important dans la synchronisation de I’ interaction.
-larépétition.
- Emploi des déictiques (présentatif, pronom démonstratif).
-syntaxe : phrase courte, reprises, pauses.
4- L' objectif del’oral

L'oral est un objet d'enseignement, qui permette a I'apprenant de développer ces
capacités langagiéres, en tenant compte des différentes situations de

communication.
En effet I'oral aplusieurs objectifs parmi lesquels on cite:
- encourager la coopération entre I'apprenant et I’ enseignant.
-mettre |es apprenants dans la situation de communication la plus authentique.
-enrichir et développer |es compétences rédactionnelles chez I’ apprenant.

Selon Elisabeth Nonnon: « Derriére la demande relative & I'oral, se dit le besoin de
mieux régulé la communication scolaire, les échanges entre personnes, groupes, monde
culturel pour que la société scolaires pat fonctionné sans trop de probléme et assurer les

apprentissages dans les bonnes conditions par le plus grand nombre ».°

5- Lescomposantesdel’oral

5-1- la compréhension orale

Selon le dictionnaire Larousse: «la compréhension est une action de

comprendre le sens, aptitude a comprendre, est un ensemble de caracteres propres a

°Elie Alrabadi. Université du Yarmouk. Département de langue moderne (qu’elle méthodologie faut-il
adopter pour enseignement apprentissage de |’ oral)
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un concept, par opposition al’ ensemble des objets qui tombent sous un concept, par

opposition par extension ».'°

Avant que |’apprenant puisse entrer dans la phase d’'expression orale, il doit
d abord passer par |'étape de la compréhension. Jean Pierre Robert définie la
compréhension orale comme un ensemble de méthodes qui valorisent les démarches
d enseignement qui interpréte le contenu authentique, afin que les éudiants puissent
comprendre le message transmis a I’ aide cinématique aux expressions faciales et a
I"'intonation comme le confirme ce chercheur : « en didactique des langues, la
compréhension est I’ opération mentales de décodage d’un message orale par un

auditeur (compréhension orale) »™.

La compréhension orale, aide les éléves a développer des nouvelles stratégies
qui sont utiles dans leur apprentissage de la langue, I'éléve sera capable de
découvrir le lexique en différents registre de langue, reconnaitre des sens,
comprendre globalement et en détail et reconnaitre des structures grammaticales en

contexte, ce qu’il I’ aidera mieux a comprendre le langage.

Dans cette phase, |’ écoute est une étape essentielle pour suivre I’ activité de la
compréhension pour enfin arriver a produire. C'est la base de tout travail de
compréhension orale, donc il est nécessaire de travailler I’ écoute et ¢’ est confirmé
par Jean Michel Ducrot : « |’ écoute C'est le fait de se concentrer et de préter a ce
gue |’ on entend par |’ identification des mots, phrases et des sens dans le but de bien

communiquer en langue érangére. »™
5-1-1- L’ écoute:

Selon Chantal Razafitsiarovana « L’ écoute, ¢’ est le fait de se concentrer sur un

document qu’ on entend (une bande sonore ou un texte lu a haute voix) pour bien le

Ohttps://www.larousse.fr/dictionnaires/francais
! Robert J.P, dictionnaire pratique de didactique de FL E,2008, p40

12 Jean Michel Ducrot, I’ enseignement de la compréhension orale.2005
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comprendre. Apprendre a écouter, c'est apprendre a se concentrer et a faire

attention & ce qu’ on entend pour repérer les mots, |es phrases et le sens »*

L’ écoute joue un réle important dans la compréhension orale, car elle permet
aux éleves de comprendre les mots et les phrases et leurs compétences de

communication s améliorent.

« Les objectifs d’' écoute qu’' Elisabeth Lhote reléve comme pertinents dans une situation
d apprentissage sont : écouter pour entendre, pour détecter, pour sélectionner, pour
identifier, pour reconnaitre, pour lever |I’ambiguité, pour reformuler, pour synthétiser, pour

faire, pour juger »*
5-1-2- Lestypesd’ écoutes
Selon Jean Pierre Cuq |’ écoute a 03 étapes'™ :

1. L’écoute de veille: cela se produit d’une maniére inconsciente qui ne vise

pas a comprendre mais préparer des indices qui peut attirer |’ attention.
2. L’écouteglobale: permet de découvrir le sens général du texte écouté.

3. L’écoute séective: |'auditeur sait ce qu'il recherche, il reconnait ces

moments et ou est son intérét.

4. L’'écoute détaillé: incluant la reconstitution textuelle de la documentation
écoutée.

5-1-3-Démar che méthodologique de la compr éhension orale

Le développement des compétences de compréhension et d expression orale doit

étre abordé. En effet, dans une discussion chaque orateur est un participant actif. 1

BRazafitsiaravana Chantal, mieux comprendre & l'oral et & I'écrit pour mieux communiquer. IFADEM
MADAGASKAR ,2011/2012.

I_hote Elisabeth, enseigner I'oral en interaction : percevoir, écouter, comprendre. Ed, Hachette, Paris ,1995
p70-72

5Cuq. J p cours de didactique du francais langue étrangére et second 2002 page 156
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peut énoncer et reformuler ses idées, poser des questions pour mieux comprendre,
commenter ou réfuter les idées de ses interlocuteurs, par conséquent les éléves

doivent apprendre a recadrer leurs pensées afin d’ étre compris.
5-1-4- Cour dela compréhension orale
L es cours de compréhension orale se composent de 03 étapes :

= Pré-écoute: il Sagit de développer chez les élevesdes stratégies qui leur

permettent d’ évaluer ce qu’il S appréte a apprendre.

= L’écoute: les ééves écoutent le document pour accomplir la téche que leur

enseignant avait donnée.

= Lepost écoute: ils donnent aux éléves I’ occasion de partager verbalement
leurs impressions sur des questions géenérales liées aux documents qu'ils
écoutent ou des perspectives dans les documents qui leur demandent de

réfléchir sur le vécu quotidien.
5-1-5- Lesexercices de la compréhension orale

Pour vérifier la compréhension des apprenants, |’enseignant propose quelques

activités parmi lesquelles on cite :

-des gquestionnaires a choix multiples (QCM)
-des tableaux a compléter.

-des exercices de classement.

-des textes a trous.

- des questionnaires ouverts.

5-1-6- Les supportsdela compréhension orale

Dans la compréhension orale beaucoup de supports sont utilisés, parmi lesquels on

cite:

» Les documents sonores: les enseignants peuvent utiliser des fichiers

sonores, des casettes, des CD.... Les outils audio peuvent présenter des

18
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chansons, des histoires, des dialogues. L’ écoute du produit sonore par
I” apprenant I’ aidera a construire une idée en contexte, ce qui I’aménera a
répondre verbalement aux questions poses.

» L’image: I'image est I'un des médias utilisées dans I’ enseignement des
langues a I’ école primaire en raison a sa capacité a transmettre du sens
aux enfants, elle capte I'imaginaire de I’enfant, I’incite a parler et a
s exprimer sans oublier qu’ elle est un support d’ abstraction et un moyen
d'illustration.

» Letexte oralisé: il permet aux ééves de poser leurs questions sur la
compréhension du texte, il peut contribuer a une meilleure
compréhension et expression orale.

5-1-7- les Stratégies d’ enseignement de la compr énhension orale

Les stratégies d’ enseignement sont des méthodes utilisées par les enseignants pour
amener ses apprenants a devenir autonomes dans leur apprentissage. Aussitot que

I’ apprenant prend ces stratégies de I’ enseignant pour apprendre.

Parmi les stratégies de compréhension orale les plus généralement mentionnées,

nous choisissons les stratégies suivantes :
e Anticiper :

L’ anticipation joue un réle fondamental car c’est I’ ouverture de la compréhension.
C'est une approche qui aide I'éleve & comprendre le sens du document et de
stimuler sa curiosité et celaest confirmé par Y vonne cossu: « le but de |’ anticipation
est de stimuler la curiosité de I’ éleve, encourager a faire part des connaissances ou
expériences sur le sujet, réactiver ou introduire le vocabulaire qui aidera a la

compréhension, mettre en attente »*°

e Tolérer un certain degréd ambiguité

'®Cossu Yvonne, FAVEL, jeaun Jagues, et LARREYA, Paul, I'enseignement de I’ anglais, préparation aux
capes au caplp, Nathan, Paris p90
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Elle est basée sur l'interprétation des mots difficiles, afin de trouver des réponses
aux questions posées et étre responsable de I'identification des informations et les

intentions de communication.
e L’intention de communication

La base de cette stratégie, est dinitier la concentration de I'apprenant pendant
I"écoute du fichier audio pour quil puisse le comprendre facilement. Il est
nécessaire de donner a I'apprenant quelques commentaires et consignes pour qu'il

puisse essayer de stimuler la volonté de communiquer verbal ement.

On a déja mentionné gque I’ écoute est 1a base de tout travail de compréhension, donc

il est nécessaire de latravailler.
Parmi les principales stratégies d’ écoute on mentionne :

= Suivrelesrégles de politesse.
* Prendre une position d' écoute.
» Trouver le sens du message.
= Vérifier sacompréhension.
* Prendre des notes.
= Réagir au message.
5-2-L’expression orale
Selon le dictionnaire le Robert « I’ expression est I’ action d’ exprimer quelque chose,

de lacommuniquer aautrui par la parole, le geste, laphysionomie... »*

L’expression orale est essentielle a la construction des savoirs, elle permet aux
enseignants de vérifier et évaluer la compréhension des éléves par la participation
débat en classe. Selon JP Cuq : « l'acquisition d'une compétence de
communication est conditionnée en tout premier lieu par la compréhension et
I’expression orale ». On comprend aors que la compréhension précede

I’ expression, mais que chacune d’ elles fait partie intégrante de I’ autre.

7 Dictionnaire électronique le robert https://dictionnaire.lerobert.com/ consulté le 11042022
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L’ expression orale est accompagneée par :

-la voix : il sagit du débit, du volume et du rythme du locuteur qui exprime
quelque chose. Pour J.P Cuq, c'est : « I'oral, qui implique tout un travail sur la

VoiX, sur les sons distinctifs de la langue, le rythme, I'intonation, |’ accent, etc. »

. -le non verbal : chague locuteur lors de la communication utilise des gestes, des
mimigues qui envisagent ses paroles et qui les rendent plus significatives. (Roux
P.Y)

5-2-1- La démar che méthodologique de I’ expression orale
L’ expression orale passe par 03 étapes :

= Lapréactivité: dans cette phase, I’enseignant donne des instructions et
explique les taches dont I’ éléve a besoin et comment les exécuter.

= L’activité: I'enseignant aide les éleves aréfléchir a des idées et a élaborer
des plans de production verbale. Les éleves parlent a tour de réle pendant

ce temps, I’ enseignant observe les fautes. Et doit s abstenir d’ apporter des

corrections qui peuvent nuire ala poursuite du discours.

= Le post activité: chague présentation est suivie d une discussion, au
cours de laquelle le reste de la classe prend la parole, suggére des avis sur
les modes de présentation et les variations de comportement (méthodes de

présentations) pouvant mener a des présentations différentes.
5-2-2-Lesactivitésd’expression orale
e Activitésinteractives

Les lecons d’ expression orale devront étre adoptée selon le type d’ activité (jeu

derdle, dialogue, narration...).

e Activitésnon interactives
Parler, c'est produire et recevoir I'émisson du langage. Cest un
comportement socia réaisé a travers les activités interactives entre

locuteurs. Et lorsgue les membres participants réagissent ou sinfluencent
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mutuellement dans différentes situations de communication dans lesquelles

la communication verbale se produit.

Il peut sagir d'un exposé, d'un récit, d'un texte...... etc. L'apprenant simplique
alors davantage dans son exposé, et il doit savoir sexprimer personnellement sur
divers sujets, Pour capter |'attention du public (toute la classe). Ces activités
nécessitent des compétences de débat plus avancées et une aisance a

communiquer.

Les activités doivent étre concentrées sur des situations de la vie de tous les
jours pour favoriser la création et permettre le développement d une véritable

communication (raconter, décrire, argumenter...)
5-2-3-Lessupportsdel’expression orale

Dans une séance d’ expression orale, |’ enseignant doit choisir le support selon le
niveau et I'intérét de ses apprenants. Robert Arismai dit que Les supports de
I’ activité de la production oral sont généralement des textes courts, de petites
Situations de la vie courante ou tout simplement des illustrations mettant en
scene des situations de communication en rapport avec le vécu ou les centres
d'intérét des éleves. L’ enseignant doit veiller, lors du choix du support, a ce que

la progression soit adaptée au niveau de laclasse.
5-2-4-les Stratégies d’ enseignement d’ expression orale

D’ apres le Petit Robert, stratégie désigne « un ensemble d’ actions coordonnées, de

mancauvre en vue d’ une victoire »

Les éleves n’ont pas assez d’ él éments de langage (lexique, structures langagiéres...)
pour S exprimer, les enseignants les aident par utiliser des stratégies comme le
guidage, les réparations, les explications. L’ enseignant essaie de faire face a des

situations problématiques en mettant en ceuvre des comportements pédagogiques,

'_e petit Robert (), cité par "Paul Cyr, stratégie d’ apprentissage, clé international, Paris, 1998, p.4
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S adapter aux besoins de I’ ééve et choisir parmi ces comportements ce qu’il percoit

mieux adapté a un environnement motivé par des activités diverses.

Citons quelques stratégies pratiquées par |’enseignant pour favoriser I’expression

orale des apprenants :

» La stratégie de simplification : Cette stratégie consiste a simplifier les
taches et faire concentrer I’ apprenant sur des éléments spécifiques afin

d atteindre le but d’ activité pédagogique.

» La stratégie d’ exemplification: C'est une stratégie qui permet de

donner des exemples par les éleves pour désigner des choses inconnues.

» La dtratégie de définition: Cette stratégie consiste a donner des
définitions que les ééves connaissent pour facilite I'acquisition de

nouveaux terme dans lalangue cible.

» La dstratégie de reformulation paraphrastique: Cette stratégie
consiste a paraphraser, c'est-a-dire des phrases avec une sorte de parenté
La sémantique permet aux apprenants de comprendre les téches

assignées ou de leur faciliter latéche.

6- Lelien entrela compréhension et |I’expression orale
La compréhension et I’expression de I’oral sont des compétences fondamentales
dans |’ enseignement du FLE. Pour répondre al’ objectif de I’ enseignement de |’ oral,

I’ enseignant doit lier les activités bases de la compréhension et |’ expression orale.

La compréhension orale, est la premiére étape de |’ enseignement de I'oral. Jean
Pierre Robert gjoute a propos de ¢a: « la phase de compréhension orale précede

celle de production orale »*°,

Ces deux compétences sont indissociables et considérées comme objectif essentiel

de I’ enseignement de |’ orale et cela est confirmé par Jean Pierre Robert :

' Jean pierre Robert, enseigner la compréhension orale selon le model interactif ,2002 p 131
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« production et compréhension forment un couple indissociable et leur étude dans

les manuels est menée conjointement »*.

Nous Notons que les compétences de compréhension et d’ expression orale, sont des
compétences complexes a apprendre, aussi comprendre et apprendre a exprimer une
langue est tres difficile pour I'apprenant, donc il faut dével opper 1a capacité d'écoute
chez I’ééve qui lui permette de développer ses compétences Par exemple : savoir
commenter, Production et communication en langue étrangére en classe, etc... Alors
la compétence de la compréhension orale indique la base de |'expression de la
langue parlée, car pour produire il faut d'abord avoir la capacité de comprendre.
Dans ce sens Jean MichelDucrot montre: « en approche communicative, on

commence nécessairement par comprendre avant de produire »*

Pour terminer, nous constatons qu’il y a un lien étroit entre ces deux compétences

caveut dite que la compréhension compl éte I’ expression.
7-L’orale dans les différentes méthodol ogies

D’ aprés encyclopédie Wikipédia, la méthodologie est I'étude de I'ensemble des
méthodes scientifiques. Elle peut étre considérée comme la science de la méthode,
ou « méthode des méthodes » (comme il y a une métalinguistique ou linguistique
des linguistiques et une métamathématique ou mathématique des mathématiques).”

L’ oral a plusieurs méthodologies d’ enseignement qui sont variés de I’une a |’ autre.
Dans ce qui suit nous proposons d exposer la place accorder a I'oral dans les

différentes méthodol ogies.

7-1-laplace del’ orale dansla méthodologie traditionnelle

?%Jean Pierre Robert dictionnaire de didactique du fle, édition ophrys ,2008 p85

2! Jean michel ducrot L’ Enseignement de la compréhension orale : objectifs, supports et démarches lundi 15
aodt 2005

% https://fr.wikipedia.org/wiki/M%C3%A 9thodol ogie
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Dans cette méthodologie I’ oral était placé en deuxieme place apres |’ écrit, ce qui
veut dire qu'il n'y a aucun enseignement de I’oral, leurs seuls soucis C'est
d'installer ces trois compétences (la lecture, la grammaire et la traduction).
L’ enseignant dans cette méthodologie domine la classe, et il refuse la participation

des apprenants.

7-2- laplacedel’ orale dansla méthodologie naturelle

Guin. F confirme que |’enseignement des langues étrangeres doit étre base sur
I” usage d’ une langue quotidienne, simple et facile a apprendre. 1l gjoute que |’ ora a
une importance considérable, mais la langue seconde ou étrangére ne remplace

jamais lalangue maternelle définitivement.

7-3- laplace del’ orale dansla méthodologie directe

Cette méthodologie qui est adoptée par les Francais accorde de |'importance a
I"oral, en I’ appliquant dans une classe sous forme de questions réponses (dialogue).
Celaveut dire gu'il est impossible d apprendre une langue en la limitant seulement

ades dialogues entre un enseignant et un apprenant.

7-4- laplace del’ orale dansla méthodologie audio-oral

La base de cette méthodologie ¢ est I'oral, qui se limite sur des répétitions et des
exercices structurants, ou bien des exercices de substitution (remplacer un élément
par un autre). Réellement, |’ oral dans cette méthodologie est absent, car I’ apprenant
ne produit pas, il napplique pas ce qu'il fait dans la classe dans leur vie

quotidienne.

7-5- la place de I'orale dans la méthodologie SGAV (structuro-globale audio-

visuel) :

Cette méthodologie fait importance al’ oral a travers la mémorisation des listes des
mots hors contexte, les exercices structuraux et |’association de I'image et du son

sans tenir compte de son aspect communicatif.

7-6-Laplacedel’ orale dans | approche communicative :
L’ objectif de cette méthodologie est d’inciter | apprenant a communiqué de maniére

spontanée et de développer les compétences communicatives langagieres chez les
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apprenants. Selon Sophie Morand : «la compétence de communication est la

capacité de prendre la parole en faisant appel a ces différentes composantes »*,
Conclusion

Pour conclure, I'oral est un moyen d apprentissage qui pousse les apprenants a
apprendre le francais langue étrangere. Il est vrai que la capacité a parler est I'une
des compétences les plus importantes dans |'enseignement des langues, I'enseignant
doit donner une bonne place al’oral, il doit jouer son réle correctement afin que les

apprenants acquierent une Compétences de communication qui permet un meilleur

apprentissage.

*Maurand Sophie, apprendre & communiquer en langue étrangére, Hachette, Paris 1982 p,20
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Introduction

Ce chapitre est la phase expérimentale de notre travail, qui est basé sur I’ analyse des
pratiques de classe de I’ oral de 5AP, atravers les séances d’ observation réalise dans
I” établissement scolaire situé dans la région de Sidi Aich, cette analyse nous a
permis d’ éclairer notre sujet de recherche et d’ atteindre nos objectifs. D’ abord, nous
allons commencer par la présentation de lieux de I’expérience et le corpus de
recherche et également la présentation du public et I'enseignante. Ensuite, nous
allons parler sur la méthode que nous avons utilisée dans notre travail. Enfin nous
analysons les séances observer dans le but de voir comment enseigné I’ oral dans
une classe du FLE de 5AP.

1-Lespratiquesenseignantesdel’oral en classede5 AP

Selon le progranme d enseignement du FLE de 5™ A.P il y'a toujours une
compétence a installer a I'oral et a I’écrit. On s'intéresse a I’oral qui est une
compétence ignorer car I’enseignant |’a trouvé difficile a cause du manque de
moyens pédagogiques qui rendra la téche difficile, donc il doit toujours faire des
efforts et étre créatif en employant des supports pour faciliter I’exploitation de la
legon.Mais malgré ¢a, les enseignants ont la possibilité d'utiliseé une variété de
stratégies pour évaluer cette compétence. L'oral a I’école primaire est un bon
moyen, qui permet al’ééve d exprimer, d exposer son imagination et de réfléchir.
Dans I’ apprentissage de I'oral I’erreur permet a I’éeve de reformuler sa parole,

jusqu’ ace que I’ idée soit juste.

1-1- Présentation de corpus

Pour effectuer notre travail, nous avons assisté aux séances d observation a
I’ école primaire Mokrani Rachid, au cours de la période d' avril /Mai ala Commune
de Leflay (ladairade sidi Aich). L’ école a été choisie en raison de sa proximité de

notre lieu de résidence.
L’ observation de la classe est une technique utilisée pour comprendre ce qui se
Passe dans une situation d enseignement/Apprentissage. Jean-Marie deKetele

(1987) la définit ains : “une grille dobservation est un systéme
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d observation : systématique, attributive, allospective [pour observer les
autres], visant a recueillir des faits e non des représentations,
menée par un ou pluseurs observateurs indépendants et dans
laquelle les procédures de sélection, de provocation, d enregistrement et
de codage des «attributs» a observer sont déterminées le plus

rigoureusement  possible.”#

1-2- Lesobjectifsdelagrilled’ observation
« Le contexte : espace, temps, aménagement, lieu effectif, méthode utilisée,

niveau, Objectif(s) du cours, etc.

o L’enseignant : quelles sont ses fonctions prédominantes? vecteur de
I"information — régulateur des échanges — évaluateur, va-t-il recourir a d autres
langues que le frangcais? quel est son traitement de |'erreur? correction
systématique — différée — laissée a la charge des apprenants, sa gestion du temps,

comment administre-t-il le cours?

o Les apprenants : leur profil? groupe homogéne? hétérogene? recours a d autres
langues que le francais? prennent-ils I'initiative de la parole ou attendent-ils

gu’ on lesinterroge? leurs activités?

o Lalecon, le déroulé du cours : durée du cours? supports pédagogiques? manuel —
support iconique — document audio — vidéo, objectif(s) du cours explicité (s)?
I’ enseignant donne-t-il des consignes précises avant tout travail en autonomie? la
seance est-elle rythmée? le professeur part-il d’une problématique? propose-t-il
un rappel de la séance précédente? quelles sont les activités proposees? écrit —

oral — production — compréhension ...

« Les interactions : interactions enseignant/apprenants? apprenants/apprenants?

interactions spontanées des apprenants? attendent qu'on les désigne? que

**Jean-Marie de Ketele (P. Dessus, Carrefours de I’ éducation, 2007, p.104-105)
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contenu dans la prise de parole des apprenants? demande d’explications —

commentaires — réponses — reformulations ... %

Chaque projet pédagogique est reparti en deux séquence, la séquence s étale sur
des séances et a raisons de deux séances par semaine (la premiére séance dure 1h
15min, la deuxiéme 45min). Nous avons assisté a 03 séances d' oral, chague séance
aduré 1h.

Pour la compréhension : 20min\ Pour la production : 15min
1-3- Lesobservés

Afin de constater la méthodologie suivie dans le cadre de I’ enseignement de I’ oral
en classe de 5éme AP, nous nous sommes appliqués a observer et examiner les
principes méthodologiques et pédagogiques appliqués par ce dernier en classe;

aussi NOUS NOUS SOMMeS intéressés aux attitudes et réactions des éleves.
1-3-1-L’enseignante

Cette enseignante est issue a I’université Abderrahmane Mira a Bejaia avec un
dipldme en biologie, elle et titulaire et enseigne dans le cycle primaire depuis 25
ans. On mentionne que sa relation avec les éleves est bonne, sachant qu’ elle a déja

pris en charge cette classe I’ année précédente.

1-3-2- La classe : c'est une classe un peu chargée, la disposition des tables est
ordinaire (3 rangés, des proverbes en arabe, francais et kabyle sur les murs, et des

dessins.
1-3-3-Les éleves

Pour réaliser notre recherche, nous avons sélectionné une classe de 5éme année

primaire qui comprend 18 apprenants dont 12 garcons agés de 10 a 12 ans et 08

*'OBSERVATION DANS UNE CLASSE DE LANGUES

Consulté le 15\04\ 202220/06/2017 NADA FATHY ABDELAZIZhttps://arlap.hypotheses.org/9709
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filles &gées de 10 a 11 ans. Cela veut dire qu'il y a des redoublants des deux sexes.

En ce qui concerne le niveau des apprenants, il se caractérise par ladiversité

Avant d’ entamer notre analyse, nous rappelons ici les objectifs de I’ enseignement
de l'ora tels que préconises dans le progranme et les documents
d accompagnement de la langue francaise du cycle primaire. |l est mentionné que
I”expression et la compréhension de I’oral se démultiplie en composantes qui se

traduisent en plusieurs objectifs, comme le montre |e tableau : %

L’ oral/compréhension (écouter)

2 L’enseignement /Apprentissage de I'oral vue par des enseignants algériens du FLE : analyse didactique

2015
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Compétence se  fin
d'nnnée

Composantes de la compétence

Objectifs d'apprentissage

Construire le sens d'un
message  oral  en
réception.

Maitriser le systéme phonologique.

Discriminer les phonémes de la
langue.

Discriminer des unités de sens.

Sapproprier I
prosodique.

systeme

Repérer les rythmes de la chaine
parlée

Distinguer  les  differentes

Intonations,

Connaitre les actes de parole

[dentifier les actes de parole.

Memoriser le lexique relatif aux
actes de parole.

Donner du sens au message oral.

[dentifier des interlocuteurs et
leur statut,

[dentifier le theme pénéral.

Retrouver le cadre spatio-
femporel.

Detruire un sentiment, une
émotion 4 partir d une
nfonation

Interpréter le non-verbal.

A |’ oral/expression (parler)
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Composante d’a
compétence

Objectif d’apprentissage

Realiser des actes de
parole pertinents dans une
situation d’échange

Dire pour s’approprier la
langue.

Reproduire un énonce de
fagon intelligible.

Produire un énonce en
respectant le schéema

intonatif,

Associer le verbal et le non
verbal dans une situation
d’élocution.

Restituer un message.

Parler de soi.

Se preésenter, presenter son
environnement (famille,
ecole, loisirs)

Se situer dans le temps et
dans I"espace.

Exprimer des sentiments,
des preférences, des goiits

Prendre sa place dans un
echange.

Reépondre a une sollicitation
par le verbal et/ou le non

verbal.

Formuler une question
simple.

1-4- Ledéroulement des séances

L a premiére séance (compréhension orale)

Projet02 : gu’ est-ce qu’ une catastrophe naturelle

Séquence 02 : que devons-nous faire

Cour : ¢'est une inondation (page 68,69)

Support : lesimages pages 68, texte page 103,104

Durée:1h

La séance de la compréhension orale S est déroulée comme suiit :
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Au début de la séance, I’ enseignante a salué les éléves puis elle a écrit au tableau la
date, séquence, domaine et activité,simultanément, les éléves reportent sur leur

cahier les informations mentionnées par |’ enseignante.
e Laphasedepré-écoute:

L’ enseignante demande a ses éléves de regarder les images du livre page 68 (annexe
01), et les questions qui lesy accompagnent sans lire le texte (le texte est alafin du
livre page 103,104). (Annexe 02)

Les éléves,en premier lieu, sont censés faire la description de ces images, celle-ci a
étéfaite.

Les réponses des éléves étaient : ¢’ est une inondation, les maisons sont inondées,
les voitures sont inondées, €tc....

e Laphased écoute:

L’enseignante commence a lire le dialogue et demande aux éleves d écouter

attentivement.
Lediaogue:
Lamaitresse : regardez ces photos, que s est-il passé ?
Massinissa: il aplu sansarrét, c'est ca?
Amira: ah oui ! regarde I’ eau ainondé les quartiers et les maisons.
Lamaitresse : eh bien, ¢’ est une inondation
Y acine : et que faire pendant une inondation ?
Lamaitresse : par exemple, coupez |’ eau et I électricité
Massinissa: je sors delamaison ?
Lamaitresse : non, restez alamaison maisil faut boucher les dessous des portes

Massinissa : est-ce que je monte au premier étage ?

34



Chapitre 02 : outils et pratiques enseignantes

La maitresse: oui, et appelez les pompiers pour vous aider. Ils organisent les

Secours.
Amira: je bouche les coins des fenétres ¢’ est plus sur

La maitresse: c’'est une bonne idée! mais attention, il ne faut jamais allumer

I’ électricité quand le sol est humide.

Apres la premiére écoute, I’ enseignante demande a ses apprenants s'ils ont compris
le dialogue (la réponse était “oui”) apres elle commenca a poser les questions

suivantes :
La premiére question : de quelle catastrophe naturelle parlent les €leves ?

Certains apprenants se trouvent blogués devant cette question (la réponse d’'une
éléve était: un tremblement de terre), donc I’enseignante a fait une deuxieme
lecture dans le but de détailler la compréhension. Aprés la deuxieme lecture

I’ enseignante repose la méme question et les é eves commencent a participer.
Laréponse type était : la catastrophe naturelle est une inondation.
Ladeuxiéme question : que s est-il passé ?

La réponse type était : les quartiers et les maisons sont inondés. Les apprenants

ont réussi arépondre a cette question
Latroisiéme question : qu’ est-ce qu'’il faut faire pendant I'inondation ?

La réponse type était : boucher les dessous des portes et des fenétres, monter au
premier étage et d’ appeler les pompiers. Les éleves répondent a cette question

avec |’ aide de |’ enseignante.
Laquatriéme question : que ne faut-il pas faire quand le sol est humide ?

La réponse type était: il ne faut jamais allumer I'éectricité quand le sol est

humide.
L a deuxiéme séance : |’ expression orale

Projet 02 : qu’ est-ce qu’ une catastrophe naturelle ?
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Séquence02 : que devons-nous faire ?
Durée: 1h
Laséance de |’ expression oral s était passe comme suit :

Au début de la séance, I’ enseignante a salué les éléves puis elle a écrit au tableau la
date, sequence, domaine et activité,simultanément, les éleves reportent sur leur

cahier les informations mentionnées par |’ enseignante.
e Lapréactivité

L’ enseignante commence a faire un petit résumeé de la séance précédente, apres elle
demande aux apprenant de former des petits groupes et de regarder les photos de la
page 69(annexe 03) et de faire la description. Aprés cette activité elle demande de

faire un jeu de role (répéter le dialogue de lafois passée avec leur propre phrases)
e L’activité
L’ enseignante aide les éléves a réfléchir (elle a dessiné au tableau une boite a outils

qui aide les éleves aformuler des phrases). Chague groupe passe un par un, pendant

ce temps |’ enseignante observe les fautes et fait la correction.
e Post activité:

Chaque présentation est suivie par une discussion, ¢a veut dire que le reste de la

classe donnent leurs avis.

2- Lesobservationsde classe

2-1- Lagrilled observation
Lagrille d’' observation permet de catégoriser les différents comportements observés
dans la classe. Cette grille que nous avons élaborée est composé de plusieurs
critéres, le choix de ces derniers est ciblé sur un objet particulier qui nous aide a
identifier les pratiques et |es attitudes de I’ enseignant et de |’ éléve et de nous facilite

latache d’ observation des cours (la compréhension et I’ expression oral) :
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Les critéres : oui Non Commentaire
Organisation spatiale de la | x Classe bien organiser
classe Propre.
Les supports de la classe Elle n’utilise que les supports du
utilisées: livre scolaire. (image, texte
1-ouvrage divers X oralisé)
: X

2- livre

i X
3-image

X

4- vidéo

La compréhension de la

La magorité de la classe

consigne participent ¢a veut dire qu’ils ont
comprislaconsigne
Des fois les éléves se trouvent
bloquée. (La guestion difficil€)

L’ enseignant veille-t-il | x Elle n’'interroge pas a chaque fois les

interroger plusieurs ééves

delaclasse ?

mémes él éves.

Les ééves demandent-il de

I’aide ?

Il ne demande pas de I’ aide méme

guand la question est difficile.

L’ enseignantprend-t-il
compte les ereurs des

éleves ?

Elle corrige toujours les réponses
des apprenants
Elle partage I|'erreur avec les

autres.

L’interaction entre:
L’ éleve\l’ enseignant

Eleve\éeve

L’interaction entre les éléves et
I’enseignante  se  limite  aux
réponses aux questions posees par
elle. Il ny a pas dinteraction

entre les éeves.
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Les éleves sont-ils x IIs ne sont pas motivés, mais elle

motivés ? essaye toujours d'avoir leur
adhésion.

Capacité de travail : Les éleves ont la capacité de

En groupe X travailler en groupe e en

Enindividuelle X individuelle.

Prendre conscience de | x
I'importance  d'utilisation
des regles de la

communication orale

Les ééves jettent des réponses
aux hasard mas elle essaye
toujours de les guider.

Elle Prend conscience de
I'importance  d'utilisation  des

regles de lacommunication orale.

Mise en place de stratégie | x

L’ enseignante lance des stratégies

pour acqueérir les gui améliorent leurs langage oral
connaissances manquantes
S exprimer correctement X lls ne S expriment pas

correctement.
[1s utilisent lalangue maternelle.
Manquent de bagages

linguistiques

Le type de la production
orae:

Guidé X
Semi guide
Libre

L'enseignante les aides a

S exprimer.

Gestion de stresse des| x

éleves

Elle gere le stress.

2-2- L’'analysedescriteres

Critere0l:1'organisation dela classe
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On constate qu'une classe bien organisee, aide I'ééve a se concentrer, car la
concentration est essentiel pour comprendre et pour acquérir de nouvelles
connaissances, alors |’ espace de la classe peut facilite cette tache. L’ organisation de
la classe, influence I’ attention de I’ ééve, mais nous avons remargué gue les éleves
dans la derniére séance ont changé leurs places, leurs tables ce qui provogua un
grand bruit. Ce dernier a fait perdre leur concentration et auss c’'est une perte de
temps car |” enseignante essaye a chaque fois de ramener le calme.

Critére02: lessupportsutilisés

On a remarqué que |’enseignante, utilise seulement les images et les textes
oralisées qui se trouve dans le manuel scolaire, car ¢’'est le seul moyen disponible.
L’ établissement ne fournit pas les moyens nécessaires (data show, pc...) Ce qui
montre que I’ oral N’ est pas pris en charge sur le terrain, aussi le manque du temps
pousse |’ enseignante a éviter d' utiliser d’ autre moyens. On pense gue les supports

sont insuffisants pour enrichir I’ esprit de I’ éleve et e motivé.
Critere 03 : la compréhension dela consigne

A partir de la participation et des réponses des é éves, hous notons que la majorité
des éléves comprennent la consigne sauf en réponsesa des questions compliqueées,
ils se trouvent bloquée donc I’enseignante faire la reformulation pour facilite la
compréhension mais dans |’expression orale, |’enseignante propose des activités

facile et ssimple pour motiver I’ ééve a participer et a parler.
Critére04 : I'interrogation des éleves

L’ enseignante interroge plusieurs éleves, suite a ca elle peut déterminer si les éleves
ont bien compris. Elle fait de son mieux pour faire parler tous les éléments de la
classe, ce qui semble étre positif. Nous nous apercevons que la timidité et la crainte
empéchaient certains éléves de prendre la parole. Avec le manque de temps, il était

impossible que I’ enseignante puisse faire participer tout le monde.
Critére05: les ééves demandent-il I’aide ?

Nous constatons que les éléves ne demandent pas de I'aide car leur déficit de

vocabulaire, la crainte et la timidité les empéchent de composer des phrases dont
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lesquelles ils demanderaient de I’ aide, ce qui semble étre difficile al’ enseignante de
continuer la lecon car elle ne sait pas ou se trouve le probléme. Par rapport a la
séance de compréhension orale, les ééves demandent souvent I’aide, posent des
questions mais avec la langue maternelle. Mais les paroles des éléves sont juste
réduite aux questions posées. Nous pensons gue |’aide est trés efficace puisgu’il

permet al’ ééve de continuer son travail.
Critéere06: leserreursdes éléves

Nous notons que |’ enseignante corrige toujours les erreurs de |’ éleve et les partage
avec les autres pour éviter la méme faute. Elle demande aussi de corriger leurs

incorrections en les poussant a faire des recherches hors classe.
CritereQ7 : lesinteractions

Nous constatons que les interactions entre enseignant/apprenant sont présentes mais
elles se limitent aux questions\réponses, par contre I’interaction entre les éleves est
moyenne. L’enseignante essaye toujours de favoriser I'interaction entre les
apprenants par le travail de groupe, car il rapproche les éléves a interagir entre eux,

ce qui donne naissance aux interactions.
Critére08 :la motivation des éléves

Nous pensons que les éléves ne sont pas motivés pendant le cour d’ oral. Ces éleves
préferent plus les activités écrites auxquelles ils sont habitués car pour eux les cours
d expression orale sont des cours d' expression libre ¢a veut dire il profite de dire
n'importe quoi mais I’enseignante essaye toujours de les ramener aux sujets du

cours, ce qui facilite latéche et les pousse atravailler.
Critére09: la capacité detravail (en groupe ou en individuel)

A la compréhension orale I’ enseignante préfére le travail individuel afin de vérifier
le niveau des éléves pour proposer des remeédiations et aussi pour éviter le bruit. Par
contre al’ expression orale, I’ enseignante préfére le travail en groupe, car elle pense
gue le travail en groupe rapproche les ééves pour interagir, les inciter a collaborer

entre eux et encourager les interactions et la communication.
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Criterel0: I'importance d’ utilisation desregles de la communication orale

Nous avons remargqué que I’ enseignante prend conscience d' utiliser les regles de
communication orale, car elle fait des activités faites par groupe par exemple: jeu

de réle dans le but de crée un échange et renforcer la communication verbale.

Critére 11: mise en place des stratégies pour acquérir les régles de

communication orale

L’ enseignante dans chague séance met en place des stratégies pour acquérir les
regles de communication orae, pour que les ééves puissent transmettre

verbalement |’ idée qu’ils veulent exposer.
Critere12: sexprimer correctement

Nous voyons que les éléves ont toujours le probleme de vocabulaire et de
prononciation qui revient a I’ habitude de parler et de lecture. Ils utilisent auss la
langue maternelle pour s exprimer mais I’ enseignante les pousse toujours a parler
en frangais. Dans ce propos Line Audin explique que : « lalangue maternelle (...) est
le seul élément de repérage dont le débutant dispose et (...) elle joue un réle essentiel dans

tout apprentissage d’ une langue L2. »*’
Critere 13: letypede production

Selon les séances observées, nous notons que toutes les productions orales sont
semi guidé ca veut dire que I’ enseignante les aides toujours dans leur expression,
car ils reviennent toujours a leur langue maternelle, mangues de vocabulaire et les

connaissances linguistiques.
Critere 14: gestion de stresse

Pendant |a séance, les éléves se confrontent a une réalité tres stressante, qui est de
faire face I’un al’autre, mais I’ enseignante dans ce cas essaye d’ avoir confiance en
leurs capacités et de trouver des astuces pour baisser la pression et de ne jamais

comparer |’un par rapport al’ autre.

2" Line Audin. Apprentissage d’ une langue étrangére et Francais. 2004 Page 68
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2-3-Synthese

Nous avons remarqué que la participation des éléves se limite par la réponse aux
questions posées par leur institutrice. Ces réponses sont souvent aidées par
I”enseignante ce qui signifie que la réponse est semi guidée. Nous avons remarquée
que les éleves dans la phase d’ écoute n’ont pas pris de notes.Quelques éleves ont
écouté attentivement, par contre les autres se sont mis a chuchoter. Nous avons
constaté que certains éleves n'osent parler guaprés la demande de leur
enselgnante.Pendant |a lecon les apprenants qui participent sont toujours les mémes,

notamment que les garcons ont participé plus que lesfilles.

Nous avons constaté que le niveau des éleves dans la production orale était tres bas,
ils ont compris maisils n’arrivaient pas a exprimer leur réponse car ils sont timides
et les gardaient pour eux, aussi a cause de I'incertitude des réponses. Nous avons
remarqué qu’ils ont beaucoup de difficultés au niveau de I'oral : un lexique
insuffisant pour rédiger des phrases simples et ils ont toujours fait le retour a la
langue maternelle parce qu’ils n'ont pas un lexique suffisant pour corriger leurs

réponses et le temps est tres insuffisant pour corriger toutes les fautes des éléves.

Nous avons remargué que la séance d’oral pour les éléves est une séance pour
S amuser et parler n'importe quoi par contre al’ écrit car ils travaillent sérieusement

dans |’ écrit donc les éléves ne sont pas motivésal’ oral.

L’ enseignante incite a ces apprenants d’' écouter et de laisser les autres écouter, en
disant a chaque fois silence, écoutez bien. Elle interdits les apprenants de parler
sans lever les doigts, mais des fois ils font des réponses collectives. Elle interroge
plusieurs éleves et elle se base sur la correction des erreurs, en les expliquant pour
mieux comprendre, donc elle prend conscience de I'importance de I’ utilisation

directedes regles de la communication orale.

Nous avons remarqué que I’ enseignante leur ainterditd’ utiliser lalangue maternelle
par les forcer de parler en francais. Nous avons constaté que les interactions sont
presque enseignant-éleve, mais rarement de I’ éleve vers |’ enseignant ou bien éleve-

éeve.
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Apres les trois seances qu’ on a observées, |’ enseignante donne plus d’importance a
I’écrit qu’a I’oral, car le manque de moyen et I'insuffisance du temps I’ oblige de
bien travailler I'écrit que I'oral. L’enseignante cherche a faciliter la tache par
I’application des activités interactives qui obligentl’éléve a prendre la parole,
interroger et développer leurs niveaux de communication orale. L’enseignante
essaye de gérer le temps et faire le maximum car les legons sont chargées et le
temps est imparti (elle prend des fois un peu temps des seances de ses collégues

pour arriver a ses objectifs).
3-Lesoutilsutilisés pour enseigner I’oral en classede5 AP

Dans les contextes d'enseignement et apprentissages, les outils peuvent étre
définis comme des dispositifs matériels ou des artefacts qui servent ces contextes.
Aingi, tableaux noirs ou tableaux blancs, les manuels scolaires.... Peuvent étre
considérés comme des outils. Les exercices et les activités sont auss des outils
méthodologiques qui servent a améliorer I’expression ou bien la compréhension
chez I’éeve.

Nous avons déja mentionné que I’ enseignant donne beaucoup d’importance al’ écrit
par rapport a I’oral car les activités orales sont considérées comme couteuses en
temps et en énergie. D’ apres les séances qu’ on a observées, on a remarqué gue les
outils utilisés sont insuffisants pour améliorer la compétence d’orale. Parmi ces

outils on mentionne :

Les supports : Le manuel scolaire, lelivre, lesimages et le texte oralisé.
Les activités: jeu derble, conversation et débat.

Conclusion

Dans cette étude, nous avons remarqué que |’ enseignante a respecter la démarche
méthodologique du cour, son travail se limite seulement sur les supports des
manuels scolaires mais elle utilise de différentes stratégies, par exemple : stratégie
de reformulation, de définition qui permet de faciliter latache et de vérifier que la
compétence était bien installer , par contre les apprenants n’'utilisent que tres

rarement les stratégies , nous mentionnons que le manuel scolaire est tres chargée et
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avec I'insuffisance du temps I’ enseignant est obligé de jouer son rdle correctement

en surfant entre ces deux données.
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V. Conclusion

génerae



Conclusion générae

L 'enseignement\apprentissage de |’ oral est devenu un processus important pour

laréussite scolaire, ce dernier apparait comme essentiel dans le processus éducatif.

Notre recherche porte sur |’ enseignement\apprentissage de I’oral, précisément
les outils et les méthodologies que I’ enseignant utilise pendant la séance. C'est une
recherche a travers laquelle nous avons vérifié s les pratiques des enseignants en

classe amenent a une meilleure appropriation d’ une compétence communicative.

Afin de vérifier notre hypothése de départ dans le but d obtenir un

éclaircissement a notre problématique nous avons suivi la démarche suivante:

Le premier chapitre « cadre théorique », nous avons défini les concepts clés qui

ont dirigé notre recherche.

Au second chapitre « cadre méthodologique », nous avons décrit, analyse,
traiter notre corpus. En ce qui concerne I’observation en classe de 5™ année
primaire, nous avons proposé une grille d’ observation qui est formé de 14 critéres,
le but est de récolter des résultats fiables et pour vérifier ce qui se passe dans la

classe et voir laméthode et la stratégie de I’ enseignant.
A partir de notre recherche nous pouvons confirmer nos hypotheses qui sont :
- Les enseignants appliquent les principes de |’ approche communicative.

- L’enseignant n'a pas a sa disposition les outils adéquats pour enseigner la

compétence de la compréhension orale.

- L’enseignement de I’ oral nécessite des outils (laboratoire de langue, média-

room, tableau-interactif, etc.).

Vu que le niveau de I'oral des apprenants est faible, I'enseignant cherche a
faciliter latache par I’ utilisation et |’ application des méthodes simple et facile.
C'est en parlant gu’'on apprend a parler. Parler en classe, consiste a participer, a

prendre la parole en situation réelle pour permettre al’ ééve d’ assumer ses erreurs et
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de se corriger. Il faut donc libérer | expressionet I’ accorder de maniére équitable qui
revient a identifier les représentations des apprenants, a évaluer les besoins et a
rendre |” approche pédagogique plus objective.

L'enseignement de I’ oral au niveau primaire vise a permettre aux apprenants la
capacité a sexprimer et a parler dans des situations interactives. Nous avons conclu
gue la formation des enseignants joue un réle important et déterminant dans
I'apprentissage, les enseignants comme acteurs créatifs et autonomes, Désormais, le
réle de I'enseignant n'est plus de transmettre des connaissances mais de guider ses

propres Apprenant dans leurs études.

Nous espérons que notre travail ouvrira la voie a d’ autres perspectives de

recherche dans le domaine de I’ expression et la compréhension orale.
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Annexe 02 :




Annexe03 :

est ce Je dois faire ?
. ar‘exempl_e., tu te couches sous une tabl
"allum
; + Non. Tu aﬁe.nds Ie.s secours, les pompiers ef les

.me. cacher-al der'ruere un r'efngém“reur -
ur et du-
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Résumé

Apprendre une langue, c'est acquérir une compétence de communication dans
cette langue. L’ apprenant a besoin de communiquer dans une langue étrangere,
connaitre ses regles linguistiques ainsi que ses normes d' usage afin de les adapter
aux différentes situations de communication. Evidemment, communiquer de
maniere efficace dans une langue étrangére est e vrai objectif de I'enseignement/
I'apprentissage. Pour maitriser la communication en langue, on doit alors faire
améliorer les deux habiletés : la compréhension orale et I’ expression orale. Par
conséguent, I'oral joue un rdle tres important pour développer I'habilité de
communication chez I'apprenant au niveau de |’ écrit. Dans cet article nous allons::

- mettre I'accent sur |'importance de cette compétence dans I’ apprentissage des
langues,

- Caractériser I’ oral et parler de ses particularités et des difficultés au niveau de
I” ensei gnement/apprentissage en classe de lalangue

Mots clés: I'oral, I'apprenant, la communication, une compétence, la
compréehension orale, I’ expression orale, ensel gnement\apprenti ssage

Summary

To learn a foreign language means to get the skill of communication in this
language. For this reason, a student needs to learn the rules of foreign language and
its contexts and standards of use in different situations in order to be able to
communicate correctly. Actualy, effective communication in a foreign language is
the basic goal of learning and education, The learner's communication skills, which
include oral comprehension and oral expression, have to be improved. Therefore,
the oral application plays an important role in the development of the
communication skills of the learner at the level of writing skill in the language
acquired. In this article, we will:

e Emphasize the importance of this competence in learning foreign language

e Describe ora communication and its features, examples and the difficulties
faced by the student in the process of learning
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