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القدماء    الكلام و النطق من المواضیع الھامة التي شغلت یعتبر موضوع اللغة و

علماء اللغة، والطب، النفس، فنجد كل منو المحدثین على حدّ سواء في كلّ المجالات 

اتفقوا جمیعا على  أھمیة الكلام     جتماع  و غیرھم  من العلماء ، أین التربیة و علم الا

.في عملیة التواصل و اللغة 

و لقد لاحظ ھؤلاء صعوبة لدى فئة معینة إنتاج عملیة التواصل، تلك الفئة التي 

ذه الأخیرة محط أنظار جل تعاني من أمراض الكلام و النطق و اللغة، إذ كانت ھ

-أمراض الكلام–العلماء في مختلف المیادین ، إذ قاموا بدراسة تلك الظاھرة 

.ا إیجاد حلول لھا، و ذلك باستخدام نظریاتھم المختلفة و حاولو

و لعل من أھم النظریات التي استثمرت في علاج أمرض الكلام ھي نظریات علم 

النظریات المعرفیة التي ظھرت في النصف الأول من القرن العشرین "النفس

رتباط لثروندایك،النظریات الإرتباطیة، منھا الاأولانجد ".كاحتجاج على السلوكیة 

، ثانیا النظریات الوظیفیة؛ منھا الإجرائیة و نظریة الإشراط الكلاسیكي لبافلوف

لسكینر،و نظریة الحافز للعالم ھل، أما النظریات المعرفیة فنجد؛ الجشطالتیة،

النظریة البنائیة لجون بیاجیھ و التي تعد أھم نظریة من نظریات التعلم و التي و

محور الدراسة في الوصل الثاني من ھذا البحث، كما نجد ھناك نظریات ستكون

التعلم بالملاحظة ، و نظریة التعلم الاجتماعي لروتر، و أخیرا النظریة العقلیة أو ما 

.تسمى بالنظریة الفطریة للعالم تشومسكي 

إن النمو اللغوي للطفل لیس بالأمر السھل ، بل ھو مجموعة من التحدیات 

حیث یتوجب علیھ المرور بعدة مراحل وتحقیق جملة معقدة .لمعرفیة لاكتسابھ للغةا

للنمو اللغوي الجید، كما أن اكتسابھ للغة یكون نتیجة تفاعل بین النضج الجسمي       

.و العصبي و التكامل الحسي و النمو المعرفي و العقلي

نموه اللغوي، و بالتالي و كثیرا ما یتعرّض الطفل لاضطرابات لغویة تعرقل 

اللجلجة، الحبسة ، التأتأة ، التلعثم، "تسبب في تأخر الكلام و تتمثل ھذه الأمراض في 

....".الخنف 
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كما أن العلاقة الموجودة بین نظریات علم النفس و أمراض الكلام من الأھمیة أن 

و باعتبار ھذا الموضوع لم یدرس بعنایة و اھتمام كبیر، لذا ،تكون موضع دراسة

استثمار نظریات علم النفس في علاج أمراض "سأعالج في ھذه الدراسة موضوع 

.-النظریة البنائیة لجون بیاجیھ أنموذجا -الكلام  "

ومن خلال ھذا الموضوع تأتي ھذه الدراسة لتجیب على جملة من التساؤلات 

:و ھي الأساسیة 

؟، و من ھم روادھا ؟ما ھي نظریات علم النفس-

ما ھي أمراض الكلام؟ و أھم تصنیفاتھا؟-

ما ھي الطرائق الملائمة لعلاجھا؟-

ما ھي عوائق النمو اللغوي عند جون بیاجیھ؟ و كیف یمكن علاجھ؟-

أنواع و أسباب و ما دفعني لاختیار ھذا الموضوع ھو محاولة التعرف على

و محاولة الكشف عن مخاطرھا، و العوامل التي تعیق النمو اللغوي    لكلام مراض اأ

و كذا رغبة مني في محاولة التعرف عن طرائق علاج ھذه الأمراض ، و مساعدة 

الأطفال الذین یعانون من ھذه الأمراض ،للتخفیف  منھا وذلك بإتباع العلاج و برنامج 

.معیّن

على أھم نظریات علم النفس المستثمرة في یھدف ھذا الموضوع إلى التعرف

و الكشف عن أنواع و مخاطر و كیفیة علاج أمراض الكلام     علاج أمراض الكلام 

.و ذلك لتوعیة أولیاء الأمور للتخفیف و التقلیل منھا ،و للنمو اللغوي السلیم و الجید 

.، ثم خاتمة ولقد اقتضت طبیعة الموضوع أن توزع مباحثھ على مدخل و فصلین

أما المدخل فقد احتوى على أھم نظریات علم النفس المستثمرة في علاج أمراض 

في الفصل الأول أمراض الكلام و طرق علاجھا مقسما إیاه إلى الكلام، و تناولت 

خمسة عناوین، حیث تطرقت إلى تقدیم مفھوم أمراض الكلام ، الفرق بین أمراض 

الكلام واضطرابات النطق، أنواع أمراض الكلام، أسباب أمراض الكلام، و أھم 

ظریة في معالجة و خصصت الفصل الثاني للتعریف بأھم ن.الطرائق الملائمة لعلاجھا
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كما أشرت و قدمت أھم مبادئھا ،–النظریة البنائیة لجون بیاجیھ -أمراض الكلام، 

إلى النمو اللغوي عند جون بیاجیھ وأشرت إلى البعض من عوائقھ و أیضا كیفیة 

.ه العوائقمعالجتھ و ذلك بتقدیم بعض الخطط العلاجیة لھذ

المنھج الوصفي في ھذه الدراسة، حیث قمت بوصف أمراض و قد اعتمدت على

.الكلام ، ثم الوقوف على أھم تصنیفاتھا مع ذكر أسبابھا و طرق علاجھا 

نجاز ھذه المذكرة جملة من المصادر و المراجع ، من أھمھا كما اعتمدت في إ

"لكلاماللغة و اضطرابات النطق و ا"لمصطفى ناصف، "نظریات التعلم"كتاب 

لأحمد نایل "النمو اللغوي و اضطرابات النطق و الكلام"لفیصل محمد خیر الزراد، و

.الغریر و آخرون

و من الطبیعي أن تعرضنا جلة من الصعوبات و العقبات، ومن بینھا نقص 

المصادر و المراجع الخاصة بھذا الموضوع و خاصة اللسانیات النفسیة ، كما نجد 

جامعیة لھذه الكتب مما أدى بي للتنقل إلى الجامعات الأخرى، و ضیق فقر المكتبة ال

الوقت لأن مثل ھذه البحوث المیدانیة تتطلب وقتا أطول، و أیضا تأخر الإدارة بمنح  

.الموافقة على مواضیع البحث

و في الأخیر أقدم الشكر الجزیل إلى كل من ساعدني في إعداد ھذا البحث، 

على إتمام ھذا التي ساعدتني كثیرا "وزان ربیحة"لأستاذة المشرفة و بالأخص ا

.البحث و انجازه، كما أنھا لم تبخل علیا بنصائحھا و إرشادھا 
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علم النفس بمثابة خطاب و معرفة و ممارسة لھ ما یمیزه داخل حقل العلومیعد 

و المعارف من جھة، و داخل المجتمع والوجود الاجتماعي من جھة ثانیة، یتمیز 

في ھذا السیاق یتحدد اعتبار علم .أیضا باستقلالیة علمیة في موضوعھ و في مناھجھ

النفس بأنھ ذلك العلم من بین مختلف العلوم و مجالات الفكر، الذي یھتم بشكل أساسي 

.بالإنسان

القرن و بدایة آواخر القرن التاسع عشر بین اریخیة المتراوحة خلال الفترة الت

تجریبي، و ذلك بتحدیده لموضوع لوضعھ كمجال علمي النفس أسسالعشرین علم 

النسق المنظم لحقل العلوم ضمن الدراسة و منھج الانشغال، و من ثم الانخراط

.و المعارف 

:psychologieمفھوم علم النفس /1

بمعنى الروح أو psychcمن كلمتین یونانیتین مشتقpsychologyعلم النفس 

و بالتالي یكون علم النفس ھو دراسة .تعني العلم أو الدراسةlogosالعقل أو الذات،و

.1*العمل و النشاط، أي في السلوكت كما تكشف عن نفسھا في الأداء و الذا

العلم الذي یدرس سلوك الفرد و ما وراءه من دوافع "و یعرف علم النفس بأنھ

وعملیات عقلیة لیكشف عن القوانین و المبادئ التي تفسر ھذا السلوك یتضمن مختلف 

.2"الأنشطة التي یقوم بھا الفرد

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مختلفة إزاء موقف یواجھھ إزاء مشكلة یحلھا أو خطر یھدده، كل ما یصدر عن الفرد من استجابات :السلوك *

.أو قرار یتخذه، أو أزمة نفسیة

.04،ص1996:دار الكتب العلمیة، بیروق، لبنان1كامل محمد محمد عویضة، علم النفس، ط-1

.16،ص 2006:مروان أبو حویج، مدخل إلى علم النفس العام،دط، الأردن-2
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العلم الذي یدرس الحیاة النفسیة، و ما تتضمنھ من "نفس بأنھما یعرف علم الك     

.)1("أفكار و مشاعر و إحساسات و میول و رغبات و ذكریات و انفعالات

فعلم النفس یقترح عدة طرق تعلیمیة تناسب كل مرحلة من مراحل النمو عند 

اعدتھم في من أجل مس.الطفل و خصائصھا و یبین الفروق الفردیة بین التلامیذ

فھو .توجیھھم إلى نوع الدراسة و المھنة، التي تتفق مع قدراتھم  العقلیة  و میولھم 

أیضا  علم  یتخصص في دراسة النفس البشریة و معرفة ما یعتمل بداخلھا من قوى  

و تفاعلات و ما تتكون منھ من جوانب، جزیئات، رغبات، انفعالات، و ما تحتویھ في 

الخ...كریاتباطنھا من أسرار و ذ

و لا شك أن ھذا الفھم و تلك المعرفة سوف تساعد على التعامل الأوفق مع ھذه النفس  

.و علاج ما بھا من اضطراب أو انحراف، و الاستفادة بھا من نواحي قوة و إیجابیات

و یھدف علم النفس إلى الكشف عن ھندسة النشاط البشري الذي ییسر لنا حل 

كثیر من المشاكل في مجرى حیاتنا التي تجعلنا نعیش حیاة سعیدة في بیوتنا 

الفھم، الضبط، :و مطمئنین في عملنا، و ھدفھ الأساسي ھو الكشف عن أسس ثلاث

دراسة الظواھر النفسیة )و محاولة تغییر و تعدیلفھم الإنسان(و ذلك من أجل .التنبؤ

.التي تتضح في السلوك الخارجي مثلا و محاولة الكشف عن أسباب ظھورھا

:علاقة علم النفس باللسانیات /2

إن علم النفس اللغوي الذي جعل الظاھرة النفسیة بكل أبعادھا درسا لھ، یتناول 

اللغة بوصفھا ظاھرة نفسیة لھا صلات مرتبطة مع تلك العوالم الداخلیة النفسیة 

و قد یفرز ذلك التقاطع.البشریة فتتقاطع حینھا خیوط الدرس النفسي مع تلك اللسانیة 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.03،ص1968:، دار الكتاب العربي للطباعة و النشر، القاھرة7أحمد عزت راجح، أصول علم النفس، ط-1
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منوالا مركبا ینعت منھجیا في دراستنا اللغویة الحدیثة بعلم اللغة النفسي أو علم النفس 

.اللساني 

اذ اللغة كمادة و موضوع للدراسة و قد حاكتھا كانت اللسانیات سباقة إلى اتخ

علوم أخرى في دراسة اللغة كمادة لھا أیضا، تتقاطع منھجیا مع اللسانیات في دراسة 

.)1(اللغة، متخذة طرائق   و مبادئ لسانیة في ھذه الدراسة 

و لعل مباحث علم النفس و مجالاتھ الیوم أكثر من العلوم الأخرى تداخلا و تأثرا 

فقد شكلت اللغة حیزا معرفیا نال اھتمام علماء النفس .ج علم الألسنیة الحدیثبمناھ

كونھا إحدى مظاھر السلوك الإنساني بل أولى علماء النفس اھتمامھم زمنا طویلا 

).2(للظواھر اللسانیة 

واحد من أحدث التخصصات psycholinguistiqueو علم اللسانیات النفسانیة 

اللسانیة في الدرس اللغوي الحدیث، بالنظر إلى الحالات العضویة و النفسیة لإنتاج 

الكلام   و إدراكھ أثناء عملیة التواصل و المواقف العاطفیة و الذھنیة تجاه حدث من 

.)3(التواصلأحداث 

السبل التي بھا یتم فمجالھ كیفیة اكتساب اللغة و تعلمھا و دراسة"أما علم النفس 

).4(التواصل البشري عن طریق ھذه اللغة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نقلا عن رابح بوحوش، اللسانیات و تطبیقاتھا 9عبد السلام المسدي،التفكیر اللساني في الحضارة العربیة، ص-1

.19،ص2004:التوزیع، عنابةعلى الخطاب الشعري، دار النشر و 

،عالم الكتب، 3،عالم النشر و التوزیع،ط1سعد مصلوح،الأسلوب دراسة لغویة إحصائیة،ط_2

.11،ص2002:القاھرة

سلیمان یاقوت،منھج البحث اللغوي، دار المعرفة الجامعیة للطبع و النشر و التوزیع، -3

.180،ص2003:الإسكندریة

.10،ص 1988:، عالم الكتاب، القاھرة5الدلالة، طأحمد مختار عمر، علم -4
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و أیضا دراسة أمراض الكلام مثل اللجلجة و التأتأة ، الحبسة الكلامیة ، التلعثم ، 

الخنف و غیر ذلك من الظواھر ذات الصلة باللغة المنطوقة التي تؤدي إلى عدم البیان 

نفسیة و یظھر ذلك في تأویل و كشف العلاقة بین اللغة و الأمراض ال.و ضد الفصاحة

.الكلام على غیر ما یفھم عامة الناس 

من ھنا نستخلص أن ھناك تشابكات بین علم النفس و اللسانیات، فاللسانیات و 

باعتبارھا الدراسة العلمیة للسان البشري تبحث في ظواھر اللغة و نظریاتھا مستخدما 

أنھ ینظر إلى اللغة على أنھا سلوك      أحد مناھج علم النفس، و ھذا الأخیر باعتبار

ولھذا نجد الباحث في دراستھ لأمراض الكلام .و عملیة تؤثر و تتأثر بالجانب النفسي

علم النفس    "و النطق  و الاضطرابات اللغویة المختلفة یعتمد على ھاذین المیدانین 

.و اللذّان یجمعان في علم النفس اللغوي"و اللسانیات

م علماء النفس في الولایات المتحدة الأمریكیة باللغة، و ذلك بدراسة مشكلات اھت

في علم النفس اللغوي،و خاصة فیھا یتعلق بمفھوم اللغة و الكلام و فیھ اكتشف بعضھم 

.أن ھناك علاقة  بین علماء اللغة و علماء النفس و على رأسھم  تشومسكي و بلومفید

لا یستطیع علماء اللغة حلھا دون العودة إلى علماء و تبین أن ھناك مشكلات لغویة 

).1(النفس 

لقد ظھرت ما یسمى باللسانیات النفسانیة التي تناولت مصطلحین أساسیین 

.علم النفس اللغوي  و علم اللغة النفسي 

psychologicalو قد أطلق على مصطلح علم النفس اللغوي بالانجلیزیة 

linguisticsى أحیانا ، و یسمpsychology of language أما علم اللغة

حیث الأول یكون فیھ .psycholinguisticsالنفسي فعرف باسم مصطلح 

"علم  اللغة "و یستعین بما في اللغة الباحث من المشتغلین بدراسات علم النفس  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.94،ص 2003:طبیقیة، دط، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة حلمي، دراسات في اللسانیات التخلیل -1
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لیوجھ المشكلات التي تتقاطع مع الدرس اللغوي، أما المصطلح الثاني فللمھتمین 

في تجاوز العوائق "علم النفس"بالدراسات اللغویة و یلجأ فیھ اللسانین إلى معطیات 

.التي یتعرضون لھا في أبحاثھم 

نجد أن الفرق بین علم النفس اللغوي و علم اللغة النفسي ھو المنطلق، فعلم اللغة 

النفسي  ینطلق من اللغة لاكتشاف أمراض و حقائق نفسیة لدى فرد معین، أما علم 

النفس اللغوي فإنھ ینطلق من أسس و مشاكل نفسیة لمعالجة أمراض الكلام            

.و اضطراباتھا

م و التولیدیون إلى أن دراسة اللغة یجب أن تقو(Chomsky)تشومسكي قد ذھب

و لذلك یرى أنھ من الأوفق أن یكون علم اللغة فرعا أولا على دراسة العقل الإنساني

و یضع بعض علماء اللغة تعریفا أوسع لھذا الفرع .من فروع علم النفس الإدراكي 

باعتباره یدرس العلاقة بین اللغة ) لنفسيعلم النفس اللغوي أو علم اللغة ا(من العلم 

لام،      و العقل الإنساني مثل اكتساب اللغة باعتبارھا عملیة عقلیة نفسیة لإدراك الك

.)1(دراسة عیوب الكلام وعلاقة اللغة بالشخصیة والتفكیر و طبیعة العلاقة بین اللغة و

أما علماء النفس فیرون أن ھذا الفرع من المعرفة یھتم بالعلاقة بین صور 

إن علم .التواصل أو الرسائل، و بین خصال الأشخاص الذي یجري بینھم التواصل

علم اللغة و علم النفس :النفس اللغوي مثال حي على التفاعل الوثیق بین مجالین ھما

.)2(المعرفي 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.180یاقوت، منھج البحث اللغوي، المرجع السابق،ص سلیمان -1

جمعة سید یوسف، سیكولوجیة اللغة والمرض العقلي، عالم المعرفة، سلسلة كتب ثقافیة شھریة یصدرھا -2

.17،ص1990:الفنون و الآداب، الكویتالمجلس الوطني للثقافة و 
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أھم نظریات علم النفس:

ظرا لأھمیة التعلم فلا غرابة في أن نجد ھذا الموضوع الفرعي من موضوعات ن     

.علم النفس، المجال الوحید الذي یحظي بالأھمیة البالغة عند علماء النفس المحترفین

لات التطبیقیة في علم النفس عن و من الناحیة العملیة فلا غني لأي مجال من المجا

فھم نظریة التعلم ، فالعلاج النفسي على سبیل المثال ھو في جوھره شكل من أشكال 

التعلم ، لأنھ الصخرة الصلدة التي ترتكز علیھا نظریات علم النفس للكشف عن 

:العملیات و الإستراتیجیات التي یستعملھا متعلمو اللغة و من أھم ھذه النظریات نجد 

:النظریات السلوكیة /1

، و قد Watson"واطسون"تمیزت السلوكیة بنظریة الإرتباطیین التي تبنھا 

، في نظرتھ الشھیرة Pavlov"بافلوف"جاءت نتیجة لتأثیر أعمال العالم الروسي 

، صاحب التعلم Thorndike"ثروندایك"الإشراط الكلاسیكي، و نظریة ادوارد 

، وغیره ممن كان لھم Skinner"لسكینر"بالمحاولة  و الخطأ و الإشراط الإجرائي 

تعتبر اتجاھا من اتجاھات علم "السلوكیة "بصمات في عملیة التعلم فھذه النظریة 

.على النظریات الإرتباطیة و النظریات الوظیفیة النفس و تشمل أیضا 

:النظریات الإرتباطیة -1-1

تعتبر الإرتباطیة إحدى النظریات السلوكیة المذھب القائل بان كل العملیات العقلیة 

تتألف من توظیف الارتباطات الموروثة و المكتسبة بین المواقف و الاستجابات و 

ینظر إلى ھذا المذھب باعتبار أنھ الأساس في نظریة ارتباط مثیر و استجابة و تتفرع 

:ھي الأخرى إلى
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:*Thorndikeنظریة الارتباط  لثروندایك –1-1-1

المحاولة و الخطأ، الانتقاء :سمیت نظریة ثروندایك بأسماء كثیرة منھا 

فلقد كان ثروندایك أول من شغل منصب أساتذة علم النفس التربوي في ...والربط

أنھ سلسة من "تاریخ علم النفس حیث تطرق إلى موضوع التعلم الذي یعرفھ 

و ھنا یجدر بنا أن نمیز بین التعلم بین التقدم أو .)1("التغیرات في سلوك الإنسان

یرات المتعاقبة  التي تطرأ على استمرار التحسن المفید، فالتعلم ھو مجموعة من التغ

.سلوك الفرد

لقد اھتم ثروندایك بالدراسة التجریبیة المخبریة و ساعد على ذلك كونھ اختصاصیا 

و كانت اھتماماتھ تدور حول الأداء و الجوانب العلمیة من .في علم نفس الحیوان

علم المدرسي في في التالسلوك مما جعلھ یرتكز على سیكولوجیة التعلم و تطبیقاتھ

إطار علم النفس

الأبحاث وو لذلك اتسمت الأعمالستفادة منھ في تعلم الأداء وحل المشكلات،و الا

.)2(التي قام بھا بقدر من مواصفات التجریب المتقن و بالموضوعیة النسبیة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       

، و بدأ تأثیر أبحاثھ على 31/08/1874ولد في ویلیمز برج بولایة ماسا شوستس سنة في ادوارد ثروندایك *

، 1914-1913، و لقد ظھرت أبحاثھ في نظریة التعلم في عام 20موضوع التعلم في الظھور منذ مطلع القرن ال

دد فیھ لإشباع القانونین الأولین لنظریة الذي یتألف من ثلاثة أجزاء و ح"علم النفس التربوي"عندما نشر كتابھ 

الارتباط ، قانون التدریب  و قانون الأثر و لقد كان من أوائل علماء النفس الذین حاولوا تفسیر التعلم بحدوث 

.ارتباطات بین المثیرات و الاستجابات  و یرى أن أكثر التعلم تمیزا ھو التعلم بالمحاولة و الخطأ

ط، عالم المعرفة، .، د1علي حسین حجاج،ج:التعلم، دراسة مقارنة، ترمصطفى ناصف، نظریات-1

.16،ص 1978:الكویت

.25/03/2016یوم :تاریخ المعاینة https://ar.wikipedia.org/wiki/السلوكیة/نظریات التعلم-2
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یستطیع إلقاء الضوء على الذكاء فوجد نفسھ خاضعا للتجارب على الحیوان حتى

الإنساني، و في نظره أن دراسة سلوك الحیوانات یؤدي حتما إلى التحكم في العدید 

بالمحاولةیرى أنھ  كما   العلمیةللدراسةضروریةمن الشروط الخارجیة التي تعد

.)1(الحیوانتعلیمو الخطأ نستطیع 

ومن أھم المسائل التي أثرت على ثروندایك تحدید الروابط بین المثیرات               

و الاستجابات التي تتطلب التكوین أو التقویة أو الإضعاف و عدم إغفال أثر الجزاء 

.لتحقیق السرعة في التعلم  و الفاعلیة و المحافظة على الدفاعیة 

ك الذي ینتمي إلى المدرسة السلوكیة بدون ذكر لا یمكننا التحدث عن ثروندای

صمم نوعا من الأقفاص المیكانیكیة بطریقة جدیدة "تجاربھ على القطط و لھذا فقد 

تماما، و ھذه الأقفاص یمكن للقط أن یفتحھا بأكثر من طریقة مثل شد حبل معین، أو 

و بھذه . ةإدارة زر من الأزرار، أو الضغط على لوح من الألواح أو تحریك سقاط

الطریقة یمكن للقط أن یتحرر من سجنھ في القفص، ومن ثم یحصل على جزاء مثل 

قطعة سمك أو قطعة لحم،  و من تجاربھ أنھ أعد قفصا لھ یفتح و یقفل بواسطة سقاطة    

و قد وضع داخل القفص قطا جائعا، ووضع .و یمكن فتح الباب ما احتك بھا القط

سقاطة بطریقة خاصة انفتح الباب و استطاع أن خارجھ سمكة متى حرك القط ال

یحصل على الطعام، فوجد أن المحاولات الأولى تتسم بقدر كبیر من العض  

و الحركة إلى أن تصادف و لمس السقاطة على نحو معین، فانفتح الباب و حصل 

في  أنھ استغرقما استغرقھ القط من وقت وجد "ثروندایك"على السمكة، و سجل القط

الأولى وقتا طویلا و أن ھذا الزمن بدأ یقصر تدریجیا في المحاولات التالیة، المحاولة

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(،66-65،ص ص 2007:،دار الثقافة، عمان، الأردن1محمد جاسم محمد، نظریات التعلم، ط–2
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انتظام و ھذا التدرج و البطء ھما اللذان أوحیا التناقص حدث ببطء و بغیر و لكن ھذا

.)1("الخاطئةبأن القط یتعلم تثبیت الاتجاھات الصحیحة و التخلص من الاستجابات

و من خلال كل ھذا استنتج أن التعلم عند الحیوان و عند الإنسان ھو التعلم 

أن یصل إلى ھدف معین فحین یواجھ المتعلم موقفا مشكلاً و یرید.بالمحاولة و الخطأ 

فانھ نتیجة لمحاولاتھ المتكررة، یبقي استجابات معینة و یتخلص من أخرى و بفعل 

التعزیز تصبح الاستجابات الصحیحة أكثر تكرارا و احتمالا للظھور في المحاولات 

.الأخرى 

:نظریة الإشراط الكلاسیكي 1-1-2

ر موضوع التعلم و على الخصوص ما یتعلق من الصعوبة أن نأتي على ذك

*Pavlov"بافلوف"دون أن نتذكر العالم النفسي الروسي الشھیربالانعكاس الشرطي

conditioningو الإشراط البافلوفي . pavlovian یعرف أیضا الإشراط

respondentالإستجابي  conditioning و الإشراط الكلاسیكي ،classical

conditioning وتعتبر ھذه الأسماء الثلاثة مصطلحات مترادفة.

حیث أن كل كائن حي لدیھ رد فعل "فالتعلم عند بافلوف ھو التعلم الكلاسیكي 

أو المثیر غیر (طبیعي غیر شرطي لمثیر ما ، فمثلا عندما یرى الكلب الجائع الطعام 

فإذا ما ربطنا بین رنین )أو الاستجابة غیر الشرطیة(فانھ یبدأ بإفراز لعابھ)الشرطي

)أو المثیر الشرطي(و تقدیم الطعام فإن ھذا الرنین وحده بدون تقدیم الطعامالجرس

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الجھاز لأبحاثھ على1904، و ھو عالم نفسي روسي، نال جائزة نوبل عام 1849ایفان بافلوف من موالید *

العظمي و قد اشتھر بتجاربھ على الكلاب فیما بعد، كما كان لھ اھتمامات أخرى مثل الأدب والعلم و الفلسفة، كان 

یعشق البحث العلمي  و عمل مدیرا للعمل الفسیولوجي في معھد الطب التجریبي بجامعة القدیس بطرس في فترة 

.1936حتى وفاتھ سنة 1890

.67نظریات التعلم، المرجع السابق ، ص محمد جاسم محمد، -1
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، و باختصار فإن )أو الاستجابة الشرطیة(إلى إفراز اللعابالوقت یؤدي بعد مضي 

و كأن )أو الجرس(الكلب قد تعلم الاستجابة إلى مثیر لا علاقة لھ في السابق بالطعام

.)1("المسیل للعاب )أو الطعام(ھذا المثیر ھو المثیر الطبیعي   

أن الإشراط الكلاسیكي یستخدم في وصف الاستجابة و من ھنا نستنتج 

الانعكاسیة، الاستجابة اللاإرادیة و ھذا ینطبق أیضا على التعلم انطباقا دقیقا فقد أطلق 

secondبافلوف اسم نظام الإشارات الثاني  signal system على القدرة في

نسان و یبحث في أمور مثل كیفیة استخدام اللغة فھو عامل مھم في التعلم عند الإ

فالكلمات یمكن أن تصبح مثیرات ."تطور تعلم اللغة   و كیفیة حدوث التعمیم اللغوي 

شرطیة تقترن برؤیة الأشیاء أو سماعھا أو شمھا أو تذوقھا أو لمسھا، فعلى سبیل 

فإنھ یؤدي إلى سحب )مثیر غیر شرطي(المثال إذا لمس الطفل جسما ساخنا 

مثیر (لتجنب الألم، و إن سماع آلام تصرخ بكلمة ساخن)جابة غیر شرطیةاست(الید

قد یقترن حدوثھ مع لمس الجسم الساخن، مما یعني أنھ إذا سمع كلمة )غیر شرطي

.)2("ساخن في المستقبل فإنھ سوف یسحب یده مما یشیر إلى تعلم معنى كلمة ساخن 

بین المثیرالاستجابة أي تقوم على الارتباطبعاملي المثیر و مقترن ن فالتعلمإذ

.و الاستجابة

:النظریات الوظیفیة 2–1

ھي نمط من أنماط النظریات السلوكیة ، و لكنھا تختلف عن النظریات 

:الإرتباطیة كونھا ترتكز على المثیر و الاستجابة و تتمثل في 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.65محمد جاسم محمد، نظریات التعلم، المرجع السابق، ص -1

.266،ص2004:،دار المسیرة، عمان، الأردن1النظریة و التطبیق،طیوسف العتوم، علم النفس المعرفي،عدنان -2
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Skinner*النظریة الإجرائیة لسكینر2-1–1

النظریة الإجرائیة ھي شكل آخر من أشكال نظریة التعلم السلوكیة ولقد أشیر إلیھا 

expermentalباسم التحلیل التجریبي للسلوك  analysis of behavior حیث

أن سكینر بدأ أبحاثھ في الظواھر السلوكیة من خلال تجارب ثروندایك التي قام بھا 

وك الأدائي الذي قامت بھ القطط ویرى أیضا أنھ على القطط رأى أن الأھم ھو السل

بقدر ما تعزز الاستجابات بقدر ما تزداد القوة و یمثل التعزیز؛ الذي ھو تعبیر عن 

مثل الذي یؤدي إلى اكتساب زیادة في السلوك الناجمة عن نتائج الاستجابة، السبیل الأ

.)1(ات بما في ذلك  اكتساب اللغة لدى المتعلم السلوك

لابد من فھم السلوك ضمن "لقد انطلقت النظریة الإجرائیة من وجھة النظر القائلة

).2("إطار المفاھیم السلوكیة و لیس ضمن إطار المفاھیم التي تفرضھا العلوم الأخرى 

سواء كان و یتخذ التعزیزـ ،عندما یتعلم الفرد سلوكا جدیدا یتم تعزیزه مباشرة

من الاستجابات إلى أن یتم تحدیده الھدف اكلا ثابتا أو متغیرً ش ـ نسبیا أو زمنیا

السلوكي المرغوب فیھ، فالسلوك الإجرائي ھو سلوك معزز بذاتھ و یعتبر الخطوة 

أن الأطفال یخرجون"وعلى ھذا یؤكد سكینر الأولى في تشجیع ظھور السلوك،

وحدات صوتیة

ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

والتحق .في الشمال الشرقي من ولایة بنسلفانیا افي بلدة ساسك ویھان1904ولد بورس فریدریك سكینر عام *

، وأسلوب ة،  ودرس مواد شملت اللغات الرومانسیيسكینر بكلیة ھاملتون، حیث تخصص في الأدب الإنجلیز

وبعد أن فشلت محاولات سكینر في أن یصبح كاتبا ، .والریاضیاتالخطاب ، وعلم الأحیاء والأجنة والتشریح 

ینتمي سكینر إلى مدرسة ثروندایك فھو ارتباطي مثلھ .1928في  دفاھتم بمیدان علم النفس وذلك بجامعة ھارفار

ضو سكینر  احد علماء النفس الذین اھتموا بدراسة الأمرا.بالتعزیز كعامل أساسي في عملیة التعلممیھت

،أجرى سلسلة من التجارب على الفئران أدت بھ إلى كتابة مقالات في السلوكیة من خلال دراسة السلوك نفسھ

.محمد جاسم محمد:ینظر".سلوك الكائنات الحیة"ق علیھ اسمالمجلات المتخصصة ثم جمعھا كتاب في كتاب أطل

.126-125محمد جاسم محمد،نظریات التعلم،المرجع السابق،ص ص -1
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.126المرجع نفسھ،ص -2

مما یعطي ،أساسیة مثل الفونیمات و المقاطع الصوتیة  التي یمكن تعزیزھا انتقائیا

،جدیدالطفل فرصة جمع ھذه المقاطع الصوتیة غیر المنظمة في نظام لغوي متعلم و

و طالما یتضح ھذا لدى الأطفال .)1("و مفھومھ و  یشكل تدریجیا لغة واضحة

في المرة الأولى التي " ماما"یتلفظون في البدایة ببعض الكلمات مثلا؛الصغار الذین 

تفرح ،و بعد سماع  الأم" ما...ما...ما...ما "یحاول فیھا النطق بھا یكرر الفونیم 

لطفلھا و تبتسم و تحضنھ ، كما تقوم  بتردید الكلمة معھ بالشكل الصحیح، فبتكرار 

بالتلفظ و ردة فعل الأم یقوي تعزیز الأم العملیة التي تشترك فیھا محاولات الطفل

، و مع مرور الوقت و بالتكرار "ماما"نطق الطفل مما یھیئ الطفل نحو نطق كلمة 

خاصة بالأم فقط  و ذلك من " ماما"المستمر و المحاولة الدائمة یتعلم الطفل بأن كلمة 

.خلال التمییز لأنھا تعزز ھذه الكلمة

، بالتعلم بنفسھھو یقوم علھ الطفل عند تعلمھ الكلام، فتوضح نظریة سكینر ما یف

على المعززات التي یتلقاھا تزداد الاستجابات لدى الطفل بناءً و یترسخ ذلك التعلم و 

.)2(من والدیھ في صفة الثناء و التشجیع 

مثیرات اللفظیة و البیولوجیة تولدیرى أن اللغة نمط عام من السلوك، و أن الكما     

الاستجابات اللفظیة التي یكتسبھا الطفل عن طریق التعزیز الذي یتم بواسطة الآخرین      

و تلقي  .**، و المسمیات*المستدعیات:و بذلك یمیز سكینر نمطین من الاستجابات

یجابیة مرتبط بالأداء اللفظي الصحیح، أما عملیة الاكتساب فتعزز الطفل للتعزیزات الإ

.یھ الاستجابات اللفظیةبالقدر الذي تكرر ف

_________________________

.267عدنان یوسف العتوم، علم النفس المعرفي، المرجع السابق،ص -1

تاریخ /https://ar.wikipedia.org/wikiبن صلاح السلاحي، علم النفس التربوي، الله عبد-2
.14/03/2016:المعاینة

.وھي استجابات لفظیة تعززھا نتائج القیام بالاستجابات:المستدعیات *
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.وھي استجابات لفظیة تستثیرھا بعض خصائص ھذا المثیر:المسمیات **

:الشروط العامة للتعلم عند سكینر 1-2-1-1

:)1(إلى وجود ثلاث عوامل تساعد على حدوث التعلم و ھي "سكینر"یشیر

.توافر موقف یحدث فیھ السلوك -

.حدوث السلوك نفسھ -

.ظھور نتائج السلوك -

من الطبیعة البشریة الموروثة،  اكبیرً و یمثل جزءً ،فالسلوك اللغوي میدان بالغ التعقید

یتعزز حین تكون النتیجة جیدة و ھو مثل أي سلوك آخر یمكن التحكم في نتائجھ، فھو

صارت احتمالات **، فكلما عزز السلوك الإجرائياً إذا كانت النتیجة عقاب*و ینطفئ

.حدوثھ مستقبلا كبیرة

:مبادئ النظریة الإجرائیة للتعلم 1-2-1-2

:)2(یذكر سكینر بعض المبادئ التي تخص ھذه النظریة منھا 

.المتعلم و تغیرات استجابتھامن تجارب-

.التعلم یرتبط بالسلوك الإجرائي الذي نرید بناءه -

.التعلم مرتبط بالنتائج -

.التعلم یبنى بدعم و تعزیز الأداءات القریبة من السلوك-

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.90السابق،ص محمد جاسم محمد، نظریات التعلم، المرجع -1

.تلك الاستجابةانطفاءیقصد بھ إذا حدثت استجابة غیر مرغوب فیھا یؤدي ذلك إلى :الانطفاء*

أطلق علیھ ھذا الاسم لأنھ سلوك یؤثر على البیئة، یترتب علیھ تغیر في العالم أو في البیئة :السلوك الإجرائي**

.ذاتھا بطریقة أو بأخرى

.12،ص13أنور محمد الشرقاوي، نظریات التعلم، مجلة عالم الفكر، المجلد-2
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:*Hull"ھل"نظریة الحافز للعالم –1-2-2

وضع نظریة كاملة لتفسیر عملیة التعلم، ووضح بأنھا عملیة "ھل"لقد حاول 

على الافتراض القائل بأن التعلم عملیة"قامت محاولاتھ تلك .متدرجة ومتزایدة

كما تمتاز ھذه النظریة بأنھا عامة   .)1("متدرجة ومتزایدة ولیست استبصارا مفاجئا 

و شاملة في مجالاتھا، مصممة لتطویر مبادئ من المواقف البسیطة حتى المواقف 

.المعقدة

ربط المثیر بالاستجابة ، "ثروندایك"و"واطسون"تتفق ھذه النظریة مع نموذج 

، "سكینر"اعتمد على الصیغ الریاضیة أكثر من التأكد التطبیقي عند "ھل"ولكن 

حرص على عرض نظریتھ بدقة ففاق على غیره من أصحاب النظریات السلوكیة     

.)2(و خصوصا لأنھ اقترب من أصحاب النظریات الأخرى و خاصة الجشطالتیة 

.وذلك بالانتقال من البسیط إلى المركب 

.)3("التعلم مجرد وسیلة تمكن الكائن الحي من إرضاء حاجاتھ"أن"ھل"یرى 

،والتكیف مع البیئیة بطریقة **وتتدخل عوامل تشجع الكائن على التعلیم كقوة العادة

الخ، فعندما ...لذلك تتدخل الحوافز الأولیة مثل الجوع و العطش و النوم.تسمح بالعیش

لاستجابة لذلك، فإذا تم التعزیز حدث فإن الكائن یقوم بالأعمال ل***یظھر الحافز

.التعلم و التكیف

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

زعیم سیكولوجیة التعلم الجدید في أمریكا، كان یھتم في البدایة .بأكرون بنیویورك 1884كلارك ھل من موالید *
بالھندسة، وجھوده في بناء نظریة تعلم رسمیة دقیقة، تعكس تربیتھ الھندسیة و في نھایة الأمر انجذب إلى نحو علم 

أعمالھ الأولى في علم النفس منصبة على اختبار الأداء و النفس من خلال اھتماماتھ بالفلسفة و التنظیر، كانت 
.1952التنویم،توفي في 

).بتصرف(،68ناصف، نظریات التعلم،ص مصطفى-1

..68صالمرجع نفسھ،-2

.73المرجع نفسھ، ص-3

.عدد مرات التعزیز أي التدعیم:العادة**

.یسبب في تنشیط جمیع أشكال السلوك:الحافز***
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:النظریات المعرفیة-2

ظھرت النظریات المعرفیة في القرن العشرین كاحتجاج على النظریات السلوكیة 

التي تركز على مفاھیم المثیر و الاستجابة و التعزیز و العقاب و الأثر أما النظریات 

المعرفیة فیتركز اھتمامھا غلى سیكولوجیة التفكیر و مشاكل المعرفة، و الإدراك،    

:و الشخصیة، من أبرز نظریاتھا نجد

théorie*النظریة الجشطالتیة-2-2 gestalt:

ھي نظریة في التفكیر و المعرفة، تعتبر من أكثر المدارس الكلیة تحدیدا و أكثرھا 

اعتمادا على البیانات التجریبیة و كان اھتمامھا الأول منصبا على سیكولوجیة التفكیر 

و سرعان ما امتدت النظریة إلى مجالات حل .وعلى مشاكل المعرفة بصورة عامة

.ت و الشخصیة و علم النفس الاجتماعيمشكلات الإدراك  و الجمالیا

إذا ما أردنا أن نفھم لماذا یقوم الكائن بالسلوك الذي یسلكھ فلابد لنا أن نفھم كیف 

یدرك ھذا الكائن نفسھ و الموقف الذي یجد فیھ نفسھ، و من ھنا كان الإدراك من 

ن التعلیم ینطوي على الواقع أ"القضایا الأساسیة في التحلیل الجشطلتي بمختلف أشكالھ 

قضایا  على  التركیزبو التي تقوم .)1("رؤیة الأشیاء أو إدراكھا كما ھي على حقیقتھا 

.مثل كیفیة ارتباط المثیر الشرطي وبالمثیر غیر الشرطي 

لا یوجد كثیرا من الربط الحقیقي بینھ و بین ما یسمى "الحقیقي الأصیل "فالتعلم 

یتمیزساس في التعلم؛ الفھم، الاستبصار،و الإدراك وھو تعلم فالأ". الروابط الأخرى"

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

من مصطلحات علم النفس الفنیة المستخدمة عالمیا، و الكلمة تعني أقرب ما یكون اً تعتبر جزء:شطالتیةالج*

.الصیغة أو الشكل أو النموذج، أو الھیئة ،أو البنیة، و ھو كل مترابط الأجواء باتساق و انتظام

1-
.200،201مصطفى ناصف، نظریات التعلم، المرجع السابق،ص ص 
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بالتواصل إلى الفھم المرضي كما كان لا معنى لھ من التعلم أو تلك التجربة التي نصل 

.)1(فیھا إلى الاستبصار الحقیقي 

لقد عرضت النظریة الجشطالتیة النظرة للنفس الإنسانیة المتمثلة في أن ھذه النفس 

حاسیس           مجموع الكلي لأجزائھا المكونة لھا و المتمثلة في الأاللیست أكثر من 

.و المشاعر و غیرھا

bandura*باندورال التعلم بالملاحظة-2-3

ظریة دعا إلیھا العالم باندورا، وأكد أن الفرد یتعلم استجابات جدیدة بمجرد وھي ن

و ھذا الاكتساب للاستجابات لمجرد الملاحظة یسمى الاقتداء .ملاحظة سلوك الآخرین

.)2(بالنموذج 

في توضیح "وھذه تمثل إحدى قضایا التعلم بالملاحظة،أما عن القضیة الثانیة فتتمثل

ما یعقب ذلك من أداء قدرة الإنسان التي تتوسط بین ملاحظة نموذج الاستجابات و 

و القضیة الثالثة من قضایا التعلم بالملاحظة .)3("ات من قبل الملاحظلھذه السلوك

عرض نموذج الأطفال بقصد أي أنھ عند ؛ن جوانب التعلمتتعلق بالجانب الانتقائي م

ن بعضھم یتعلم بعض جوانب سلوك ذلك النموذج بینما یتعلم الآخرون جوانب تعلمھ فإ

.)4(أخرى

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
).بتصرف(.202مصطفى ناصف، نظریات التعلم، المرجع السابق، ص

یعود لھ الفضل الكبیر في الاھتمام الحالي بموضوع التعلم عن طریق المحاكاة، لخص تجاربھ الأولیة :باندورا *

رستشارد "كما شارك في "التعلم الاجتماعي من خلال المحاكاة"في بحث قدمھ إلى ندوة بنراسكا تحت عنوان 

.و قد میز بین اكتساب المحاكاة و أدائھا"الشخصیة التعلم الاجتماعي و تطور "في نشر كتاب یحمل اسم "ولترز

).بتصرف.(134، ص 2مصطفى ناصف، نظریات التعلم، ج-2

.34صالمرجع نفسھ، -3

).بتصرف.(135المرجع نفسھ،ص-4
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:)1(تقوم ھذه النظریة على ثلاثة مفاھیم أساسیة  

اشرة لملاحظة سلوك و ھو التعلیم الناجم عن التجربة المب:العملیات الابدالیة-

.الآخرین 

و نعي بھا تعلم التمثیل الرمزي للأشیاء مثل الرموز الموسیقیة :العملیات المعرفیة-

.أو الأرقام 

و ھي الكیفیة التي ینظم بھا الناس سلوكھم عن طریق :عملیات التنظیم الذاتي-

.النتائج التي یتوصلون لھا 

rotterنظریة التعلم الاجتماعي لروتر-2-4 *:

ترى ھذه النظریة أن التعلم یحدث في بیئة ملیئة بالمعاني، و یكسب الفرد بفضلھ 

التفاعل الاجتماعي مع الآخرین،فبیئة الإنسان یكون لھا معنى نتیجة للتجربة السابقة 

على تجنب العقاب في سیاق اجتماعي، و ھذا ما نجده في الملاحظة التي قالھا 

إن أشكال السلوك :یة تعلم اجتماعي لأنھا تؤكد على الحقیقة القائلةنھا نظرإ""روتر"

الأساسیة أو الرئیسیة یجري تعلمھا في المواقف الاجتماعیة و ھي تلتحم بصورة لا 

.)2("فكاك فیھا مع الحاجات التي یتطلب إرضاؤھا توسط أشخاص آخرین

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
.61،62،ص ص 1988:،عالم المعرفة،الكویت1علي حجاج،اللغات الأجنبیة،طونایف خرما

في بروكلین بنیویورك،كان اھتمامھ بعلم النفس قد نبع من قراءاتھ لكتب 1916جولیان بي روتر المولود بعام *
فروید كارل متجر التي كان یحصل علیھا من لمكتبة العامة، و تخصص في كلیة بروكلین، و لكن كان مھتما أیضا 

.نھ كان مھتما بھذا العلم بعلم النفس و الفلسفة، و قرر بدراسة علم النفس الإكلینیكي لأ

).بتصرف.(189نظریات التعلم، المرجع السابق، ص مصطفى ناصف، -2
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:)1(تقوم ھذه النظریة على مبادئ عامة منھا 

.إن دراسة السلوك ھي دراسة التفاعل بین الفرد و البیئة الاجتماعیة-

سیكولوجیة و أخرى إن  السلوك یحدث في زمان و مكان، و یمكن وصفھ بأسالیب -

.طبیعیة 

.إن خبرات الإنسان تؤثر على بعضھا البعض-

.موجھ نحو ھدف سلوكْ أيُ -

إن السلوك لا یتحدد بالأھداف و أسالیب التعزیز فحسب، بل عن طریق توقع -

.كذلكالأھداف تحقق ھذه 

):لفطریةا(النظریة العقلیة -3

لھذه النظریة من رفضھ المطلق ینطلق في بنائھ"تشومسكي"من أكبر روادھا 

للنظریة السلوكیة التي تعتبر اكتساب اللغة مرتبط أساسا على عاملي المثیر و 

الاستجابة ومن العوامل التي تساھم في اكتساب اللغة أیضا عامل التعزیز، ولا تمیز 

یؤكد أن اللغة ھي التي تمیز الإنسان "فتشومسكي"بین السلوك الإنساني و الحیواني، 

.عن الحیوان و أنھا غیر خاضعة لأي حافز

وبالتالي كان اھتمامھ منصبا على كیفیة اكتساب اللغة، فتطرق إلى تسلسل 

عملیات التطور اللغوي البشري وذلك من الأصوات عدیمة المعنى حتى المرحلة التي 

أن للإنسان قدرة "تشومسكي"، وانطلاقا من ھذا یرى )2(یتم فیھا تولید الجمل المعقدة 

و ھذه القدرة تتمثل في ،عقلیة تعد نموذجا فریدا لا یمكن رده إلى عوامل خارجیة

.الجانب الإبداعي و الخلاق من العقل البشري، وتعتبر اللغة من أبرز مظاھرھا

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ     

1-
.65-64،المرجع السابق،ص ص علي حجاج،اللغات الأجنبیةونایف خرما

.249،ص2003:دار الشروق،عمان،الأردن،1عماد عبد الرحیم الزغول،علم النفس المعرفي،ط، النصیر الزغولرافع-2
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فالكفایة اللغویة ھي "الكفایة اللغویة و الأداء الكلامي لھا بین "تشومسكي"یمیز و

معرفة الإنسان الضمنیة لقواعد اللغة التي تقود عملیة تكلم بھا، و الأداء الكلامي ھو 

اً مباشرا،ویعتبر الأداء الكلامي انعكاس)1("الاستعمال الآلي للغة ضمن سیاق معین

.للكفایة اللغویة 

:Piagetلنظریة البنائیة لبیاجیھ /-4

تعتبر نظریة التعلم البنائیة أو التكوینیة من أھم نظریات علم النفس،التي أحدثت 

ثورة عمیقة في الأدبیات التربویة الحدیثة، ولقد حاول جون بیاجیھ انطلاقا من دراستھ 

م معرفیة علمیة و المتمیزة في علم نفس الطفل النمائي أن یمدنا بعدة مبادئ و مفاھی

كما انھ طبق النتائج المعرفیة لعلم النفس النمائي .حدیثة طورت الممارسة التربویة 

و لمقاربة ھذه النظریة البنائیة في ).الابستملوجیا التكوینیة (ستیمي على مشروعھ الاب

التعلم سیتم التعرف على مفھومھا و أھم مبادئھا، و ذلك سیكون محور الدراسة في 

.الثانيالفصل

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،المؤسسة الجامعیة 2،ط)النظریة الألسنیة (میشال زكریا، الألسنة التولیدیة والتحویلیة و قواعد اللغة العربیة،-1

.33،ص1983:للدراسات و النشر و التوزیع، بیروت، لبنان
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تمھید

من أھم ما في الإنسان من قدرات یتمیز بھا عن سائر الكائنات الأخرى ھي قدرتھ

نھ  یتأثر  البشر،كما إعن الكلام،لا شك أن ھذا  الأخیر من  أفضل  نعم الله  على  

بالنضج الفزیولوجي و العقلي و الاجتماعي و حتى النفسي، فقدرة  الأطفال  على  

النطق والكلام تختلف من طفل لآخر ،كما أن ھناك بعض الأطفال تتشكل  لدیھم 

.في  الكلام اضطرابات

وھذه الأخیرة تظھر في سن مبكرة ،وتستمر على الرغم من نمو الطفل و تقدمھ 

یر لھ أنواع عدیدة و أسباب كثیرة، و ھذا الأخ"مرض"في السن، وتتطور على شكل 

.وبالتالي یستدعي علاجا ،إذ كان محط دراسة بعض المدارس النفسیة اللسانیة

تعرف أمراض  الكلام  بأنھا  مشكلات  یواجھھا  الطفل  في الإنتاج الشفوي للغة 

و الاضطراب  الكلامي  لدى  الطفل  یعیق   قدرتھ  على  الكلام  و التواصل   مع 

، یصف بعض أمراض الكلام التي عاینھا عن )ه255ت (الآخرین ، كما  أن الجاحظ 

لیس اللجلاجو"العرب والتي رأى أنھا مخلة بفصاحة الكلمة  فقالبعض الأعاجم و 

و التمام و الفأفاء و ذو الحبسة و الحكلة و الرتة ذو اللفف و العجلة في سبیل الحصر 

.)1("في خطبة و العي في مناضلة خصومھ

ومن خلال ھذا؛ یتبین أن المتلجلج ھو المتردد في نطقھ و التمام من یرد كلامھ 

إلى التاء و المیم و الألثغ ھو من  یمیل لسانھ من السین إلى الثاء ،أو من الراء إلى 

الإبانة عدم و الحكلة قولھ،و ذو الحبسة من لا یسمعمن یردد الفاء،الغین،و الفأفاء

  ـــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.15ص،2015:،دط،بیروتةدرویش جویدي،المكتبة العصری:والتبیین،تحالجاحظ،البیان - 1
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ذو اللفف ھو العي الذي إذا ، وو الرتة ھي العجلة في الكلام، والإفصاح في الكلام

.)1(تكلم ملأ  لسانھ 

نذكر  من  بینھم  ،ھناك من القدامى الذین أثر عنھم  شيء  یتعلق  بأمراض الكلام

الموضوع  بمصطلح أمراض عنفقد تحدث)ه428ت(الطبیب و العالم ابن سینا

في ھذا المجال فتحدث عن "القانون في  الطب"استفاض في كتابھ قداللسان، فنجده

اللسان باعتباره  العضو الأساسي  في  عملیة الكلام ، و  لكن ھذا العضو  یتعرض  

.)2("و أعراضھا  بنوعیھا الحسیة و الحركیة أسبابھالأمراض  تختلف  في  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.17ص،الجاحظ،البیان والتبیین ،المرجع السابق--1
اعبد الناصر كعدان و عبد الفتاح حنون ،أمراض اللسان في كتاب قانون الطب لابن سین-2

Www.Kadabenneser.Maktaxbblog.07/02/2016:تاریخ المعاینة.
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:مفھوم أمراض الكلام/1

،الفردیشیر أمراض الكلام إلى انحراف ھذا الأخیر عن المدى المقبول في بیئة 

)1(:و اتصافھ بإحدى ھذه الخصائص

.صعوبة سماعھ-

.عدم وضوحھ-

.اقترانھ بخصائص صوتیة و بصریة غیر مناسبة -

.كونھ غیر مناسب للعمر،الجنس،و النمو الجنسي -

.إجھاد في إنتاج الأصوات-

.اضطرابات في إنتاج اصوات معینة-

.عیوب في الإیقاع و النبرة الكلامیة-

.اضطرابات في إنتاج الصوت و الوحدة الكلامیة-

،یعاني كثیر من ذوي الصعوبات التعلیمیة من واحد أو أكثر من أمراض الكلام

فقد یعاني منھا الكبار و الصغار،یقعون في أخطاء تركیبیة و نحویة فتعرف أمراض 

بب عوامل عضویة أو أي خل في أي خطوة من خطوات إخراج الكلام بس"الكلام بـ

.)2("اضطرابات الطلاقةات النطق واضطرابات اللفظ واضطرابعلى وظیفیة و یشمل 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،دار 1،طالزریقات ،اضطرابات الكلام و اللغة،التشخیص و العلاجعبد الله فرجإبراھیم -1

.228،ص2005:الفكر،عمان،الأردن
ص انجلیزیة في التربیة الخاصة ،دط  دارالیازوري الطاھر، مصطلحات و نصوقحطان أحمد -2

.267،ص 2004:الأردن.العلمیة،عمان
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عدم القدرة على إصدار اللغة بصورة سلیمة نتیجة المشكلات في "كما تعرف بـ

التناسق العضلي أو عیب في مخارج أصوات الحروف، أو لفقر في الكفاءة الصوتیة 

.)1("أو خلل عضوي

و ھو ما یسمى بعلم أمراض ،ر من الكتب مصطلح اضطرابات الكلامنجد في كثی

"جون بیاجیھ"أشار إلیھبحت ذات انتشار كبیر عند الأطفال، وھذا ما الكلام لأنھا أص

John Piagetالأطباء إلى معالجة ھذه الاضطرابات بوسائل و طرائق و یسعى

أمراض الكلام بعلم حلول لھا ، فیعرف علممختلفة والبحث عن أسبابھا لإیجاد

تعامل مع اضطرابات اللغة التي الذي یو علم أمراض الكلام،الأعصاب اللغوي

.)2(تحدثھا القشرة الدماغیة و الأمراض العقلیة 

ھذه الاضطرابات تتعلق بمجرى "یشیر الزراد في تعریفھ لأمراض الكلام بقولھ 

، وشكلھ و سیاقھ مع وجود ضالة في الحدیث ، و محتواه و مدلولھ أو معناهالكلام أو

الأفكار،و الأھداف، و مدى فھمھ للآخرین ،و أسلوب الحدیث ، و الألفاظ المستخدمة، 

.)3("و سرعة الكلام

إن أمراض الكلام لا تتخذ صورة واحدة  بل لھا عدة صور و أنواع  فتعرف 

الفرد غیر قادر على بأنھا تختلف عن الكلام العادي المألوف ،یجعل أمراض الكلام

ل الرسالة الشفھیة إلى الطرف الآخر فتوصل مشوھة و غیر واضحة ولیست یتوص

.)4(مفھومة و ھذا ما یؤدي إلى إعاقة عملیة التواصل 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      

1
،ث، عالم الكتب الحدی1النطق و الكلام ، طأحمد نایل الغریر و آخرون ، النمو اللغوي ، و اضطرابات-

.105ص ،2009:جدار الكتاب العالمي عمان 
.102المرجع نفسھ،ص –2

3
فیصل محمد خیر الزراد ، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ،دط،دار المریخ للنشر ، الریاض ، المملكة -

.102،ص1995:العربیة السعودیة 
.102مرجع نفسھ ص  لا-4
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و غیر Disorderتستخدم مصطلحات عدیدة لأمراض الكلام منھا اضطراب

Deformity، و تشوه Anmaly، و انحراف غیر العادي Abnormalعادي 

الأداء أي  خلل  فيإلى مرض للإشارةبدل منمصطلح اضطرابو یستخدم 

كلھا تستخدم لوصف ...عاديالعادي لأي عملیة، و كذالك مصطلحات عیب، و غیر 

.الاختلافعملیة عدم الاتساق أو البعد، أو 

الفرد بیئة في  أمراض الكلام ھو اضطراب و انحراف الكلام عن المدى المقبول و

.ھو مصطلح آخر شائع في ھذا المجالو"إعاقة"فتعتبر ھذه الأمراض عندما توجد 

أنھا"بـ:فالإعاقة تؤثر سلبا على حیاة الفرد فلھذا اعتبرھا الدكتور نادر أحمد جرادت 

بشكلتسلسلھا و عدماللسان الشفاه وو الفكفي عن أخطاءأخطاء كلامیة تنتج

.)1("مناسب

ھذا یعني أن مصطلح اضطراب أو إعاقة أو تشوه أو انحراف كلھا تؤدي المعنى 

مما یشیر إلى أن الاضطراب الكلامي ینتج من وجود خلل "أمراض"نفسھ لمصطلح 

.ه و اللسانفي الفم و الشفا

اض الكلام عبارة عن خلل في الصوت أو لفظ الأصوات رإذ نتوصل إلى أن أم

الكلامیة و ھي ناتجة عن عدم القدرة على إصدار الأصوات بصورة طبیعیة أثناء 

حد أعضاء النطق أو مشكلات عصبیة ذلك أیضا إلى خلل عضوي في أالكلام و یعود

.أو دماغیة أو لسبب نفسي 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
التوزیع، نشر و ، الأكادیون لل1أحمد جرادت، الأصوات اللغویة عند ابن سینا،عیوب النطق وعلاجھ،طنادر 

.155،ص 2009:لبنان
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.ین اضطرابات النطق و أمراض الكلام بالفرق -2

تعرف اضطرابات النطق بأنھا صعوبات في مظاھر الإنتاج الحركي للكلام أو 

و تعد من أكثر مظاھر اضطرابات على إنتاج أصوات كلامیة محددة ،عدم القدرة

مشكلة أو صعوبات في إصدار الأصوات "فھي عبارة عن اللغة و الكلام شیوعا ،

ث عیوب النطق في الحروف اللازمة للكلام بالطریقة الصحیحة ، و یمكن أن تحد

المتحركة أو الساكنة أو في تجمعات من الحروف الساكنة ، و یمكن أن یشمل 

(1)"الاضطراب بعض الأصوات أو جمیعھا في أي موضع من الكلمة 

تنتشر أیضا اضطرابات النطق بین الصغار و الكبار و ھي تحدث في الغالب لدى 

أصوات حروف الكلام من مخارجھا الحروف الصغار نتیجة في أخطاء إخراج 

.الساكنة و المتحركة ، و عدم تشكیلھا بصورة صحیحة

من أحد  ایعد عیبالذي"omission"الحذفیخرج الكلام غیر مفھوم نتیجة 

من الأصوات التي تتضمنھا یحذف الطفل صوتا"الناطق بحیثالعیوب التي تصادف

.من الكلمة فقط ولیست الكلمة كاملة و ھنا الطفل ینطق جزءْ .)2("الكلمة

الإبدال و ھي أیضا عیب من عیوب النطق و ھي كما نجد ظاھرة تشبھ الحذف، 

"substitution" أن یبدل "تظھر أكثر لدى الأطفال الصغار في العمر ، یقصد بھ

3"الفرد حرفا بآخر من حروف الكلمة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.131أحمد نایل العزیز و آخرون ، النمو اللغوي ، و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق ، ص- 1

:ع ، القاھرةجمعة سید یوسف ، الاضطرابات السلوكیة و علاجھا ، دار غریب للطباعة و النشر و التوزی-2
.)بتصرف(189،ص2000

.132و الكلام ، المرجع السابق ،صأحمد نایل العزیز  و آخرون ، النمو اللغوي و اضطرابات النطق -3



أمراض الكلام وطرق علاجھا الفصل الأول 

32

)ش(أو بالشین )ث(بالثاء ) س(إبدال حرف السین :یتمثل الإبدال في

مدرسة           مدرثة      أو شمس            شمش:مثال 

لصغیر و الكبیر بكثرة فھنا یتمثل ھو عیب یحدث لدى ا"Distartion"التشویھ 

.)1(الكلامفھم نطق الكلمة مشوھة مما یؤثر على المعنى و بالتالي صعوبةفي تلفظ أو 

لذي یأتي من المكان غیر فھناك من یرى أن السبب في تشویھ الكلمة ھو الھواء ا

.و اللسان لا یكون في الموضع الصحیح أثناء النطقالصحیح

نجد أمراض الكلام تدور حول محتوى الكلام و مغزاه و انسجام ذلك مع الوضع 

.)2(العقلي و النفسي والاجتماعي للفرد المتكلم 

ع الكثیر من حیث یعاني الكثیر من ذوي الصعوبات التعلیمیة من ھذه الأمراض فیق

ھؤلاء في الأخطاء التركیبیة و النحویة ، كما أنھم یقومون باختصار الأجوبة على 

الأسئلة المطروحة علیھم بكلمة واحدة بدلا من الإجابة بجملة كاملة ، أو یقومون 

و إضافة كلمات أخرى ، تكرار الأصوات بصورة أبحذف بعض الكلمات من الجملة 

مشوھة أو محرفة ، و لھذا یصعب علیھم بناء جملة مفیدة ومبنیة على قواعد لغویة 

.)3(سلیمة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، دار 1ات الخاصة ، ط، و ذوي الاحتیاجصالح حسن الداھري ، سیكولوجیة رعایة الموھوبین و المتمیزین-1

.)بتصرف(112ص،2005:الأردنوائل ، عمان 

.141ص،فیصل محمد خیر الزراد، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق-2

، مؤسسة علاء الدین، 1، ط1أسالیب المساعدة فیھا، جسوسن شاكر الجبلي، مشكلات الأطفال النفسیة و-3

.)بتصرف(، 102، ص2005:سوریا
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3/ أنواع أمراض الكلام:

أشكالا متعددة خاصة عند الأطفال تخذاتمراض الكلام و أنواع أتددتع لقد

لكلام أو البطء في الكلام مثل تأخر الكلام و عسر الكلام و التأتأة و اللجلجة و سرعة ا

علیھا في التصنیف،أي ھناك عدة تصنیفات لھا ،تختلف حسب الأسس التي یعتمد ...

و من بینھا نجد بعض الباحثین من یصنفھا إلى أمراض یرجع أساسھا إلى عوامل 

أو إلى أمراض ترجع "الحبسة"،مثل الأفازیا أو احتباس الكلام ..عضویة واضحة

، والأسباب العضویة غالبا ما ...مثل فقدان الكلام الھستیري ...یة إلى عوامل وظیف

.تكون إصابة من أجزاء جھاز الكلام بما في ذلك جھاز السمع

:اللجلجة /1

تبر مرض اللجلجة من أكثر أمراض الكلام شیوعا بین الناس، و لعل أھم یع

اللجلجة ھو ما یشعر بھ المریض من قلق العوامل التي ترجع إلیھا الإصابة بمرض 

عبارة عن "نفسي و انعدام الشعور بالأمن و الطمأنینة فیعرف مرض اللجلجة بأنھا 

تشنج موقفي یكون على شكل احتباس في الكلام یعقبھ انفجار ، أو على شكل حركات 

ن ارتعاشیة متكررة، وتعد من أخطر أنواع العیوب الكلامیة فھي عیب كلامي شائع بی

.)1("الأطفال و الكبار

اضطرابات في إیقاع الكلام و طلاقتھ مما یؤثر على "وتعرف أیضا على أنھا 

انسیاب الكلام ، یتضمن التكرارات اللاإرادیة للأصوات أو الحروف أو الكلمات أو 

إطالتھا أو التوقف الإرادي أثناء الكلام و یصاحب ذلك حركات لا إرادیة للرأس 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.16أحمد نایل الغریر و آخرون ، النمو اللغوي و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق ،ص-1
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و انخفاض و الأطراف ، و سلوك التفادي و ردود الأفعال الانفعالیة كالخوف و القلق

.)1("درجة تقدیر الذات لدى المتلجلج 

فاللجلجة ترافقھا حركات ارتعاشیة مثل تحریك الیدین أو الكفین ، ارتعاش رموش 

العین ، أو المیل بالرأس للخلف أو الجنب ، فھي اضطراب في طلاقة الكلام و انسیابة 

أو الكلمات و أحیانا أو تتضمن التوقف اللاإرادي أو التردد أو تكرار الأصوات 

.الجمل

بالتوقف المفاجئ، فعرفت في معجم علم stutteringتعرف أیضا اللجلجة 

إعادة و صعوبة في الكلام ینقطع بسببھا الانسیاب السلس "بأنھا 1985النفس سنة 

للكلام و ذلك من خلال أشكال مترادفة ، و التكرار السریع لأجزاء و مقاطع الكلام

.)2("ات التنفس أو عضلات الإخراج و تشنج

فیتضح لنا من خلال ھذه التعاریف أن اللجلجة ھي احتباس أثناء الكلام ، و ھي أكثر 

عیوب الكلام شساعة ، فالمتلجلج یتكلم بطلاقة عندما یكون ھادئ البال في بعض 

.الأحیان أو بمعزل عن الناس 

إضافة إلى أن اللجلجة ھي اضطراب في طلاقة الكلام و یتمیز بالتوقف المفاجئ، 

و المقاطع "ووووردة"أو التكرار اللاإرادي للأصوات مثل كلمة /احتباس ثم انفجار 

.و الكلمات أو التوقف تماما عن الكلام أو إطالة الأصوات 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

عبد الغریرابراھیم سلیم ، مدى فعالیة برنامج علاجي تكاملي متعدد في علاج بعض الحالات اللجلجة لدى -1

من تلامیذ المرحلة الابتدائیة ، رسالة ماجستیر ، قسم علم النفس التربوي ، كلیة التربیة بفرع دمنھور، عینة 

.4ص،2004:رمص  جامعة الإسكندریة 

غادة محمود محمد كسناوي ، فعالیة برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق والكلام ، لدى عینة من تلامیذ -2

و تلمیذات المرحلة الابتدائیة بمكة المكرمة ،رسالة ماجستیر ، قسم علم النفس ، كلیة التربیة ، جامعة أم القرى 

50،ص2008:
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 1(:نجد من مظاھر اللجلجة(

یعتبر من أھم مظاھر اللجلجة یحدث التكرار عندما یكرر :Répétitionالتكرار /أ

.فل فل فل فلفل :المریض الأصوات أو المقاطع أو الكلمة مثل 

حیث یطول نطق ظاھرة منتشرة في بدایة اللجلجةProlongations:الإطالة/ب

.الصوت غیر الطبیعي للأصوات مثل أأأأأأأأأأرنب 

التوقفات الكلامیة تحدث بسبب انغلاق ما في مكان ما في :Blacksالتوقفات /ج

.الصوتي تؤدي إلى الإعاقة في الحركة الآلیة للكلامالجھاز

أسباب اللجلجة:

دلت الكثیر من البحوث العلمیة على أن الأسباب الأساسیة للجلجة تكمن من قد

)2(:خلال القلق النفسي فتتلخص إلى

إفراط الأبوین في رعایة و تدلیل أولادھم و محاباتھم على إخوتھم أو العكس -

.كأن یفتقر إلى عطف و حنان الوالدین أو الإھمال

ق و الصراع بین أفرادھا، أو التوافقالعیش في جو عائلي یسوده الشقا-

.و الإخفاق في التحصیل المدرسي

.كما یمكن أن یكون السبب في اللجلجة ناتج في المخ أو الأعصاب-

.القلق من عدم القدرة  على إثبات الذات -

محاولة الكلام أثناء عملیة الشھیق قد یؤدي إلى اللجلجة أو نقص الكالسیوم أو-

وجود صراع بین نصفي كرة المخ ، أو الإصابة المزمنة بأمراض الجھاز 

.النفسي 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.117احمد نایل الغریر و آخرون ، النمو اللغوي ،اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق ،ص -1

الأطفال لدىالكلام  في اللجلجةاضطرابوخفضبالنفسالثقةلتنمیةإرشاديبرنامجفاعلیة،حسیبحسیب-2

.933،صالابتدائیةبالمرحلة 
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تشخیص اللجلجة:

اراتـالمھوتقییم،الطلاقة وتقییم،الحالةدراسةیتضمنوأنلابدالتشخیصنإ

لتحدیدالبعض بھاقامالتيالدراسةأوصتوقد،الأسریة المعاملةوأسالیب،ةـاللغوی

اضطرابلتشخیص مقننة اختباراتوجودضرورةإلىاللجلجةلعلاجلالتدخ  ةـبدای

وـالنح على الكلام  في اللجلجةتشخیصإجراءاتوقد تمت،الكلام  في اللجلجة

الملاحظات وتجمیع،و الإخوة الوالدین مع حدیثھأثناءلالطفكلامملاحظة  :التالي

الحالةإلىافة إض،و الانفعال التوترمنلالطفمعاناةومدى،اللجلجةنوع:لحو

،التحدثأثناءلالطفكلاممنعیناتلوتسجیالاضطراب،لاـحیلالفعوردالصحیة

و الإخوة          الوالدین مع ،للإجراءات تعرضھلقب لھاتعرضالتيوالظروف

 مختلفة  فـمواق يـف جراءاتالإھذهوتكرار،ذلكلوتحلی،القراءةوأثناء،اربالأقو 

بالضبطاللجلجةفیھاتحدثالتيالظروفیدتحدبھدفوذلك،والمدرسةل،المنز في

.)1(العلاجيالبرنامجإعدادأثناءعلیھاالتركیزیتم بالتالي و

2/ التأتأة:

من الباحثین بإعطاء معنى للتأتأة على أساس أنھ مرض یؤثر على كثیراھتم ال

إیقاع الكلام ، و قد تعدد مفھوم التأتأة و اختلف وفقا لوجھة النظر القائم بالتعاریف ،  

فھو یعتبر مرضًا شائعًا و منتشرًا في المجتمعات المتقدمة و المتحضرة ، و الطبقة 

الكلام بشكل متقطع غیر اختیاري أو عملیة عدم خروج "نھا التأتأة بأفعرفت.المثقفة

.)2(الكلمات من الفم و یصاحبھا إعادة متقطعة ، وھي اضطرابات في الإیقاع الصوتي

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الأطفال لدىالكلام  في اللجلجةاضطرابوخفضبالنفسالثقةلتنمیةإرشاديبرنامجفاعلیة، حسیبحسیب-1

.936بالمرحلة الابتدائیة، المرجع السابق ،ص

سعید حسن العزة ، :مشكلاتھا و أسبابھا و طرق حلھا ، تر-شیفر و ملمان ، سیكولوجیة الطفولة و المراھقة--2

.229،ص2006:،  دار الثقافة للنشر و التوزیع ،عملن الأردن 1ط
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اضطراب كلامي حیث یتعطل تدفق الكلام بواسطة "تعرف التأتأة أنھا  كما      

التكرارات اللاإرادیة و إطالة في الأصوات أو في المقاطع الصوتیة أو في الكلمات أو 

في العبارات، و أیضا التوقفات الصامتة غیر الإرادیة أو عدم قدرة الشخص المصاب 

.)1("بالتأتأة على إنتاج الأصوات

مجموعة من السلوكات الكلامیة و المشاعر   "ناك من وصف التأتأة على أنھا فھ

و المعتقدات و مفاھیم الذات و التفاعلات لاجتماعیة ، التي تختلف ھذه العناصر 

المكونة أو السلوكات من شخص إلى آخر كما و تظھر الفروق الثقافیة في أعراض 

.)2("التأتأة 

اضطراب وظیفي ،یمس الإیقاع الكلامي و یعرقلھ،        "و تعرف أیضا بأنھا 

و یتمثل في تكرارات لفظیة أو توقفات بسبب شد الھواء ، حیث یصبح میكانیزم 

.)3("التنفس عكسیا أي یأخذ الطفل الذي یعاني من التأتأة الھواء من الفم بدل الأنف 

اریف أن التأتأة مشكلة تؤثر في عملیة السیر العادي یتضح لنا من خلال ھذه التع

لمجرى و سیولة الكلام ، فیصبح كلام المصاب یتمیز بتوقفات و تكرارات و تمدیدات 

لاإرادیة مسموعة ، أو غیر مسموعة عند إرسال وحدات الكلام مما یؤدي إلى القلق 

.الزائد و المشاكل النفسیة للمصاب بھا و الذي منھ ھذا المرض 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

:2009ت العلیا ، أكادیمیة علم النفس ،منى بیسكو ، الدراسات الجامعیة و الدراسا -1

http://www.eparamm.org/articles.2009asp 64
.58ص2002:، دار القلم للنشر ، الإمارات العربیة المتحدة 1حوریة باي ، علاج اضطرابات اللغة ، ط-2
.228إبراھیم عبد الله فرج الزریقات، اضطرابات اللغة و الكلام ، المرجع السابق ، ص-3
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 أسباب التأتأة:

)1(:تتمثل أسباب التأتأة في

.معاملة الطفل من قبل أولیاء الأمور أو المعلم سوء -

.انفصال الابن عن الأب أو عن الأم-

.ولادة أخ ثاني -

.الفطام المبكر -

.دمج الطفل في وسط جدید و انفصالھ عن أمھ لأول مرة-

.البعد أو القرب (عدم انتظام الأسنان من ناحیة تركیبھا الحجمي - (

.یؤدي  إلى التأتأةالحرمان العاطفي-

.الغیرة -

.الحمایة المفرطة -

.العوامل النفسیة -

 أنواع التأتأة:

)2(:لقد صنفتھا الباحثة حوریة باي إلى خمسة أنواع و ھي 

سنوات كمیكانیزم سیكولوجي تظھر ما بین ثلاثة إلى ست:تأتأة فیزیولوجیة-1

دفاعي عند الطفل ، یجلب اھتمام الوالدین و انتباھھما ، و قد یختفي عند دخولھ 

.المدرسة

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
.69-68حوریة باي ، علاج اضطرابات اللغة ، المرجع السابق ص -

2-
.70-69ص ،المرجع نفسھ
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تتمثل في الشد على المقطع الأول من الكلمة ، أو تكرار الكلمة :تأتأة تشددیة–2

.الأولى في الجملة

تتمثل في تكرار المقاطع الصوتیة داخل الكلمات و في وسط :تأتأة ارتجافیة–3

.الجمل 

.تتمثل في خصائص النوعین ، الأول و الثاني :تأتأة مختلطة–4

تتمثل في تثبیط الكلام و عرقلتھ ، و یصاحب ذلك سلوك حركي :تأتأة تثبیطیة–5

.متوتر ، یمس عضلات الوجھ و یؤدي إلى احمراره 

 أعراض التأتأة:

تظھر على "أعراض ظاھرة و أخرى غیر ظاھرة "تتجلى أعراض التأتأة في 

)1():المتأتئون(المصابین بمرض التأتأة أي 

 الأعراض الظاھرة:

 تتمثل في :السلوكات الأولیة:

.تكرار الأصوات اللغویة-

إطالة غیر طبیعیة للأصوات -

منع الأوتار الصوتیة من الاھتزاز، لیحدث بذلك التوقف في الكلام أو غیاب -

.الأصوات

 تتمثل في :السلوكات الثانویة:

.غمز العینین-

.اھتزاز الرأس و ترقصھ -

.عبوس الوجھ و كشرتھ -

.العضلي التوتر -

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
).بتصرف(،238إبراھیم عبد الله فرج الزریقات، اضطرابات الكلام و اللغة، المرجع السابق،ص
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.بذل مجھود عال عند محاولة الكلام -

 تتمثل في :الأعراض غیر ظاھرة:

.الكلماتإبدال -

.الحدیث غیر المباشر حول الموضوع -

.لرَد بمعلومات غیر صحیحة ، لتجنب كلمات محددةا-

.ء غیر صحیحة ، عند طلب شيء ما إعطاء أسما-

 تشخیص التأتأة:

ویسمى "علم أمراض النطق واللغة"مثل یتطلب تشخیص التأتأة مھارات معتمدة 

speech-languageباللغة الإنجلیزیة pathologist (SLP). تستخدم معلومات

تشخیص التأتأة الملاحظة المباشرة للفرد و خلفیة عن معلومات الفرد عبر تاریخ الحالة 

و یمكن أن یقوم أخصائي علاج النطق واللغة بتجمیع تاریخ القضیة من الفرد من .معاً 

كن أیضا ویم).إذا كان المراجع طفل(الوالدین خلال مقابلة مفصلة أو المحادثة مع 

.معھھاو طریقة كلاموالدیھ مراقبة التفاعلات بین الطفل و

التشخیص لیس فقط تحدید أن  الطفل یعید كلمات أو أجزاء منھا أو یكرر أو یطیل 

الكلام ، بل یجب تحدید استمرار الاستجابات الكلامیة و تاریخھا و الأسباب المؤدیة 

.)1(للتأتأة

3/ الحبسةAphasia:

یتكون من مقطعین ، الأول أفازیا عن مصطلح یونانيAphasiaتعتبر كلمة 

paroleو یعني كلام Phasisالذي یعني الخلو ، و المقطع الثاني )(Aیتمثل في 

, speech  بھذا الشكل ، تترجم كلمةAphasia أفازیا للعربیة باحتباس الكلام ، بینما

__________________________________

.)بتصرف(، 242إبراھیم عبد الله فرج الزریقات ، اضطرابات الكلام و اللغة ، المرجع السابق ، ص -
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.)1(إلى اضطراب الوظیفة الكلامیة  Phasie مصطلح یشیر

الحبسة موضوع بحث و درس مشترك بین اختصاصات عدیدة منھا الطب ، 

اللسانیات و علم النفس العام، علم النفس اللغوي ، إذ لھا تعریفات عدیدة من بینھا نجد 

ھي امتناع  أو حبس الكلام، و ھي خلل في الفھم ، التعبیر اللغوي نتیجة لإصابة "

.)2("تي تقع عادة في نصف كرة المخ الأیسرمراكز الكلام في الجھاز العصبي ال

أي الحبسة الكلامیة ھي فقدان القدرة على الكلام في الوقت "و تعرف أیضا بأنھا 

المناسب ، على الرغم من معرفة الفرد بما یرید أن یقولھ ، و ینتج من مرض في 

.)3("مراكز المخ 

تتصل بفقد القدرة على التعبیر إن الحبسة الكلامیة تتضمن مجموعة العیوب"

بالكلام أو الكتابة ، أو عدم القدرة على فھم معنى الكلمات المنطوقة ، أو إیجاد الأسماء 

.)4("لبعض الأشیاء،أو عدم مراعاة القواعد النحویة التي تستعمل في الحدیث أو الكتابة

ي القدرة على الفھم قصور ف"كما تعرف الحبسة في معجم التربیة الخاصة بأنھا 

أو استخدام اللغة التعبیریة الشفویة ، و ترتبط الحبسة الكلامیة عادة بنوع من 

.)5("الإصابة في مراكز النطق و الكلام في المخ 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      

(140-139فیصل محمد  خیر الزراد ، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق ، ص -1
).بتصرف

.12ط ، مؤسسة الكویت للتقدم العلمي، الكویت ، ص .لطفي الشربیني ، معجم مصطلحات الطب النفسي  ، د-2

،دار المسیرة 1و العلاج ،طسعید كمال عبد حمید الغزالي ،اضطرابات النطق و الكلام التشخیص -3

.281،  ص 2011:عمان،الأردن

.194جمعة سید یوسف، المرجع السابق،ص-4

.182،صنفسھسعید كمال عبد الحمید الغزالي، المرجع -5
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یتبین لنا من خلال ھذه التعاریف أن الحبسة اضطراب لغوي ناتج عن إصابة 

كرة المخ الأیسر ، و أنھا تعني المناطق المسؤولة عن اللغة الموجودة في نصف 

.أیضا فقدان التعبیر بالكلام المنطوق أو المكتوب أو عدم فھم معاني الألفاظ المنطوقة

 أنواعھا:

:تصنف الحبسة الكلامیة أو الأفازیا إلى عدة تصنیفات من بینھا 

الأفازیا الحسَیة/أ:

نتوصل إلى ھذا النوع من الأفازیا نتیجة للأبحاث التشریحیة التي قام بھا 

، و قد توصل إلى و سمیت بحبسة فرنیك نسبة إلى اسمھ 1874عام "فرنیك"العالم 

افتراض مركز سمعي كلامي یوجد في الفص الصدغي من الدماغ ،و قد تؤدي إلى 

اسا اضطراب  في الفھم اللغوي ، فقدان ذاكرة الصورة السمعیة للكلمات ، ویظھر أس

Wordالكلامي كما ینتج عنھ كذلك ما یسمى بالصمم Deafness و ھو شكل من

أشكال الأفازیا الحسَیة حیث تكون حاسة السمع سلیمة ، لكن تفقد الألفاظ معناھا عند 

.)1(السامع ،وكذلك یجد المصاب صعوبة في اختیار الكلمات و في التمییز بینھا 

عدم القدرة على فھم الكلام المسموع فھو یسمع أصواتًا بلا معنى بلا "أیضا بـعرف وت

.)2("فھم لدلالات الصوت و معانیھا مما یؤدي بالفرد إلى اضطراب الكلام 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ        

).بتصرف(،209-108فیصل محمد خیر الزراد، اللغة واضطرابات النطق و الكلام،المرجع السابق،ص ص -1
.266قحطان أحمد الطاھر، مصطلحات و نصوص انجلیزیة في التربیة الخاصة،المرجع السابق،ص-2
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الأفازیا الكلیَة/ب:

Global، "الشاملة "تعرف أیضا الحبسة الكلیة ب  Aphasia و ھذا الصنف ،

من الأفازیا یعتبر من الحالات النادرة ، حیث نجد المصاب یعاني من أفازیا حسَیة 

و أفازیا حركیة ، أیضا أفازیا التواصلیة و أفازیا نسیا نیة ، مع العجز الجزئي في 

یحدث بسبب إصابة الدماغ )الكلیَة(الشكل من الأفازیا القدرة على الكتابة، و ھذا

.)1(بجلطة دمویة تؤدي إلى انسداد الشریان و الأوعیة الدمویة المغذیة للمخ 

نتیجة تلف كل مناطق اللغة في  النصف الأیسر من "تكون الحبسة الكلیَة أیضا 

وس ، حیث تنعدم القدرة المخ، سواء الأمامیة منھا أو الخلفیة، و خاصة تلف التلام

على الفھم و إنتاج الكلام ، حتى قد یصعب أحیانًا التواصل مع المریض بنظام 

.)2("تخاطبي رمزي

الأفازیا الحركیة/ج:

مكتشف ھذا النوع من العیوب النطقیة "كاروبولس ب"الجراح الفرنسي یعد

الحبسة غیر الطلیقة أو الحبسة التعبیریة و و التي تسمى أیضا بالحبسة غیر المنتجة ، 

أو حبسة بروكا، و ھذا الصنف من الاضطرابات الكلامیة ، یحدث نتیجة للتلف في 

.)3(ما حولھو)(Broca"منطقة بوركا"المنطقة الأمامیة من النصف المخي المسمى بـ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

.)بتصرف(، 214-213فیصل محمد خیر الزراد ، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع نفسھ ، ص ص  1-

.117نادر أحمد جرادت ، الأصوات اللغویة عند ابن سینا ، عیوب النطق و علاجھ ، المرجع السابق ، ص  2-

.173المرجع نفسھ ،ص -3
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لقد بین ھذا الجراح الفرنسي في أبحاثھ أن فقدان الكلام دون شلل لأعضاء النطق ، 

(F3)مع  سلامة  القدرات العقلیة ، راجع  إلى إصابات  في التلفیف  الجبھي الثالث 

(Troisième circonvallation fontale) النَاجمة عن الحوادث الوعائیة،

الدماغیة، و تتمیَز لغة المصاب بھذا الصنف من الحبسة بالتقلیل الكمي و الكیفي للغة 

.)1(الشفویة 

:الأفازیا النسیانیة /د

الحبسة النسیانیة تعرف أیضا بحبسة النسیان و عدم تذكر الأسماء ، و یتمیز ھذا 

ب على تذكر أو استدعاء الأشیاء أو المواقف أو الصنف من الحبسة بعدم قدرة المصا

عن الكلام والسبب راجع لنسیانھ للكلامو بالتالي یضطر لأن یتوقفالصفات ، 

و البحث عن الكلمة المناسبة، قد یعرف المصاب بالحبسة النسیانیة في الحالات 

الخفیفة عن الكلمات و أسماء الأشیاء الأكثر شیوعا ، و لكن سیعجز عن تسمیة 

الأشیاء الأقل استعمالاً و شیوعاً ، وإذا طلب من المصاب تسمیة شيء مألوف عنده 

.مھ فإنھ قد یشیر إلى استعمالھ بدلاً من اس

یصعب على المریض تذكَر المسمیات بصورة قصدیة ، أما التعبیر و تنظیم الخطاب 

، سواء في طبیعیًافیكون سلیما عند ھذا النوع من الحبسة ، و كذا مستوى الفھم یكون 

.)2(اللغة الشفویة أو الكتابیة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، دار ھومة للنشر و التوزیع  ، 4حولة ، الأرطفونیا علم اضطرابات اللغة و الكلام والصوت ، طمحمد-1
.61، ص 2001:الجزائر

).بتصرف(212فیصل محمد خیر الزراد ، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق ، ص--2
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الأفازیا الكتابیة /ه:

قد یصاحب معظم حالات الأفازیا اضطرابات مماثلة في الكتابة ، فإذا كانت الید 

فإنھم  یعجزون عن الكتابة ردا على  الأسئلة "سلیمة  أو مشلولة "الیمنى للمصابین 

الموجھة إلیھم كما یتفادون طلب حاجاتھم عن طریق الكتابة ، أو كتابة ما یملى علیھم 

للكلام المسموع بشكل ممتاز،           مستوعبات یكون المصاب و في بعض ھذه الحالا

و بإمكانھ النطق بھ و لكن یصعب علیھ الكتابة إن طلب منھ ذلك  و إن  كتبھ فإنھ 

.)1(یكتبھ بشكل خاطئ

أسباب الحبسة:

، أنَ مشكلة المصاب )علم النفس اللغوي و الطب النفسي (تشیر الدراسات النفسیة 

بالحبسة لیست مشكلة عضویة بحتة ، و لكن تعتبر أیضا مشكلة شخصیة ، حیث أنَ 

اضطراب الكلام قد یكون انعكاسا لشخصیة المریض، و ذلك یكون نتیجة لظروف     

ل إصابتھ بالمرض ، كأن یعیش حادثة القتل و أزمات و صدمات نفسیة مرَ بھا ، قب

، كما أن بعض اضطرابات شخصیة ھذا )....ذبح الأب أمام أعین الابن (أمامھ 

المصاب تعود إلى المرض ذاتھ، و أحیانا ما یظھر علیھ الانطواء في عالمھ الخاص 

یشعر بالنقص و عدم كما یكون المصاب سرع الغضب و الإثارة،و.وخلوه فیھ 

.یعاني من عدم القدرة على الاتصال و التوافقة و الأمن و الاستقرار ، ونینالطمأ

وھذا یختلف حسب تجارب المصاب، و قدرتھ العقلیة و محصولھ اللغوي قبل 

.)2(الإصابة 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، 215-214فیصل محمد خیر الزراد، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام ، المرجع السابق،ص ص -1

).بتصرف(

).بتصرف(222المرجع نفسھ، ص -2
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تشخیص الحبسة:

لیس بالسھل تشخیص الحبسة الكلامیة لأنھا تتطلب دراسة معمقة و متكاملة بین 

تتم عملیة التشخیص داخل غرفة ھادئة في علماء النفس و الأطباء المختصین ؛ أین 

النطق (مراكز خاصة عن طریق محادثة المصاب وتقییم المظاھر الحركیة للكلام لدیھ 

و صیاغة الكلام ، و مدى فھم المریض لما یسمعھ، إذ یوحي العجز عن )و النغمة

یمكن إجراء بعض الفحوص للكشف عن اضطراب في فھم .الكلام بالأفازیا الحركیة 

أن یطلب من المریض أن یعید ما یملى علیھ ببعض الفحوص متعلقة :الكلام؛ مثل

بالوظیفة الحركیة للجھاز الفمي البلعومي، و الجھاز التنفسي للكشف عن وجود أفازیا 

فرنیك الحسیة أو وجود اضطرابات في تسمیة الأشیاء، مع سلامة وظائف الكلام 

و ھناك اختبارات أخرى .على أفازیا نسیانیة الأخرى مثل الكتابة و القراءة التي تدل

للكشف عن عدم قدرة المریض على القراءة، مثل قراءة نص و سؤال المریض عن 

.)1(تفسیر ھذا الأخیر شفویا أو كتابیا 

و تبقى الحبسة الكلامیة من الأمراض التي یصعب تشخیصھا لإخلاف الأشخاص 

من حیث عمل الدماغ و اختلاف أماكن الإصابات و انتشارھا بین فرد   و آخر ،مما 

.یجعل كل إصابة  تختلف عن غیرھا بخصائص معینة 

4/ التلعثم:

یعتبر التلعثم من العیوب الشاسعة بین الأطفال و الكبار في مختلف المجتمعات ،

و ھو واحد من المصطلحات التي اختلف العلماء و الباحثون قدیما وحدیثا في تحدید 

تكرار بعض الحروف أو المقاطع أو التوقف المفاجئ "مفھومھ، إذ نجد من عرفھ بأنھ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(215فیصل محمد خیر الزراد، اللغة واضطرابات النطق و الكلام، المرجع السابق،ص -1
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على الكلام ،یتخللھ الشخیر ، أسبابھ سوء سیطرة مراكز الكلام على العضلات 

العسر بعد المسئولة عن النطق، و یكون في الطفولة أو بعد صدمة نفسیة أو لدى 

.)1("الشفاء من الحبسة 

أن التلعثم نوع من التردد و الاضطرابات في الكلام و ھو "و یعرف أیضا بـ

التحدث بتقطع غیر طوعي و احتباس في النطق ترافقھ عادة إعادة متشنجة أو 

.)2("إطالة للمخارج الصوتیة 

التلعثم شكل من أشكال التأتأة یمتاز بانقطاع في التیار الھوائي أو الصوت 

ثم توقف )ھـ(المتلعثم إما حرف ینطق"ھناك"أثناء الكلام مثل نطق كلمة 

، توقف غیر "ھناك"بقیة الكلمة، أو توقف ملحوظ ثم نطق كلمة وبعدھا یكمل 

.)3("كھنا"طبیعي و ملحوظ و غیر مألوف قبل نطق كلمة

ملتلعثابسباأ:

)4(:یلي كما يوھملتلعثا لىإؤديت بلأسباانم نعاونھناك 

أجھزة  على لكاملةاالسیطرةلفطلایستطیع لا ثحی:عصبیاجعھرم ونیك ما ـ1

.دیری كما طقلنا

 عىداتت ثبحی،بیرھوفخ أودیدش بغض نتیجة :نفسیاجعھرم ونیك ما ـ2

تغیبنھاأر،أولأفكااھذهراةمجا هشفتا تستطیع لاو عةربس مكراتتولفطلارفكاأ

  .معا الحالتین في مفیتلعثولیق ما دیج فلا نھذھنم جمیعھا

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.267قحطان أحمد الطاھر،مصطلحات و نصوص انجلیزیة في التربیة الخاصة، المرجع السابق،ص -1

.32ص:1،2008طارق زكي موسى، اضطرابات الكلام عند الطفل،دار العلم و الإیمان،دار الشیخ،ط-2

.233عبد الله فرج الزریقات،اضطرابات الكلام واللغة،المرجع السابق،ص إبراھیم-3

.33زكي موسى ،المرجع نفسھ،صطارق-4
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ملتلعثاصخصائ:

 لنفسيارتولتوارددبالت باومصح تلكلماا عطمقا رارتك أي:رارلتكا لىإللمیا ـ أ

  . .لجسميوا

في ملاحظة ركثأرضلعوامنھا لساكنةا خاصة :الأصوات  الةإطأي: الةطلإا ـ ب

.ملمتلعثامكلا

مغربال ،إطلاقاوتلصاجنتاإ على درقا رغیملمتلعثافیھادویب لتيوا:تلإعاقاا ـ ج

أوتبالكلما طقلنایةداب دعن ونتك ما ركثأ لحالةاكتل دوتبو،ةلمعاناواالمجاھدة نم

ب.للجماأو عطلمقاا

قستنشاا:لمث سلتنفاعملیة في اختلال في لتتمثو:سلتنفا في تباطراضا ـ د

المتبقیة لكمیةادامستخا لةومحا مث ،ھواء الزفیرلك راجخوإ مفاجئة ورةبصالھواء 

.الأصواتدارصإ في منھ

رغیتكارح في ادھنج مللتلعث مصاحبة مظاھر ثانویة  يوھ:دئزا كيرح طنشا ـ ھـ

:لمث قةومع واتصوأ،فیھا لبالغاملفاتكارحوالعینوشمور،رأسلل مةظمنت

             مةظمنت و غیرذةشا بطریقة منھزءج أو،وتلصادةح عتفاوارآه...آه

أونجلیرلاأوللیدینإرادیة لا فجائیةتكارح دثیح كما ،الشفاهولح ارتعاشات و

  . قبةرلا في خاصةوملجسازاءجأنم زءج

تلعثمھ على بتریت ما بتجن في ملمتلعثا غبةروكلسلاھذاسیعك:التجنبيوكلسلا ـ و

.)1( للعثمةابھاطتبرت لتيافقوالمابلتجن  مختلفة شكالاأذیأخورة،سا رغی نتائج نم

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

www.drafeef2jeeran.comفیصل سعود العفیف،اضطرابات النطق و اللغة.-1
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ءةلكفاادمبع ورلشعوانیةدوالعواوفلخوارتولتواقكالقل:الانفعالیة للأفعااردود ـ ز

وقتع جةدرب ھذه الأغراضدةح زدادت دقو،للخجواسلیأوازلعجانم  و أحاسیس

.البیئة المحیطة   مع لصوالتانع ملمتلعثا

بھطراضانتیجة نفسھ في لثقةاصبنق ریشعملمتلعثاأنثبحی:  لثقةاصنق ـ ح

.)1(للخجانم جھھوریحمو

 التلعثم تشخیص:

قاطع ، و بالتالي تؤدي لمتواصل و المستمر للكلمات و المیتمیز التلعثم بالتكرار ا

لأولى و الثانیة من إلى عدم القدرة على التعبیر اللفظي الجید ، و تحدث في السنتین ا

.)2(یحدث اضطراب الطلاقة الكلامیةحیاة الطفل و

:الخنف /5

 من الھواءوجخرمجرى  في لانسدادنتیجةالكَلام في ابضطرا،الخنف دیعَ

ىلد نیكو ما غالباوالكلام ءثناأ مفرطة رةبصو لأنفا من الھواءلانسیابأو لأنفا

.)3(في سقف الحلق  فتحةالاضطراب بھذاالمصاب

و یعرف الخنف بأنھ اضطراب في الرنین الأنفي ، بإضافة نغمات أنفیة ، أثناء 

نطق أصوات لیس فیھا ھذا الرنین ، أو نقص في ھذا الرنین في الأصوات التي تحتاج 

.4(إلیھا (

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

.فیصل سعود العفیف، اضطرابات النطق و اللغة، المرجع السابق-1

).بتصرف(،121صالح حسن الدھري، سیكولوجیة رعایة الموھوبین و المتمیزین،المرجع السابق،ص -2

.120سعید كمال عبد الحمید الغزالي، المرجع السابق،ص -3

.المرجع نفسھ، الصفحة نفسھا-4
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یجد المصاب صعوبة في إخراج جمیع الأصوات المتحركة و الساكنة ، أو 

یخرجھا و ھي مشوھة ، فتظھر الأصوات المتحركة ، و كأنَھا غناء أو لحن یخرج 

عن طریق الأنف ، و السبب یعود في معظم الحالات إلى شق في سقف الحنك الصلب 

.رن أو الاثنین معا و الم

لخنفااعنوأ:

)1(:الخنف إلي شكلینابضطرایصنف

دجووإلي ديیؤ مما الكلام ءثناأ لأنفا من الھواءبینسافیھو:حلمفتوا لخنفا-أ

.الأصوات الفمیة  مع لأنفيافي الرنیندةیاز

الأصوات الأنفیة إلي أصوات لتتحوو،تماما لأنفایغلقفیھو:لمغلقا لخنفا-ب

)البسیط، المتوسط ، الشدید(حیث الشدة  منأو،فمیھ

أو انسداد  في ،الحلق  سقف في خلل من ینتجالكلام في ابضطراالخنف أنىنرو

،التجویف الأنفي 

مزیج بین المفتوح و المغلق ، حیث یعاني المصاب من نطق ھو:الخنف المزدوج-ج

یخرج محتبسا عن طریق التجویف الأنفي "النون"الأصوات الأنفیة و الفمیة، فصوت 

و ذلك نتیجة ارتخاء سقف الحنك الرخو إلى الأسفل حتى یصل إلى اللھاة إلى اللھاة 

.إلى الجزء الخلفي من اللسان 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،   2009:،دار الصفاء،عمان،الأردن1حمدي علي الفرماي،اضطرابات النطق و الكلام،اللغة،الصوت،ط-1

).بتصرف(،124ص
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 أسباب الخنف:

)1(:ما  یليتتجلى أسباب الخنف فی

غلق و فتح البلعوم ،مما یؤدي إعاقة ذھنیة شدیدة تؤدي إلى العجز في التحكم على -

.إلى الخنف

إصابة العصب الموصل بین المخ و الصمام، أي أنھ لا توجد إشارة بین المخ -

.و العضلات

.عند إزالة اللوزتین و إزالة الأورام -

عدم سماع الأصوات بطریقة سلیمة ، و ھذا ما یؤدي الى عدم القدرة على نطقھا -

.صحیحة 

4/بات الكلام أسباب اضطرا:

الأسباب المؤدیة لاضطرابات الكلام باختلاف الاضطرابات نفسھا، كما أن تتنوع

بعض الباحثین و العلماء یرجع أسباب البعض منھا إلى عوامل وراثیة، أو عضویة 

وظیفیة، أو نفسیة، أو اجتماعیة مما یجعل الاتفاق على أسباب محددة من الأمور 

.الصعبة 

:سیةالأسباب النف/1

یعود ذلك إلى الحیاة السیكولوجیة و الوسط الاجتماعي الذي یعیش فیھ الطفل و ما 

بھذه مریضأفراد عائلتھ یكون من ینتج عن ذلك مثلا محاكاة أو تقلید الطفل لفرد 

.الحالة أو المشكلة و في كثیر من الأحیان تكون الأم 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(،122حمدي علي الفرماي ،المرجع السابق ،ص -1
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1:ومن بین الأسباب التي تؤدي إلى ظھور ھذه الحالات نجد 

.توتر الذي یعیشھ الطفل داخل الأسرة الناتج عن الخلافات الأسریة ال-

.الحرمان العاطفي للطفل من الوالدین -

.و التطرف و الانفراد القلق و الخوف و الشعور بالوحدة -

الشعور بعدم أو ضعف الثقة بالنفس و عدم الاطمئنان ، و ھذا ما یزید من حدة -

.المشكلة 

الأسرة ھي العامل الأساسي في صنع سلوك الطفل بصفة اجتماعیة "كما نجد أن

منذ نشأتھ الأولى، وخلال مراحل نموه المختلفة التي تتولاھا بالعنایة و الرعایة،و كل 

الناجمة عن أسالیب خاطئة في التنشئة ،رات مؤلمةبما یكسبھ الطفل من الأسرة من خ

عیة في شخصیتھ مما تعرضھ لبعض تؤدي إلى مشكلات نفسیة و انفعالیة و اجتما

.)2("الأمراض النفسیة 

تعتبر كل ھذه الأسباب النفسیة مساھمة في ظھور أمراض الكلام،فالبعض منھا 

متعلق بالطفل نفسھ كالخلل العقلي مثلا، و ھناك حالات متعلقة بالمحیط الأسري نجد 

ات الأسریة و الغیرة بالإضافة التوتر الذي یعیشھ الطفل داخل الأسرة الناتج عن الخلاف

و في كلا الحالتین نجد أن ضحیة ھذه ،إلى تدلیل بعض الأسر لأطفالھا بشكل مفرط

.التربیة الخاطئة یكون الطفل 

لدین تؤثر علي صحة الطفل النفسیة ، وأن  الخلافاتاكما أن العلاقات بین الو

خلف جوا مضطربا و یؤدي إلى ظھور و النزاعات والمشكلات النفسیة بین الوالدین ت

.أنماط سلوكیة غیر سویة لدى الطفل 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.)بتصرف(،150خیر الزراد، اللغة و اضطرابات النطق و الكلام،المرجع السابق،صفیصل محمد -1

.195ص،:1979:، القاھرة3الصحة النفسیة والعلاج النفسي،طحامد عبد السلام زھران، -2
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):الوظیفیة(الأسباب العضویة /2

إلى خلل في عضو من أعضاء الجھاز النطقي      یمكن أن تعود بعض الاضطرابات 

إلى الأعضاءالتي توحي مباشرةھذه العواملو ذلك لیس بمجرد ذكر صفة أو نوع 

و ھي ،بل و استقبالھا أیضا ؛النطق و الكلام وإنتاج اللغة فحسبالمساھمة في عملیة 

الجزء الأول المتمثل في جھاز النطق ؛ننوعا-بعض الباحثینكما أشار إلیھا-

الحنجرة و اللسان و سقف الحلق و الأسنان و الشفاه، و الجھاز :و ھيألاو الكلام 

عدم ن أي خلل یصیب ھذه الأعضاء أوالسمعي المتمثل في الأذن ، أكدت الدراسات أ

كلھا یمكن أن تؤدي إلى اضطرابات كلامیة، ...أعضاء الحلق التوافق بینھا كإصابة 

أما الجزء الثاني فیتمثل في العضو الأكثر أھمیة في جسم الإنسان و ھو المخ الذي یعد 

فكیر ، إذ أن الأساس في كل العملیات السیكولوجیة كالإدراك و التخیل و الذاكرة و الت

.)1(في إنتاج اللغة و الكلام بة في ھذا العضو تؤدي حتما إلى اضطرابإصاأيّ 

إذا كانت الأعضاء النطقیة و المسارات العصبیة تقوم بوظیفتھا بشكل صحیح،فإن 

أن خلل أعضاء "عملیة النطق و الكلام لدى الطفل صحیحة ، و لھذا أكدت الدراسات 

البنیويو عدم التوافق بینھا قد یرجع إلى اضطراب في التكوین النطق في وظیفتھا،

أو إلى إصابة الأعصاب الدماغیة، أو القشرة المخیة أو إصابة الحلق و الحنجرة، أو 

الأنف و الأذن ، أو الرئتین بإصابات أو التھابات حادة ، و كذلك فإن تشوه انتظام 

و خاصة حاسة السمع، الأسنان و الضعف الجسمي الشدید ،و ضعف الحواس

و الضعف العقلي  إصابة الشفاه مثل؛ الشفة ، و عدم تناسق الفكین و انطباقھما على 

.)2("بالإضافة إلى إصابات سقف الحلق ، و عیوب اللسان،بعض

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(198السلوكیة وعلاجھا، المرجع السابق،ص جمعة سید یوسف، الاضطرابات -1

.146فیصل محمد خیر الزراد،اللغة واضطرابات النطق الكلام،المرجع السابق،ص -2
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:الأسباب البیئیة/3

د الأسرة أول بیئة تربویة یتواجد فیھا الطفل و یتفاعل معھا،فھي التي توفر لھ عّ ت     

ن توفیر كل الاحتیاجات اللاَزمة لھ طبقا للمرحلةالحمایة و الأمن و ھي المسؤولة ع

العمریة التي یمر بھا ، و لما كانت الأسرة ھي المجال الاجتماعي الأول الذي ینشأ 

النموأو السويالنموفیھ الطفل أصبحت العلاقات الأسریة سبب مباشرا من أسباب 

س بھا الطفل ذات أثر كبیر في تكیَفھ أو عدم السوي،   و درجة الأمن التي یحّ غیر 

)1(تكیَفھ من الوجھة الاجتماعیة و النفسیة 

تعتبر أسالیب معاملة الوالدین للطَفل بمثابة المرآة التي تتضمن أحكاما عن قیمة 

فل داخل الأسرة، فإحساس الطفل بقیمتھ مرتبطا بمدى شعوره بالنقص أو و مكانة الط

ة حیث یدعم ھذه الأحاسیس سلوك الوالدین تجاه طفلھم فكلما زاد إحساس شعوره بالثَق

م ھذا من ثقتھ الاجتماعي الذي یعیش فیھ كلما دعالطَفل بقیمتھ و أھمیتھ في المحیط 

سم فیھا لى العكس من ذلك فالأسرة التي یتبنفسھ و من قدرتھ على الاعتماد علیھا و ع

أسریا مشحونا بالضغوط ،الأمر الذي یؤدي إلى الوالدین بالسیطرة و التحكم تھیئ جوا

.الإخفاق في إتمام عملیة التواصل بین الطفل ووالدیھ

:الأسباب الوراثیة/4

بیَنت الدراسات إلى وجود اضطرابات مماثلة بین أفرادًا آخرین داخل الأسرة و 

ھذا المرض لعدة أجیال و ھذا ما یشیر إلى دور عامل الوراثة ممھد بالإصابة ب

الكلامي الأكثر شیوعا، و قد تبین أن الوراثة لا تتبع في اضطرابات الكلام نموذجا 

من المصابین ینحدرون من أسرة بھا %65واحدًا و قد بیَنت دراسات حدیثة أن 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.59،ص1975:أمراض الكلام ،مكتبة مصر القاھرة، فھمي مصطفى-1
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و قد تم إدخال عامل التقلید و المحاكاة كون أحد الوالدین أو أحد مصاب،شخص 

.)1(الأفراد من العائلة یعاني من أحد أمراض الكلام 

 الطرائقالوسائل و "علاج أمراض الكلام:"

توجد مجموعة من المداخل العلاجیة لأمراض الكلام بقدر ما یوجد من 

نظریات في تفسیر ھذه الأمراض و رغم ھذا التَباین الواسع في الأسالیب العلاجیة فإن 

معظم برامج العلاج توجھ نحو الحالات المتقدمة عند المراھقین و الراشدین الذین 

اضحة، و مشاعر سلبیة قویة اتجاه حالة تكون قد  تطورت لدیھم أعراض ثانویة و

الاضطراب لدیھم، و مع تعدَد أسالیب العلاج المستخدمة لأمراض الكلام، ظھر أكثر 

من مدخل علاجي مثل العلاج الطَبي، العلاج النَفسي و العلاج الكلامي، و العلاج 

.البیئي

نوا فشل لم یتعاویحتاج علاج أمراض الكلام صبر وتعاون الآباء و الأمھات، فإن 

:و ینحصر العلاج في الخطوات التالیة.العلاج أو طال أمده

:العلاج الجسمي/1

التأكد من أن المریض لا یعاني من أسباب عضویة خصوصا النواحي التكوینیة و 

الجسمیة في الجھاز العصبي،و كذلك أجھزة السمع و الكلام، و علاج ما قد یوجد من 

.ان علاجا طبیا أو جراحیاعیوب أو أمراض سواء ك

و ذلك بعلاج الأسباب العضویة المتعلقة بجھاز النطق كالحنجرة و الأنف و الأحبال 

الصوتیة و عیوب اللسان أو الشفاه أو الأسنان وكذا الأسباب المتعلقة بالجھاز السمعي 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، معھد )غیر منشورة(حمدان علي،الضغوط النفسیة لدى عینة معلمي و معلمات التربیة، رسالة دكتوراه-1

.52، ص2002:الدراسات العلیا، جامعة  عین شمس، القاھرة
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لأن السمع ھو أول خطوات اكتساب اللغة، و إن كان المشكل في ضعف السمع في 

و كذالك الإصابات المخیة ...سماعات الأذن ھذه الحالة یمكن التغلب علیھ باستخدام 

.)1(إجراء عملیات جراحیة أو وصف دواء خاص بھا 

:العلاج الطبي/2

ھناك محاولات عدیدة لعلاج أمراض الكلام عن طریق العقاقیر الطبیة كالمھدئات،           

.6و الفیتامینات مثل فیتامین ب

الكلام بالتدخل الجراحي أو بالعلاج نجد أن الأطَباء یعالجون اللجلجة في

الكیماوي، أما بعض الدَراسات تذكر أن ھذا النَوع غیر مفید ، كما أن في فترة من 

الفترات انتشر العلاج الجراحي لبعض أمراض الكلام ـ كالتلعثم ـ قطع أحد عضلات 

.)2(اللسَان، و في بعض الأحیان یتم استئصال اللوزتین  

:العلاج النفسي/3

إن مدرسة التحلیل النفسي تقدم علاج أمراض الكلام على أنھ عرض عصابي، 

ولابد من تبصیر الفرد بصراعاتھ و إعادة الثقة إلیھ و إزالة الحواجز بینھ و بین 

الآخرین؛أي مساعدة الفرد على التوافق الشخصي و الاجتماعي كما یتركز العلاج 

ة الكلام، و ھو ما یشعر بھ المریض إزاء على تحقیق الإثارة المصاحبة لعدم طلاق

المواقف التخاطبیة من خوف و كبت و توتر، و شعور بالإثم و العدوانیة و ھذه 

.2الطریقة من العلاج لا توجھ اھتمامھا أساسا إلى العرض وقتیا 

و غالبا لا یتركز العلاج على الطفل و عرضھ، و لكن على البیئة المحیطة بھ كي تقبل 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1-
.140غادة محمود محمد كسناوي، المرجع السابق،ص

حمودة صفاء غازي، فاعلیة أسلوب العلاج الجماعي بالسیكودراما و الممارسة السلبیة لعلاج بعض حالات اللجلجة، -2

.140ص 1991التربیة،جامعة عین شمس كلیة :، القاھرة)غیر منشورة(رسالة دكتوراه
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عرضھ و تنصب إلیھ و تشجعھ على كل  محاولاتھ  و ذلك للتقلیل من  الأثر الانفعالي

التوتر النفسي للطفل، كذلك لتنمیة شخصیتھ ووضع حد لخجلھ و شعوره بالنقص مع و 

یعتمد و الواقع أن العلاج النفسي.تدریبھ على الأخذ و العطاء حتى یقلل من ارتباكھ

نجاحھ على مدى تعاون الآباء و الأمھات، كما یجب على المعلمین أیضا محاولة تفھم 

الصعوبات التي یعاني منھا الطفل نفسیا سواء في المدرسة أو في الأسرة، و العمل 

على معالجتھا و حمایتھ منھا لأنھا قد تكون سببا مباشرا أو غیر مباشر فیما یعانیھ من 

.صعوبات في الكلام

:العلاج الكلامي/4

یجب أن یلازمھ في أغلب ھو علاج ضروري و مكمل للعلاج النفسي و

و یعتمد على بعض التقنیات مثل الاسترخاء الكلامي، الكلام الإیقاعي الحالات، 

...و النطق بالمضغ، الممارسة السلبیة، التعلیم الكلامي من جدید

مرض د من أن یلازم العلاج النفسي العلاج الكلامي ھو أن مجرد علاج وقصمو ال

تعالج الأعراض دون نمس العوامل النفسیة التي ھي مكمن الداء، من أمراض الكلام 

و لذلك فإن كثیر ممن یعالجون كلامیا دون أن یعالجوا نفسیا ینتكسون بمجرد أن 

حالتھم من جدید دونما سبب یصابوا بصدمة انفعالیة، أو أنھم بعد التحسن تسوء

ظاھري، ویجب توجیھ الآباء و المربیین بعم التعجل في طلب سلامة مخارج 

الحروف و المقاطع    في نطق الطفل، ذلك لأن التعجیل و الإصرار على سلامة 

مخارج الحروف و الكلمات من شأنھ أن یزید الطفل توترا نفسیا و جسمیا و یجعلھ 

زیادة ارتباكھ و یعقد الحالة النفسیة، مع مر الذي یؤدي إلىلعیوب نطقھ، الأیتنبھ 

مراعاة سلامة مخارج الألفاظ و الحروف و المقاطع في نطق أي كلمة یعتمد 

أساسا على درجة نضج المریض العقلي الجسمي، ومدى قدرتھ على السیطرة في 
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شعوره بالأمن   عضلات الفم و اللسان، و قدرتھ على التفكیر، وقوف كل ذلك درجة 

.)1(و الطمأنینة أو مدى قدرتھ أو مدى شعوره بالقلق النفسي 

:العلاج البیئي/5

یقصد بالعلاج البیئي إدماج الطفل المریض في نشاطات اجتماعیة تدریجیا حتى 

یتدرب على الأخذ و العطاء و تتاح لھ فرصة التفاعل الاجتماعي و تنمو شخصیتھ 

عالج من خجلھ و انزوالھ و انسحابھ الاجتماعي و مما یساعد على على نحو سوي، و ی

تنمیة الطفل اجتماعیا العلاج باللعب و الاشتراك في الأنشطة الریاضیة و الفنیة و 

.غیرھا

یتضمن أیضا العلاج البیئي إرشادات إلى الآباء القلقین إلى أسلوب التعامل 

الكلام تحت ضغوط انفعالیة أو في مواقف السوي مع الطفل كي یتجنبوا إجباره على 

یھابھا، إنما یتركون الأمور تتدرج من المواقف السھلة إلى المواقف الصعبة مع 

مراعاة المرونة لأقصى حد حتى لا یعاني من الإحباط و الخوف، و حتى تتحقق لھ 

.)2(مشاعر الأمن و الطمأنینة بكل الوسائل 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

-حواء-وفیق صفوت مختار، أمراض الكلام عند الأطفال و طرق علاجھ،المصدر أمومة و طفولة-1

www.balagh.com15/04/2016:تاریخ المعاینة.

.المرجع نفسھ-2
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و الخلاصة أن العلاج عملیة معقدة و بعیدة المدى، و لیس كل قیاس یتم إجراؤه 

:و فیما یلي بعض الطرائق الخاصة بعلاج كل حالة .قبل العلاج یعد تشخیصا دقیقا 

:علاج اللجلجة:أولا

:1تتجلى طرق علاج اللجلجة فیما یلي 

:طرق و أسالیب منھا العلاج النفسي و ذلك یكون من خلال عدة -أولا

طریقة اللعب لتي تھدف إلى غرض تشخیص و آخر علاجي، فباللعب مع الطفل /1

یمكن اكتشاف ما ھو موجود بداخلھ من مشاعر و أحاسیس مخبأة و أیضا اكتشاف 

معلومات ھامة تخص رغباتھ و میولھ المكبوتة، مم یزیل عنھ التوتر و القلق و یخلق 

.ل جو من الفرح و راحة البا

استخدام أسالیب علاج الكلام، مثل الاسترخاء الكلامي و تعلیم الكلام من جدید /2

أثناء عملیة الكلام، و من طرق العلاج >اللجلجة<للتخلص من عامل الاضطراب 

الكلامي أیضا طریقة النطق بالمضغ؛ حیث یطلب من المریض أن یتخیل نفسھ 

المعالج في محادثتھ و بتوجیھ أسئلة یمضغ، و عندما یباشر في عملیة المضغ یبدأ 

.معینة واحدة تلوى الأخرى و ذلك حتى یتغلب على تخفیف الخوف و التوتر و القلق 

اد أسرتھ و مدرستھ،  ھنا تكون معالجة اللجلجة مناقشة المریض لمشكلاتھ مع أفر/3

لجماعي في اعن طریق استخدام الإرشاد النفسي للشخص ذاتھ و الإرشاد الأسري و 

.المدرسة 

.العلاج من خلال معالجة الأسباب العضویة -ثانیا 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(62الغریر و آخرون، النمو اللغوي و اضطرابات النطق و الكلام، المرجع السابق، ص أحمد نایل -1



أمراض الكلام وطرق علاجھا الفصل الأول 

60

علاج التأتأة :ثانیا

:)1(یتمثل علاج التأتأة فیما یلي 

.عدم تقلید الآباء و الأشقاء تأتأة الطفل حتى لا یصبح التقلید عاملا معززا للتأتأة -

.تقویمھ بإشراف المتخصصین اللجوء إلى وسائل تعلم النطق و -

.>أي عضوي <التأكد طبیا من عدم وجود عیب خلقي -

.عدم تعریض الطفل لمزید من النطق الخاطئ أو العوامل التي تزید منھ-

.عدم إبداء اھتمام مباشر بحالة التأتأة كي لا یشعر الطفل بمزید من الخوف و القلق -

ن ھذا الأخیر ؛ حیث إیا لمرض التأتأةو لكن لیس من السھل القول أن ھناك علاجا شاف

.یحتاج إلى وقت كبیرو علاجھا لیس بسیطا

علاج التلعثم : ثالثا

:)2(تختلف أسالیب علاج التلعثم و ھي كالتالي 

.أن یمنح للطفل فرصة الكلام و شرح ما یدور في خاطره أمام مشھد أو صورة معینة-

.علاجھعدم التحدث أمام الطفل عن مرضھ و الیأس في -

أن یقف الطفل المریض أمام المرآة و یقوم بتدریب لسانھ على الكلام، و یكرر الحرف -

.الذي یخطئ في نطقھ 

.عدم إحساس الطفل المریض بالشفقة أو إظھار العطف علیھ، فھذا یثیر غیظھ -

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.115و آخرون، النمو اللغوي اضطرابات النطق و الكلام، المرجع السابق، صأحمد نایل الغریر-1

.112، صالمرجع نفسھ-2
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):1(علاج الحبسة :رابعا

تختلف الحالات و الأعراض و الأسباب من شخص إلى آخر ، و لذلك لیس ھناك 

طریقة ثابتة في علاج الحبسة الكلامیة ، ففي الحالات التي یفقد فیھا المریض فجأة 

قدرتھ على الكلام ، كما في الحالات الانفعالیة الشدیدة، فھذا یثیر الخوف و الرعب 

حالات الحبسة الشدیدة فھي لا تثیر نفس درجة لدیھ و لدى أسرتھ على العكس من

الرعب لدى أصحابھا ،و السبب في ذلك ممكن أنھ یعود إلى نفس الإصابة التي 

حرمتھم من تمكنھم على مھارة الكلام تكون قد أدت في الوقت نفسھ إلى إضعاف 

مھ،  إدراكھم لمشكلتھم؛ مثلا في الحبسة الحسیة یستاء المریض إذ لم یفھم المتلقي كلا

و لمن عندما تبدأ حالتھ بالتحسن و یصبح مدركا لمرضھ ھنا یتعرض لحالة من الیأس 

و الاكتئاب، إلا أن طمأنتھ و تطبیق برنامج عملي للتدریب على الكلام یساعدانھ على 

.مواجھة الیأس و الاكتئاب

كتوب أو إن كانت الحبسة كلیَة و المریض لا یستطیع الكلام، و لا فھم الكلام الم

فإن المعالج لا یستطیع فعل شيء لھ، و في  مثل ھذه الحالات لابد من المحكي لھ 

حتى تبدأ  عودة بعض وظائف الكلام، أما في الحبسة الخفیفة انتظار عدة أسابیع

فیمكن إرسال المریض إلى أخصائي في معالجة الكلام، أو أن یلجأ إلى عملیة التدریب 

علم المدرسة أن یقوم بذلك، و یكو ن العلاج  إما جزئیا أو لفرد مھم في الأسرة أو لم

كلیا في حالة الحبسة الحركیة، و الفضل العلاج الكلي لأنھ أسرع و أثبت و كل ما 

یحتاجھ المریض ھو وضع الشيء أمامھ ثم النطق بھ،و یتم تكرار اسم ذلك الشيء مع 

رار المستمرة التي تساعده الإشارة إلیھ، و إلى أن یصبح المریض نتیجة لعملیة التك

.في النطق السلیم للأشیاء

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(،219-217اللغة و اضطرابات النطق و الكلام، المرجع السابق، ص ص ،فیصل محمد خیر الزراد-2
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.كخلاصة لھذا الفصل یمكن القول أن أمراض الكلام یمثل أحد أمراض التواصل

ولقد ركزت في ھذا الفصل على الفرق الموجود بین اضطرابات النطق و الكلام      

و أھم  أمراض الكلام، كما تطرقت فیما بعد إلى تشخیص ھذه الأمراض و ذكرت 

ق و الوسائل التي تساعد على أسبابھا ثم العلاج عبر التطرق إلى بعض الطرائ

و ھذا كلھ اجتھادا للإلھام بموضوع أمراض الكلام و .ھذه الأمراض التخفیف من 

.أرجو أن أكون قد وفقت في ذلك
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النظریة البنائیة لبیاجیھ مفھوم 

و تعد إحدى النظریات المعارضة ،تمثل ھذه النظریة من أھم نظریات علم النفس

التي مفادھا وجود تنظیمات موروثة تساعد على تعلم اللغة، كما "تشومسكي"لفكرة 

لا تتفق مع نظریة التعلم التي تقول بأن اللغة تكتسب عن نفسھفي الوقتأنھا و 

طریق التقلید و التدعیم لكلمات و جمل معینة ینطق بھا الطفل في سیاقات معینة، 

وظیفة إبداعیة و لیس عملیة Piaget*"بیاجیھ"لدىوعلى ھذا فإن اكتساب اللغة 

.)1(اشراطیة

أو البنیة constructionمن البناء constructivismeتشتق كلمة البنائیة 

structure والتي ھي من الأصل اللاتینيsturere بمعنى الطریقة التي یقام بھا

،قوامھارؤیة في نظریة التعلم و نمو الطفل "و یمكن تعریفھا على أنھا ،مبنى ما

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

وكتب مقالتھ الأولي وھو في سن الثالثة 1980وتوفي عام 1896عام نیوشاتیل بسویسراولد بیاجیھ في مدینة *

عین 1921في علم البیولوجیة وفي عام الدكتوراهعشر من عمره، وفي الثانیة والعشرین من عمره حصل علي 

:، حیث نشر بعد ذلك كتابین من أشھر كتبھیفجنفي  بمعھد جان جاك روسومدیرا للدراسات 

Languageاللغة والفكر عند الطفل * and Thoughts of the child) 1923.(

Judgementالحكم والاستدلال عن الطفل * and Reasoning of the Child) 1924.(

لقد كرس بیاجیھ .حل العمریة المختلفةوقد أوضح بیاجیھ في ھذین الكتابین كیف یتطور تفكیر الطفل خلال المرا

أصبح ھذا الاھتمام ھو الممیز لھ  حتىحیاتھ كلھا التي زادت عن الثمانین عاما لدراسة النمو العقلي عند الأطفال 

ولقد اھتم بیاجیھ بموضوعات أخرى ,بین علماء النفس المحدثین بصفة عامة، وعلماء نفس النمو بصفة خاصة

ولكن اھتمامھ بھا كان لبیان ما بینھا وبین الذكاء .الدوافع والإدراك، التصرفات، والقیم عند الأطفال:كثیرة مثل

أن اھتمامھ بھذه الموضوعات لم یكن اھتماما لذاتھا، بقدر ما كان موجھا لخدمة من روابط وعلاقات، أي 

موضوعھ الأساسي، وھو دراسة تطور تفكیر الأطفال وإنشاء نظریة في المعرفة التكوینیة

).بتصرف(،244،ص1995:،دار القلم،الكویت2،ط1محمد عماد الدین إسماعیل، الطفل من الحمل إلى الرشد،ج-1
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یكون نشطا في بناء أنماط التفكیر لدیھ نتیجة تفاعل قدراتھ الفطریة مع أن الطفل

البنائیة في أبسط صورھا و أوضح مدلولاتھا عن أن المعرفة و تمثل .)1("الخبرة

.نشطة على ید المتعلم و لا یستقبلھا بصورة سلبیة بصورة تبنى

تقوم النظریة البنائیة على أن التعلم لا یتم عن طریق النقل الآلي للمعرفة من 

تعلم معنى لما یتعلمھ بنفسھ بناءً ناء المبالمعلم إلى المتعلم، و إنما عن طریق 

.على خبراتھ و معرفتھ السابقة

افترضت البنائیة وجود بنى معرفیة لدى الفرد المتعلم، یتم تطویرھا ضمن مراحل 

الاستغناء نمائیة من قبل المتعلم نفسھ، و قد قسمھا بیاجیھ إلى أربع مراحل لا یمكن 

المرحلة الحسیة الحركیة، المرحلة ما قبل الإجرائیة ،المرحلة الإجرائیة  ؛ عنھا

، و لحدوث التعلم یجب أن یحدث ثقب ة الإجرائیة الصوریةالمحسوسة العینیة ،المرحل

)2(:، و فیما یلي شرح لكل مرحلة للاتزان العقلي للمتعلم

 السنتین الأولى و الثانیة(المرحلة الحسیة الحركیة:(

ھذه المرحلة یتعلم الأطفال فكرة استمراریة الأشیاء، و كذا انتظام الأشیاء في  في     

،الحركةعلى أداء عملیتین ھما الإحساس و س حیث یكون الطفل قادراالعالم المحسو

و یكون مخططات ذھنیة لكل حركة یقوم بھا و لكن تلك المخططات تكون غیر 

مترابطة ، و یصبح تدریجیا على وعي بالعلاقة بین أفعالھ و نتائجھ على البیئة فیسعى 

جیا إلى بدء عملیات اكتساب یؤدي تدریلجعل الحوادث مثیرة تستمر فترة أطول مما 

.اللغة

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،تاریخ http://kenanaonline.comحمد السیسي، النظریة البنائیة، ممحمد النبوي -1

23/03/2016:المعاینة

.287-286المرجع السابق،ص ص مصطفى ناصف، نظریات التعلم،-2
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 سنوات7من سنتین إلى (المرحلة ما قبل الإجرائیة:(

وفیھا یعرف الأطفال الأشیاء في صورتھا الرمزیة و لیس مجرد المعرفة القائمة 

على الأطفال الواقعیة، و یصبحون على وعي أكثر لتلك الأشیاء التي عرفوھا في 

ذھنھ یبدأ بربط المخططات المنفصلة فيفالطفل الحركیة السابقة،المرحلة الحسیة

فیستخدم اللغة و یبدأ وضوعات عن طریق الخیال و الكلمات،و یتمكن في تمثیل الم

باستخدام الرموز و یصنف الموضوعات بناءا على بعد واحد و یبدأ باستخدام العدد

.یتوضح لدیھ التمركز حول الذاتو تنمو لدیھ قدرة الحفظ و

ورغم ذلك فإن الطفل لا یستطیع تصور وجھة نظر الآخرین و إدراك حالات 

.التحول و عدم القدرة على فھم الاحتفاظ

 سنة 12سنوات إلى 7من (المرحلة الإجرائیة المحسوسة العینیة:(

الي و ھذا الأخیر محدود وھنا الأطفال یطورون قدراتھم على التفكیر الاستبد

ضمن نطاق ما یشاھده الطفل كما أن محتوى الاستدلال في ھذا السن یقوم على 

فیتخلص تدریجیا من مركزیة الذات و یكتسب .الأشیاء الفعلیة و لیست المجردة

مفاھیم العدد و الوزن فیصبح قادرا على القیام بعملیات عقلیة مثل الاستنتاج

.المرتبطة بالخبرات المحسوسة و یستطیع القیام بالتصنیف المتعدد و الاستقراء

 تقریبا فما فوق12تبدأ في سن (المرحلة الصوریة:(

في ھذه المرحلة یستطیع الأطفال أن یتوصلوا إلى الاستدلالات عن طریق 

استدلالات أخرى و تسمى أیضا مرحلة العملیات المجردة حتى یبدأ الطفل باستخدام 

المستقبلیة الفرضیة وبالأمورفكیر المجرد و یتابع افتراضاتھ بمنطقیة، یھتم الت

.على افتراضات اءً یعلل بنو، الإیدیولوجیة و المشكلات 
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عن وجود تركیبات لغویة بنائیة متعلمة تساعد الفرد على "كما یتحدث بیاجیھ

من  تفاعل الطفل مع لغویة التي تعبر عن مفاھیم تنشأ التعامل مع الرموز و مفردات

و ھو بذلك یركز على دور ،منذ المرحلة الأولى و ھي مرحلة الحس الحركیةبیئتھ

و دور العملیات المعرفیة في تنمیة البناء المعرفي باستقلالیة عن القوى الفطریة البیئة 

).1("أو الوراثیة

تحقیق نوع من النمو تظھر لدى الأطفال إلا بعدو یؤكد أن الكلمات و الجمل لا

و بالتالي فالنمو ).2(المعرفي المتمثل في إدراك و وعي المفاھیم التي تمثلھا الكلمات 

اللغوي لدیھ مرتبط ارتباطا وثیقا بالنمو المعرفي فتطور اللغة عند الأطفال یستند إلى 

.تطور العملیات المعرفیة 

2/ 3(:مبادئ النظریة البنائیة(

دنا یمأنـ من دراستھ المتمیزة في علم النفس لقد حاول جون بیاجیھ انطلاقا ـ 

و ذلك من ،بعدة مبادئ و مفاھیم معرفیة،علمیة و حدیثة طورت الممارسة التربویة

و تھتم ،خلال نظریتھ البنائیة فھي تنظر إلى عملیات التعلم كعملیات ناشطة بناءة

و الاھتمام بالطریقة التي ،بتحلیل مھام التعلم و الأداء بما یتفق بالعملیات الذھنیة

و من  أھم .ا في التعلم بھا المعلومات و عرض عملیات ذات مستویات علیتعرض 

وع؛ فالتعلم النمائي للعلاقة بین الذات والموضالتعلم لا ینفصل عن التطور :مبادئھا

.على الموضوع و لیس باقتناء معارف عنھ اتیقترن باشتغال الذ

التعلم ھو م یقترن بالتجربة ولیس بالتلقین،فالفھم شرط ضروري للتعلم؛ فالتعل

.تجاوز و نفي للمرض

دیھ من معلومات و الاستدلال على ما ل ر ما یستقبلھ و یبني المعنى بناءفالفرد یفس

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.270عدنان یوسف العتوم، علم النفس المعرفي ، المرجع السابق،ص-1
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).بتصرف.(254علم النفس المعرفي المرجع السابق، صالنصیر الزغول و عماد عبد الرحیم، رافع-2

.15/05/16المعاینةتاریخ https://ar.wikipedia.org/wikiفاطمة رمزي المدني،المدرسة البنائیة،-3

استدلالیة تستمد المفھوم لا یبنى إلاّ على أساس استنتاجاتالمفھوم؛شرط لبناء 

مادتھا من خطاطات الفعل فالخطأ شرط للتعلم فھو فرصة و موقف من خلال 

.المعرفةتجاوزه یتم بناء 

3/النمو اللغوي عند جون بیاجیھ

من خلال التأكید على أن اللغة تبنى ،تفسیرا بنائیا للنمو اللغوي"جون بیاجیھ"یقدم

ھي أولا بناء یتم "بیاجیھ"فاللغة من منظور،قبل أن تكتملعلى مراحل متعددة

ة بمراحل نمو مدارك معرفیة و تصوریة أخرى لا ببطء،و في مراحل تكون مرتبط

اللغویة أي أن عملیات اكتساب اللغة تتكامل و تتفاعل مع الملكة ،تقل أھمیة عن اللغة

و تتمثل ھذه المراحل .و نموھا ترتبط بمراحل النمو الذھني  و الجسماني عند الطفل 

)1( :في

حیث یعید الطفل كلامھ و یكرره حبا و تلذذا للكلام :المناغاةالتردید أو مرحلة -1-

.خرآخصشدون أن یكون للطفل رغبة أو اھتمام بتوحید الكلام لنفسھ، من

تصاحب كلام الطفل مجموعة من الحركات الیدویة لدعم كلامھ :المونولوج-2-

و تقویتھ، و أحیانا لتعویض الكلام نفسھ، و كأنھ في ھذه المرحلة یتكلم و یفكر بصوت 

.عال

یتشكل كلام الطفل من مجموع المواقف التي یكون فیھا :المونولوج الجماعي-3-

یتكلمون یظھر الأطفال و ھم ، بحیثالنشاط اللغوي مشتركا بین مجموعة من الأطفال

.ن یسمعوا من قبل محاوریھم من الأطفالإلا أنھم في الحقیقة لا یھتمون بأ.فیما بینھم

ا من جھة و تمتد من جھة أخرى إلى لعب تقلیدي ذاتي المحیطین بھ فیكتسبھالآخرین

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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،ص 1984:بكداش كمال،المؤسسات الجامعیة للدراسات،النشر و التوزیع،بیروت:مارك ریشل،اكتساب اللغة،تر-1

.147-146ص

.حیث یقلد الطفل ذاتھ 

)1(:أیضا إلى مراحل لغویة تتمثل في"اجیھبی"وقد صنفھا 

الطفل في ھذه المرحلة یقلد الكبار     :تبادل الحركات و التقلید الصوتي الإیمائي -أ

و ھذا التقلید الحركي یتیح للطفل أن یمیز بین الأصوات ،صوت الأم أو أصوات

فسھ الذي یظھر یظھر اللعب القائم على الترمیز عند الطفل في الوقت ن:الترمیز-ب

،  "التمثیل"الكلام و لكن بصورة مستقلة عنھ و لھ علاقة أو معنى بالإدراك الذاتي ھفی

العالم اللغوي إلىویرى بیاجیھ أن مصدر الفكر ھو وظیفة الترمیز حیث یدخل الطفل 

و یرى أیضا أن النمو الفكري سابق للنمو .من خلال الربط بین الأصوات و المعاني 

ثم تصیر و أن لغة الطفل تكون متمركزة حول الذات في المراحل الأولى ،اللغوي

بین نوعین من الكلام أولھما الكلام المركزي الذاتي "بیاجیھ"مستأنسة فیما بعد، فمیز

و یقصد بھ الكلام الذي یتحدث بھ الطفل إلى نفسھ غیر مكترث بإصغاء السامع إلیھ ، 

الذي یوجھ الاجتماعيو ثانیھما الكلام المستأنس أو .مثل التكرار و المناجاة الأحادیة

فیھ الطفل الحدیث إلى سماعھ مراعیا وجھة نظره و محاولا التأثیر فیھ أو تبادل 

الأخبار المكیف اجتماعیا، النقد، الأوامر:إلى"بیاجیھ"التفكیر معھ و قد قسمھ 

.و الرجاءات و التھدیدات

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ          

.148مارك ریشل، اكتساب اللغة، المرجع السابق، ص -1
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4/النمو المعرفي عند جون بیاجیھ:

لقد عمل بیاجیھ في تطویر الاختبارات العقلیة أثناء عملھ في معھد بینیھ، إذ 

لاحظ أن الاستجابات الغیر الصحیحة التي تتضمنھا الایجابیات الخاطئة مھمة ، و ذلك 

أن ھذه الأخیرة تتكرر لدى الأطفال في نفس العمر نفسھ إذ تأخذ نمطا محددا و ھذه 

.ف أعمارھمالأخطاء تختلف باختلا

كما یرى أیضا أن تفكیر الأطفال الأكبر سنا یختلف في نوعیتھ عن تفكیر 

إذن ھذه التغیرات تختلف .بمعنى وجود تغیرات نوعیة في تفكیر الأفراد الصغار؛ 

محاولة فھم ھذه "و ھذا ما حاول بیاجیھ فھمھ .باختلاف المراحل العمریة 

".الاختلافات 

كثیرة الثالثة یرید دائما جذب انتباه أمھ غیر مدرك أن لھا أدوار  فالطفل في سن 

غیر دور الأمومة،أما الطفل في السن الثامنة یعتمد على استدلالھ على خبرتھ السابقة 

فمثلا إذا طلب منھ أن لا یسیر بدراجة في عرض الطریق كي لا تصدمھ السیارة فإنھ 

یارة واحدة، فـبیاجیھ یرى أن الطفل في یجیب بأنھ ركبھا من قبل و لم تقترب منھ س

ھذه المرحلة یعتمد على العملیات العیانیة و التي تمنعھ من التحقق من أن الخبرة 

و الاحتمال الثاني أنھ .ھو أحد احتمالین الممكنین )بعدم اصطدامھ بالسیارة(السابقة 

.)1(ربما یصطدم بالسیارة مستقبلا 

لنمو العقلي و المعرفي الذي یطرأ على الشخص خلال لقد ركز بیاجیھ على ا

التحول من مرحلة الولادة الذي تصدر عنھ الأفعال المنعكسة الصریحة البدائیة غیر 

المرتبطة حتى مرحلة الرشد التي تتمیز إلى الأفعال الماھرة و قد دعم نظریتھ ھذه 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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).بتصرف(منتدى التعلیم العالي و البحث العلمي،نظریات النمو العقلي و المعرفي لجان بیاجیھ،-1

10/05/2016http://www.tomohna.net:تاریخ المعاینة

ط معینة من السلوك، بالأدلة، غیر أنھ لم یركز اھتمامھ على ربط العمر الزمني بأنما

بل حدد لمدى الحیاة المراحل الكبرى من النمو و التي تتحدد في ضوء أنماط العملیات 

العقلیة التي تتوفر للإنسان في الأعمار المختلفة، فھذه العملیات العقلیة تلعب دور 

المصفاة التي یفھم من خلالھا الإنسان أحداث البیئة من حولھ، و في كل مرحلة في 

ینعكس في سلوك الذيالنمو المعرفي تعتمد على بناء خاص للحقیقة أو الواقع النمو

.)1(الفرد

 العقليمعنى النمو:

عبارة عن تغیرات في الأبنیة المعرفیة ، "بیاجیھ"النمو العقلي و المعرفي لدى إن 

فالنمو العقلي و المعرفي ھو نمو المعرفة .تحدث من خلال عملیتي التمثیل و الموائمة

عند الطفل خلال سنوات حیاتھ المختلفة و طریقة معرفتھ للعالم و طریقة نمو الأفكار 

.)2(و اكتساب تدریجي للقدرة على التفكیر فھو المفاھیم لدیھ و كذلك 

مفھوم الأبنیة العقلیة:

داخلیا؛ أي بیاجیھ أن المعارف أبنیة أو تراكیب عقلیة فھي كلیات منظمة یرى 

أنظمة ذات علاقة داخلیة فھذه الأبنیة ھي قواعد للتعامل مع المعلومات أو الأحداث و التي 

ھو تغیر ھذه الأبنیة ث بصورة ایجابیة، فالنمو المعرفي یتم عن طریقھا تنظیم الأحدا

جوھر نظریة )الأبنیة العقلیة(المعرفیة إذ یعتمد على مفھومھ الخبرة، و یعتبر ھذا المفھوم 

بیاجیھ العقلیة ذات أساس وراثي و لكن البیئة المحیطة تساھم في تطورھا و تبلورھا و دور 

حیطة بالفرد  كي یستطیع أن یسلك بفعالیة و كفاءة فھي الأبنیة العقلیة ھي تنظیم البیئة الم

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(المرجع السابق،منتدى التعلیم العالي و البحث العلمي،-1
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.المرجع نفسھ-2

المعرفیة الحصیلة تمثل فیھ إذتمثل نظام عقلي و منظم یوجھ ھذا السلوك و یتحكم 

.و إن بناء و إعادة ھذه البنیات العقلیة ھو ما یسمى بالنمو العقلي،للفرد

فبیاجیھ یرى أن الإنسان لیس عبارة عن صفحة بیضاء عندما یولد؛ بل یكون 

مزودا باستعدادات معینة و إمكانیات وراثیة تساعده على بدء النمو، إذ ھناك نوعان 

البنیات :قل إلى الطفل خلال الوسائط الوراثیة ھمامن البنیات الوراثة التي تنت

.، ردود الفعل السلوكیة اللاإرادیة قیةیالفیز

كما یرى بیاجیھ أنھ أثناء تنظیم الفرد لسلوكھ ینتج عن ھذا التنظیم نوعین من 

:الأبنیة العقلیة ھما 

و ھي عبارة عن تمثیلات داخلیة لفئة من :)المخططات العقلیة(الصور الإجمالیة -أ

یفعل شيء داخل الذھن أي الأفعال أو أنماط الأداء المتشابھة فھي تسمح للفرد أن 

.تجربة عقلیة دون أن یلزم نفسھ بالقیام بنشاط ظاھر أو صریح

ویقصد بھا قدرة الإنسان على إعمال فكرة في البیئة المحیطة بھ التي :العملیات -ب

، فھو یستطیع أن یقوم ببعض العملیات الذھنیة الخاصة بالأشیاء الملموسة یعیش فیھا

شكلھا أو ینظمھا مادامت ھذه الأشیاء موجودة في بیئتھ أو مألوفة لخبرتھ كأن یغیر من 

.)1(وذلك دون أن یتناولھا یدویا 

لك یتغیر نتیجة للخبرة الجدیدة و النضج البیولوجي المستمر و نتیجة لذفالفرد

في بنى معرفیة بالفعل و ذلك بتعدیل ھده یتكیف للمواقف الجدیدة التي یمكن تمثیلھا 

.البنى بالخبرة الجدیدة

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف.(منتدى التعلیم العالي و البحث العلمي، المرجع السابق-1
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5/ اللغوي في منظور جون بیاجیھ وكیفیة معالجتھ عوائق النمو:

1-عوائق النمو اللغوي:

یتأثر النمو للغوي للطفل بعوامل مختلفة یتصل بعضھا بالطفل نفسھ، وبعضھا 

فبالنسبة للعوامل التي تتعلق بالطفل نفسھ ھناك نسبة .الآخر بالبیئة التي یعیش فیھا

فالأنثى تسبق الذكر في بدء نطقھا للكلمة )أنثى/كرذ(، وسلامة الجھاز العصبيالذكاء،

.الأولى 

أما العوائق التي تتعلق ببیئة الطفل فقد دلت التجارب و البحوث على أن الأطفال 

یعیشون في بیئة اجتماعیة و اقتصادیة جیدة أسرع وأدق و أقوى في بدایة نطقھم الذین 

.لدنیامن أطفال البیئة الاجتماعیة و الاقتصادیة ا

و ھناك عوائق أخرى كثیرة تؤثر في نمو الطفل اللغوي، نجد منھا تعدد خیراتھ، 

واتساع نطاق بیئتھ و مدى اختلاطھ بالبالغین الراشدین و المكان الذي ینشأ فیھ، إن 

ب أو الأبوین معاً أو یعیش في ملجأ، كان محاط بأھلھ أو منفرد عنھم، إن كان یتیم الأ

.)1(أو غیر ذلك من الأمور الأخرى 

أن ھناك علاقة وثیقة بین النمو الحركي و النمو اللغوي "بیاجیھ "و قد أشار 

للطفل، فالأطفال الطبیعیون یبدؤون المشي قبل الكلام، فقد لوحظ حالات كثیرة منھا 

.)2(توقف النمو اللغوي حتى تمت السیطرة على المھارات الحركیة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.135،ص1990:، عالم الكتب، القاھرة"الطفولة و المراھقة"زھران حامد، علم نفس النمو-1

.119، ص1994:الفكر العربي، القاھرة، دار2، طراتب أسامة، النمو الحركي-2
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)1(:و ھناك عوائق أخرى عدیدة تؤثر في النمو اللغوي و من بینھا 

إن نضج الجھاز الكلامي یعود إلى الارتباط بین النضج و العمر :النضجمر و الع-1

تبعا لدرجة النضج، فعدد لدى الطفل فعدد الأخطاء اللغویة في الكلام تتناقص تدریجیا، 

.الكلمات و المفردات التي یستخدمھا الطفل تزداد كلما زاد عمر الطفل 

نجد علاقة متینة بین اللغة و الذكاء، فالطفل الذكي یتصف بالاستجابة :الذكاء-2

السریعة لجھاز صوتھ للكلام، على عكس الطفل الأقل ذكاء تكون قدرة استخدامھ للغة 

.قلیلة و بطيء في حدیثھ

یخضع النمو اللغوي في تطوره لمظاھر نمو المھارات :مھارة النمو الحركي-3

فعندما تحدث .اسات أن النمو اللغوي یوازي النمو الحركي الأخرى، حیث أكدت الدر

.فسوف یحدث سكون مؤقت في النمو اللغوي مھارة حركیة جدیدة،

نسبیا، یسھل علیھ تعلم إن النضج الانفعالي للطفل و ثبات انفعالھ :الحالة الانفعالیة-4

و الخوف یتكلمون فالأطفال الذین یعیشون في سعادة و بأمان بعیدا عن القلق.الكلام

أفضل من الأطفال الذین یعانون من حالات انفعالیة، إذ یكون حاجز النمو اللغوي في 

.الكلام مؤثرا لصحة الطفل النفسیة و العقلیة

تعد الأسرة العامل الأساسي في نمو لغة الطفل، فالأم ھي التي :المحیط الأسري-5

مر عند غیاب الأم، فقد یفقد الطفل تشجعھ على تعلم اللغة بشكل ممتاز، فیختلف الأ

.موھبة الكلام، و یعیق نموه اللغوي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

،ص ص 2003:، دار المسیرة1طراتب قاسم،عاشور و محمد فؤاد  الحوامدة، أسالیب تدریس اللغة العربیة،-1

).بتصرف(،53-54
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تؤثر عدد اللغات التي یتعلمھا الطفل و بالأخص في :الواقع اللغوي للمجتمع-6

مرحلة الطفولة على نموه اللغوي، فعند تعلمھ لغتین مختلفتین في الوقت نفسھ، فذلك 

.سیؤثر على مھاراتھ اللغویة

كلما كانت صحة الطفل جیدة فإنھا تؤثر في عملیة نموه :السلامة الجسمیة-7

كلما كانت الصحة الجسمیة للطفل سلیمة كان أكثر نشاطا و قادرا على اللغوي، ف

.)1(اكتساب اللغة 

2- كیفیة معالجة عوائق النمو اللغوي:

"بیاجیھ"و من بین الحلول المقترحة لمعالجة عوائق النمو اللغوي في منظور 

الاكتشاف المبكر لمشكلات النطق و الكلام و المساعدة في علاجھا مثل؛ التأتأة ، :نجد

اللجلجة، الحبسة، و غیرھا من أمراض الكلام التي تصیب الطفل في سن جد مبكرة 

فالاكتشاف المبكر لھذه الأمراض یتیح لنا سرعة علاجھا و عدم .من مرحلة عمره

.)2(تفاقمھا وأحیانا القضاء علیھا تماما 

العوامل التكوینیة و البیئیة ز الثقافیة للطفل و التفاعل بین أن توفیر"بیاجیھ"ویرى

كما یرى أن التفاعل الاجتماعي من خلال .والدیھ یخفف من عوائق النمو اللغوي 

.)3(اللعب و الأنشطة الجماعیة یؤدي إلى الزیادة في النمو اللغوي و تطوره 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

).بتصرف(،54راتب قاسم،عاشور و محمد فؤاد  الحوامدة، أسالیب تدریس اللغة العربیة، المرجع السابق،ص-1

.50،ص1992:،دار مصر للطباعة، القاھرة5فھمي مصطفى، أمراض الكلام، ط-2
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.50المرجع نفسھ،ص-3

)1(:اللغويالخطة العلاجیة لعوائق النمو-

.الإرشاد الأسري –أ 

.الجلسات العلاجیة–ب 

من الخطة العلاجیة و یھدف إلى اشتراك الأسرة ایعتبر جزءً :الإرشاد الأسري:أولا

:في التأھیل اللغوي، و یمكن تلخیص البرنامج كما یلي

توظیف الأنشطة الیومیة من أجل التفاعل اللغوي مع الطفل و خلق مواقف لعب -

ھذه الأنشطة و یتم التركیز على المجموعات المختلفة الموجودة في البیئة تشمل

.المحیطة كالحیوانات، الفاكھة، وأجزاء الجسم، و الأثاث ، و غیرھا

أن تفھم بأن اللغة لا تكتسب عن طریق التوجیھات المستمرة الأسرةعلى  یجب-

ع الأھل عن مخاطبة للطفل و التصحیح المباشر لأخطائھ اللغویة و یجب أن یمتن

لغویة متشابھة لتلك التي یقولھا الطفل، الطفل بلغة بدائیة تحتوي على أخطاء

.لن یتحسن أداءه اللغوي و لن ینمو فبھذه الطریقة 

یتم التأكید على التعزیز وأھمیتھ في برنامج التأھیل اللغوي حیث تتم مكافأة الطفل -

.على الاستجابات اللغویة الصحیحة 

ة للمشاكل الخاصة، كالضعف السمعي، فھذا وجیھ بعض الإرشادات بالنسبیتم ت-

.یحتاج إلى توجیھات خاصة باستخدام المعین السمعي 

:الجلسات العلاجیة :ثانیا

أنھ من الممكن أن  یحتاج إلى حصیلة من الأفعال قبل أن یبدأ "بیاجیھ"یرى 

ة تشكیلیة من الأنمطة الحركیة التسمیة و ھكذا فإن الطفل یتم تشجیعھ على معرف

تجاه الأشیاء حولھ من أجل أن یتعلم اعتبارات جدیدة لھذه الأشیاء و یصل إلى 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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/https://ar.wikipedia.org/wikiالنمو اللغوي،.مروى لاشین، أخصائیة تخاطب، جمعیة كیان-1

.02/05/2016:تاریخ المعاینة

و لذلك یجب أن تعطى الجلسات .أساس معرفي مناسب یمكنھ من بناء لغة فعالة 

العلاجیة وقتا للطفل لتداول الأشیاء المختلفة مع شد انتباھھ إلى خصائصھا        

.ھا الحركیةو أنماط

ھو أداة تستخدم للحصول على عمل من شخص ما ویجب أن :السلوك اللغوي-

یدرك الطفل القدرة العملیة للأصوات و اللغویات و ھكذا فعندما یخرج الطفل 

تم استنتاج الغرض منھا یجب أن أصواتا یجب أن یقدم المعالج اھتماما للطفل و إذا 

.)1(یتجاوب بصورة كافیة 

و في الأخیر یمكن القول أن علاج النمو اللغوي یعتمد أساسا على تقویم شامل 

وسلیم للطفل و یحتاج إلى معاونة الأھل مع المعالج لتنفیذ الخطة العلاجیة 

.و للقضاء على عوائق النمو اللغويالمرسومة للطفل حسب احتیاجاتھ 
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.مروى لاشین، النمو اللغوي، المرجع السابق-1
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استثمار نظریات علم النفس في علاج "بناءً على ما تقدم في فصول ھذا البحث 

:و التي توجز فیما یلي .یمكن تسجیل أھم النتائج التي توصلت إلیھا"أمراض الكلام 

 لم یكن على بعض من علماء النفس الذین استثمروا نظریاتھم في علاج أمراض الكلام

النظریات المعرفیة كاحتجاج علیھا،التوقف في النظریات السلوكیة فقط بل ظھرت 

الكلام و النمو التي ساھمت كثیرا في علاج أمراضمنھا النظریة البنائیة لبیاجیھ 

.اللغوي و المعرفي

لإجراء المزید من البحوث في مجال علم النفس لعلاج أمراض الكلام تشجیع الباحثین

.و النطق، و ذلك لندرة البحوث في ھذا المجال 

 مساعدة الآباء عن طریق البرامج الطبیة و الثقافیة للاكتشاف المبكر للحالات

المرضیة، و العمل على الاھتمام بالعلاج المبكر لھذه الأمراض مما یؤدي إلى 

.و التقلیل منھا و التحسن الجید للنمو اللغوي للأطفالالتخفیف

 ضرورة وضع برامج إرشادیة و علاجیة التي تساعد الآباء على الاھتمام و تفھم

علاج أمراض الكلام لدى أبنائھم و معرفة المراكز العلاجیة المختلفة لمثل ھذه 

.الأمراض

تصحیح نطقھ ر و محاولة ابتكار بعض المواقف التي تسمح للطفل بالتحدث باستمرا

.الخاطئ، و الابتعاد عن التوبیخ و التحقیر لأن ذلك یؤدي بھ نتائج سلبیة تنعكس علیھ

وكذلك الابتعاد عن الاستھزاء بھ أمام الغرباء أو زملاءه إذا نطق ببعض الكلمات 

.بشكل خاطئ فذلك یشعره بالنقص و یمكن أن تصبح عنده عقدة یصعب علاجھا

عل الطفل في الأنشطة و المواقف المختلفة داخل و خارج المنزل، مما الاھتمام بتفا

وذلك بمعرفتھ لمسمیات كثیرة من الأشیاء .ھ المعرفیةیساعده على زیادة خبرت

و كل ھذا یساھم في إثرائھ للحصیلة ...و الأماكن ،و أسماء الحیوانات والفواكھ 

.اللغویة ونموه السلیم

ویة لإعداد الأسر و تدریبھن على التفاعل مع أبنائھم على أمل التخطیط لبرامج ترب

تحسین مستوى الأداء اللغوي، و بالتالي المعرفي و الاجتماعي لدى أبنائھم، و ما 

.یترتب على ھذا من مھارات اجتماعیة و شخصیة لدى الأطفال



الخاتمة

80

 ضرورة الفحص المبكر ،و الدوري للطفل حتى لا یتفاقم وضعھ في المستقبل

و ملاحظتھا و یصعب علاجھ لأن ھناك البعض من ھذه الأمراض لا یمكن اكتشافھا

لابد من إجراء فحوصات إلاّ بعد فوات الأوان و لتفادي الوقوع في مثل ھذه المخاطر 

و على الأولیاء الإكثار .و تحالیل عند أخصائیین و ھذا قبل دخول الطفل إلى المدرسة

ذلك لإثراء رصیدھم الغوي و المعرفي و لا یقتصر ذلك في من التحدث مع أبنائھم و 

كلمات أو جمل معدودة فقط، كما علیھم الحرص على عدم الاتصال و الاختلاط بین 

الأطفال الأسویاء من الناحیة اللغویة و ذلك لتفادي المحاكاة و التقلید حتى لا تتولد لدیھ 

یفرق بین الكلام العادي و الكلام نوع من العجز في استعمال أعضاءه النطقیة لأنھ لا

.المضطرب

لابد على المؤسسات التربویة تعیین أخصائیین وفي الأخیر أود أن أشیر إلى أنھ

نفسانیین في المدارس مدربین على استخدام مقاییس النمو اللغوي و كذلك مدربین 

ات في حالة خاصة الأمھمن إرشاد الآباء وعلى التوجیھ و الإرشاد الأسري لتمكن 

لدى أبنائھم كعدم القدرة على النطق السوي، التلعثم ، التأتأة، وجود مشكلات لغویة

.المشكلات النفسیة، و كذااللجلجة
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