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Introduction générale : 

La répartition inégale des ressources terrestres n’a cessé de susciter un besoin croissant 

de déplacement des denrées alimentaires, des matières premières et des produits finis depuis 

les lieux de production vers les lieux de consommations, ainsi tous les modes de transport 

communément utilisés mer ; air ; chemin de fer ; voie d’eau etc.….. 

Le transport maritime reste le plus approprié pour le transport en masse des quantités 

importantes de produits. Ce rôle de leader est encore d’actualité. La réception des 

marchandises dans le même état qu’à l’embarquement est le but ultime de la longue chaine de 

transport, dont les maillons sont constitués des diverses entreprises intervenant activement à 

divers niveaux. Avec le développement du commerce international, le transport maritime est 

devenu inévitable de nos jours dans les échanges entre états en amont et en aval se confinent 

pas mal d’activités au cours desquelles de la prise en charge des marchandises a été 

transportées ainsi que les soins qui a y apporté une passe d’une main à une autre et ce du 

producteur au consommateur final. 

En effet, la logistique maritime englobe l’ensemble des moyens stratégiques et 

opérationnels mis en place pour optimiser les fonctions intermodales dans la chaîne portuaire. 

Elle a pour objectif d’accélérer les opérations réalisées sur un port et de les rendre plus 

efficaces, dans un objectif de rentabilité financière
1
. 

De ce fait, la logistique du transport maritime est essentielle pour les échanges 

commerciaux internationaux, en présentant des moyens plus économiques et efficaces pour 

déplacer des marchandises à grande distance. Elle nécessite, ainsi, la collaboration de 

nombreux acteurs tels que les armateurs, les transitaires, les agents maritimes, les compagnies 

d'assurance, les douanes, les autorités portuaires, etc. 

Par ailleurs, les technologies de l'information et de la communication sont utilisées pour 

améliorer l'efficacité de la logistique de transport maritime. Ces systèmes de suivi et de 

traçabilité des conteneurs, les plateformes de collaboration et de partage de données entre les 

différents acteurs, les outils d'optimisation des itinéraires et de la gestion des stocks sont 

autant d'exemples de solutions numériques utilisés dans ce domaine. 

                                                           
1
https://blog.xplog.fr/logistique-portuaire 

d%C3%A9finition#:~:text=La%20logistique%20maritime%20et%20portuaire%20englobe%20l'ensemble%20des%20moyens,intermodales

%20dans%20la%20cha%C3%AEne%20portuaire. consulté le 05/03/2023 

https://blog.xplog.fr/logistique-portuaire
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Ces dernières années, de grandes mutations du monde maritime obligèrent les ports 

destinés à abriter la quasi-totalité de ces activités et à s’adapter à la nouvelle donne en 

s’érigeant en véritables entités économiques et juridiques pour les pays auxquels ils 

appartiennent. C’est ainsi que les armateurs ont trouvé judicieux d’externaliser une partie de 

leurs activités en les confiant à une personne physique ou morale appelée agent consignataire 

à qui incombe, dorénavant, la mission d’organiser et d’exécuter toutes les opérations 

inhérentes à l’escale du navire, depuis son entrée au port jusqu’à son départ. 

C'est donc au juste raison que le transport maritime ainsi que ses activités connexes 

restent pour le commun des mortels, un monde particulier réservé au initie et où se traite 

souvent les pratiques particulières à la prise en charge de la marchandise aux expéditeurs en 

passant par le transport maritime jusqu'à la livraison ou auprès du réceptionnaire, ainsi toutes 

les administrations qui s'en suivent c'est le monde du shipping. Par conséquent, les problèmes 

liés à la circulation des produits et des informations et les résultats de ses activités nécessitent 

une réflexion globale, notamment pour sa distribution.  

Elle se justifie à la fois par l'avantage concurrentiel que représente aujourd'hui la 

capacité à livrer le produit dans les délais brefs, avec un niveau de qualité élevé avec une part 

importante des coûts logistiques dans le coût de revient rendu chez le client à destination 

notamment. L’industrie maritime ou le Shipping se trouve dans un long circuit et se déclenche 

à partir du moment ou une personne physique ou morale dispose une certaine quantité de 

marchandises ressent le besoin du transport maritime pour l’acheminement et la livraison au 

prêt d’une autre personne se trouvant ailleurs. 

C’est dans ce contexte que nous avons choisi ce sujet comme thème de notre recherche 

en l’intitulant « La logistique de transport maritime: Traitement d’une escale d’un navire 

au sein de l’entreprise NASHCO». En essayant de répondre à la problématique suivante: 

Qu’elle est le rôle de l’agent consignataire lors de l’escale d’un navire au port ? 

Et pour arriver à résoudre cette problématique principale, nous devons se pencher sur 

d’autres questions secondaires à savoir : 

 Quelles sont les ressources que NASHCO dispose  pour la consignation maritime ?  

 Es-ce que NASHCO entretien des bons rapports avec les autres acteurs du transport 

maritime ? 

Ainsi, dans le cadre de ce travail et à travers ces questions, on posera les hypothèses suivantes 

: 
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Hypothèse 01 : L’agence NASHCO dispose de différentes ressources (humaines, matérielles 

et immatérielles) pour la consignation maritime.   

Hypothèse02 : NASHCO-Bejaia est en bonne relation avec les autres acteurs du transport 

maritime et autrement dit-il travails en parallèle avec l’agence NASHCO 

Pour mener à bien cette étude, nous avons suivi une démarche méthodologique à la 

fois théorique et pratique. La première repose sur une recherche bibliographique à travers la 

consultation d’ouvrages, d'articles de revues et de sites web, pour recueillir l’information 

nécessaire à l’encadrement théorique de notre travail. Tandis que la seconde consiste en un 

déplacement sur le terrain, au niveau de l’agence NASHCO pour une période d’un mois, en 

vue de suivre et comprendre le processus de gestion d’escalé d’un navire et sa relation avec 

les autres intervenants. 

Pour cela, notre travail se présente en trois chapitres. Pour débuter, le premier chapitre 

sera consacré à la présentation de quelques généralités sur le transport maritime, en traçant 

son évolution à travers le temps, puis nous discuterons de quelques points essentiels sur le 

transport maritime. Par contre, pour le deuxième chapitre, il est consacré entièrement pour la 

consignation maritime et ses intervenants. 

Pour conclure, dans le dernier chapitre, on présentera l’organisme d’accueil NASHCO 

et on finira par la présentation de notre étude de cas sur la gestion d’escale.  

 



 

 

 

 

 

Chapitre 01 : 

 

Généralités et évolution du transport 

maritime des marchandises 
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Introduction du chapitre : 

Le transport maritime est une activité économique qui occupe une part de plus en plus 

importante dans les échanges entre les pays. Il consiste à l’acheminement des marchandises et 

des passagers d’un port à un autre par voie d’eau. Il implique, de par sa nature et sa 

complexité, la participation de nombreux intervenants. Il fait, ainsi, appel à des techniques et 

technologies de plus en plus sophistiquées et performantes, ce qui lui permet de contribuer à 

l’accélération des relations commerciales internationales. 

Le transport maritime est le mode de transport le plus important pour le transport 

de marchandises (marine marchande). Le transport de personnes par voie maritime a perdu 

beaucoup d'importance du fait de l'essor de l'aviation commerciale ; il subsiste de manière 

significative dans seulement deux créneaux importants : les traversées courtes et les 

croisières. On peut y ajouter pour être complet les voyages d'exploration scientifiques et les 

courses sportives, qui ne relèvent cependant pas à proprement parler du transport
1
. 

Au corps de ce chapitre, qui contient trois sections qui porte essentiellement sur le 

l’environnement du transport maritime ; afin d’acquérir une connaissance d’ensemble du 

fonctionnement du secteur du transport maritime, la première section parle des généralités et 

évolution du transport maritime, la deuxième contient les intervenants du transport maritime, 

Enfin, nous finirons sur la troisième section avec les incoterms. 

Section 01 : Généralités sur le transport maritime  

Dans cette section, nous aborderons le transport maritime, quelques définitions, ainsi 

que le cadre juridique réglementaire et ces intervenants. 

1-1-Historique de transport maritime : 

Le transport maritime remonte à l'Antiquité, avec les premières traces de navigation 

datant de plusieurs milliers d'années. Les Égyptiens et les Phéniciens ont été parmi les 

premiers à utiliser des bateaux pour naviguer sur les rivières et les mers pour le commerce et 

                                                           
1
https://www.techno-science.net/definition/897.html (consulté le 26/02/2023) 

http://fr.wiktionary.org/wiki/marchandise
https://www.techno-science.net/glossaire-definition/Transport.html
http://fr.wiktionary.org/wiki/personne
https://www.techno-science.net/glossaire-definition/Aviation.html
http://fr.wiktionary.org/wiki/travers%C3%A9e
https://www.techno-science.net/definition/2596.html
https://www.techno-science.net/definition/897.html
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l'exploration. Plus tard, les Grecs et les Romains ont construit des navires plus grands pour 

conquérir des territoires éloignés et pour le commerce
2
. 

Au Moyen Âge, les commerçants vénitiens, génois et portugais ont développé des 

réseaux commerciaux à travers la Méditerranée et l'océan Atlantique, transportant des 

marchandises comme des épices, des tissus et des métaux précieux. 

Cependant, c'est avec les grandes explorations du 15ème siècle que le transport 

maritime a connu une véritable expansion. Les grandes puissances maritimes européennes, 

telles que l'Espagne, le Portugal, la France, l'Angleterre et les Pays-Bas ont commencé à 

explorer le monde et à établir des routes commerciales pour échanger des biens. 

Au 19ème siècle, avec l'arrivée de la machine à vapeur, les bateaux ont commencé à se 

moderniser et à être plus rapides et plus efficaces. Cela a permis aux compagnies maritimes 

de transporter des cargaisons plus importantes et à des distances plus éloignées. 

Au 20ème siècle, les navires ont continué à évoluer avec l'apparition des premiers 

navires porte-conteneurs dans les années 1950. Ces navires ont révolutionné le transport 

maritime en permettant de transporter des quantités massives de marchandises dans des 

conteneurs standardisés, facilitant ainsi les échanges commerciaux à l'échelle mondiale
3
. 

En effet, Au 21
ème

 siècle le transport maritime est un pilier essentiel de l'économie 

mondiale, avec des milliers de navires parcourant les océans pour transporter des produits de 

toutes sortes, de matières premières aux produits manufacturés. Les ports sont devenus des 

points névralgiques pour l'approvisionnement en marchandises et l'exportation vers d'autres 

pays. Les technologies modernes, telles que l'automatisation des ports, les navires plus grands 

et plus efficaces, et la surveillance par satellite, continuent de transformer le transport 

maritime en un secteur en constante évolution
4
.        

 

 

 

                                                           
2
Agnès Mirambet, paris et Didier Frémond, « Deux mille ans de commerce maritime, De l’amphore au conteneur» Gallimard, 2014 

3
Antoine Fremont. Le transport maritime depuis 1945 : facteur clé de la mondialisation. Entreprises et Histoire, 2019, p18 

4
https://www.revue-etudes.com/article/le-transport-maritime-a-l-echelle-d-un-monde-global/24460 (consulté le 

29/02/2023) 

https://www.revue-etudes.com/article/le-transport-maritime-a-l-echelle-d-un-monde-global/24460
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1-2- Les principaux documents liés au transport maritime : 

Il existe plusieurs documents utilisés dans le transport maritime pour assurer la bonne 

gestion et la traçabilité des marchandises. Les principaux documents de transport maritime 

sont
5
: 

1-2-1-Le connaissement (Bill of Lading en anglais) : 

C'est un document émis par le transporteur maritime (compagnie maritime, armateur 

ou agent maritime) qui atteste la prise en charge des marchandises et le contrat de transport 

entre le chargeur (l'expéditeur des marchandises) et le transporteur. Le connaissement contient 

des informations sur la cargaison (nature, quantité, poids, dimensions), les ports de 

chargement et de déchargement, le nom du navire, la date de départ, le nom du chargeur et 

celui du destinataire. Le connaissement est un titre de propriété de la marchandise et peut être 

utilisé pour obtenir un crédit documentaire, une assurance, un financement ou pour retirer les 

marchandises auprès du port de destination. 

1-2-2-Le manifeste de cargaison (Cargo Manifest en anglais) :  

C'est un document qui énumère les marchandises transportées à bord du navire, en 

spécifiant leur quantité, leur nature, leur poids et leur valeur. Le manifeste de cargaison est un 

document important pour la douane, car il permet de contrôler les cargaisons qui entrent ou 

sortent. 

1-2-3-Le Schedule : 

Il s’agit d’un document d’information client établit pour le service commercial de 

l’agence maritime. Les données de base lui sont fournies par l’armateur. Y figurent les 

différentes dates d’arrivée (ETA) et de départ (ETD) du bateau par voyage et par port 

d’escale.  

1-2-4-La demande de cotation : 

Elle est établie par le chargeur et transmise à l’agent maritime (représentant de 

l’armateur pour établissement d’un devis de transport. Elle donne une description détaillée de 

la marchandise ; du type d’emballage ; le type de transport choisi et la destination finale. 

                                                           
5
https://www.logistiqueconseil.org/Fiches/Transport-maritime/Documents-shipping.pdf (consulté le 04/03/2023) 

https://www.logistiqueconseil.org/Fiches/Transport-maritime/Documents-shipping.pdf
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1-2-5-La cotation : 

Ce document est établi par l’agent maritime pour le compte du chargeur. Il détermine 

les conditions de facturation de la marchandise pour le voyage.  

1-2-6-La demande de positionnement :  

Ce document est établi par le booking (service des réservations) et adressé à 

l’acconnage pour la mise à disposition d’un conteneur pour un client à l’export.  

1-2-7-La maquette : 

C’est un formulaire standard fourni par l’agent maritime au chargeur. Il aide à faire la 

description de la marchandise. Le formulaire rempli sert de document de base pour 

l’établissement du draft.  

1-2-8-Le draft : 

Le draft est un brouillon de connaissement. Il est établi par le service documentation 

export de l’agent maritime. Après émission, il est ensuite soumis à la procédure interne de 

validation (généralement par le shipping Manager). A la suite de cette validation, il sert de 

source pour l’établissement des différents modèles de connaissements.  

1-2-9-Le booking : 

Ce document est établi par la section BOOKING de l’agence maritime. Il formalise la 

réservation d’un espace de chargement sur un navire à la demande du chargeur. Sont but est 

de faciliter le contrôle du volume de chargement à embarquer sur le navire.  

1-2-10-L’avis d’arrivée: 

C’est un document émis par le service « Documentation Import » de l’agence 

maritime. Il est adressé au destinataire de marchandise, porteur du connaissement ou « 

NOTIFY PARTY ». On y trouve des renseignements sur la date probable ou effective 

d’arrivée de la marchandise, la date et le lieu de livraison prévus.  
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1-2-11-La facture pro forma : 

Ce document est émis par le service « Facturation » de l’agence maritime. Il indique le 

montant du fret (à l’export) de la marchandise ou le coût estimatif d’une prestation liée à 

l’exploitation 

 1-2-12-La facture : 

C’est un document comptable reprenant les montants des différentes prestations (fret, 

surestarie, location, modifications, remise documentaire) dont le propriétaire de la 

marchandise doit s’acquitter avant de se faire établir un bon de livraison (en anglais 

DELIVERY ORDER).  

1-2-13-Container deposit receipt : 

Document délivré au destinataire de la marchandise par le service « Documentation 

Import ». Il indique le montant de la caution à verser pour la sortie d’un conteneur plein de 

l’enceinte portuaire.  

1-2-14-Reçu de versement de caution :  

Document établit par le service facturation de l’agence maritime, il atteste le dépôt 

d’une caution par un client avant la sortie de son conteneur.  

1-2-15-Delivery order (Bon de livraison) : 

Le bon de livraison est délivré au client à la suite du règlement de toutes les 

prestations dues à l’agence maritime par celui. Ce document autorise l’acconier à livrer la 

marchandise du client après le règlement des factures de manutention. 

1-2-16-Les documents de la douane : 

La douane camerounaise délivre diverses attestations de vérification et autorisations 

liées à l’importation ou à l’exportation des marchandises : 

 La déclaration de douane. 

 La demande d’escorte (lors de l’acheminement des marchandises le long d’un corridor 

de transit ou sous certains régimes douaniers suspensifs). 

 La demande d’arraisonnement (du bateau). 
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 L’autorisation d’embarquement (des marchandises sur le bateau à l’export). 

 L’autorisation de débarquement (des marchandises du bateau à l’import). 

1-3-Typologies des navires et des conteneurs : 

 Le transport maritime international est le principale mode de transport, le moins coûteux 

et le plus adapté ou marchandises et produits lourds et volumineux utilisé pour le déplacement 

des marchandises d’un port à un autre, un pays à un autre. Alors nous on distingue les 

différentes typologies des navires et des conteneurs 

1-3-1- Typologies des navires : 

Un navire est un bateau de fort tonnage, ponté et destiné à la navigation en pleine mer, 

c'est‐à‐dire lorsqu'il est prévu pour naviguer au‐delà de la limite où cessent de s'appliquer les 

règlements techniques de sécurité de navigation intérieure, et où commencent à s'appliquer les 

règlements de navigation maritime
6
. 

Du point de vue du règlement pour prévenir les abordages en mer : « Le terme 

“navire” désigne tout engin ou tout appareil de quelque nature que ce soit, y compris les 

engins sans tirants d'eau, les navions (contraction de "navire‐avion) et les hydravions, utilisé 

ou susceptible d'être utilisé comme moyen de transport sur l'eau. » De manière générale, il est 

erroné d'utiliser le terme « bateau » pour désigner un engin de grande dimension, alors qu'en 

revanche il y a des bateaux en mer, sur les rivières et sur les lacs
7
. 

Les principaux navires utilisés dans le transport maritime sont suivants : 

1-3-1-1-Les navires porte-conteneurs : 

L’exploitation des navires porte-conteneurs se fait en ligne régulière. Ce type de 

transport maritime est exclusivement destiné au transport de conteneurs. Ces grands coffres 

hermétiques possèdent deux tailles EVP (équivalent vingt pieds) selon les normes ISO : 

-20 pieds (6 mètres de long). 

-40 pieds (12 mètres). 

Ils permettent le transport par voie maritime de marchandises à la pièce et représentent 

85 % des types de transports maritimes internationaux. Les opérations de chargement et de 

                                                           
6
https://www.academia.edu/35111173/Logistique_Portuaire(consulté le 08/03/2023) 

7
Règlement n°3 du Entrée en vigueur le 15 juillet 1977 relatif auREGLEMENT INTERNATIONAL POUR PREVENIR LES 

ABORDAGES EN MER  CONVENTION INTERNATIONALE DE 1972 
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déchargement du fret s’effectuent de façon rapide par l’utilisation de grues situées sur les 

porte-conteneurs. Garants d’un gain de temps dans les ports, ils facilitent le transport de 

marchandises de porte à porte
8
. 

La figure suivante présente un type de navire porte-conteneurs : 

Figure N° 01 : Navire porte-conteneurs 

Source :https://maritimafrica.com/les-navires-de-transport-de-marchandises-les-porte-

conteneur/date(consulté le 16/03/2023) 

1-3-1-2-Les navires rouliers Ro-Ro : 

Le navire roulier est appelé aussi Ro-Ro de l’expression anglaise Roll On / Roll Off 

(entrer en roulant / sortir en roulant)
9
. Ce type de transport maritime est utilisé pour 

l’acheminement de tout fret à roues tracté : 

 les voitures ; 

 les camions avec remorques et les semi-remorques ; 

 les wagons ; 

 les engins de BTP ; 

 le matériel agricole. 

Les navires rouliers offrent un transport maritime fiable, sécurisé et très rentable. Ils 

nécessitent beaucoup moins de manutention. Une rampe d’accès mobile facilite leur 

                                                           
8

https://afagegroup.com/types-transport-

maritime/#Les_types_de_transport_maritime_et_le_type_de_marchandises (consulté le 13/03/2023) 
9https://www.glossaire-international.com/pages/tous-les-termes/roll-on-roll-off-ro-ro.html (consulté le 16/03/2023) 

https://maritimafrica.com/les-navires-de-transport-de-marchandises-les-porte-conteneur/date
https://maritimafrica.com/les-navires-de-transport-de-marchandises-les-porte-conteneur/date
https://afagegroup.com/types-transport-maritime/#Les_types_de_transport_maritime_et_le_type_de_marchandises
https://afagegroup.com/types-transport-maritime/#Les_types_de_transport_maritime_et_le_type_de_marchandises
https://www.glossaire-international.com/pages/tous-les-termes/roll-on-roll-off-ro-ro.html
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chargement et leur déchargement. Ces grands navires participent également à la protection de 

l’environnement (réduction des émissions de gaz à effet de serre grâce à la mutualisation des 

marchandises. 

La figure suivante présente un type de navire rouliers Ro-Ro 

Figure N° 02 :Navires rouliers Ro-Ro 

 

Source : https://lemarin.ouest-france.fr/secteurs-activites/shipping/27552-un-roro-rachete-ulusoy-et-

veut-renforcer-sa-ligne-de-toulon(consulté le 16/03/2023) 

1-3-1-3-Les navires vraquiers : 

Un navire vraquier se compose de plusieurs cales fermées par des panneaux mobiles. Leur 

chargement est constitué de tout type de vrac sec. Leur taille varie de quelques dizaines de 

mètres pour les caboteurs à 300 mètres pour les plus grands minéraliers. Nous pouvons 

différencier quatre catégories de navires vraquiers en fonction de leur contenance
10

 : 

1. Les Handysize : moins de 40 000 tonnes. 

2. Les Supramax : entre 40 et 60 000 tonnes. 

3. Les Panamax : de 60 à 85 000 tonnes. 

4. Les Capesize : plus de 85 000 tonnes. 

Les navires vraquiers à structure renforcée et destinés au transport maritime du minerai de 

fer (marchandise lourde) entrent dans la catégorie des Valemax (plus de 400 000 tonnes). Les 

grands vraquiers dépendent des infrastructures portuaires pour le chargement et le 

                                                           
10

https://afagegroup.com/types-transport-maritime(consulté le 18/03/2023) 

https://lemarin.ouest-france.fr/secteurs-activites/shipping/27552-un-roro-rachete-ulusoy-et-veut-renforcer-sa-ligne-de-toulon(consult�
https://lemarin.ouest-france.fr/secteurs-activites/shipping/27552-un-roro-rachete-ulusoy-et-veut-renforcer-sa-ligne-de-toulon(consult�
https://afagegroup.com/types-transport-maritime(consult�
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déchargement des marchandises. Quant aux petits vraquiers, ils sont dotés de grues facilitant 

les opérations de manutention. 

La figure suivante présente un type de navire vraquiers 

Figure N° 03 :Navires vraquiers 

 

Source : https://www.nauticexpo.fr/prod/daewoo-shipbuilding/product-30890-194208.html consulté 

le16/03/2023) 

1-3-1-4-Les navires tankers : 

L’utilisation de ce type de navire concerne le transport de produits en vrac liquide. Appelé 

également navire citerne, le tanker achemine des marchandises dangereuses comme des 

combustibles liquides (pétrole et ses dérivés), du gaz et des substances chimiques. Quatre 

types de tankers existent
11

 : 

 les méthaniers : pour le transport du gaz naturel ; 

 les pétroliers : pour l’expédition du pétrole ; 

 les butaniers : pour le transport du butane et des gaz liquéfiés ; 

 les chimiquiers : pour les produits chimiques. 

Les navires citernes sont chargés grâce à un système de pompage intégré au port. 
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https://afagegroup.com/types-transport-maritime(consulté le 18/03/2023) 

https://www.nauticexpo.fr/prod/daewoo-shipbuilding/product-30890-194208.html%20consult�
https://afagegroup.com/types-transport-maritime
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La figure suivante présente un type de navire tankers. 

Figure N° 04 : Navires tankers 

 

Source : https://www.vesselfinder.com/fr/vessels/details/9337406 (consulté le 16/03/2023) 

1-3-1-5- Les navires polythermes : 

C’est un navire spécialement conçu pour charger, dans ses cales, des marchandises 

sous différentes températures, grâce à des compartiments bien isolés. Ces bateaux peuvent 

gérer en même temps des marchandises ayant besoin d'une température comprise entre -25° et 

12°
12

. 

La figure suivante présente un type de navire polythermes 

Figure N° 05 :Navires polythermes 

 

Source :http://www.marine-marchande.net/groupe%20mar-

mar/Documents/Grard/grard.htmdate consulté le 16/03/2023) 
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https://afagegroup.com/types-transport-maritime consulté le 18/03/2023) 

https://www.vesselfinder.com/fr/vessels/details/9337406
http://www.marine-marchande.net/groupe%20mar-mar/Documents/Grard/grard.htmdate
http://www.marine-marchande.net/groupe%20mar-mar/Documents/Grard/grard.htmdate
https://afagegroup.com/types-transport-maritime
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1-3-1-6-Les cargos conventionnels : 

Les cargos conventionnels disposent à bord de leurs propres moyens de manutention 

(bigues, grues, palans). Les marchandises sont chargées en cale par des panneaux coulissants. 

Ses navires classiques perdent peu à peu de leur importance
13

. 

La figure suivante présente un type de navires conventionnels 

Figure N° 06 :Cargos conventionnels 

Source :http://www.meretdesign.fr/architecture-navires/grands-navires/grands-navires-

meretdesign.php consulté le 16/03/2023) 

1-3-1-7-Les navires mixtes Ro-Ro+ conteneur : 

Les navires mixtes Ro-Ro + conteneur (figure 6) combinent l’intérêt de conteneur et 

de la manutention par portique, avec celle de roulage pour les colis non conteneurisables et 

pour les ports non équipés. Leurs avantages et donc la souplesse. Le souci de polyvalence 

amène à équiper aussi ses navires de prises pour conteneurs frigorifiques, de cales pour 

marchandises sèches manutentionnées en conventionnel, et parfois de citernes
14

. 
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https://afagegroup.com/types-transport-maritime(consulté le 19/03/2023) 
14

https://afagegroup.com/types-transport-maritime(consulté le 20/03/2023) 

http://www.meretdesign.fr/architecture-navires/grands-navires/grands-navires-meretdesign.php
http://www.meretdesign.fr/architecture-navires/grands-navires/grands-navires-meretdesign.php
https://afagegroup.com/types-transport-maritime
https://afagegroup.com/types-transport-maritime
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La figure suivante présente un type de navires Ro-Ro+ conteneur  

Figure N°07:Navires mixtes Ro-Ro+ conteneur  

 

 

Source : https://www.actu-transport-logistique.fr/lantenne/actualite/transport-maritime/un-nouveau-

cargo-ro-ro-pour-la-ligne-toulon-istanbul-732477.phpconsulté le 16/03/2023) 

1-3-2- Typologies des conteneurs : 

Un conteneurs est présenté sous une boîte en fer ou en acier avec des portes en tôle 

ondulée soutenue d’un cadre en acier de dimensions normalisées destinée au stockage, à la 

manutention et au transport des matières, de lot d’objets, de marchandises.
15

 

 A l’intérieur, les marchandises sont déposées sur un plancher en bois et sur des 

traverses en acier. Il existe plusieurs sortes de matériaux pour la fabrication des conteneurs : 

boîtes en acier ou boîtes en aluminium, la conteneurisation des transports maritimes a débuté 

durant les années 1970. 

Plusieurs catégories de marchandises peuvent être placées à l’intérieur des conteneurs : 

- Générales cargo (conteneur en acier ou aluminium). 

- Denrées périssables (conteneur en aluminium). 

- Fuel Tank - Produits pétroliers (conteneur en acier). 
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https://www.welje.com/transport/337-tout-savoir-sur-le-conteneur.html (consulté le 12/04/2023) 

 

https://www.actu-transport-logistique.fr/lantenne/actualite/transport-maritime/un-nouveau-cargo-ro-ro-pour-la-ligne-toulon-istanbul-732477.phpconsult�
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- Bois (conteneur en acier). 

- Produits lourds – machines, métal (conteneur en acier). 

On distingue plusieurs typologies des conteneurs que nous allons les présenter dans les points 

suivants : 

1-3-2-1-GENERAL PURPOSE CONTAINER - DRY/DC/GP : 

C’est un conteneur fermé et étanche avec un toit rigide, des parois latérales rigides, des 

parois d’extrémités rigides et un plancher. Au moins une des parois d’extrémité est équipée de 

portes. 

La figure suivante présente un type de GENERAL PURPOSE CONTAINER - DRY/DC/GP 

Figure N° 08: GENERAL PURPOSE CONTAINER - DRY/DC/GP : 

 

 

Source:https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-

09c03bb5-4e72 consulté le 20/03/2023 

1-3-2-2-OPEN TOP CONTAINER - OT/OTOP : 

C’est un conteneur similaire au conteneur pour usage général sauf qu’il n’y a pas de 

toit rigide mais peut être équipé d’une bâche souple, mobile ou amovible en toile enduit 

plastique et généralement supporté par des arceaux amovibles de toit. 

 

 

https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-09c03bb5-4e72
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-09c03bb5-4e72
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-09c03bb5-4e72
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-09c03bb5-4e72
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1523880813274-a8e304d9-07d4ebe9-09c03bb5-4e72
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1525448597720-caffb5a2-ae9f
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La figure suivante présente un type de OPEN TOP CONTAINER - OT/OTOP  

Figure N° 09: OPEN TOP CONTAINER - OT/OTOP 

 

Source:https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1525448597720-caffb5a2-ae9f consulté 

le 20/03/2023 

1-3-2-3-FLAT CONTAINER - FLAT RACK / FR : 

C’est un conteneur de type plate-forme sans structure longitudinale fixée de façon 

permanente entre les extrémités supérieures. Les extrémités peuvent être fixes ou rabattables. 

Utilisé pour le transport de colis volumineux ou hors gabarit. 

La figure suivante présente un type de FLAT CONTAINER - FLAT RACK / FR  

Figure N° 10:FLAT CONTAINER - FLAT RACK / FR  

Source:https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053392391-c57a89f5-7698 consulté 

le 20/03/2023 

 

https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1525448597720-caffb5a2-ae9f
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1525448597720-caffb5a2-ae9f
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1525448597720-caffb5a2-ae9f
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053392391-c57a89f5-7698
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053392391-c57a89f5-7698
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053392391-c57a89f5-7698
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053392391-c57a89f5-7698
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1-3-2-4-TANK CONTAINER : 

C’est un conteneur composé de deux éléments de base : la citerne et l’ossature. 

Utilisé pour le transport de substances liquides ou gazeuses dangereuses ou non. Il est équipé 

d’accessoires facilitant son remplissage, sa vidange, ainsi que de dispositifs de sécurité. 

La figure suivante présente un type de TANK CONTAINER 

Figure N° 11:TANK CONTAINER 

 

Source:https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-

ee99 consulté le 20/03/2023 

1-3-2-5-REEFER CONTAINER : 

C’est un conteneur à caractéristiques thermiques muni d’un dispositif intégré de 

réfrigération et de production de chaleur. Il permet d’effectuer des transports de marchandises 

de –25° C à +25° C. 

La figure suivante présente un type de REEFER CONTAINER 

Figure N° 12:REEFER CONTAINER 

 

 

 

 

 

Source:https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-

ee99 consulté le 20/03/2023 

https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053573033-586884d4-d72b
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053573033-586884d4-d72b
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053573033-586884d4-d72b
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053767114-5132743c-ee99
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1-3-2-6-BOLSTER CONTAINER : 

C’est une plateforme de charge n’ayant aucune superstructure quelconque mais 

équipée de pièces de coins afin que les dispositifs de fixation et de levage puissent être 

utilisés. Elle est utilisée pour charger des colis volumineux hors gabarit. 

La figure suivante présente un type de BOLSTER CONTAINER 

Figure N° 13:BOLSTER CONTAINER 

Source :https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-

bf95 consulté le 20/03/2023 

Section02 : Les intervenants du transport maritime : 

L’exécution des opérations de transport des marchandises et pour résulter le bon 

déroulement des étapes du transport exigent la participation de plusieurs acteurs, que nous 

allons les présenter dans cette section. 

En effet, ces intervenants spécifiques ont comme mission principale d'établir une 

liaison entre les transporteurs (offre) et les chargeurs (demande). Ces intermédiaires, appelés 

auxiliaires ont des fonctions très variées et liées. Parmi ces intervenants, on cite : 

2-1-L’armateur :  

C’est la personne qui s'occupe à proprement parler du transport maritime. Qu'il soit 

propriétaire, exploitant ou simple affréteur, c’est-à-dire loueur d'un navire, son rôle est de 

transporter les marchandises d'un point A à un point B par la mer, en temps et en bon état. 

https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-bf95
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-bf95
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-bf95
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-bf95
https://www.sealogis.com/outils/type-de-conteneurs/#1526053081047-284a6f73-bf95
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Pour maintenir à flot son entreprise, il est en relation avec de nombreux autres intervenants
16

, 

comme le transitaire et le consignataire. 

 2-2- Le transitaire : 

Il est l'intermédiaire entre le chargeur (importateur ou exportateur) et le consignataire 

du navire, ou bien le représentant du chargeur dans le transport maritime de marchandises, 

c'est un mandataire ou un commissionnaire. S'il est mandataire, le transitaire est tenu 

d'exécuter les ordres reçus sans initiatives de sa part, pour cela il n'est responsable que de ses 

fautes personnelles
17

. 

Lorsqu'il est commissionnaire, le transitaire agit en son nom et pour le compte de son 

client. Le transitaire a un rôle vis-à-vis de son client et sa marchandise qui consiste à informer 

et conseiller le client sur l'organisation du transport, le renseigner sur les formalités de 

douanes et réceptionner la marchandise.  

2-3- Le consignataire : 

Le consignataire joue un rôle prépondérant vis-à-vis de l'armateur. Ce dernier fait 

appel au consignataire pour la prise en charge du navire au port d'escale sur lequel il n'est pas 

représenté par une succursale ou une agence. Il est mandataire de l'armateur pour effectuer des 

opérations pour le navire et la cargaison à la place du capitaine, son rôle consiste à préparer 

l'escale du navire selon l'état (expected ou estimatrice time of arrival), date prévue d'arriver du 

navire au port, aviser les réceptionnaires de la date d'arriver des marchandises et introduire le 

manifeste en douane
18

. 

2-4- Manutentionnaire (ou acconier) : 

L'activité du manutentionnaire consiste à charger et à décharger des marchandises, des 

cales de navire à quai, par l'emploi d'une main-d’œuvre appelé dockers et des équipements de 

plus en plus modernes. Il est désigné sous le nom d'acconier, notamment dans les ports 

méditerranéens, pour les diverses fonctions qu'il accomplit en même temps (recevoir, garder 

et livrer les marchandises...)
19

. 

2-5- Courtier maritime : 

Le courtier est la personne agrée qui met en rapport les offreurs et les demandeurs de 

services. Il lui incombe, également de rédiger les contrats et de tenir la mercuriale des prix. 

                                                           
16https://m2rmaritime.com/larmateur-le-transporteur-maritime/(consulté le (13/04/2023) 

17Bauchet p.(1992) : « Le transport maritime », Economica, paris p63(consulté le 13/04/2023) 
18 Le dico du commerce international, Consignataire de navire, disponible sur : http://www.glossaireinternational.com/pages/tous-les-

termes/consignataire-de-navire.html, consulté le : 14/04/2023. 
19

Cossi Hervé ASSONBA «Le transport maritime de marchandises conteneurisées», Université Lille 2, Thèse de doctorat, 2014, P127. 
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 Il existe principalement deux types de courtiers maritimes :  

-Le courtier -interprète chargé de traduire les documents des navires étrangers et leur 

mise en douane, la législation des documents,.... 

 -Le courtier de vente et d'affrètement des navires, connu comme étant l'intermédiaire 

entre le fréteur et l'affréteur et intervient dans les opérations de ventes et d'achats de navires
20

.  

2-6-La douane : 

 Outre qu'elle contrôle les marchandises qui transitent dans le port et qu'elle tient les 

statistiques sur le commerce extérieur, la douane vérifie les déclarations et l'encaissement des 

droits et taxes sur les marchandises qui y transitent et assujetties
21

. 

 

2-7- Le transporteur : 

Le transporteur prend en charge le transport de marchandises par mer d'un lieu à 

l'autre, qu'il soit propriétaire ou non propriétaire, (affréteur) du navire. On distingue trois 

types d'affrètements :  

-l'affrètement au voyage (trip charter) : il consiste à la location d'un navire pour 

transporter les marchandises d'un point à un autre sur des lignes de tramping (demande). 

-l'affrètement à temps (time charter) : il s'agit d'une location du navire avec 

l'équipage, ou l'affréteur ne prend en charge que la gestion commerciale, alors que la conduite 

et les questions techniques du navire sont prises en charge par le fréteur. 

- l'affrètement coque nue (barre boat) : dans ce type d'affrètement, l'affréteur prend 

en charge la gestion commerciale et technique du navire
22

. 

2-8- Le chargeur : 

Il est le propriétaire de la marchandise transportée, matérialisée par un document écrit 

appelé connaissement. Son rôle consiste à : 

 - préparer la marchandise. 

 - prospecter un navire. 

 - déplacer la marchandise jusqu'au port d'embarquement Les banques et les 

compagnies de l'assurance sont aussi des intervenants qui ont le rôle de promouvoir le 

commerce maritime de marchandises
23

. 

                                                           
20

CODE MARITIME ALGERIEN, article 631 
21

CMA-CGM, glossaire du transport maritime, p11, disponible sur : http://www.lomag-man.org/glossaire dico/glossaires-dico-

transport-maritime/glossaire-transport-maritime-fr-54553611.pdfaritime, consulté le : 18/04/2023. 
22

Article 27 de la loi 1966 du code maritime algérien.   
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Belotti Jean, transport international de marchandises, 4e édition, Vuibert, 2015, p 60. 
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 De plus, autre intervenants existe comme les services des banques consistent à 

identifier la transaction et son suivi physique et financier. Quant aux compagnies 

d'assurances, elles assurent et indemnisent leur client ou l'assure sur les risques liés au navire 

et à la cargaison. 

Conclusion du chapitre : 

A l’acheminement de la marchandise, il faut signaler que tous les intervenants dans le 

transport maritime sont liés entre eux, chacun doit nécessairement accomplir les obligations 

qui lui sont confiées afin que la marchandise transportée arrive bien au point aussi que final.  

Face à l’augmentation de la capacité et de la spécialisation des navires, ce qui est un 

important paramètre à l’origine de la mondialisation, et afin de mettre un terme à 

l’interprétation des termes commerciaux entre différentes parties, la CCI a résolu le problème 

en instaurant différentes règles règlementant divers problèmes relatifs à la navigation 

maritime internationale notamment le transport maritime qui joue un rôle crucial dans le 

commerce international, offrant une capacité de transport importante et des coûts plus bas 

pour de nombreuses marchandises essentielles. Les différents types de navires et de 

conteneurs facilitent les opérations du commerce international en offrant une capacité de 

transport adaptée aux différents types de charges et de marchandises transportées. 
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Introduction du chapitre : 

La consignation maritime est une activité essentielle dans le domaine de la logistique 

maritime. Elle implique la gestion de toutes les formalités administratives et opérationnelles 

liées à l'arrivée, au séjour et au départ d'un navire dans un port. Le consignataire maritime agit 

comme un intermédiaire entre les différents acteurs impliqués dans les opérations portuaires, 

y compris les équipages des navires, les autorités portuaires, les douanes, les agents de 

manutention, les assureurs, les clients et autres prestataires de services maritimes. 

Dans ce chapitre, nous allons maitre l’accent sur la consignation du transport maritime 

dans lequel nous examinerons, en premier, les conventions liées à ce transport,en deuxième 

lieu, les généralités sur la consignation maritime, en dernier lieu, les relations du consignataire 

maritime et la gestion d’une escale d’un navire. 

Section 01: Généralités sur la consignation maritime 

La consignation maritime et le transport maritime sont deux activités étroitement liées. 

En effet, la consignation maritime est indispensable pour assurer le bon déroulement des 

opérations portuaires liées au transport maritime. 

Le consignataire est responsable de l'ensemble des services nécessaires à l'accueil du 

navire dans le port, depuis l'organisation des formalités douanières jusqu'à la coordination des 

opérations de chargement et de déchargement. Il assure ainsi une interface entre les différents 

acteurs intervenant dans le port (autorités portuaires, prestataires de services, etc.) et le navire. 

Le consignataire est également en charge de la gestion des marchandises transportées 

par le navire, qu'il s'agisse de leur réception ou de leur expédition. Il doit donc travailler en 

étroite collaboration avec l'armateur et les différents intervenants de la chaîne logistique pour 

garantir un flux de marchandises fluide et efficace. 

            Dans cette section, on va commencer par la présentation de l’historique de la 

consignation maritime, puis à sa définition, ses catégories et ses caractéristiques, et on termine 

par la présentation des consignataires, ses types et son rôle. 

 

 

 



Chapitre 02 : La consignation du transport maritime  

 

 

24 

1-1-Historique de la consignation maritime: 

La consignation maritime remonte à plusieurs siècles. Dans les ports européens, les 

marchands locaux offraient souvent des services de consignation aux navires étrangers. Cela 

leur permettait de faciliter les échanges commerciaux et de garantir la sécurité des navires 

dans leurs ports. 

Au fil du temps, le rôle des consignataires est devenu de plus en plus important. Avec 

l'essor du commerce maritime au XVIIIe siècle, les ports se sont développés et les navires ont 

commencé à transporter des cargaisons de plus en plus importantes. Les consignataires ont 

alors commencé à fournir des services plus complets, notamment en matière de manutention 

des marchandises, de coordination des services portuaires et de communication avec les 

autorités portuaires. 

Au cours du XIXe siècle, les consignataires se sont professionnalisés et ont commencé 

à se regrouper en associations pour mieux coordonner leurs activités. Ces associations ont 

établi des règles et des normes pour la consignation maritime, et ont également travaillé à 

améliorer la sécurité et l'efficacité des opérations portuaires1. 

Au XXe siècle, la consignation maritime est devenue un secteur clé de l'industrie 

maritime, avec des entreprises spécialisées offrant des services de plus en plus sophistiqués. 

Les consignataires ont commencé à utiliser les nouvelles technologies pour améliorer leur 

efficacité et leur rapidité d'intervention. 

Dans les années 1960, les consignataires ont commencé à utiliser les nouvelles 

technologies pour améliorer leur efficacité et leur rapidité d'intervention. L'informatique, les 

systèmes de suivi des navires et les technologies de communication ont permis aux 

consignataires de mieux coordonner les opérations portuaires et d'assurer une meilleure 

sécurité des navires. 

Aujourd'hui, la consignation maritime est un service indispensable pour les navires en 

escale dans les ports du monde entier. Les consignataires sont des partenaires essentiels des 

armateurs et des équipages, assurant une coordination efficace des opérations portuaires et 

garantissant la sécurité et l'efficacité des opérations de transport maritime. 

                                                           
1 Mémoire de fin d’études pour l’obtention du Diplôme de Maîtrise en Transport et Logistique « 

AMÉLIORATION DES CONDITIONS DE CONSIGNATION MARITIME AU PORTAUTONOME DE DAKAR 
».2008,p22. 
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1-2- La consignation : 

1-2-1-Définition de la consignation : 

La consignation de navires est « le contrat par lequel une entreprise est chargée 

d’effectuer au port d’embarquement ou au port de débarquement les opérations que le 

capitaine n’effectue pas lui-même, et à ce trait positif s’ajoute ce trait négatif que la 

consignation de navires n’engage le consignataire à aucune obligation concernant le sort de 

la marchandise quand elle n’est pas entre ses mains. Si l’un ou l’autre manque, on n’est pas 

en présence d’un pareil contrat »2. 

 Donc, la consignation du navire est un contrat entre l’armateur et une tierce personne 

mandataire dans un autre pays afin de prendre en charge les besoins du navire. 

La consignation est généralement présentée comme ayant un domaine assez limité 

quant à la nature de l’objet consigné, elle ne pourrait avoir pour objet que les sommes 

d’argent. Pourtant, il faut se garder d’une telle limitation, en réalité, la consignation peut aussi 

porter sur les autres biens. 

1-2-2- Types de la consignation : 

On distingue deux catégories de consignation: 

1-2-2-1- La consignation d'un navire de ligne régulière : 

Les navires de ligne régulière suivent un itinéraire fixe et ont des horaires prédéfinis. 

La consignation d'un tel navire implique donc une planification minutieuse et une bonne 

coordination entre le consignataire maritime, le propriétaire du navire, les autorités portuaires 

et les autres acteurs portuaires, elle peut se définir comme un service maritime entre les ports 

connus d'avance a des dates fixes et préétablis. Les navires utilisés sont généralement rapides 

et adaptés au transport de marchandises diverses. Pour une marchandise déterminée, le taux 

de fret est connu à 1'avance. 

 

 

 

                                                           
2 SARAH BOUKERBOUT, promotion (2008/2009). « L’agent consignataire de navire et l’agent maritime », 
mémoire de master 2 du CDMT (centre de droit maritime et des transports Marseille), p11. 
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1-2-2-1-1- Caractéristiques des lignes régulières : 

On distingue les caractéristiques suivantes : 

a- les itinéraires ainsi que les hourets sont fixés á l'avance : les différents ports sont 

généralement les mêmes et ils sont desservis sur une base régulières et suivant un programme 

rigoureux. 

b- un service de qualité doit assurer une régularité dans la desserte de la ligne et garantir les 

départs ainsi que les arrivés à destination. 

 c- les lignes régulières que jadis étaient organisée en conférence fonction aujourd'hui en 

concurrence libre et parfois en conférences déguisées. 

d- les cargaisons sont diverses et souvent constitué de petits colis 

e- les taux de fret sont stables. 

f- chaque lot de marchandise est représenté par un connaissement. 

1-2-2-2- La consignation d'un navire de ligne Tramping : 

La consignation d'un navire de ligne Tramping est un processus qui implique la 

gestion des opérations portuaires pour ce type de navires. Les navires de ligne Tramping sont 

des navires de marchandises qui n'ont pas de route régulière et qui naviguent selon les besoins 

du marché. La consignation d'un tel navire implique donc une bonne coordination entre le 

consignataire maritime, le propriétaire du navire, les autorités portuaires et les autres acteurs 

portuaires. 

1-2-2-2-2-Caractéristique du tramping : 

Pour ce type de consignation, on cite les caractéristiques suivantes : 

a- le manque de régularité dans la desserte de la ligne ou des ports. 

 b- Homogénéité de la cargaison a transporté. 

 c- le taux de fret bas généralement par comparaison aux lignes régulières. 

d- la fixation du taux de fret ce fait selon la loi de l'offre et de la demande. 

e-L'acquisition de la cargaison se fait par l'intermédiaire d'un courtier maritime ou « broker». 

 Le tramping est fortement lie au affrètement dans le sens que l'amateur loue toujours 

son navire a un tiers soit pour un voyage précis et bien déterminé ou alors pour un temps fixer 

de commun accord. 
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1-3- Le consignataire : 

1-3-1- Définition du consignataire : 

Un consignataire est une personne ou une entreprise agissant en tant qu'intermédiaire 

entre le propriétaire de marchandises et le transporteur ou le destinataire des marchandises. Le 

rôle du consignataire est de faciliter et de coordonner les transactions commerciales liées à la 

livraison de marchandises. 

L’agent consignataire de navire est donc le représentant dans un port d’une ou 

plusieurs compagnies d’armement. Il a pour mission de prendre en charge les escales des 

navires, d’en contrôler les opérations de chargement et de déchargement, les déclarations en 

douane, en liaison, avec les chargeurs et les transitaires3. 

Également l’agent consignataire est une personne ou une entreprise mandatée pour 

représenter les intérêts des armateurs, des compagnies maritimes ou des navires dans un port 

donné. Les responsabilités de l'agent consignataire maritime peuvent inclure la coordination 

des formalités douanières, la gestion des autorisations d'entrée et de sortie du port, la 

planification des opérations de chargement et de déchargement des navires, la coordination 

avec les autorités portuaires locales, la réservation de places d'amarrage et la fourniture de 

services aux navires et aux équipages en escale. En bref, l'agent consignataire maritime est le 

représentant local qui facilite les opérations portuaires pour les propriétaires ou les opérateurs 

de navires. 

1-3-2-Les types du consignataire: 

Il existe deux types de consignataires4: 

-Le consignataire du navire ou de la coque.  

- Le consignataire des marchandises. 

1-3-2-1- Le consignataire du navire ou de la coque: 

Le code maritime Algérien (CMA) en son article 609 définit le consignataire du navire 

comme« toute personne physique ou morale qui en vertu d’un mandat de l’armateur ou du 

                                                           
3 M.M.DAMIEN. (2001). « Transport et logistique », mémoire de l’université de DAKAR, p118. 
4R. RODIER « Traité général de droit maritime », tome III, édition DALLOZ 1970, p 87 
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capitaine, s’engage moyennant une rémunération à effectuer pour les besoins et le compte du 

navire et de l’expédition des opérations que le Capitaine n’accomplit pas lui-même ainsi que 

d’autres opérations habituellement attachées au séjour d’un navire dans un port. »5 

Le consignataire du navire ou de la coque est une personne ou une entreprise qui 

s'occupe de la logistique et des formalités administratives liées à l'arrivée, au séjour et au 

départ d'un navire dans un port. Ses responsabilités comprennent le traitement des formalités 

douanières et d'entrée/sortie du navire, l'organisation de l'accostage ou de l'amarrage du 

navire, la gestion des services portuaires, tels que la fourniture d'eau, de combustible, 

d'électricité ou d'autres équipements, et la coordination des opérations de chargement et de 

déchargement du navire. Le consignataire agit en tant qu'intermédiaire entre le navire et les 

autorités portuaires, les sociétés maritimes et les partenaires commerciaux du navire. 

1-3-2-2- Le consignataire des marchandises: 

Un consignataire de marchandises en détail est une personne ou une entreprise qui 

stocke, vend et distribue des produits au détail pour le compte de tiers. Le consignataire agit 

comme un intermédiaire entre le fabricant ou le propriétaire des produits et les détaillants qui 

souhaitent vendre ces produits. 

Le consignataire achète généralement les produits à un prix réduit auprès du fabricant 

ou du propriétaire et les stocke dans ses propres installations. Les détaillants peuvent ensuite 

acheter les produits auprès du consignataire à un prix légèrement supérieur, mais sans avoir à 

supporter les coûts liés à l'achat initial et au stockage des produits6. 

Le consignataire est responsable de la gestion des stocks, du marketing et des ventes 

des produits, ainsi que de la collecte des paiements des détaillants. En échange de ces 

services, le consignataire reçoit une commission sur les ventes réalisées par les détaillants. 

 

 

 

 

                                                           
5Article 609 du code maritime Algérien 
6RénéRodiere « traité générale de droit maritime », tome III, édition DALLOZ, p87. 
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1-3-3-Rôle du consignataire:  

Le consignataire maritime joue un rôle crucial dans l'industrie maritime en agissant 

comme représentant local de l'armateur ou de l'affréteur d'un navire dans un port donné. Le 

consignataire maritime est responsable de diverses tâches, notamment7: 

1-3-3 -1- Accueil et assistance : 

Le consignataire maritime accueille les navires à leur arrivée dans le port, fournit une 

assistance pour les formalités douanières et portuaires et s'assure que les équipages disposent 

des informations nécessaires pour naviguer en toute sécurité. 

1-3-3-2- Gestion opérationnelle : 

Le consignataire maritime s'occupe de la gestion opérationnelle du navire pendant son 

séjour dans le port, y compris la coordination des opérations de chargement et de 

déchargement, l'approvisionnement en carburant, la planification des réparations éventuelles, 

la fourniture de services de remorquage et d'amarrage et la gestion des déchets. 

1-3-3-3- Relations avec les autorités : 

Le consignataire maritime est responsable de la liaison avec les autorités locales, telles 

que les autorités portuaires, les douanes et les inspecteurs, pour s'assurer que toutes les 

réglementations sont respectées et que les formalités administratives sont remplies. 

1-3-3-4- Gestion des documents : 

Le consignataire maritime est également responsable de la gestion des documents liés 

au navire, y compris les documents douaniers, les manifestes de cargaison et les relevés de 

bord. 

En bref, le consignataire maritime joue un rôle essentiel dans la gestion efficace des 

opérations de transport maritime dans un port donné, assurant ainsi la sécurité et la conformité 

réglementaire tout en garantissant une efficacité opérationnelle maximale pour les navires et 

leurs équipages. 

                                                           
7 LOUNES (M.N) : le rôle du consignataire de navire dans la chaine du transport maritime, chambre Algérienne 
de commerce et d’industrie, 2004.p56 
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Section 02 : Les relations de consignataire maritime et la gestion d'une 

escale d’un navire 

Après avoir définit le consignataire et avoir abordé les types et son rôle dans la section 

précédente, on va soumettre ses relations avec les autres acteurs intervenants dans le transport 

maritime et son intervention dans la gestion d’escale d’un navire. 

2-1- Les relations du consignataire: 

Le consignataire maritime entretient des relations avec diverses parties prenantes dans 

l'industrie maritime, notamment8: 

2-1-1-Avec l’armateur ou l'affréteur du navire : 

Le consignataire maritime est un agent choisi par l'armateur pour représenter ses 

intérêts dans un port donné et agir en son nom auprès des autorités portuaires locales et des 

autres parties prenantes du port. 

L'armateur doit travailler en étroite collaboration avec le consignataire maritime pour 

s'assurer que toutes les opérations portuaires sont effectuées de manière efficace et rentable. 

Cela implique de fournir au consignataire maritime toutes les informations nécessaires sur le 

navire et le chargement, ainsi que de coopérer avec lui pour résoudre tous les problèmes qui 

peuvent survenir pendant l'escale du navire. 

En échange de ses services, le consignataire maritime reçoit une commission sur le fret 

payé par l'armateur pour le transport des marchandises. Cette commission peut varier en 

fonction de la complexité et de la durée des opérations portuaires. 

Enfin, la collaboration étroite et harmonieuse entre le consignataire maritime et 

l'armateur est essentielle pour assurer une escale réussie du navire dans le port et une gestion 

efficace de la logistique portuaire. 

2-1-2-Avec les autorités portuaires : 

La relation entre le consignataire maritime et les autorités portuaires est une partie 

importante de la gestion de la logistique portuaire. Les autorités portuaires sont responsables 

                                                           
8 DIFFERENTS ACTEURS DE LA CHAINE DE TRANSPORT MARITIME 

https://www.youtube.com/watch?v=8-9oTK6_ni0 consulté le 23/04/2023 

https://www.youtube.com/watch?v=8-9oTK6_ni0
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de l'exploitation et de la gestion du port, y compris la gestion des quais, des infrastructures 

portuaires et des activités commerciales. 

Le consignataire maritime agit en tant qu'intermédiaire entre l'armateur et les autorités 

portuaires, et est chargé de gérer les formalités administratives et douanières nécessaires à 

l'escale du navire dans le port. Le consignataire maritime doit également coordonner les 

opérations portuaires avec les autorités portuaires, notamment l'amarrage et le déchargement 

des marchandises, l'approvisionnement en carburant, en eau potable et en fournitures pour 

l'équipage, ainsi que la gestion des déchets. 

En outre, le consignataire maritime est souvent appelé à résoudre tous les problèmes 

qui peuvent survenir pendant l'escale du navire, comme les retards, les pannes ou les 

problèmes avec les autorités portuaires. Dans ce cas, il doit travailler en étroite collaboration 

avec les autorités portuaires pour trouver des solutions efficaces. En somme, la relation entre 

le consignataire maritime et les autorités portuaires est basée sur une coopération étroite et 

harmonieuse pour assurer une escale réussie du navire dans le port et une gestion efficace de 

la logistique portuaire. 

2-1-3- Avec les autorités douanières : 

Les autorités douanières sont responsables du contrôle des marchandises importées ou 

exportées, ainsi que de l'application des règles et règlementations douanières.Le consignataire 

maritime est également responsable de la coordination des opérations douanières pour les 

marchandises à bord du navire, y compris la gestion des déclarations en douane, le contrôle 

des marchandises, l'inspection et la vérification des documents douaniers. 

En cas de problèmes ou d'irrégularités, le consignataire maritime doit travailler en 

étroite collaboration avec les autorités douanières pour trouver des solutions efficaces et éviter 

tout retard ou pénalité. 

2-1-4-Avec les fournisseurs de services maritimes : 

Le consignataire maritime communique avec les fournisseurs de services maritimes, 

tels que les services de remorquage, d'amarrage, de réparation et de maintenance, pour 

s'assurer que les besoins du navire sont satisfaits. 
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2-1-5- Avec les équipages de navires : 

Les équipages sont responsables du fonctionnement et de la navigation des navires, 

ainsi que de la sécurité des personnes et des marchandises à bord. 

Le consignataire maritime doit travailler en étroite collaboration avec l'équipage pour 

s'assurer que toutes les opérations portuaires se déroulent en toute sécurité et efficacité. Il doit 

coordonner avec l'équipage pour assurer l'approvisionnement en carburant, en eau potable, en 

nourriture et en fournitures nécessaires pour l'escale du navire dans le port. 

En outre, le consignataire maritime peut également aider l'équipage à résoudre tout 

problème administratif ou bureaucratique qui peut survenir pendant l'escale du navire, comme 

les formalités douanières ou d'immigration. 

De leur côté, les équipages peuvent compter sur le consignataire maritime pour s'assurer 

que toutes les opérations portuaires sont menées en conformité avec les règlementations 

locales et internationales, ainsi qu'en accord avec les procédures de sécurité. Le consignataire 

maritime joue donc un rôle important dans la coordination de l'ensemble des opérations 

portuaires. 

En fin de compte, la relation entre le consignataire maritime et les équipages de navires 

est basée sur une coopération étroite et harmonieuse pour assurer une escale réussie du navire 

dans le port et la sécurité des personnes et des marchandises à bord du navire. 

2-1-6-Avec les expéditeurs et les transporteurs : 

Le consignataire maritime doit travailler en étroite collaboration avec les expéditeurs 

et les transporteurs pour s'assurer que toutes les opérations portuaires se déroulent en toute 

sécurité et efficacité. Il doit coordonner avec les expéditeurs pour recevoir les instructions 

d'expédition et s'assurer que toutes les formalités douanières et administratives sont remplies 

correctement. Il doit également travailler avec les transporteurs pour planifier et gérer les 

itinéraires de transport, y compris le chargement et le déchargement des marchandises. 

Le consignataire maritime peut également aider les expéditeurs et les transporteurs à 

résoudre tout problème qui peut survenir pendant l'escale du navire, comme les retards, les 

pannes ou les problèmes de documentation. 
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De leur côté, les expéditeurs et les transporteurs peuvent compter sur le consignataire 

maritime pour fournir des services de qualité pour assurer une escale réussie du navire dans le 

port. Le consignataire maritime joue donc un rôle important dans la coordination de 

l'ensemble des opérations portuaires impliquant les expéditeurs, les transporteurs et autres 

parties prenantes. 

2-1-7-Avec les agents de manutention : 

Les agents de manutention sont responsables de la manipulation des marchandises 

dans le port. Ils assurent la réception, le stockage et la manutention des cargaisons, ainsi que 

leur préparation pour l'embarquement ou le débarquement. Les agents de manutention 

peuvent également être chargés de charger ou de décharger les marchandises sur les camions 

ou les trains qui transportent les cargaisons vers leur destination finale. 

Le consignataire maritime peut donner des instructions aux agents de manutention 

concernant les cargaisons spécifiques et s'assure que les opérations portuaires se déroulent 

sans heurts. Les agents de manutention peuvent également fournir des informations au 

consignataire maritime sur les cargaisons et les opérations portuaires en général, afin que le 

consignataire puisse informer les clients et les autres parties prenantes de l'état d'avancement 

des opérations. 

2-1-8-Avec les assureurs : 

Les assureurs maritimes peuvent être impliqués à différents niveaux pour couvrir les 

risques associés au transport maritime, tels que les dommages aux marchandises, les pertes 

financières et les accidents en mer. Les assureurs peuvent fournir divers types d'assurance, 

notamment l'assurance des cargaisons, l'assurance de la responsabilité civile du transporteur 

maritime, l'assurance de la responsabilité civile des exploitants portuaires et d'autres formes 

d'assurance liées au transport maritime. 

Le consignataire maritime peut travailler avec les assureurs pour s'assurer que toutes 

les assurances nécessaires sont en place pour couvrir les risques associés à une opération 

maritime spécifique. Le consignataire peut également être chargé d'informer les assureurs des 

caractéristiques des cargaisons et des risques associés à chaque expédition, afin que les 

assureurs puissent déterminer les primes appropriées et évaluer les risques. 
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En cas d'incident ou d'accident maritime, le consignataire maritime peut également 

travailler avec les assureurs pour faciliter les procédures de réclamation et minimiser les 

pertes pour toutes les parties concernées. Le consignataire peut fournir des informations sur 

les circonstances de l'incident, aidé à rassembler des preuves et à documenter les pertes subies 

par les différentes parties impliquées.  

2-1-9-Avec la station de pilotage maritime : 

La station de pilotage maritime est responsable de fournir un pilote qualifié pour aider 

à manœuvrer les navires dans et hors du port. Les pilotes ont une connaissance approfondie de 

la topographie locale, des conditions météorologiques, des dangers potentiels et des 

réglementations maritimes, ce qui leur permet de guider en toute sécurité les navires dans les 

eaux du port. 

La coopération entre le consignataire maritime et la station de pilotage maritime est 

essentielle pour assurer que les navires entrent et sortent du port en toute sécurité, sans 

perturber les autres activités portuaires. Le consignataire maritime peut jouer un rôle clé dans 

la coordination des différentes parties prenantes impliquées dans le transport maritime, y 

compris la station de pilotage maritime, pour garantir des opérations portuaires sûres et 

efficaces. 

2-1-10-Avec la manutention portuaire : 

La manutention portuaire est responsable de la manipulation des marchandises dans le 

port, y compris le chargement et le déchargement des navires, le stockage et la manutention 

des cargaisons, ainsi que leur préparation pour l'embarquement ou le débarquement. Les 

entreprises de manutention portuaire peuvent fournir une gamme de services, notamment la 

manutention de conteneurs, la manutention de vrac sec et liquide, la manutention de 

marchandises réfrigérées et bien plus encore. 

Le consignataire peut organiser la réservation d'un quai et les heures d'accès aux 

équipements de manutention portuaire pour les navires arrivant dans le port. Il peut également 

coordonner la réception des cargaisons, surveiller leur stockage et planifier leur distribution 

ultérieure. 
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2-2-La gestion d’une escale de navire par un consignataire maritime: 

Avant de présenter les différentes étapes à suivre dans la gestion d’une escale d’un navire, 

commençant d’abord par définir l’escale.  

2-2-1-Préparation de l'escale : 

Le processus commence par la préparation de l'escale du navire. Le consignataire 

maritime collecte toutes les informations pertinentes sur le navire et ses besoins, notamment 

la date et l'heure d'arrivée prévue au port, le nombre de membres d'équipage, les marchandises 

à bord et tout autre service requis9. 

2-2-2- Processus d’escale d’un navire : 

On distingue les étapes suivantes dans ce processus : 

2-2-2-1- Coordination avec les autorités portuaires : 

Ensuite, le consignataire maritime informe les autorités portuaires de l’arrivée 

imminente du navire et coordonne les formalités douanières et administratives avec elles. Cela 

peut inclure l'obtention des permis nécessaires pour entrer et sortir du port, ainsi que la 

coordination du mouvement du navire dans le port. Il est également important de s'assurer 

qu'il y a suffisamment de quais disponibles pour l'amarrage du navire. 

2-2-2-2- Planification logistique : 

Une fois que les formalités administratives sont en place, le consignataire maritime 

travaille sur la planification logistique. Il doit s'assurer que le personnel nécessaire sera 

disponible à temps pour charger ou décharger les marchandises et que tous les équipements 

nécessaires seront en place pour faciliter ces opérations. 

2-2-2-3- Arrivée au port : 

À l'approche du port, le consignataire maritime s'assure que les conditions sont réunies 

pour accueillir le navire en toute sécurité, y compris l'accostage au quai. Il informe ensuite le 

                                                           
9MEMOIRE En vue de l'obtention du diplôme de MASTER EN SCIENCES ECONOMIQUES « Le rôle du 

consignataire dans lagestion du transport maritime demarchandises à l’international : 

Cas de NASHCO-Bejaia »2016/2017, p79 
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capitaine du navire de l'emplacement assigné pour l'amarrage et fournit des instructions sur 

les procédures à suivre lors de l'approche et de l'accostage. 

2-2-2-4-Gestion de l'escale : 

Une fois que le navire est amarré, le consignataire maritime assure une communication 

régulière avec l'armateur, le capitaine du navire et les autorités portuaires pour coordonner les 

opérations liées au chargement et au déchargement des marchandises. Il s'occupe également 

de la fourniture des services nécessaires au navire pendant son séjour au quai, tels que la 

nourriture, l'eau, le carburant, les équipements de sécurité et autres. 

2-2-2-5- Chargement / déchargement des marchandises : 

Le consignataire maritime supervise le chargement et le déchargement des 

marchandises en travaillant étroitement avec les expéditeurs et les transporteurs. Cela 

implique la coordination de la livraison des marchandises à partir du quai, l'assistance dans le 

placement des marchandises à bord du navire, l'inspection des marchandises pour s'assurer 

qu'elles sont conformes aux normes exigées et la documentation appropriée pour faciliter la 

reprise des marchandises. 

2-2-2-6- Formalités douanières et administratives : 

Le consignataire maritime prend en charge toutes les formalités douanières et 

administratives liées à l'entrée et à la sortie du navire du port. Cela peut inclure la vérification 

des documents d'immigration et de santé de l'équipage, la déclaration des marchandises à 

bord, l'émission de factures et de certificats, ainsi que la coordination avec les autorités 

portuaires pour obtenir toutes les autorisations nécessaires. 

2-2-2-7- Gestion des relations avec les autorités portuaires : 

Le consignataire maritime travaille en tant qu'intermédiaire entre le navire et les 

autorités portuaires, y compris les autorités douanières et les inspecteurs de santé. Il s'assure 

que tous les règlements et les exigences sont respectés et que toutes les inspections requises 

sont effectuées. En outre, il fournit régulièrement des mises à jour sur l'état du navire aux 

autorités portuaires pour assurer une escale réussie. 
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2-2-2-8- Débarquement : 

Lorsque le navire a terminé ses opérations de chargement ou de déchargement, le 

consignataire maritime coordonne le départ du navire en obtenant toutes les autorisations 

nécessaires et en assurant que tous les services requis sont fournis avant le départ. Cela peut 

inclure la coordination de la livraison de certificats de douane et d'autres documents 

nécessaires pour le voyage suivant du navire. 

En résumé, une escale de navire gérée par un consignataire maritime implique une 

planification minutieuse, une coordination étroite avec les autorités portuaires, et une gestion 

efficace des opérations pour assurer la sécurité et la réussite de l'escale. Le consignataire 

maritime joue un rôle clé dans ce processus, agissant comme l'agent du navire et travaillant en 

étroite collaboration avec toutes les parties prenantes pour assurer une escale en toute sécurité 

et efficace. 

Conclusion du chapitre : 

Au terme de ce chapitre, on a conclu que la consignation maritime est considérée 

comme un processus clé dans la gestion des opérations portuaires pour les navires 

commerciaux. De ce fait, le consignataire maritime agit en tant qu'agent pour les propriétaires 

de navires et les armateurs et il est chargé de fournir une gamme de services pour les navires 

entrant dans le port. 

Le processus de consignation peut varier en fonction du type de navire, de sa route et 

des exigences locales et internationales applicables. Pour les navires de ligne régulière, le 

processus implique souvent la préparation de documents à l'avance, tandis que pour les 

navires de ligne Tramping, il nécessite une coordination plus étroite avec les différents acteurs 

portuaires 

Dans tous les cas, le consignataire maritime joue un rôle clé dans la coordination des 

diverses activités portuaires, telles que l'approvisionnement en carburant, les services 

d'amarrage, l'inspection des cargaisons et la gestion des formalités douanières. Il assure 

également la facturation des différents services fournis aux navires. 

Une bonne consignation maritime est essentielle pour garantir une escale efficace et en 

toute sécurité pour les navires. Les consignataires maritimes doivent être expérimentés et bien 

informés sur les réglementations en vigueur et les meilleures pratiques portuaires pour assurer 
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le succès de leurs opérations notamment une bonne gestion d’escale peut permettre aux 

navires de s'approvisionner en carburant, en provisions et en équipements nécessaires à leur 

voyage. Cependant, la gestion d’escale ne se limite pas à ces éléments pratiques. Elle 

comprend également la coordination des activités de maintenance, l'inspection réglementaire, 

la planification des itinéraires et la gestion des risques. 

En fin, la consignation maritime est un processus complexe mais essentiel pour la 

gestion efficace des opérations portuaires. Les consignataires maritimes jouent un rôle crucial 

dans ce processus, en veillant à ce que les navires soient correctement gérés et que les 

différents services portuaires soient coordonnés de manière efficace et en toute sécurité.  
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Introduction du chapitre : 

Dans le présent chapitre, nous allons présenter l’essentiel de l’activité de consignation 

au sein de la société national shipping company, la première section sera consacré à la 

présentation de la société, dans la deuxième section, nous illustrons les opérations de 

traitement d’une escale du navire.  

Section 01 : Présentation de l’organisme d’accueil de «NASHCO » :                                

NASHCO (National Shipping Company) est la filiale du Groupe Algérien de 

Transport Maritime « G.A.T.M.A».C'est une Société par Action (SPA) dont le capital social 

s'élève à 326 260 000 DA. Elle est présente dans l'ensemble des ports de commerce Algériens 

(Alger, Dellys, Oran, Ghazaouat, Annaba, Skikda, Bejaia, DjenDjen,Mostganam et 

Arzew), NASHCO œuvre pour offrir un service qui vise à contribuer à une rapide délivrance 

des marchandises à leurs clients et réceptionnaires en Algérie.1 

1-1-Historique de NASHCO: 

 NASHCO importante compagnie de consignation membre de BIMCO a été en 1991 

possédant un capital de base de 60 millions de dinars algériens, suite à accord commun des 

deux sociétés maritimes SNTM et GEMA. La SNTM (CNAN) a participé avec un apport de 

80% d'action, et 20% de GEMA.  

La National Shipping Compagnie- par abréviation (NASHCO), est une société par 

action (SPA). Elle a été créée en 1991 par accord commun de deux sociétés maritimes qui 

sont SNTM-CNAN (compagnie nationale algérienne navigation) avec une part de 80% des 

actions et la GEMA (société générale maritime)2.  

En juillet 1997, la CNAN s'acquitte des 20% effet des actions que détenait la SPA 

GEMA qui avait effectué une rétrocession par des résolutions consenties et dégagées à cet 

effet par le conseil d'administration ; la NASHCO est dirigée, administrée par le conseil 

d'administration.  

Elle est implantée dans tous ports principaux (ALGER, ORAN, BEJAIA, ANNABA, 

SKIKDA, MOSTAGANEM). Ainsi que les ports secondaires (TENES, DELLYS, ARZEW).  

 

 

 

                                                             
1https://www.nashco.com.dz/presentation/ consulté le 10/05/2023 
2 Document récupérer au sien de l’organisme 

https://www.nashco.com.dz/presentation/
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La NASHCO SPA aujourd'hui à 100% filiale CNAN possédant un capital social de 

60.000.000 DA après qu'elle été de 30.000.000 DA seulement, et partage le marché de la 

consignation maritime avec d'autres entreprises publiques et privées. 

1-1-2-Les activités de NASHCO: 

NASHCO est présenté dans l’ensemble des ports de commerce Algériens (Alger, 

Dellys, Oran, Ghazaouet, Annaba, Skikda, Bejaia, Djen-Djen, Mostaganem et Arzew) et 

œuvre à offrir un service qui vise à contribuer à une rapide délivrance des marchandises à 

leurs clients et réceptionnaires en Algérie en assurant et accomplissant avec professionnalisme 

les services  suivants : 

La société propose les activités et les services suivants : 

 Consignation des navires de lignes, tramping et car-ferries, 

 Consignation des conteneurs (Manutention, réparation, nettoyage et entreposage dans 

des parcs), 

 Formalités Douanières, 

 Transit, 

 Courtage, 

 Recrutement de fret toutes destinations, Assistance Commerciale et Conseils en 

transport multimodal, 

 Avitaillement des navires (Pavillon National et Etranger), 

 Ravitaillement (bases de vie et hôtels). 

1-1-3-Les objectifs : 

Le but de NASHCO est de : 

 Faciliter les échanges pour ses clients et d’en faire un véritable partenaire, offrir un 

service de qualité pour les satisfaire. 

 S’occuper des navires et de la marchandise. 

 Faciliter la procédure d’import et l’export. 

1-2-Organigramme de l’entreprise NASHCO-Bejaia : 

La figure suivante représente l’organigramme de NASHCO-Bejaia 
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Figure N° 14 : L’organigramme de NASHCO-Bejaïa 

Source : Documents récupérés au sein de l’entreprise 
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1-3-Présentation des Structures Fonctionnelles : 

La structure fonctionnelle de l’agence NASHCO se divise comme suit : 

1-3-1-Le directeur : 

Il est le gestionnaire de l’agence, il prend en charge la gestion budgétaire, il s’agit 

avant tout d’établir le budget annuel conformément aux orientations de la direction générale et 

aussi d’établir des situations périodiques (mensuelles et annuelles) ainsi de diriger toutes 

structures de l’agence. 

1-3-2- Département compte d’escale : 

Il se charge de la récapitulation de toutes les dépenses et recettes du navire pendant 

son séjour au port. Il s’occupe : 

 Etablissement du pro forma des comptes d’escales et Elaboration du compte d’escale. 

 Service Compte d’escale. 

 Contrôle de toutes les factures provenant du port-tels que les frais commerciaux. 

l’enregistrement de toutes les factures ainsi que les comptes d’escale confectionné de 

l’armateur dans un registre approprié. 

 Contacte tous les Armateurs (Email-téléphone..) pour communiquer son solde. 

 Etablissement d’un relevé de compte mensuel au profit de l’Armateur. 

 Le suivi des Fiches Armateur. 

1-3-3-Département Shipping / opérations : 

Il gère les opérations du navire à l’accostage, il se compose de deux services : 

 Chef de Service Shipping. 

 Il assiste à la conférence de placement qui se déroule chaque jour à 09 h 00 pour 

              S’informer sur la programmation des bateaux auprès des gestionnaires du port. 

 A l’accostage, il apporte une assistance complète au commandant et son équipage pour 

l’ensemble des opérations menées au sol. 

 Faire une estimation de cout de revient prévisionnel d’une escale. 

 L’embarquement et débarquement dès leur assistance. 

 L’hébergement et la restauration des marins avant l’embarquement/après 

l’embarquement. 
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 Suivi de l’ensemble des opérations ; tel que récupéré le pli cartable répartir les 

documents qu’en font parties. 

 Avitaillement : L’avitailleur et le commandant discuteront les prix et la disponibilité 

des produits, la mise au point devra fixer le jour de la livraison de la commande. 

 L’approvisionnement étant fait, tous les facteurs devront être présentés au 

commandant de bord pour signature et connaissance. 

1-3-4- Département commercial : 

           Il est représenté par trois postes : 

 Chef de Service commercial. 

 Chargée d’étude commerciale. 

 Agent commercial. 

 Les entrées en douanes des navires. Etablissement de manifeste : (sortie D1.manifeste 

douane, cargo-manifeste, et manifeste comptable).Relation avec la clientèle. 

 La taxation des connaissements, et l’établissement des fiches de recettes. 

 Le contrôle des différents états de rapprochement avec les manifestes. 

 Etablissement et envoi des avis d’arrivées aux clients. 

1-3-5-Département logistique : 

Il est composé de différents acteurs, dont chacun se charge de : 

 Service logistique : 

 La tenue du parc à conteneurs ou remorques. 

 Le suivi des devis de réparation. 

 Le positionnement des conteneurs chez les clients. 

 La mise à jour des conteneurs (la saisie à l’embarquement et au déparquement). 

 La facturation des commissions et l’élaboration des statistiques mensuelles 

(mouvements des entrées et sorties des conteneurs). 

 Chef de Parc : 

 C’est le responsable du parc, c'est-à-dire le gestionnaire car il contrôle chaque jour les 

entrées et les sorties des conteneurs Vides et Il supervise ses agents. 

Il prend contacts avec les fournisseurs de services, pour toutes prestations et règlement et 

il remet les situations journalières des conteneurs restitués au parc. 
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 Agent pointeur : 

Ses taches sont les suivantes: 

 Il veille aux mouvements des conteneurs à l’entrée et à la sortie des TCS. 

 Il établit des factures lors d’une réparation de TC cela dés la restitution du conteneur et 

ses factures appelées facture cout de fourche et facture réparation. 

 Il s’occupe du contrôle des conteneurs entrées et sorties du parc. 

 Conducteur chariot élévateur : 

Il est chargé de manipuler les conteneurs qui se trouvent au niveau du parc. 

1-3-6- Département finance et comptabilité : 

Il est concerné des taches suivantes : 

 Rôle central dans l'entreprise et participe aux décisions. 

 A une vision sur la stratégie à moyen/long terme. 

 Conseiller la direction générale sur la stratégie on offrant un vrai tableau de bord. 

 Superviser la comptabilité (comptabilité générale & auxiliaire : trésorerie et 

recouvrement). 

1-3-7-Département administration et moyens généraux : 

Leurs tâches sont les suivantes : 

 Gestion administrative du personnel. Gestion des stocks ; 

 Etablissement des dossiers administratifs et suivi des carrières ; 

 Mise à jour du planning des mouvements et traitement de la paie ; 

 Gestion du parc auto et entretien et réparation du mobilier et des locaux ; 

 Assure le provisionnement de l’agence en fournitures et matériels de bureau ; 

 Gestion du parc auto et Entretien et réparation du mobilière et des et des locaux ; 

 Assure le provisionnement de l’agence en fournitures et matériels de bureau. 

1-3-8- Département Transit : 

Ses taches sont les suivantes : 

 Le rôle du chef de département Transit, est de gérer l’ensemble du service et de ses 

fonctions tels que les formalités de douanes aussi il se charge de la clientèle comme 

intermédiaire auprès des services des douanes. 
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 Il facture aux clients les prestations transitaires fournies à ces clients (tous les frais de 

dédouanement et débours et tarifs du port) et démarchage à la clientèle. 

1-4- Les différents équipements et ressources de l’agence NASHCO :  

1-4-1- les ressources humains : 

Le tableau suivant représente les ressources humaines de l’agence NASHCO 

Tableau N° 01 : Les ressources humaines 

Service/département Nombre de personnes 

Service shipping 02 

Service 

commerciales 

04 

Service logistique 07 

Service transit et 

ravitaillement 

01 

Service comptabilité 02 

Service 

administrations et 

moyens généraux 

01 

Service comptes 

d’escale 

01 

Nombre agent 

sécurité 

06 

Source : Etabli par nous même à l’aide des données collectées au niveau de NASHCO. 

1-4-2- Caractéristiques du parc NASHCO : 

Le tableau suivant représente les caractéristiques du parc NASHCO 

Tableau N° 02 : Caractéristiques du parc NASHCO  

Caractéristiques du parc Désignation 

Superficie du parc 8500m² 

Les moyens matériels du parc Chariot élévateur-micro-ordinateur 

Les moyens humains du parc 

 

07 agents/02 pointeurs/02 conducteurs 

chariot/01chef de parc et 02agents de sécurité 

Source : Etabli par nous même à l’aide des données collectées au niveau de NASHCO. 
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1-4-3- Equipements de NASHCO : 

Les équipements de NASHCO sont représentés comme suit : 

 Les moyens matériels du NASHCO :  

-matériels informatique (ordinateurs/imprimantes/scanner/photocopieuse/divers) 

 Les moyens immatériels du NASHCO (les logiciels utilisés par l’agence) : 

-PC paie. 

-PC comptable. 

-Application NASHCO (logiciel consignation et gestion TC) réalisé sous Oracle. 

-système SIGAD. 

-réseaux internet. 

Section 02 : Traitement d’une escale d’un navire : 

 Durant notre stage dans la compagnie maritime « NASHCO », nous avons observé une 

escale d’un navire « DJANET » qui nous a permet de comprendre le déroulement de 

processus de la gestion d’escale d’un navire, nous présentons ci-dessous  les différentes 

procédures suivies lors de l’escale de navire « DJANET ». 

2-1-Notion sur le navire : 

 Le  navire DJANET est un Conteneur Ship (cargo) construit en 2020 et naviguant sous 

le pavillon de Algérie. Sa capacité de charge est de 1500 TEU et son tirant d'eau actuel serait 

de 7.9 mètres. Sa longueur  est de 172 mètres et sa largeur est de 24 mètres. 

2-2-Avant l’arrivée du navire DJANET :  

L’armateur CNAN-MED demande à son consignataire NASHCO qui son représentant au 

niveau du port de Bejaia de lui établir une facture pro-forma concernant son navire DJANET 

pour son escale au port de Bejaia. Le paiement cette facture doit être effectuée avant l’arrivée 

du navire par l’armateur CNAN-MED.    

L’agent shipping demande au comandant par e-mail ETA 3  (estimation du temps 

d’arrivée), plan de chargement4 et le tirant d’eau du navire  et l’agent shipping envoi la 

situation portuaire pour l’armateur. 

                                                             
3 Voir annexe1 
4 Voir annexe 2,3et4  
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Ensuite, le commandant du navire envoie un e-mail à l’agent de service shipping les 

documents nécessaires pour annoncer le navire DJANET qui sont les suivants : 

- Déclaration générale5. 

- Déclaration de cargaison6. 

- Prévisions des board (shipstore)7. 

- Effets des marchandises et des équipages (crew-effects)8. 

- Liste des équipages (crew-list)9. 

- Lite des passagers (passagers list)10. 

- Manifeste des marchandises dangereuses11. 

- Certificats médecin12. 

- Autres documents (last ten ports)13. 

Notamment le port de chargement envoie un e-mail à l’agent de service shipping les 

Cargo manifeste14 et les BL’s  

Quand l’agent du service shipping reçoit les documents, il lance une création de 

l’annonce du navire DJANET sur le site APCS (Algerian Port Communty System) 24 

heures par rapport à son estimation d’arrivée et remplie les coordonnées et les documents 

citée précédemment  concernant le navire DJANET. 

2-2-1-Demande de poste à quai : 

L’agent de service shipping assiste à la conférence de placement des navires qui se tient 

quotidiennement à 10h00 au niveau de la direction capitainerie pour demander un poste à 

quai15, adapté aux caractéristiques du navire plus marchandise chargée sur le navire et il leur  

 

                                                             
5 Voir annexe 5 
6 Voir annexe 6  
7 Voir annexe 7 
8 Voir annexe 8 
9 Voir annexe 9 
10 Voir annexe 10 
11 Voir annexe 11 
12 Voir annexe 12 
13 Voir annexe 13 
14 Voir annexe 14 
15 Voir annexe 15 
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y remettait les documents suivants le bon de commande pour l’exploitation du navire et 

copie du manifeste et plan de chargement et enfin E.T.A du navire. 

La conférence se devise en trois parties : officier du port, service logistique et service 

manutention (acconage) alors l’agent shipping  établie une demande de poste a quai et les 

moyens nécessaires pour le déchargement des marchandises. 

Le navire sera programmé selon ses caractéristiques, es-ce-que il est compatible avec 

le quai dont il va accoster si il contient des conteneurs on va les déclarer au service 

logistique, sinon selon le type de marchandises transporté. Toutes ces interventions se font 

par l’officier du port. 

Ensuite, le tour des manutentionnaires qui vont voir si la marchandise va être débarqué 

avec les propres moyens du navire ou ils auront besoin de l’aide des autres moyens (grues, 

Clark) et toutes les demandes des moyen se fait avec l’accord du l’armateur. 

2-2-2-Service courtage : 

L’agent de service de courtage doit saisir les manifestes cargos  qui sont déjà dans le 

système interne de l’agence  après avoir les vérifiées  et saisir comme  fichiers douanes pour 

les valider  sur la plate-forme SIGAD de douane. Une fois la saisie terminée un numéro, une 

validation est faite donnant lieu à un enregistrement dit « GROS » qui lui sera attribué par le 

système représentant le nombre d’ordre du navire a cette date par les services des douanes au 

port de Bejaia  et enfin  le manifeste douane est  achevé. 

2-2-3-L’accostage du navire : 

Lors du l’arrivée du navire au rade le commandant communique avec les autorités 

portuaires et l’agent shipping dans le but de lui fournir l’heure exacte de son arrivée au rade, 

notamment lors de la désignation du poste à quai commence les opérations de pilotage, 

remorquage et arrimage et enfin le navire DJANET  est accoster au quai. 
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Tableau N° 03 : Informations à la réception  

RENSEIGNEMENTS DATE  HEURE 

Arrivée sur rade Bejaia Le 25/02/2023 A 05h00 

Pilote à bord Le 25/02/2023 A 06h34 

Planche à terre Le 25/02/2023 A 07h20 

Agent a bord  Le 25/02/2023 A 07h25 

Source : Etabli par nous même à l’aide des données collectées au niveau de NASHCO. 

Lors du son arrivé à quai, les agents  shipping de NASHCO, l’officier du port et la 

police des frontières se présente à bord du navire afin de poursuivre les opérations du 

l’accostage du navire. 

Il récupère principalement cargo manifeste avec lesquels ils procéderont au 

dédouanement du navire (manifeste comptable 16 , manifeste cargo, plis cartable et 

connaissement)17 

L’agent de service shipping établie l’autorisation de débarquement 18  de la 

marchandise combiné les caractéristiques de la marchandise  doit être caché par les service 

douanier du port de Bejaia , après on dispatché les manifestes aux différentes autorités et 

services concerné, après avoir régler toutes ces formalités avec la douane la BMT se charge 

de déchargement des conteneurs par des moyens humains et matériels qui sont déjà désigné 

lors de la conférence de placement des navires. 

L’agent shipping  doit envoyer le rapport d’accostage à l’armateur CNAN-MED 

reprenant les informations suivantes :  

 Code escale : 335006 

 Provenance : Barcelone 

 Cargaison et tonnage a l’import (selon manifeste) :4230 T  

 Arrivée en rade : le 25/05/2023 à 05h00 

 

                                                             
16 Voir annexe 16 
17 Voir annexe 17 
18 Voir annexe 18 
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 Pilote à bord : le 25/02/2023 à 06h34 

 Accostage et poste à quai : le 25/02/2023 à 07h20 au poste 22 

 Soutes à l’arrivée : IFO 133 MT / DO 60 MT / FW 150 MT / LOA 171.90  

 Début des opérations commerciales : le 25/02/2023 à 09h00 du matin.  

2-2-4-Service logistique : 

A la date du l’arrivé du navire DJANET le personnel de service logistique suive les 

mouvements des conteneurs débarquées et à embarquer car les opérations de déchargement 

des conteneurs par BMT ont commencé le 25 /02/2023 à  09h00, et terminé le 25/02/2023 à 

16h00, toutes les informations de débarquements des conteneurs sont motionné dans un 

document qu’on appelle TIME SHEET19 établi par BMT. 

-Nombre de conteneurs débarqué du navire DJANET : 

Le tableau suivant représente le nombre des conteneurs débarqués du navire DJANET 

Tableau N° 04 : Nombre de conteneurs débarqué du navire DJANET  

Types Conteneurs 

20’ 

Conteneur

s 40’ 

20’ 

FLATE 

20’ DG Nombre des 

colis 

TOTAL 

Nombre 5 13 1 2 3 21 TCS pleins et 

 3 PLTS CARTON 

Source : Etabli par nous même à l’aide des données collectées au niveau de NASHCO. 

Notamment, le service logistique commence à compter les surestaries des conteneurs 

comme suite :  

Tableau N° 05 : Surestaries des conteneurs 

Intitulé 0j jusqu'à 15j 16j  jusqu'à 30j 31j  jusqu'à 60j Au-delà 60j 

20 pieds 00 dollars 20 dollars 40 dollars 50 dollars 

40 pieds 00 dollars 40 dollars 80dollars 100 dollars  

Source : Etabli par nous même à l’aide des données collectées au niveau de NASHCO. 

 

 

 

                                                             
19 Voir annexe 19 
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2-2-5-Service  commercial : 

L’agent de service commercial  doit envoyer les avis d’arrivés20  pour les clients  ou 

le transitaire par mail. Ces derniers se présentent à l’agence avec les documents suivants : B/L 

original, un chèque de paiement de la facture de transport de la marchandise, un chèque de 

caution. Puis l’agent de service commercial de NASHCO lui délivre une facture21 pour les 

frais de transport de marchandise, un bon de caution, et un bon à délivrer22 et un reçu qui 

prouve le règlement de la facture de la marchandise alors le client poursuive ses procédures 

avec les autorités portuaires et la douane pour débarquer sa marchandise au niveau du port de 

Bejaïa.  

En cas le client ou le transitaire ne se présente pas à l’agence de consignation pour 

régler les  frais de sa facture  la procédure de recouvrement établie par l’agence de 

consignation NASHCO sera la suivante :  

1ère  étape : recouvrement à l’amiable :  

- Après un délai de 21 jours qui concède avec le changement de régime douanier 

(mise en dépôt de la cargaison). 

Les BLs non échangés font l’objet d’une procédure de recouvrement à l’amiable, en 

usant de tous les moyens possibles et disponibles. 

- Email 

- Téléphone 

- Fax etc.… 

Le recouvrement à l’amiable commence par : 

- Une lettre de relance avec accusé de réception, et tous les supports de 

communication sont utilisés pour faire aboutir dans les meilleurs délais 

- Dans le cas d’absence de réponse après huit jours  une deuxième relance et 

dans certains cas une troisième relance. 

Cette étape est effectuée directement par le service de recouvrement de l’agence et elle peut 

être accompagnée de négociation à l’amiable si le client se montre de bonne foi et de bonne 

volonté. 

 

                                                             
20 Voir annexe 20 
21 Voir annexe 21 
22 Voir annexe 22 
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Le service de recouvrement procédera à la localisation de la cargaison au port et établira 

conjointement avec les services portuaires le bulletin « vu à quai ». 

2ème étape : recouvrement par huissier de justice :  

1- Première mise en demeure en recommandé avec accusé de réception. Après 08 

jours. 

2-  Suivie de la 2ème mise en demeure par le biais d’un huissier de justice, et le 

huissier de justice prendra  en charge le dossier de recouvrement de la créance, en 

usant tous les moyens que lui enferre la loi. 

3ème étape : recouvrement par la voie judiciaire : 

Au-delà de 90 jours qui coïncident avec la saisie définitive de la cargaison par les 

services douanes, le dossier complet de la créance est soumis à la procédure de recouvrement 

par voie judiciaire. 

Cette dernière est préconisée un dernier recours et l’affaire est portée en justice auprès 

de la juridiction entièrement compétente. 

Important : une requête est déposée auprès des services des douanes afin de prendre 

en considération la situation de l’armateur et l’agent consignataire dans la vente de la 

cargaison aux enchères publiques. 

La présente procédure est applicable à tous les connaissements en souffrance de nos 

armateurs. 

 

2-2-6-Les différentes embarquements sur le navire DJANET : 

2-2-6-1-embarquement  d’un conteneur plein (une exportation) : 

Le fournisseur ou le transitaire doit faire une demande de cotation23 au niveau de 

service commercial NASHCO qui est le représentant de l’armateur CNAN-MED au niveau de 

wilaya de Bejaia qui contient les caractéristiques des marchandises à exporter, sa 

conditionnement ,type de conteneur, le poids, produit dangereux et l’incoterm à choisir pour 

le type de payement notifie ou prépaye pour  facturer le fret après sa négociation. Le 

fournisseur se met d’accord pour transporter sa marchandise par NASHCO qui est-elle même 

représentant de l’armateur CNAN MED à Bejaïa, le transitaire ou le fournisseur entame les  

 

                                                             
23 Voir annexe 23 
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Procédures de l’exportation et dans ce cas le transitaire va établir les documents 

suivants au niveau de l’agence NASHCO : 

-une demande de mise disposition24 d’un conteneur auprès de service logistique de 

l’agence de consignation. 

-Un BL vide25 et remplir le VGM (Verified Gross Mass)26 

Après le payement des frais d’embarquement et le fret maritime  au sein de l’agence 

NASHCO le service commercial prépare les manifeste comptable27 et cargo28 et envoyer a 

l’armateur et le commandant du navire  et remet les BL orignaux aux clients et le transitaire 

va  suivre les mêmes procédures ci-dessous de chargement du conteneur. 

2-2-6-2-Demande de chargement des conteneurs vides par l’armateur CNAN-MED : 

L’armateur CNAN-MED demande à NASHCO BEJAIA de charger 43 conteneurs de 

20 pieds et 61 de 40 pieds  qui sont disponibles  dans le parc de NASHCO BEJAIA, les 

procédures de documentation seront les suivantes :  

- Autorisation de transfert29 de parc au port de Bejaïa signés par la douane. 

- Autorisation d’accès camions30 signé par la police  

- Autorisation d’embarquement 31  signé par la douane et la brigade 

commerciale.  

- Les bons d’embarquements32 établis pour les cinq établissements : brigade 

commerciale, BMT, service commerciale de NASHCO, service logistique de 

NASHCO, pour le commandant a bord du navire. 

-Nombre de conteneurs embarqué à bord du navire DJANET : 

 

 

                                                             
24 Voir annexe 24 
25 Voir annexe 25 
26 Voir annexe 26 
27 Voir annexe 27 
28 Voir annexe 28 
29 Voir annexe 29 
30 Voir annexe 30 
31 Voir annexe 31 
32 Voir annexe 32 
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Le tableau suivant représente le nombre de conteneurs embarqué à bord du navire DJANET  

Tableau N° 06 : Nombre de conteneurs embarqué à bord du navire DJANET  

 

Types 

Conteneurs 20’ Conteneurs 40’ Total 

Nombre 44 61 105 TCS 

Désignation 43 TCS vides 

1 TCS plein 

61 TCS vides - 

Source : document établi par NASHCO 

A la fin des opérations portuaires, le statement of fact33 est établit entre l’agent et le 

commandant comportant toutes les informations concernant le navire «DJANET» depuis son 

arrivée en rade afin de le signer. En parallèle, BMT établie  le bordereau de réserve34qui 

comporte toutes les informations  des conteneurs embarqué et débarqué et le bordereau de 

réserves35 établie  par EPB qui comporte nombre de colis dans le navire DJANET. 

 

2-3-Le départ du navire DJANET : 

L’agent shipping demande au commandant du navire la préparation du navire pour la 

sortie (pose de mer)  généralement le capitaine à deux heures pour préparer son navire.  

Pour effectuer cette intervention l’agent shipping prépare les formalités de sortie suivantes :  

-Préparer le D1 manifeste de sortie36. 

-Les informations de départ pour la (paf). 

-Le navire est prêt a la sortie, la police fait la fouille du navire.  

-Ils vont remplir l’information départ. 

-Appel  de pilote le navire est prêt à sortir 

-le pilote monte à bord du navire pour finir la démarche de sa sortie à l’aide des 

remorqueurs tout dépend la longueur du navire. 

 

 

 

                                                             
33 Voir annexe 33 
34 Voir annexe 34 
35 Voir annexe 35 
36 Voir annexe 36 
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2-3-1-Après le départ du navire : 

-L’agent shipping  doit transmettre à l’armateur le rapport de sortie 37  et les 

observations des experts maritimes38. 

-Contacter les services de facturation situés à l'EPB afin de récupérer l’ensemble des                                           

factures des prestations assurées par les agents et le matériel appartenant au port de 

Bejaia.  

-Ouvrir une chemise pour l’établissement  du compte d'escale39 et mettre tous les 

documents nécessaires depuis son arrivée en rade jusqu’à la fin des opérations 

commerciales avec toutes les prestations accordées par l'armateur et les factures 

effectué par le port de Bejaia. 

2-4-Service du compte d’escale : 

Le service du compte d’escale  est chargé de calculer toutes les dépenses des navires 

durant leurs séjours au port, factures de prestation et dépenses afférentes aux escales. 

Dès la sortie des navires le département shipping préparent et confection les dossiers 

des navires Pour les déposer au département compte d’escale. 

L’agent shipping doit ouvrir une chemise compte d’escale, préparé et communiqué 

toutes les pièces justificatives des services rendus au navire dans les délais arrêtés reprenant :  

-Lettre d’accompagnement.  

-État récapitulatif.                                                

-Frais d’armement.  

-Frais commerciaux.  

-Pièces justificatives frais commerciaux.  

-Les recettes.  

-Récapitulatif manifeste comptable.  

-Fiche de recette des frais de manutention THC.  

2-4-1- Les frais commerciaux : 

C’est les frais relatifs aux opérations commerciales :  

-Frais de manutention  et Frais d’honoraire courtage.   

-Frais portuaire exemple facture d’EPB : pilotage, amarrage, désamarrage, …….etc.  

 

                                                             
37 Voir annexe 37 
38 Voir annexe 38 
39 Voir annexe 39, 40,41et42 
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2-4-2-Les frais d’armement :  

Frais débours qui touchent généralement l’équipage :  

-Avance caisse bord.  

-Frais de route ou de voyage.  

-Frais médicaux …  

-Frais avitaillement des vivres.  

2-4-3- Les recettes :  

Le paiement des droits, des frais et autres charges, dû à l’occasion de l’escale du 

navire dans le port. Ces différentes activités génèrent des recettes et des dépenses que le 

consignataire du navire est tenu de comptabiliser dans deux comptes particuliers : le compte 

d’escale et le compte courant d’escale. Les provisions constituées par les armements 

étrangers. Les frets des marchandises exportées, payables au départ. Les frets des 

marchandises importées, payables à destination. Les frais d’immobilisation (surestaries) des 

conteneurs facturés et encaissés auprès des réceptionnaires et/ou chargeurs.  

2-4-4-Commission d’agence : 

Le service procédera à la saisie et la mise à jour des connaissements et la collecte des 

frets à destination d’une part, et l’introduction du code de manutention d’une autre part qui est 

fixé par le barème portuaire, et ce selon la nature de la cargaison. Après la taxation, les avis 

d’arrivées seront prêts à être éditer en plusieurs exemplaires et les mettre à la disposition des 

clients pour qu’ils puissent procéder à l’échange documentaire. Après la vérification des avis 

d’arrivées ainsi que la taxation de toute l’escale, l’agent procède à l’établissement de la fiche 

de recette qui sera transmise au compte d’escale pour déterminer le fret à créditer à la faveur 

de l’armateur ainsi que la commission d’agence. 

Le compte d’escale est établie en 3 exemplaires (02 pour l’armateur, 01 pour le dossier 

compte d’escale). 

Conclusion du chapitre : 

Afin d’assurer le bon déroulement de l’escale du navire et satisfaire toutes les parties 

participantes et acteurs du transport maritimes, l’agent consignataire veille à accomplir toutes 

les missions liées au navire durant les opérations commerciales, il assure le bon déroulement 

de ces dernières d’une part et réaliser les taches d’un prestataire de service d’autre part.  
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Par ailleurs, Le consignataire de navire joue un rôle primordial dans le recrutement du 

fret et la réalisation des opérations de la chaine logistique du transport maritime, car il 

représente le transporteur pendant l’escale du navire au port et surtout la prise en charge du 

navire et de son équipage et notamment de la cargaison dès l’arrivée du navire jusqu’à son 

départ.  
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Conclusion générale : 

Le transport maritime occupe une place prépondérante dans l'économie mondiale et 

constitue l'un des piliers du commerce international. Il assure l'acheminement des 

marchandises à travers les océans, dépendant des continents et facilitant les échanges 

commerciaux internationaux.  Avec sa capacité de transport massive, sa rentabilité et sa 

flexibilité, le transport maritime est devenu le choix privilégié pour les entreprises souhaitant 

expédier leurs marchandises à travers le monde notamment. 

En effet, la logistique maritime nécessite une coordination étroite entre les différents 

acteurs de la chaîne logistique, tels que les armateurs, les transitaires, les opérateurs 

portuaires, les compagnies maritimes, les autorités douanières et les entreprises de transport 

terrestre car la communication efficace, l'utilisation de technologies avancées et la conformité 

aux réglementations internationales sont essentielles pour assurer le bon déroulement des 

opérations. 

Ainsi, qu’une gestion efficace de la chaîne logistique maritime est essentielle pour le 

commerce mondial, favorisant l'échange de biens et stimulant l'économie mondiale. Les 

professionnels de la logistique maritime continuent d'innover, de collaborer et d'adopter de 

meilleures pratiques pour répondre aux défis et aux opportunités de l'industrie, contribuant 

ainsi à la croissance et au développement durables du commerce international. 

La consignation maritime est une fonction clé de la logistique portuaire, permettant de 

coordonner les opérations liées à l'escale des navires. Les agents consignataires jouent un rôle 

essentiel dans la gestion des activités portuaires, contribuant ainsi à la fluidité du commerce 

international et au bon fonctionnement de l'industrie maritime.  

Dans notre mémoire, nous avons essayé d’introduire le sujet dans son aspect général 

où on a opté dans le premier chapitre à l’étude des grands axes du transport maritime de 

marchandises, puis nous avons mis l’accent sur l’activité de la consignation des navires dans 

le deuxième chapitre. Enfin et dans le dernier chapitre consacré au cas pratique, nous avons 

commencé par une présentation de l’établissement d’accueil NASHCO Bejaia et sa structure 

fonctionnelle notamment les moyens qu’il dispose et un cas pratique qui nous a permis de 

déchiffrer  notre  thème de mémoire logistique de transport maritime par la gestion d’escale 

au sein de l’agence NASHCO. Malgré le temps réduit durant notre stage, nous avons  constaté 

que : 
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 Le rôle de l’agence NASHCO lors d’une escale d’un navire est en sa qualité 

représentant de l’armateur notamment en répondant aux  besoins de navire durant son 

escale  au port de Bejaia. 

 NASHCO Bejaia dispose des ressources nécessaires pour gérer efficacement l'escale 

d'un navire. Cela comprend la coordination de diverses activités et services liés à 

l'escale car il assure une gestion efficace des formalités administratives et 

réglementaires, la communication avec les autorités portuaires et les prestataires de 

services, et bien plus encore ce qui a permis aux navires de gagner du temps et de 

maintenir une rotation rapide dans la chaîne logistique. 

 NASHCO Bejaia entretien des bons rapports avec les autres acteurs du transport 

maritime, les intermédiaires dans la gestion de l'escale d'un navire, et ils travaillent en 

étroite collaboration avec plusieurs parties prenantes, telles que les armateurs CNAN-

MED, les compagnies maritimes ARKAS, les opérateurs portuaires EPB et BMT, les 

agences de douane et les prestataires de services connexes transport routier des 

conteneurs.   

Notamment NASHCO Bejaia maîtrise le processus de la gestion d'escale d'un navire et 

gère efficacement toutes les étapes de l'escale d'un navire, en veillant à ce que les 

opérations portuaires se déroulent sans problème, il est proactif dans la planification des 

opérations, en tenant compte des conditions météorologiques, des contraintes de capacité 

portuaire et des exigences spécifiques liées à la cargaison.  

 Au finale ,la réussite d’une escale d’un navire au sein de NASHCO se base sur la 

veille  à ce que toutes les activités se déroulent de manière optimale. 

Enfin, on peut dire que l’hypothèse sont confirmées, de plus la durée de stage limitée à 

un moins et des difficultés de collecte  d’information  à cause de la concurrence énorme de ce 

secteur, un service minimum au sein de l’entreprise à cause de manque d’activité.  Alors tous 

ses obstacles nous n’ont pas permis d’élargir notre mémoire fin d’étude.  
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Résumé : 

Le transport par voie maritime est un mode de transport essentiel pour le commerce 

mondial, facilitant l'échange de marchandises à grande échelle entre les pays. Il offre une 

capacité de transport importante, une couverture mondiale et des coûts relativement attractif, 

ce qui en fait un choix privilégié pour de nombreux secteurs économiques.Le transport 

maritime dans sa chaîne d’activités nécessite l’intervention d’un nombre important 

d’auxiliaires jouent chacun un rôle précis. Parmi eux, le consignataire maritime qui  est une 

entreprise spécialisée dans la logistique maritime qui agit en tant qu’agent local pour les 

compagnies de transport maritime car il est chargé d’assurer la coordination des activités liées 

au traitement d’escale et à la manutention des navires et de leur cargaison dans les ports, en 

tant qu’intermédiaire entre les compagnies de transport maritime et les autorités portuaires, 

alors  nous avons réalisé  notre travail de recherche sur le processus de la gestion d’escale 

d’un navire au sein de l’agence NASHCO  notamment on a exposé les différentes étapes ainsi 

que  les procédures et formalités documentaire lié a l’escale du navire. 

Mots clés :  

Transport maritime, Agence NASHCO, Port du Bejaia, consignation maritime, 

 

  ملخص

مما يسهل تبادل السلع على نطاق واسع بين البلدان. فهي العالمية،حري هو وسيلة نقل أساسية للتجارة النقل الب  

توفر قدرة نقل كبيرة وتغطية عالمية وتكاليف جذابة نسبيا، مما يجعلها الخيار المفضل للعديد من القطاعات الاقتصادية. 

كل منهم يلعب دورا محددا. من بينها ، المرسل إليه  المساعدين،النقل البحري في سلسلة أنشطته تدخل عدد كبير من  يتطلب

البحري وهي شركة متخصصة في الخدمات اللوجستية البحرية تعمل كوكيل محلي لشركات الشحن لأنها مسؤولة عن 

السفن وحمولتها في الموانئ ، كوسيط بين شركات الشحن ضمان تنسيق الأنشطة المتعلقة بمعالجة المكالمات ومناولة  

 وسلطات الموانئ ،  لذلك قمنا بعملنا البحثي على عملية الإدارة

  الكلمات المفتاحية

البحرية الإرسالية بجاية، ميناء ناشكو، وكالة البحري، النقل  


