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« Un produit ne peut étre considéré comme défectueux par le seul fait qu’un
autre, plus perfectionne, a été mis postérieurement en circulation ».
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Résumé du Mémoire en Langue Francaise :

La responsabilité du producteur et la protection du consommateur constituent un sujet
crucial. 1l est en effet en relation avec le développement économique, et fait partie des
objectifs jugés nécessaires que I’Etat vise a réaliser. Tenant compte surtout du fait que
I’ensemble des consommateurs souffrent des dangers des produits et services frauduleux qui
ne sont pas conformes et ne répondent pas aux minimum des conditions d’hygiénes et de
sécurité requises.

Le producteur ne cherche qu’a réaliser des gains financiers, licites ou illicites, poussé
principalement par son envie de s’enrichir a tout prix, méme si cela porterai préjudice aux
droits du consommateur et aux piliers de I’économie nationale.

Ainsi, devant ces dépassements causés par le producteur, le gouvernement a mis en
place des restrictions séveres que le producteur ne peut pas contourner. Entre autre, nous
citons la responsabilité civile et la responsabilité pénale. En plus de la standardisation (la
normalisation) mise en place. Il y a eu également création d’organes et d’institutions
spécialisés dans la lutte de la fraude et la protection du consommateur, tel que les
associations qui jouent un role important dans la protection du consommateur. De plus, les
producteurs qui transgressent les directives et regles en vigueurs sont soumis a des sanctions
des plus séveres.

Tout cela dans le but d’équilibrer les intéréts des parties concernées.
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