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Introdiiion

Introduction :

Le chdbmage est la préoccupation majeure de golvernement, ainsi
que des responsables sociaux-économique. Si cagemeessayent par tous les
moyens de lui faire face, d’autres en revanchectassiderent comme un mal
inévitable ; c’est le prix a payer de la guerre récoique a laquelle la
mondialisation donne lieu ou tout simplement, c’lestrésultat d'un choix de
société'Deux théories s’opposent alors & son origine hémtie néo-classique qui
suppose que le chdmage est volontaire et la th&egirésienne selon laquelle le
chémage est involontaire. Quelle soient les résulkar son origine, le chémage

existe bel et bien et le mieux c’est de penserdirhinuer au maximum.

L’Algérie vit une crise économique, financiere,sefciale, le probleme de
I'emploi, et la dégradation du marché du travaufie parmi les problemes les plus
délicates que connait actuellement I'Algérie, lextde chomage atteint 10% en fin
de 2012

D’autant plus, le chémage qui sévit en Algérie Wgpvingt ans, a pour
principales caractéristiques d’étre un chGmagesdiition, touchant 75% les jeunes
moins de 30ans. En outre depuis quelque année, caroissement de la
participation des femmes au marché du travail. eCathdance est le fruit des
profonds changements ayant bouleversé la sociétééebnomie du pays
(transition démographique, la rigidité des salaises le marché, scolarisation

accrue des filles et leurs arrivés sur le marché....).....

Dans le but de corriger les déséquilibres de llempt de trouver des

solutions a la situation de sous-emploi chez lesgs, les pouvoirs publiques ont

INICOLAS BEVEREZ et Autrede chomage a qui la faute®, Edition de I'Atelier, Paris, 2005,
P9.
2 http://www.emploitic.com....Consulté le 10/04/2013

|




Introdiiion

entrepris de différentes et spécifiques mesuresrgggort aux précédentes: la
micro-entreprise proposée comme remeéde au probthmehdmage dans notre
pays, prise en charge par un nouveau disposiitliét «I'agence de soutien a

'emploi des jeunes(ANSEJ) », crée en 1996 pouegaéme raison.

La micro-entreprise est considérée comme la fiseentielle du tissu
economique. Elle a pour objectif la création dedkeur ajoutée, de la richesse et
génere de I'emploi.

La micro-entreprise :« est considérée comme étardréneau porteur dans
le marché émergeant et elle est envisagée commesalngon stratégique aux
problemes du chémage, les jeunes chémeurs étam$ ta créer leurs propre

emploi par la création d’entreprisés»

Le dispositif de 'ANSEJ aide a la création desrotentreprises par un
soutien technique, financiers et de mesures d’apagmement apportées aux

jeunes chémeurs, dont I'objectif est la création.

Pour mener notre recherche sur le réle de 'AN&&E la création d’emploi
dans la commune de Bejaia et en fonction des dsndigponibles, notre étude

s’articule sur cinque chapitres :

+ Le premier chapitre est consacré au cadre méthgidole de I'étude, ou on
a présentera notre problématique de recherche, hgpstheses et les

définitions des concepts clés et les méthodes ltkectandes données.

'MATOUK BELLATAF, «l'aide & la création d’entrepriset dynamique de I'emploi : évaluation
de I'expérience de la micro-entreprise dans layailde Bejaiev, les cahier du créad n°58,
Alger, 2001, P3.
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+ Le deuxieme chapitre est consacré au cadre thé&udguchémage et de
'emploi, la premiére section fera I'objet de catlnéorique du chémage, et

dans la seconde section on présentera le cadnegin€al’emploi.

+ Le troisieme chapitre on s’attache au chdmage ptdeotion d’emploi en
Algérie, dont la premiére section traitera le chenaen Algérie et la
seconde section, nous allons présenter les pagigliemploi et de lutte
contre le chdmage en Algérie.

N

+ Le chapitre quatrieme fera I'objet de la contribatdu dispositif ANSEJ a
la création d’emploi dans la wilaya de Bejaia, tarpiere section porte sur
la présentation et le fonctionnement du dispogddSEJ, et la seconde

section sur I'’évaluation du dispositif ANSEJ damsvilaya de Bejaia.

+ Le cinquieme chapitre fera I'objet de l'analyse l@ébterprétation des
résultats de I'enquéte, dont la premiére sectibrc@ssacrée pour lI'analyse
des résultats de la premiére hypothese et la deexm@our I'analyse des

résultats de la seconde hypotheése.
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Chapitre I Le cadre méthodologique

Section 01 : la détermination du sujet d’étude

Cette partie de recherche est réservée au cadneaodogigue commencant

par la problématique de la recherche, les hyposhdsetravail puis nous avons

expose les raisons et les objectifs de la recherche

1. Les raisons du choix du theme

Ce theme nous a attiré pour plusiewsons objectives et dautre

subjectives :

a) Les raisons objectives

La création de la micro-entreprise reste I'objdet plus ambitieux de la
plupart des jeunes diplomeés, malheureusement ssiarén’est pas facile.
Ce qui nous a poussés a étudier ce theme, c’edaqiepart de ces jeunes

procedent a ’TANSEJ en vue de la réaliser.

Nous voulons confronter la réalité par rapport doformations, qui
circulent dans la presse Algérienne, les déclaratgmuvernementales, et les
experts sur le réle joué par 'ANSEJ dans la cofati’emploi, et dans

I'absorption du chémage.

L’élargissement de nos connaissances sur la paditid'emploi mise en
ceuvre par I'état, pour lutter contre le chémagepaaticulier TANSEJ, ainsi
connaitre son impact sur I'encouragement et I'aquagnement des jeunes
porteurs d’idées, de projet de création des miatoeprises et désireux

d’avoir leur propre emploi.
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b) Les raisons subjectives

* Pour acquérir des connaissances sur le fonctionmenhe 'ANSEJ, et
ressortir les conditions les plus difficiles exigépar 'ANSEJ pour la
création d’'une micro-entreprise, ainsi a quel nwales promoteurs

rencontrent des difficultés.

 Le manque de travaux, surtout en sociologie, qaitetnt ce genre des

themes.

2. Les objectifs de la recherche
Notre recherche vise a atteindre les objectifgasus :

. Dévoiler la réalité sur I'emploi et des micro-empitises sur le
terrain, créées par des jeunes bénéficiaires ddSHRJ, comprendre
leurs difficultés et évaluer la culture des promaosd’entreprenariats

et leurs mode de gestion quotidienne.

. Essayer de déterminer le role de 'TANSEJ dans éatmn des
emplois par la création des micro-entreprises,i aesveérifier nos

hypothéses sur le terrain.
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3. La problematique

La question du chémage et de 'emploi fait 'oljentral de tous débats sur
la croissance et le développement socio-économijusieurs travaux
sociologiques ont contribué a I'étude de ce phémanainsi que I'emploi d’'une
maniere a démontrer que le chdmage ne signifie Sgatement la privation
d’emploi, mais aussi un construit social. Selonudd® de M.MARAUNI et
E.REYNAUD, ont évoqué dans leurs ouvrages intitul&OCIOLOGIE DE
L'EMPLOI gque « ....Les formes de chémage tout comme t¢atégories de la
population concernées, les types d’emploi, sousl@mgt non emploi sont des
éléments qui se constituent socialement c'esteaatirfonction de normes et des
régles sociales ...!» Ce qui fait de ce phénoméne aussi bien une guande

économigue qu’un attribut social.

L’Algérie a l'instar des autres pays du tiers menelle n’épargne pas par ce
phénomene. La transition d’une économie planifiéena économie du marcheé

gu’a connu I'Algérie, ne se faire sans conséqusncéa situation sociale.

Au début des années 90, L’Algérie se trouve dar@sanise économique ou
elle a vécu une régression du niveau d’emploi (damonté du chémage, dont le
taux de chdmage a gagné des points de pourcergage®ntant de 22% en1994
jusqua 29,5% en 1997) conséquence du programme d'ajustement
structurel(PAS). Le rétablissement des équilibnegé$ prioritairement sur le
marché monétaire, le marché des biens et des sgreitérieurs (inflation et taux
de change) avait généré une augmentation de tauxhdmage, de fait du

ralentissement de

! MARGARET MARAUNI et REYNAUD EMMANUEL, Sociologie de I'emplaj 3*™%éd La
découverte, Paris, 2001, P3.

’SAIB MUSETTE et NACER EDDINE HAMOUDA, &valuation des effets du PAS sur le
marché du travail en Algérie >es cahiers du creadn®°46-47, Alger, 1998, P162.
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l'investissement et des restructurations des emplans les entreprises publiques,
ainsi « Le secteur publigue sur lequel a reposédam@ntres longtemps, la
dynamique de croissance et de création d’emplétedortement fragilisée par le
processus de transition vers I'économie du marchés de contexte de crise

économique et de récession durable »

Pour remédier aux drames sociaux et a la montéb@umuage en Algérie, les
pouvoirs publiques ont entrepris une myriade deungeou « la part consacrée a
I'encouragement de la création de I'emploi des ¢suet la lutte contre le chémage,
a travers les dispositifs, a permis de réduiresibéement le taux de chdmage qui
est passé de 29% a 11,8% en 2007, avec la clécnéadion de 3,3 million
d’emploi entre permanent et vacataife ® tenu a rappeler le porte parole du
rassemblement national démocratiqgue(RND). Dont rigramme d’emploi des
jeunes(PEJ) en 1987, visant essentiellement aeallégoids du chémage, il s’est
avéreé inefficace du fait de diverses contraintesaatrées, quand a son application

sur le terrain.

A cet effet, un autre programme appelé « disgasitisertion professionnel
des jeunes DIPJ », visant également a la créatonpioi, a vue le jour en 1991.

Vu a I'échec de ces programmes, les pouvoirs esiloint procédé a la mise
en place d'autres dispositifs de création d’emgdour les jeunes, permettant
'émergence de la micro-entreprise, laquelle estppsée aux jeunes comme

solution au probléme du chémage.

Ainsi, cette nouvelle culture d’entreprise pronée lp gouvernement a

'MOHAMED MEDJKOUN, « Ajustement structurel, empldighdmage en Algérie es
cahiers du créad n°46/47, Alger, 1998, P153.
“http://www.algérie360.com/..../Ouachita-compte daieculer-le-taux-de-
chémage......... Consulté le 02/02/1013
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Chapitre I Le cadre méthodologique

'égard des jeunes sera promue et encouragée paouweau dispositif, qui est
créé sous la dénomination l'agence de soutien mple des jeunes, par
abréviation ANSEJ, « ci-apres désignée « agence arganisme a caractere
spécifique régi par les dispositions du décret ete0°96-296 correspondant au 8
Septembre 1996, relatif au dispositif de promotiemploi ». Autrement dit,
L'ANSEJ est une agence de soutien a l'emploi desege qui s'intéresse
essentiellement a la création de petites entrepdsela part de jeunes chdmeurs
algériens. C'est une institution mise en placel'B#at, et devenu opérationnel au

deuxiéme sémestre1997.

De ce fait, découle notre travail qui consiste egsbiement a la promotion
d’emploi par le dispositif ANSEJ et qui vise a igat une triple objectifs entre
autres : lutter contre le chdmage en favorisamrdation des activités de biens et
de services par des jeunes promoteurs, et encotmaigeforme d’action tendant a

promouvoir I'emploi.

Les objectifs cités, ci-dessus sont clairs et pents, mais n'empéchent
gu'une problématique qui sS’est conceptualisée autaliune question

fondamentale :

> Est-ce que le dispositif ANSEJ est une politiquengwnementale

efficace, a la création d’emploi ?

De cette question centrale, des multiples questsuizsidiaires méritent d’étre

évogquees:

> Quelle est I'apport de ce dispositif a la craatibemploi ?

! Recueil des textes législatifs et réglementaidispositif de soutien & I'emploi des jeunes »,
Document ANSEJ Novembre 2011, P 30.
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> Est-que ces micro-entreprises créées dans le dadispositif ANSEJ ont
pu atteindre I'objectif en termes de création dgdnet de les suivre a long

terme?

4. Les hypothéses formulées

Aprés avoir realisé des études préliminairesaasd objectif de cerner tous
les facteurs de notre recherche, on a émis a tédarnotre problématique les

hypothéses, que nous avons aura lieu de les défimime suit :
Selon Maurice Angers:

« Hypothese est un énonce qui prédit une relamre deux ou plusieurs

termes et impliquant une vérification empiriqué ».
Selon Gordon Mace :

« L’hypothése peut étre envisagée comme une répantcipée, que le

chercheur formule & sa question spécifique de relbes.

Pour répondre a la question posée dans la probtmatnous émettons les
hypothéses ci-dessous :

» L’ANSEJ est le principal organisme qui vise a baide taux du chomage,

par la création des micro-entreprises.

'MAURICE ANGERS Initiation pratigue a la méthodologie des sciencdsumaines édition
casbah d’Alger, 1997, P22.

2 FRANCOIS DEPELETEAULa démarche d’une recherche en science sociale : ide
question du départ a la communication des résultai&Edition de Boeck, 2000, P163.
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> les micro-entreprises créées par 'ANSEJ ont peirare I'objectif, en
termes de création des emplois.

5. La définition des concepts et notions clés

Avant d’appréhender I'aspect méthodologiqugpment dit de notre travail,
nous avons défini quelques concepts clés sur lesgoes avons appuyé dans le
cadre de notre étude.

» Selon Marc-Adelard Tremblay :

« Un concept est une idée, plus ou moins abstraitesymbole qui désigne
ou représente une réalité plus ou moins vaste ».

Donc l'analyse conceptuelle est une étape tresspedisable dans toute

recherche scientifique, pour la notre, les pring¥peoncepts sont :

a) Chémage

» La définition théorique

Le chédmage au sens du BIT (bureau internationalraeail), il faut étre
strictement sans travail, ce qui exclut toute pamsoayant travaillé quelques heurs
durant la période de la référence (la semaine gedté). Il faut par ailleurs étre
absolument disponible pour travailler (dans unididéerming), et pouvoir attester

de démarches effectives de recherche d’emploilTesRBclut donc ceux qui ont

'FRANCOIS DEPELETEAU, Op-cite, P176.
12
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travaillé, méme tres peu -la semaine précédentsst ¢¢ cas de tout ceux qui

occupent des emplois précaifes.

La définition adoptée par I'agence national pdamploi (ANPE), c’est
toute personne sans emploi, inscrit a L'ANPE etrc@nt un emploi durable a

temps plein pour lequel elle est immédiatementafigpe?

Le chdmage au sens de recensement ; se déclarmeghét ne pas déclarer
ceux qui ne recherchent pas d’emploi, ou se déctagze de famille, femme au

foyer ou retraité et déclarer rechercher un emploi.

L’organisation internationale ayant proposé unéndi®dn commune du
chémage a tous les pays, par rapport a la défind® BIT, c’est 'ensemble de

Personnes ayant trouvé un emploi, mais ne 'ocdypasencoré.
» La définition opérationnelle

Situation d'une personne ou d'une partie de laufain active sans

emploi, qui est a la recherche d’'un emploi.

b) Emploi

* Définition théorique

Dans les années 70, I'emploi « typique » se ct@nge par une durée
indéterminée du contrat de travail (CDI), l'unicit® I'employeur, et le temps

plein. La stabilité de I'emploi apparait alors coexom €lément important du

I MARGARETTE MARAUNI et EMMANUEL REYNAUDE, Op-cite P28.
2 ROBERT BIALES et autresDictionnaire d’économie et des faits économiqueEdition
Foucher, paris, P91.
¥ MARGARETTE MARAUNI et EMMANUEL REYNAUDE, Op-citeP28.
* ROBERT BIALES et autres, Op-cité, P91.
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contrat de travail. A partir des années 70, 'em@e développe aux formes
« atypiques » qui sont caractérisées par un coatrdtirée déterminée ou CDD
(travail & temps partiel) ; les formes atypiquessset développées avec la crise
économigue contemporaine qui a incite les entreprij améliorer leur
compétitivité (flexibilité, restructuration,..}).

* Définition opérationnelle

Activité humaine, manuelle ou intellectuelle, deéé a produire des biens et

services Travail, fonction confiée a une personne.

c) Politique d’emploi :

» Définition théorique :

La définition la plus couramment admise des palég de I'emploi est celle
que propose I'OCDE depuis 1985, dans ses perspseatig I'emploi (reprise par
Eurostat depuis 1998) et qui repose sur deux grarinisipes 2

v Tout d’'abord, elle ne retient que des politiquddées, c’est-a-dire
des politigues qui bénéficient a des groupes dicudliés sur le marché
du travail, ce qui exclue les mesures généralesvigant a d’accroitre
I'emploi global, mais sans identifier un type psdae bénéficiaire
(comme, par exemple, des mesures d’exonératiorclimges sociales
qui ont pour finalité d’augmenter la demande dedilades entreprises,

ou encore des mesures d’incitation au travail @didis de mécanismes

! ROBERT BIALES et autres, Op-cité, P449.

2 http://www.cours.université.fr/documéonurs020104.Pdf......... Consulté le 12/03/2013
14
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v

d'impbts négatifs dont I'objectif est d’éviter ldignomene de trappe a

initiative).

Ensuite, pour I'OCDE, les politiques d’emploi sorgntilées d’aprés une
nomenclature a 9 catégories (1.Service publiqud’aheploi ; 2.formation
professionnelle ; 3.rotation d’emploi et partage wavail ; 4.incitation a
'emploi ; 5.emploi protégée et réhabilitation ci@ation directe d’emploi ;
7.aide a la création d'entreprises ; 8.maintiersaitien du revenu en cas
d’absence d’emploi; 9.préretraite). Permettant diltinguer les mesures
passives destinées a maintenir le revenu des chiémeau de certains
catégories de personnes inactives (catégorie9® et mesures actives, dont
'ambition est d'augmenter [I'emploi des bénéfi@a, leur niveau de

formation ou encore d’améliorer le fonctionnemeaminaarché du travatl.

Définition opérationnelle

Est un ensemble de mesures prise par tesitaa publiques, directement sur

le marché du travail pour lutter contre le chbmage.

d) Le Dispositif

Définition théorique :

Partie d’'une loi, d'un édit, d’'un jugement, d’'unedonnance, d’'un décret,

d'un arrété,.....etc. qui en contient la décisionest dispositions pratiques, par

2

opposition au préambule, aux motifs, etc..<.. :

‘hitp://www.cours.université.fr/™documéodurs020104.Pd......... Consulté le 12/03/2013.
2 JEAN MARC BALEYTE et AutresDictionnaire économigue et juridigue 4°™%d, Navarre,
1995, P87.
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» Définition opérationnelle :

C'est l'agencement des divers organes d'un systénésanique. Le
dispositif désigne I'ensemble des forces mises keppour accomplir une

mission donnée.

e) Agence nationale de soutien a I'emploi de jeunes(ANEJ)

» Définition théorique

Crée sous la dénomination I'agence de soutien mple des jeunes, par
I'abréviation(ANSEJ), « ci-apres deésignée « 'agerain organisme a caractere
spécifique régi par les dispositions de décret @xeN°96-296 correspondant au 8
septembre 1996, relatif au dispositif de promoti@mploi »:

» Définition opérationnelle

L’ANSEJ est une institution publique chaggie I'encouragement, de soutien
et de 'accompagnement des jeunes chémeurs podédée de projet de création

d’entreprise.

f) Organisme

« Définition théorique

Systeme vivant, aux parties coordonnées fonctiannamsemble et

maintenant l'unité de tout. Par analogie, la ségput étre considérée comme

! Recueil des textes législatifs et réglementairgscite, P30.
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systeme structuré organiquement, suivant les schéeaa culture. Il réagit pour

survivre et s’adapter aux stimuli externe ou ingern
» Définition opérationnelle

C’est une administration qui constitue d'un ensardriganisé des salariés,

des personnes, des services et des bureaux afdegtéstache particuliére.

g) Micro-entreprise

Avant de définir la micro-entreprise, il s’avérelispensable de voire

d’abord, c’est quoi une entreprise

a. L'entreprise

» Définition théorique

La notion d’entreprise a évolué pour designer ungamsation définie
essentiellement par son objet, mais aussi par segemmes et par son
autonomie. La diversité des entreprises ( famsialanultinationales,
commerciales, publiques,...), conduit a les classéwnsleur taille (mesurer
notamment par leur effectif ou leur chiffre d’afies ), selon la nature de leur
activité (commerciale, industrielle, artisanale,amuicole), ou encore selon leur
statut juridique (entreprise individuelle ou soé€i€}, les entreprises sont
qualifiées de privées ou de publiqgues en fonctierladnature de la personne

ayant une influence dominante sur sa direétion

1 MADELINE GRAWITZ, Lexiques des sciences socialeE™ édition, Ed DALLOZ, Paris,
2000, P303.

2 RODOLPHE BLAISE Dictionnaire d’économie et de sciences socia)ddition Ellipses,
Paris, 2005, P187.

17



Chapitre I Le cadre méthodologique

» Définition opérationnelle

Est une organisation autonome des moyens matéfiaBnciers et
humains (facteur capital de travail), ayant poucation a exercer une activité
économigue (production, transformation ou distidoutie biens et de services),

dans le but de réaliser un profit.

b. Micro--4.55778(r)entreprise

» Définition throrihhe,e

18
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des enseignements spécifiques sur la créationtrdfgrses ont fait leurs

apparitions. Alor qu’il s’agit d’'une discipline wmrsitaire a part entiere dans les
pays anglo-saxons. La crise d’emploi se perpétualle, devenait urgente de
développer l'idée que la meilleure fagcon d’occuparemploi, est encore de le
créer. La création d’'activité nouvelle et leurs eléppements garantiraient la

réduction du chémage.
» Définition opérationnelle

La création d’'une micro-entreprise, porte sur tédaton d'une nouvelle
micro-entreprise par un jeune promoteur éligibledapositif ANSEJ, en suivant
les étapes d'accompagnement du I'ANSEJ tel que dasibilisation de

I'entreprenariat, I'accueil et information.....etc.

! ROBERT DUFFEncyclopédie de la gestion et du managemerid DALLOZ, Paris, 1999,
P122.
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Section02: les méthodes et les techniques de collecte des
données

Cette partie est réservée pour présenter la démanéthodologique suivie,
dont on a commence avec la méthode puis les taptmiguand juge adéquates
pour notre theme de recherche.

1. La pré-enquéte
Elle se définit comme suit

« La pré-enquéte est une phase de terrain assemncpredont les buts
essentiels sont d’'aider a construire une probl&muatiplus précise et surtout a
formuler des hypothéses qui soient valides, fighlesseignées, argumentées et
justifiees. De méme la pré-enquéte permet de fexermeilleur connaissance de
cause, les objectifs Précis, aussi bien finaux maréels, que le chercheur aura a
réaliser pour vérifier ses hypothéses. Omea@ours a la pré-enquéte pour effectuer

le choix d'instrument et le mode de constructiorcelei-cis.

Notre pré-enquéte s’est déroulée durant le moidédembre 2012, elle s'a
durée presque 15jours, a l'antenne de '’ANSEJ dei®&eapres avoir effectuée

cinque visites pédagogiques, pour les motifs deeilir des données statistiques.

Effectivement, suite a ces visites nous avons mnNEo quelques
bénéficiaires de 'ANSEJ, avec qui nous sommesetstius de maniere générale
sur leurs aspirations, leurs difficultés rencordréms de la réalisation de leurs

projets. Ce qui nous a menés de détecter les pregi@Ements d’informations

1 OMAR AKTOUF, Méthodologie des sciences sociales et approche litadive des
organisations ;: Une introduction a la démarche clasque et une critiqgue Montréal : les
presses de I'Université du Québec, 1987, P102.
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utiles a I'élaboration de guide d’entretien, enmupent les questions inadéquates
a notre objectif recherché, et en rajoutant destores ayant une relation directe

avec nos hypothéses.
La réalisation du pré enquéte nous a aidé a :

. Limiter notre échantillonnage d’étude.
. Déterminer notre champ d’étude sur terrain, afinadier entre I'aspect

théorique et pratique.

2. La méthodes adoptée

La méthode est un élément nécessaue @fbectuer une recherche, et le
choix de celle-ci dépend du theme de recherchessi ées objectifs tracés par le
chercheur. Elle consiste a organiser la recherereup ensemble de procédés,
donc il est impossible de reconnaitre la valeurndtuavail d’analyse ou de
recherche sur théme sans bien slre utilisé uneoaétiCette derniére se définit :
« comme étant une démarche discursive de reforiomjat’exploitation, ou de
théorisation d’'un témoignage, d’'une expérience @n ohénomene. Elle ne
nécessite ni qualification pour étre valide, génseeet compléete méme si elle
n'exclut pas de telle pratique, son résultat est goalité, une dimension, une

conceptualisation de 'objet »

Dans notre étude, nous avons opté pour la méthaaédajive « qui est une

méthode qui vise d’abord a comprendre le phénoréarié. Il s’agit d’établir le

!PIERRE PAILE et Autred.’analyse qualitative en science humaines et soois Edition
ARMANDE COLIN, Paris, 2003, P5.
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sens des propos recueillis ou des comportemenewass Ou se base d’avantage
sur I'étude de cas ou de petit nombre d'individtis »

Notre choix se justifie par la nature de notre tegqui nécessite une étude
approfondie en vue d’examiner profondément le ddd’ANSEJ dans la création
des emplois et déterminer le dégrée de sa satmiguar rapport aux entrepreneurs
qui créent leurs entreprises dans ce cadre, ce dwojustifie également par le
nombre restreint de notre échantillon, et le mandee études antérieures sur la
contribution de 'ANSEJ a la création d’emploi, aissi le manque des études

qualitatives qui traitent notre sujet.
3. Les techniques utilisées

Afin de bien mener une recherche, les techniquésjuates au sujet de

recherche sont nécessaires.
La technique de recherche, se définit comme suit :

« Est un ensemble de procédés et dinstrumentsvesbtigation utilisés

méthodiquement?®

Dans le but de pouvoir rassembler les informati@tatives a notre theme
de recherche et pour vérifier nos hypothéeses, agass utilisé comme technique

de recherche :

'MAURICE ANGERS, Op-cite, P58.
2lbid, P60.
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a) L’observation
L'observation se définit comnie

« La constatation exacte d'un fait a l'aide de moy#mvestigation et

I'étude approprié & cette constatatidn »

«Le lieu ou le contexte institutionnelle dans lelgse fait un diagnostique ;

salle, centre ou classe d’observation »

Nous avons opté sur I'observation non participant I'enquéteur observe
lui-méme, en allant sur le terrain, en considépansonnellement les phénomenes
sociaux gu’il étudie, en rencontrant et en inteeand les acteurs. Il peut voire,

écouter, sentir la réalité, les relations, les corgments....ete.

Cette technique a été utilisée durant les visiigs mous avons effectuées
dans les micro-entreprises ciblées, pour s'imprégeel’état des lieux et vérifier
les réponses obtenues aux questions de l'entrelenc, c’est une technique
d’accompagnement complémentaire, dont le but estpéeevoir comment
'ANSEJ aide les jeunes promoteurs de devenir a@®greneurs, et est-ce que |l
réalise I'objectif ciblé concernant la création mij@oi aux jeunes demandeurs
d’emploi.

1 MADELINE GRAWITZ, Op-cite, P298.

2 ALAIN BLANCHET et Autres,Les techniques d’enquéte en sciences socialed Dunod,
Paris, 1998, 2000, P22.

3 BEATRICE BARBUSSE et DOMINIQUE GLYMANNLa sociologie en ficheEllipses
Edition Marketing, 2005, P220.
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b) L'entretien
L’entretien est une :

«Technique utilisée dans les études qualitativésnttetien individuel se

base sur une discussion libre entre 'enquételar gtrsonne interrogée»

« L’entretien ou l'interview, est dans les sciensesiales, le type de relation
interpersonnelle que le chercheur organise avepdesonnes, dont il attend des

informations en rapport avec le phénoméne qu’illiétvs.

Nous nous sommes appuyés sur l'entretsmmi-directif appelé aussi

I'interview semi-directive :

« C’est une situation ou l'interrogé aura a répemulus directement possible
a des questions précises (mais qui restent tontéaee assez larges), il ne doit pas
dévier du cadre de chaque question, ni associentiént selon son inspiration. »

Notre objet d’étude nécessite I'acquisition d’imf@tion profonde de nos
enquétés, Et pour cela on a opté a I'élaboratian duide d’entretien réalisé face a
face.

Alors que notre choix se justifié par 'efficaciié ce dernier, et la diversité

de ses caractéristiques :

C'est une technique directe utilisée pour interrodges gens, sans

intermédiaire et offre une liberté d’expression anguétés.

! PIERRE PAILE et ALEX MUCCHEILA L’analyse qualitative en science humaines et
sociales édition Armand Colin, Paris, 2002, P123.

2 JEAN-LOUIS LOUBET DEL BAYLE, Initiation aux méthodes des sciences sociajeslition
Montréal : 'harmattan, Paris, 2000, P71.

¥ OMAR AKTOUF, Op-cite, P88.
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C’est une technique de recherche qui est caraggepar un prélevement

gualitative des données, en vue d’une connaissampeofondeur des personnes.
Notre guide d’entretien contient quatre rubriques :

» AXxe sur les données personnelles de I'enquété.
» Axe sur l'identification de la micro-entreprise.
e Axe sur le processus de création.

» Axe sur la situation actuelle de la micro-entregris

c) L’analyse de contenu

L’analyse de contenu « C’est une méthode de cleasdn ou de
codification dans divers catégories des élémentslatwment analysés, pour en
faire ressortir les différentes caractéristiquesd@am mieux comprendre le sens

exact et précisy

Apres avoir fini 'enquéte sur le terrain, et laleote des informations en
relation avec notre theme de la recherche, parogemde I'entretien aupres des
jeunes entrepreneurs bénéficiaires de la micraeprige dans le cadre de 'TANSEJ,
dans la commune de Bejaia, on a passé a l'analgseodtenu des réponses

formulées par les enquétés.

C’est une fonction qui a pour but de comprendresdas des réponses
exprimées par les enquétés et de chercheur ddosdeale celle-ci, pour dévoiler
ce qui est caché et éclaircir ce qui est ambigie technique permet d’analyser les
donnés(les réponses des enquétés), elle est laifilisée dans le traitement des

contenus des discours et d’analyse des donnédsatjues.

'FRANCOIS DEPELTEAU, Op-cite, P295.
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Donc on a opté a des tableaux récapitulatifs, tabsat de faire une analyse
thématique qui suppose un travail de repérageeyude constitution d’'un corpus.

4. La construction de la population

Notre population d'étude contient une quinzainerepreneurs, ayant
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«C’est vise a obtenir la représentativité la maillgossible, compte tenu des

contraintes de temps et de financement imposéd&pguéte .

Et pour répondre a nos objectifs, on a procédeeaenquéte sur le terrain,
ou on a porté des entretiens avec les jeunes quiréa leurs micro-entreprises
dans le cadre du dispositif ANSEJ. Et pour rassenmimtre échantillon et avoir un
contact avec eux : apres avoir trouvé deux cas Baele de ces entrepreneurs
suite a leurs connaissance, nous avons utiliséype d’échantillonnage non

probabiliste.

L’échantillon non probabiliste, « il s’agit de caihger I'échantillon en
demandant a quelque informateur de départ de fodes normes d’individus
pouvant faire partie de I'’échantilloh»

A cet état de fait, nous avons procédé a une igabrde boule de neige qui
« est une technique qui est adaptée a des enquigiess des personnes possédant
certaines caractéristiques rares. Ayant identifiélques personnes appartenant a
cette population, il leur demandée de nous origmier d’autre personnes de leurs
connaissance possédant la caractéristiu&w cela en raison de refus de la
plupart des bénéficiaires de 'ANSEJ de répondrms sollicitations par peur de

porter leurs déclarations par exemple a la téléwisu au radio....etc.

'PHILIPS GAUCHE et autrefictionnaire de sociologie 2*M%édition Armand colin, Paris,
1991, P69.
2FRANCOIS DEPELTEAU, Op-cite, P227.

3NICOLE BERTHIER,Lestechnigues d’enguétes : méthodes et exercices coie Edition
ARMAND Colin, P122.
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Section 01 Généralité sur le chbmage

Cette section par quelques notions relatives B@meage puis nous
exposeront la typologie du chémage, ses causassatonséquences, puis avec la

présentation des différentes théories qui ontttaiphénomene du chémage.
1. Quelques notions relatives au chGmage

Voici quelques notions relatives au chémage esldeéfinitions
a) Le taux de chomage

Le taux de chdmage est le pourcentage de la populattive qui représente
la partie qui se trouve en chémage, c'est-a-dirdalex de chémage d’'une
population se définit comme le rapport entre le bandes chémeurs et la
population active.

La population active représente le potentiel deaitadisponible dans une
économie a un moment donné, elle regroupe donméesfestantes, le besoin de
travailler (les chémeurs), et celle ayant occupéeemploi (population active
occupée).

Le taux de chémage est une statistique économiguenient employée

dans la représentation d’une situation économidure phys. Qui se calcule ainsi

Le taux de chémage = (Nombre de chémeurs / Popuian active totale) x100

I MICHELE FORTE,Economie du travail, Edition Economica, Paris, P12.
30




Chapitre |l Le cadre théoriquersle chémage et I'emploi

b) Le halo du chémage

Au début des années 80, plusieurs études ont dédowers le
développement des frontieres entre I'emploi, chfenet activité, ainsi ces études
développent ce que I'on appelle désormais le «fala chdmage sans prétendre

néanmoins a I'exhaustivité.

Les frontiere de la population active peuvent &éerites autours des
définitions de la population actives utilisées asant : celle du recensement qui
s’appui sur les déclarations spontanées des parsommguétées et refléte leurs
statut intériorisé et celle au sens du BIT, quiligpe ses criteres contre 'ensemble

des informations déposeés par les individus.

Cette comparaison permet de délimiter des siumtqui se situent en
marge du marché du travail, par exemple: les chésnaelécouragés (qui

abandonnent la recherche du travail).
2. Typologie du chdmage

Le chdmage peut prendre plusieurs et divers foressn les pays et les

Epoques. Ce qui est démontré dans ses différgues tyu’on présente ainsi :

* Le chdmage conjoncturel

C'est un chémage temporaire li€ a une baisse pelhetde I'activité
économique (exemple : fermeture d’'une unité de ywtdn due a la perte d'un

client important).

'JACQUES FREYSINET, €omparaison international de la mesure du chémbgeas de la
France», Document du travail TRES, N°99.02, Décembre 1999.
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* Le chbmage structurel

C’est I'absence durable d’emplois sur le marchétrdwail. Ce type de
chébmage est la conséquence des mutations de I'éoenden effet, I'offre
d’emplois se modifie en raison principalement deangements technologiques.
Face a ces modifications, un grand nombre de ftlewes se trouve en

inadéquation avec les offres du marché.
» Le chdémage frictionnel

C’est le temps que va mettre une personne pouwrurgtr un nouvel emploi

(période intermédiaire entre deux emplois).

» Le chbmage technologique

C’est le chémage généré par une plus grande titiisdu capital technique

dans le processus productif (robotisation danddigtrie automobile).

e Le chbmage saisonnier

Ce chbmage provienne de période du ralentissentemogique relié au

changement des saisons.

3. Les causes du chémage

Le phénomene du chémage est du a plusieurs etrafifes causes, nous
mettrons I'attention sur des causes économiquesogkaphiques et sociales, qui

sont a I'origine de ce phénomeéne.
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a) Les causes économiques

> Le progres technigue et I'évolution de la productiité

A court terme, le progres technique détruit deslemmplu fait des gains de
productivité qu’il entraine. Il ya substitution deapital au travail c'est-a-dire

remplacement de 'homme par la machine
> La crise économique et le ralentissement de la cssiance

Selon la conception keynésienne, le niveau de lengst lié au niveau de
la production.

Les périodes de croissances économiques sont @ésneédiodes de création
d’emploi, alors que la crise, le ralentissement laleroissance, la baisse de la

production seraient facteurs du chémage.

Si la croissance économique est ralentie, la demand s’adresse aux
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b) Les causes démographiques et sociales

> L’évolution démographique

La forte natalité engendre un accroissement démbgrae qui est I'un des
facteurs déterminant la demande d’emploi par ldsvidus. Ce facteur peut étre
positif seulement s'’il est accompagné d’'une croissaéconomique (augmentation

de la demande du travail par les entreprises).
» L’essor du travail féminin

Ce facteur est considéré comme un progres powciéte, qui permet une
égalité et liberté pour les femmes. Mais sur le amar du travail c’est

'augmentation de la demande d’empiloi.
4. Les conséquences du chémage

Quelque qu'en soit la cause, le chbmage des jewargrmines des
conséquences graves sur tous les aspects de itindiculturels, familiaux,
sociaux et personnels (le chébmage peut détruipeisonne en la conduisant a la

criminalité, drogue, et jusqu’au suicide).
» La perte de revenu

C’est la premiere conséquence du chémage qui tolindesidu, lorsqu’il

persiste il conduit a I'exclusion financiére.
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> L'endettement

La perte de revenu oblige les ménagers a s’endgiéeeralement c’est des
crédits a la consommation) pour faire face aux ipesaécessaires. Quand le

chémage perpétue les dettes et les s’accumulent.
» La perte de logement

Avec I'absence d’'une source financiere, le chonmeuse permet pas d’avoir

son propre logement (achat avec ses propres moyepar le biais d’'un crédit).
» La perte de lien et du statut sociale

L’exclusion d’un individu du marché du travail leysse souvent au retrait

ou a l'isolement vis-a-vis de la famille, des vosset des amis.

Il s’agit notamment de perte de statut social,aigise en question, de baisse
d’estime de soi, de dévalorisation et peut allsgjuaux problémes de santé

(physique et psychologique).
5. Les principales théories du chémage

On peut distinguer deux grandes approches de i@tn du phénoméne
du chémage. La premiere approche d’orientatioérédile consiste a dire que le
chdbmage résulte des défaillances du marché du iltraka seconde est
d’orientation keynésienne qui consiste a dire geechdmage résulte d'une

demande insuffisante.
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a) L'analyse libérale

Dans la perspective libérale, le chdmage est um@héne essentiellement

volontaire et exogéne.

Pour les libéraux, le marché du travail serait nisua un principe
d’autorégulation a la condition de fonctionner sa@strave (interventions
empéchent le bon fonctionnement du marché sonecésgp I'obligation en plein.
Le chomage est alors soit volontaire, soit lintécst d'un mauvais

fonctionnement du marché.

Ainsi l'intervention de I'état, par la fixation dsalaire minimal, exclut de ce
fait tout ceux qui a une productivité inférieurec& seuil, car aucune entreprise

rationnelle n’embauche un salarié qui lui coutesgher qu’il ne lui rapporte.

Cette thése libérale et renforcée par un argumamplEmentaire, selon le
francais Rueff et ’Américain Friedmares allocations du chdmage peuvent elles
aussi expliquer le chémage, ces allocations incites individus a préférer le
temps libre rémunéré au travail (rendre moins pénilbe fait d'étre en
chdémage).Pour Friedman, il existe un taux du ch@&maaturel qui résulte du
chémage frictionnel.

Cependant, la réalité peut étre différente : Entdige n’est pas un luxe, c’est
le plus souvent une contrainte. Quand a l'argunseidn lequel la fixation des
salaires serait responsable du chémage, il n‘anguitalidité restreinte. Car les
salaires ne sont pas seulement un cout, ils s@s aa revenu et de ce point de
vue, des salaires plus élevés entrainant une conabom plus forte, donc des
débouchés accrus. Les libéraux prennent aussirsidération qu’'un aspect de la

réalité, et non l'interdépendance qui existe eotndt, revenu et dépense.

! MARC MONTOUSE, Théories économiquesEd : Bréal, 1999, P163.
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L’analyse libérale cherche a confirmer la théone ahdbmage volontaire.
Toutefois, la crise des années 30 a montré quédenage involontaire pouvait

exister et J.M.KEYNES qui va donner les fondemémésrique de ce chémage.

b) L'analyse de keynésienne

Pour Keynes, le chdmage n’est pas un phénomeneoénmmomique et

volontaire, mais plutét un phénoméne macroéconoenggunvolontaire.

A la difference de l'analyse précédente, Keyned tHaecent sur « la
demande globale », c’est-a-dire aussi bien la consation que l'investissement.
Alors que les libéraux insistent sur l'offre, legykésiens s’intéressent a la
demande. Pour eux, le marché du travail n'est pasms au principe
d’autorégulation puisque l'offre el la demande tdevail résultent de variables
différentes (salaire réglour la demande de demande du travail et salamenade
pour I'offre du travail). Le capitalisme livré aiiméme, engendre spontanément
une demande globale insuffisante car chaque ergeepiefforce de diminuer ses
couts de production et cette attitude préjudiceymieme dans son ensemble, dans
la mesure ou cela diminue les revenus distribués agents €conomiques.
L’intervention de I'état permettrait alors d’attdie le plein emploi, et cela en
optant pour une politique de déficit budgétaire, d#pensant plus, et ainsi

augmenter I'activité de production pour inciter éggrepreneurs a embaucher.

Le chémage est donc involontaire et du a une deenathe travall

insuffisante, émanant des entreprises, en lien ldmsaffisance de la demande

IPATRICK ARTUS et PIERRE-ALAIN MUETThéories du chdmageEdition Economica,
Paris, 1995, P5-P6.
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effectivé’ qui s'adapte a la demande anticipée par les eigesp Celle-ci permet
de déterminer le niveau de la production et donamileau de I'emploi: les
entreprises « n'embauche que si elles peuvent peodtine produisent que si elle

peuvent vendre®et le caractére incertain de I'économie.

Ces analyses théoriques, nous donne une vue diefesassez convaincante
de la montée du chémage depuis les années 1976.rb&e que ces approches
théoriques sont beaucoup trop globales. Par exengslanécanismes de création
ou de suppression d’emploi peuvent dépendre datlaende la demande globale,
des techniques de production, de la durée du trdvanalyse keynésienne, en
particulier, n’envisage a aucun moment gu’elle @uisoduler la durée du travail

pour favoriser le retour au plein emploi...etc.

'GUIRARD DUTHIL, Economie de I'emploi et du chémageEd Copyright, Paris, 1994, P16-
P17.
2 MARC MONTOUSSE, Op-cite, P 165.
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Section 02 : Généralité sur I'emploi

Dans cette section, on exposera tous les élémelatifs a I'emploi : types
d’emploi, puis l'offre et la demande, ainsi leiplet le sous emploi, la population
active et inactive, le taux d’emploi et le tauxatigité pour enfin terminer avec les

différentes mesures de I'emploi.
1. Les types d’emploi

La typologie d’emploi se fait en fonction de la @arpendant laquelle une
personne travail en étant rémunéré. Cela nous da®uwx types d’emploi:

I'emploi & temps plein et 'emploi a temps partiel.
a) L'emploi a temps plein

Le temps plein correspond a une durée du travailvatgnte a la durée fixée
par la loi. Le temps plein est considéré commetdtmelation « normale » de
travail. Si le contrat de travail d’'un salarié i@@e pas une autre durée de travail,

le salarié est considéré comme travaillant a seoopplet.

Ce type d’emploi se matérialise en contrat a diméléterminée (CDI), il
constitue I'emploi stable qui convient a la normentpbloi ou a la durée du travail

égale aux lois du pays et aux pratiques de I'erigep
b) L'emploi a temps partiel

C’est un emploi dont le temps de travail est irgfiéria la durée de travail de
référence dans le pays concerné. Sa durée dultralbgatoirement mentionnée
dans son contrat de travail, est inférieure a tgellégale (35 heures par semaine)

ou aux durées conventionnelles ou pratiquées tamsdprise.
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Ce type d’emploi est du a I'évolution du marchémwail dans le monde de
travail féminin, qui demande plus les emplois apgemartiel pour s’occuper des

enfants.
2. L'offre et la demande d’emploi
Dans ce qui suit nous allons définir I'offre edkemande d’emploi
a. L’offre de I'emploi

C’est la demande du travail qui provienne des prises qui sont a la
recherche de main d’ceuvre a recruter afin d’agerdé production. Il n'est pas
facile de modeéliser I'offre de travail . Le travailest pas un produit, il n'est le
resultat d’'opération de production, c’est un factaiginaire!

b. La demande d’emploi

La demande de I'emploi émane des travailleurs goi en quéte d’occuper

un emploi ou de louer leur force de travail.
3. Le plein et le sous emploi

Le plein et le sous emploi sont définit comme suite
a. Le plein emploi

Cette expression est utilisée pour caractérser :

» Soit plein emploi des (facteurs de production)arbet capital.

! JEAN MANGNA DEBORNIER, « Emploi et chdmageBocument de recherche200Q P2.
2CENECO,Le dexico de I'entreprise Dunod, Paris, 1980, P128.
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» Soit le plein emploi seul facteur travail. Dansaass, il n’implique que la
population active soit employée 100% : il existajoars des travailleurs
défavorisés par leur age, leur qualification, @piogres technique, d’autre
part, certains travailleurs ont transit d’un empbbiautre. L'ensemble

représente 1a 2% de la population active.

Le plein emploi peut concerner I'économie entieoe, bien seulement
certain marché du travail (Par exemple, le mardseadtisans qualifiés), lorsque le

passage d’'un marché du travail a I'autre est faible
b. Le sous emploi

Le sous emploi est la situation du marché du tragtans laquelle les
demandes d’emploi(ou offre de travail de la partlalgoopulation active) sont
supérieures aux offres d’emplois (ou demande dritrde la part des entreprises),
la main d’ceuvre est excédentaire par rapport aggibsg, il y a du chdmage. Pour
Keynes, un sous emploi durable est possible. Sirdaluction résultant de la
demande effective (anticipée) des entrepreneurtr@gstfaible, il en résultera un

chémage involontaire.

L’OIT distingue plusieurs formes de sous-emploi :

* Le sous-emploi visible, qui se caractérise par ambre d’heures de travall

insuffisant, reflétant une durée du travail inadsqu

« Les autres formes de sous-emploi (parfois quafifiée sous-emploi
invisible), qui se caractérisent par un revenu in@rasuffisant, un mauvais

emploi des compétences professionnelles,...etctaatl@ne productivité du
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travail inadéquate résultant d’'une mauvaise répartides ressources de
main-d’ceuvre ou d’'un déséquilibre fondamental eletreeavail et les autres
facteurs de production.

4. La population active et inactive

La population totale est subdivisée en populadictive et inactive.

a. La population active

C’est I'ensemble d’individu exercant ou déclarahkercher a exercer une
activité professionnelle rémunérée.

» La population active occupée: regroupe uniquénies personnes

déclarant exercer une activité remunérée.

> La population active inoccupée : regroupe la patpan active qui cherche
un emploi (les chémeurs).

> La population active totale :( le plus souvente@simplement population
active), rassemble ces deux sous-ensembles, ldapiopuactive occupée et

population inoccupée.

b. La population inactive

La population inactive est composée des persameg&srcant pas d’activité
professionnelle et n’en cherchant pas. Populatiotivea et inactive réunies
constituent la population totale d’un pays.

! CLAUDE DANIEL ECHAUDMAISON, Dictionnaire thématigue en science économigue
Edition DUNOD, Paris, 1999, P773.

*DANIELE GUILLEMOT, « La population active : une éajorie statistique difficile a cerner »,
Economie et statistigue n°300, 1996.
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c. Le taux d’emploi

Le taux d’emploi d’'une classe d’individus est cddécen rapportant le
nombre d'individus de la classe ayant un emplonamonbre total d’individus dans
la classe. Il peut étre calculé sur 'ensembléad®opulation d’'un pays, mais on se
limite le plus souvent a la population sans harmhicat en age de travailler
(généralement 15 ans et plus), ou a une sous-caéde la population sans

handicapés et en age de travailler.

Taux d’emploi= population active occupée(PA®ppulation totale x 100

d. Le taux d’'activité

Mesure la part de la population active dans laufamn totale en age de
travailler.

Taux d’activité= population Active/ Population tkgtax 100

5. Les politiques passives et actives d’emploi

Face a I'accroissement du chémage a partir deemdies années 1970,
La lutte contre le chbmage est devenue une degitpsiode la politique
économique des états. Pour tenter de combattrgstengtionnement, les pouvoirs
publics mettent en ceuvre des politiques d’emploboudistingue des politiques

d’emploi actives et d’autres passives.

43



Chapitre |l Le cadre théoriquersle chémage et I'emploi

a. Politique active de I'emploi

Elle vise la relance a la croissance économiquelpaccroissement plus

riche en emploi. Celd :

v En suscitant la création de nouveaux emplois :tendies entreprises a
embaucher (primes a I'embauche de jeunes par erarnpiéduction du cout
du travail par allégement ou exonération de ctibisasociales).

v' En tentant de préserver les emplois existants (ag&ment du temps de
travail).

v" En créant des emplois dans le secteur public.

v' En aidant les chdbmeurs a créer leurs propres eistesp En aidant a la
création d’emploi dans le secteur non marchand yarfinancement public
(Les contrats Emploi solidarité par exemple).

v En améliorant le fonctionnement du marché du trgya une meilleure
communication entre les offres et demandes d'empar des conseils
données aux chémeurs.

v' En favorisant la formation professionnelle, afireda main d’ceuvre puisse
s'adapter aux changements technologiques (recycitages, etc.).
b. Les politiques passives de I'emploi
Ces politiques sont qualifiées de « passive »gaquéelles ne cherchent a

combattre les causes directe du chémage mais phtén atténuer ses

conséquences.

DIDIER DEMAZIERE, La sociologie du chdémageEd : La découverte, Paris, 1995, P65.
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Les pouvoirs publics mettent en ceuvre ces poésguorsqu’ils
considérent que niveau de I'emploi (offre d’emplggut difficilement étre
modifié. Le traitement social cherchera dohc :

v' Par les politiques d’indemnisations : I'assuraneectiémage financée par
les contributions des employeurs et des salariggrantir un revenu de
substitution par le versement d'une allocation chges d'un revenu
minimum qui permet aux demandeurs d’emploi de rendr chdbmage
supportable et d’éviter la pauvreté et I'exclusi@m France par exemple,

nous citons : allocation spécifique d’attente(A@ar les chomeurs agés.

v" A diminuer le nombre des actifs et des demand€earaploi :

* En favorisant I'allongement de la scolarité ce permettra d’élever
en outre le niveau moyen de qualification de lamticeuvre.

« En abaissant I'age de retraite.

 En encourageant les départs anticipés a la rdtesitpostes ainsi
libérés, peuvent étre proposés aux demandeurs gmp

 En proposant des aides aux retours au pays poutrdeailleurs

immigrés.

! DIDIER DEMAZIERE, Op-cite, P67.
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Section01: la question du chdmage et d’emploi en Algérie

Le chdmage est I'un des problemes majeur de tdesesociétés modernes,
il est devenu une réalité objective. Les chdmearg soujours plus nombreux et
largement présents dans tous les débats sociokmyiggconomiques, et méme

politiques.
1. La réalité du chdmage et de I'emploi en Algérie

Le chdmage est un phénomeéne structurel, c’est daltadite directe des
réformes libérales engagées par les différents eyoewments successifs avec ses
lots de fermetures d’entreprises et de bradagegmtesprises nationales. La crise
économique qui a bouleversé les equilibres soaisxle début des années quatre
vingt dix et d’'une situation d’insécurité généraés imposeée par le terrorisme, le
chémage qui touche essentiellement les jeunes aest® conséquence d’action

précipitées, somme toute, dictées par l'urgencdadeonjoncture. La période
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désindustrialisation. La preuve la part de l'indiestians le PIB qui était de 'ordre
de 20%en 1980, a baissé 6% en 2010. Si les austaifiiénent aujourd’hui que le
taux de chémage est de I'ordre 10%, la réalité aéies chiffres.

Le chdmage touche la majorité de la société, nommihes jeunes. Il suffit
de comptabiliser les émeutes, liees au chémage gmuaprendre la réalité des

jeunes.

En moyenne, 250.000 demandes chaque années. Maisctae pas de
chiffre précis. Pour ce qui est de taux du chonsgkAlgérie.

La politique de I'emploi reste le nceud focaltdete politique économique
et sociale. En Algérie, elle est déclinée en um plaction pour la promotion de
'emploi et de la lutte contre le chémage. Adop#&F [& gouvernement en avril
2008, ce plan est basé sur sept axes principaupla@eintroduit une dynamique
nouvelle et une cohérence dans I'approche et ernmant du chémage puisqu’il
aborde toutes les actions de nature a amélionmpl@yabilité en vue de créer des
emplois décents. La catégorie la plus touchéedepahdmage, c’est le chomage
des jeunes, particulierement des diplémés, péesenfent a travers le monde, et

I'’Algérie n'échappe pas a cette réalité.

Lhttp://www.Benchaidal. unblog.Fr/....demploi/Page laaitution_de_ I'emploie.......
Consulté le 30/12/2012.
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2. Evolution de I'emploi et du chémage en Algérie

L’évolution du I'emploi en Algérie, S’est caract®#e par des variations
importantes depuis 1962, elle a connu des varstositives qui ont comme
conséquence le plein emploi comme durant les ann@esomme elle a connu
aussi des variations négatives qui ont comme gisud flambée du chémage
comme durant les années 90. Dans ce qui suit, meusns I'évolution de la

population active Algérienne depuis 1962 et dorle cke I'emploi et du ch6mage.
a. Evolution de la population active

Apres l'indépendance, la population Algérienne graenté avec un taux
d’accroissement démographique record, nettemert Bagivée des générateurs
baby-booms des années 45-65 qui ne commencerenta@res sentir qu’au milieu
des années 80ainsi la progression de la population en ageraletller, dont on
déduit la population active. Le tableau N°01 ncetsace I'évolution de la part de

la population active dans le rythme de sa progras$é 1966 a 2010.

Tableau N°01 Evolution de la population active 1966-2010

sexeg 1966 1977 1987 1989 2000 2006 2008 2011
Pop. F 109453 | 203697 492442 541156 1214/M249417 / 1822000
Active |M 2455210 2846255 4848660 5046439 6938934 8360221 / 8990000
T 2564663 30499572 5341102 5587595 8153646 10109645 10315000 1081200C

Source: ONS, 1966-2011

! HAMZA CHERIF ALI, « Population et emploi en Algéri tendance récentes et
perspectives >hémoire Master, Science socialedJniversité d’Oran ES-SENIA, novembre

2007, P11.
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Comme le tableau le montre, la population activpregressé avec un
rythme extrémement élevé de 1966 a 1989, car celest passée avec une
majorité d’homme de 2.56 millions a 5.86 milliossjt un taux d’accroissement
annuel de 7.3%, par conséquence, il fallait fameefannuellement a 275000
demandes additionnelles. Ce rythme reste toujole® ¢ passant de plus de 8
million d’actifs en 2000 pour atteindre 10,8 miti®en 2010, soit une croissance
annuelle de 2.5%, ce qui fait 266000 actifs parcast-a-dire autant de nouveaux
emplois a créer. Mais cette progression demeubdef@n proportion car elle n'a
guerre dépassée 30% de la population totale, e® 281population active
représente 72,4% de la population en age de timwalles zones urbaines se
caractérisent par une plus grande proportion d&dajui représente 7115000

personnes contre 396 7000 dans les zones rurales.

Selon la nouvelle publication de I'ONS, la popwatiactive en 2010 a

diminué de 1,4%, elle compte ainsi 10661000 perssann

Pour la participation féminine sur le marché denpdoi, on observe qu’elle
était minoritaire en1966 avec un taux d’activitgstbas de 1.9%. Sur 100 femmes
en age d’activité, il n'y avait que 18% qui étaiestive. Au fils du temps avec un
accroissement annuel de 4%, on voit une augmentatimarquable passant en
1989 de plus de 0,54 million viennent occuper d'a&ge de place avec un volume

de plus de 1.8 million.

b. Evolution de la population active occupé&l'emploi”

La population occupée évolue d’autant plus que dpufation connait des
disparités selon le secteur d’activité et juridigleemilieu de résidence, le niveau

d’instruction, I'obtention ou non d’'un dipldme, ¢jé et selon le sexe.
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Tableau N°02 :Evolution de la population occupée entre 1966-2010

sex | 1966 1977 1987 | 2000 | 2006 2008 2010
e
Pop E | 94511 | 138234 | 365004| 799741 | 1496864 1426776 1474000
Active "\ [ 1626199 2198738 3772642 492618871939 | 7719224 8261000
OCCUPEe m=—1720710 | 2336972 4137736 725921 8868804 9146000 00875
Taux | E | 86.3504 67.86% | 74.14% | 65.83% 85.56% ] 80.90%
D'occu | M| 66.23%| 77.25% | 77.81% | 70.99% 88.18% /
pée
T | 67.09%| 76.62% | 77.47% | 70.22% 87.73% 88.60% _ 90%

Source: ONS, 1966-2011

Selon ce tableau, la population occupée a évolaé ame grande allure par

rapport a la population active, elle est passég,dmillion en 1966 avec un taux

d’occupation de 67.09%, sa croissance continue7anbllion en 2000 et puis

8,8million en 2006, de ce fait la création d’empaisix ans.

Selon sa derniére enquéte en fin de 2010, 'ONS8levé qu’'avec prés de
870000 emploi réalisés depuis 2006 et un taux djoatton de 90% ,la population

occupée totale du moment était estimée 973500G@pees. Prés de deux occupés

sur trois sont des salariés, avec une légere docendes salariés non permanents

qui constitue33,4% de I'emploi total contre 33,9%uples salariés permanents.

L’emploi indépendant touche par contre, un occupégsiatre. La population en

sous emploi par rapport au temps du travail esmést a 1844000 occupés
(1408000hommes et 436000 femmes), soit un tauxuke amplode 18,9%. La
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part des travailleurs qui ne sont pas affiliés agime de la sécurité sociale

constitue 50,1%de la population occupée, soit tectf de 4879000 Personnes.

En 2010, La population occupée a baissé a 959998 mnes, mais le ratio
population active pour 2010,2011et 2012 est togjteiméme, est de 90%.

Les femmes représentent 15,1% de la population péeguleurs taux
d’occupation est de 86,35% en 1966 contre 80,90%0410, soit un effectif de
1474000 contre 94511prsonne en 1966, donc unaamadiemploi de plus de 31
milles poste par an. L’'emploi féminine se distingnae une plus forte présence de
salariees permanentes 35.9%, 29.2% D’indépendant25ede salariées non
permanentes. L'aggravation de ce phénomene auuwninational pour atteindre

presque « 21,4% de la population active en I'arv$98

c. Evolution du chdmage en Algérie
» Entre 1966 et 2012

Le chdmage sévit depuis plusieurs décennies déjalgdrie, mais la
transition d'une économie socialiste des année®,198ivie de la mis en
application des reformes du plan d’ajustement &iret (PAS), a partir du 1994

ont contribué a

Le taux de chdmage en Algérie a cammel succession de fluctuation :
les statistiques élaborées par I'office nationad getistiques(ONS), montre
clairement que la période d’avant 1986 a été égargar ce fléau. La période
d’apres 1986 yva malheureusement connaitre une évolution dramatde ce

phénomene qui se caractérisera par, non seulelimeaplacitéde créer de

'MOHAMED SAIB MUSETTE, « La situation sociale en Alge», In monde Arabe
Maghreb-mechrek, n°167, France, trimestriel janvier-mars,2000,.P93
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nouveaux postes d’emplois, mais plus encore paette de milliers d'autres
déja existants, sa présentation en chiffre et smfutton sont données par le

tableau suivant :

Tableau N°03L’évolution du taux du chémage en Algérie ;

()
O | ©| © N ™ To) © 0 o N S|~ ol o <t To) ~N A | N
c | ©| ~ foe) foe) 0 0 © » o o o ol o o o ol d —

3 ol o o)) o)) o)) o o o)} ol & & o| © o o ol o o

| - - - - - - - —A| | N N I3V N N| N ~
N~
To) 0 To) ~ To)
o laNlN O | |4 |~ | | 4dl <] | ow © ~ || 2
> M| N — — — — 9\ ~ N| N| N N| N N — — o

Source www.ons.dz

Une période assez longue (1966-2012), a donné&ll@aucoup soubresauts
politiques autant qu’économique. Les deux plus dgarhocs pétroliers, entre autre
s’y sont déroulés (le choc pétrolier de 1973 ehlec pétrolier de 1986), mais pour
I'Algérie, le plus important est la mise en plaas déformes du fonds monétaire
international durant cette méme période en 1994te Suces réformes du FMI,
venait la décennie noire (les années 90) qu’alladtttre encore plus a mal

I’économie du pays.

L’Algérie, durant la décennie de I'économie diegéa connu des
recrutements massifs, ce qui a contribue a dégiesdg®mage des jeunes, car sans
tenir compte de la demande réelle exprimée parel@seprises en matiere
d’emploi, permet de créer des situations de swtfieau sein de celle-ci, ce qui
explique le taux de 21% en 1988.

! http:/iwww.Elmoudjahid. Com // le-taux-du-chomagéxtédra 9%-en-2013....... Consulté le
04/03/2013.
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A partir de 1986, le taux de chémage repart a las$a pour ne s’arréte
gu'en 2000. Cette croissance est due par l'inadé@quaersistante du systeme

éducatif, I'emploi et I'insécurité du pays duraes années 1990.

A partir des années 2000, la baisse continu de dauchdbmage passant de
25% en 2002 a 9% en 2012, soit une baisse presgd® @oints, est enregistrée
grace a la mise en application du programme ddesoatla relance économique
de 2002 a 2004( PSRE), qui a favorisé I'achevendennombreux projets en
difficultés , le lancement d’important chantiersdet programme complémentaire
de soutien a la croissance de 2005 a 2012, auxgistsitent les programmes
spécieux des hauts palataux et du sud. A coté de pcegrammes, nous
traverserons les différents dispositifs d’emploattEnte et les dispositifs de
création d’activités entrant dans le cadre de ¢temtion d’emploi, qui ont permet
le financement de 2, 695,528 postes d’emplois aupdriode de 1999 a 2007,
équivalent a 150 milliard de dinariSette période est caractérisée par une création

nette d’emploi, 'amélioration de niveau d’invesgesnent privé national et étrange.

Pour mieux comprendre I'évolution du taux de choenam Algérie, le
graphe suivant retrace sa tendance de 1996 juagi2a
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Graphe N°01: La tendance de chémage a long terme
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Source :réalisé sur la base des donnés de 'ONS.

La courbe retracant I'évolution du chémage sur guoigE années, met en
lumiére trois période importantes entre coupéesdeax principaux moment
d’inflexion, le premier a la hausse ; au milieu ldedécennie quatre vingt, et le

seconde a la baisse au début des années deux milles

La premiére période (1967/1985); correspond aecelé I'économie
planifiée, caractérisée par une décrue soutenuehdmage ; son taux qui était
de 32% en 1966 est ramené a environ 11% en 198atld pris certaines mesures
propres a la réduction de chémage. Il a premiérerf@@hobligation au secteur
public, notamment aux domaines agricoles autogéeérecruter bien au dela de
leurs besoins. Deuxiemes, I'émigration absorbayesy1974 toute une partie de
la demande d’emploi, enfin en 1968, un serviceonalid’une durée de 24moist

instauré a titre obligatoire pour tous les citoyens

" A partir du janvier 1990, la durée du SN a étdiitech 18mois.
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La deuxieme période qui débute en 1987, est margaé la rupture de la
dynamique de croissance et I'entrée en crise ded@mie, provoquant la hausse
du chémage. Une légere baisse sera notée pendpgtitale 88-99, repart a la

hausse qui s’explique par la restructuration écoqoenprone par le plan du PAS.

Et enfin la troisieme période, qui débute en 2004qy’a 2012, s’est

caractérisée par renversement de tendance etflam@an a la baisse du chémage.

3. Les caractéristiques de marché de I'emploi et du édmage en
Algérie

a. Les caractéristiques du marché de I'emploi en Algée

Le marché de I'emploi en Algérie est actuebamsous I'impulsion de
profondes mutations dues en grande partie aux phémes suivants :

un marché dual caractérisé par une offre limitéauret demande

irrecevable vu son importance ;

» les emplois créés sont le fait du secteur privét doe grande partie

ne sont pas déclarés a la sécurité sociale ;

e l'arrivée massive des femmes sur le marché du itratendance
qu’elle-méme est la conséquence de plusieurs faGtegui se

renforcent mutuellement ;

e faible productivité des emplois créés, car poumplapart sont de
petits boulots.

e Les emplois créés sont pour la plupart sous gaalifi

e Le marché du travail reste encore marqué par I'm@mace du taux de
chémage qui affecte particulierement les primo deiears
d’emploi ;
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Un secteur informel en expansion sous I'effet agog de facteurs internes,
et d’'une mondialisation subie en I'absence d’'unigique réfléchie quant a

ses incidences sur I’économie nationale.

Le marché de I'emploi est dominé par la demandejel@ses, agés
moins de 30 ans, qui représentent les 3/4 de laulpopn en

chémage.

. Les caractéristigues du chémage en Algérie

Selon le rapport de I'ONS, le chémage Algérienéspnte ses propres

caractéristiques qui sorit

La plus grande masse des chomeurs est celle dessj€d5,5% des moins

de 30 ans et 86,7% ne dépasse pas 35ans), sekiatissques.

Les 2/3des chémeurs sont des primo-demandeurs higmjest-a-dire sans
aucune expérience professionnelle. Il s'agit landéhémage résultant d’'un

échec d’insertion, un phénoméne d’exclusion sogjedee.

Le chomage touche principalement les non qualifigsges d'un
million(100000) de ch6meurs n’ont aucune qualifat

Le chédmage des jeunes diplédmés est en hausse deudizaine d’années.
Chaque année plus de 120 000 jeunes algériens degiuniversités, restent

sans-emploi.

La tendance a un chdmage de longue durée se cenfwoire méme
s’aggrave. La majorité des chémeurs dépassentdie®i pour trouver un

emploi et acceptent de travailler dans n’importel gecteur d’activité.

'Document de I'office national des statiques(ONSyed, 2008.
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» 1/3des chémeurs connaissent un chdmage de rémmsetticette proportion
tend a augmenter avec les pertes d’emplois enrégsstau cours de ces

derniére années ;

Enfin, le chbmage est beaucoup plus élevé chez chggories sociales

défavorisées (estiment autour de 44% chez les pgauvr

4. Les causes du chbmage en Algérie

a. Les causes directes

Parmi les causes expliquant la montée du chGmaddgenie, citons celles
qui se manifestant aussitdt sur le niveau des émptéer® les fins de chantiers,
les fins de contrats, les licenciements collecétsindividuels, les cessations

d’activités des entreprises et le chdmage voloatair

= Fins de chantiers

C’est l'arrét ou la cléture d’un projet d’investsaent, résultant inévitablement

le départ au chdmage de I'ensemble du personngi mavaillait.

» Fins des contrats

S’explique par l'aboutissement de la fin de contéatdurée limitée ou
déterminée. Cependant, les employeurs cherchent ea dgbarrasser

automatiquement de leurs employés.

'BAYA ARHAB, «les effets sociaux de la mise en application du BASs cahiers de cread
1999, P20.
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= |es licenciements collectifs ou individuels

Pour la majorité, ils sont la conséquence du progra d’ajustement
structurel(PAS) imposé par le fonds monétaire magonal (FMI) en 1994,

politique qui recommande la fermeture des entrepnmtionales défaillantes.

= | es démissions ou chdbmage volontaire

Peuvent étre une conséquence de la dégradatiocodddions sociales des

travailleurs ou des entreprises.
b. Les causes indirectes

Dans cette catégorie de cause se représente dssescatiucturelles et

conjoncturelles

a) Les causes structurelles

Qui se résume par :

= Le manque du dynamisme de secteur productif existan
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*» L’inadéquation formation-emploi;le chémage desngsi est du a un
probleme de formation insuffisante et inadéquaigashsée par le systeme
scolaire et universitaire qui ne fournit pas saffenent une main d'ceuvre
qualifiée, requise pour la maitrise des procédélknelogiques modernes et
des processus économiques liés a l'effort de dppelment et délivre des
diplomés et non pas des qualifications. Ainsi ed8l%a part des travailleurs
« sans niveaux », au sein de I'appareil économagiele I'ordre 65% et la
part des chbmeurs « sans niveau », donc en attememploi, est estimée a
73%!

b) Les causes conjoncturelles

» Défaillance du systeme éducatif

L’école et l'université sont parmi les principalssurces de chémage en
Algérie, les déperditions scolaire sont considéralh00,000 individus en

moyenne chaque annéeviennent grossier les rangs des chémeurs.

Le rendement interne de notre systéme éducatif test simplement
catastrophique, et ne cesse de régresser, et unuirersité fonctionne dans un

systeme d’offre et de la demande.

! MOHAMED AREZKI ISLI et autres, «Marché du travail emploi en Algérie ; élément pour
une politique nationale de I'emploi profil de paysRapport du programme _des emplois en
Algérie OIT, Alger, Octobre 2003, P52.

“MATOUK BELATTAF et BAYA ARHAB, «Les dispositifs déutte contre le chdmage et
d'insertion des jeunes et des femmes au Marchéagait ; état des lieux et perspectives a
Bejaia »3°"°Rencontres jeunes et sociétés en Europe et autour th méditerranée

Marseille, 24.25et26 octobre 2007, P4.
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> Larigidité a la baisse des salaires

Le cout trop élevé du travail ou la hausse desrsal@ngendre souvent, la
faiblesse de la demande de travail des entrepdasemigmente par la suite le
nombre d’offre. On se retrouve donc, dans unetsiiau il y'a un exces d’offre,
et donc une augmentation du chomage. De mémeldieesminimum (SNMG en
Algérie) qui entraine la rigidité des salaires abksse, implique un chémage
involontaire. Selon le modele néoclassique, sihi@ntage est du a une hausse du

taux de salaire pour combattre, il faut baisseole de travait.
» L’évolution du progres techniques

Le progres technique est I'ensemble des innovatiopermettant
d’améliorer I'efficacité du systéme productif, d&er de nouveaux produits ou de
nouveaux procédeés. Le progres technique entraieevanation quantitative et
gualitative de I'emploi a terme, ainsi a court ternka substitution du facteur
capital au facteur travail permet une amélioratena productivité, mais avec des
réductions des postes d’emploi par le fametiemplacement 'homme par la
machine?, donc il engendre la création du chémage techimleg Par contre, &
moyen et long terme le progres technique créé dagand’emploi qu’il n’en
supprime, mais d’un niveau de compétence supéeraunemplois supprimés. Par
conséquence, des difficultés peuvent survenir pesirsalaries peu qualifiés qui
auront de mal a se reconvertir, aussi la difficadés chercheurs d'un travail qui
quittent le systéme scolaire, en n’étant pas ou qualifies de décrocher un

emploi. D’ou la nécessite de formation.

'BLANCHARD OLIVIER et DANIEL COHEN, Macroéconomie 5°"%dition, Paris, Pearson
éducation, 2010, P160.
%« Le progrés technique et 'emploi », http://wwwnpe enligne —unblog.fr/2012/04/15/Le
progres technique_et _I'emploi.....Consulté le 12/012

62




Chapitre Il le chdmage et la promon d’emploi en Algérie

> L’emploi des étrangers

Parmi d’autres raisons indirectes qui causent @melge reste celui des
travailleurs étrangers, s’ils occupent des posiedels (commerce...etc.) et le fait
de diminuer, si au contraire ils prennent des [gostdes et délaissés. De méme
leurs départréduit le nombre des chémeurs et augmente le nomileraploi
(utilisation des ressources affectées a l'indemditéchémage) ; s'il s’agit de
travailleurs en chdmage depuis plusieurs mois et@atre, il augmente le nombre
des chGmeurs et de I'emploi s’il s’agit de travaills difficilement remplacables

par des chémeurs”

Les entreprises Algérienne font appel aux cadreangers vus leurs
compétences, pour les accompagner dans leurs g@eahents sur un marché de

plus en plus concurrentiel.

Au début de 2012, plus de 50760 de ces employédsasitarisés a travailler
sur le territoire national et sont déclarés a us& sociale, a indiqué le ministre
du travail, de I'emploi et de la sécurité social®l.;TAYEB. Le taux de ces
employés est minimes par rapport aux autres paga abmbre global de la main
d’ceuvre nationale. Et pour exercer, les travaifle@étrangers doivent obtenir un

permis du travail.

Cependant, plus de 50000 emplois de moins en débuR0l1ll, pour la
population Algérienne occupée et donc plus de clidsnsur le marché d’emploi
Pour y remédier, les entreprises devraient forrneneadrer leurs personnels dans

les spécialités dont elles ont besoins.

! ALFRED SAUVY, La machine et le chdmage : progrés technique et H&loi, Paris ;
Francis Lefebvre, 1980, P270.

63



Chapitre Il le chdmage et la promon d’emploi en Algérie

» L’évolution démographique

La population Algérienne se caractérise par un fauix d’accroissement
naturel, qui a gagné la vitesse de l'augmentatemeinplois, résulte de la natalité
restant élevée et de la mortalité qui baisse régarient, en raison de la meilleure

couverture sanitaire.

L’ explosion démographique de la population Algériefamgvée de plus en
plus nombreuse d’'une population en age de travaillele marché), a augmenté
I'offre du travail qui reflete sur I'emploi, qu’ilaut fournir aux nouveaux arrivés
sur le marché du travail compte tenu de leurs édius scolaires et donc de

leurs aptitudes a couper tel ou tel poste de travai
» L’application du plan d’ajustement structurel(PAS)

Consécutivement a l'application des réformes dun pliajustement
structurelle(PAS), I'économie Algérienne a conns @ériodes de récession dont
les répercussions négatives affectérent le tissialsd.e plan de restructuration
s’avéra mauvais sur le plan social. Le facteuragoption de cette politique par
I'état algérienne a été la fermeture de plus de01&Gtreprises au cours de la
deuxieme moitié des années 1990. La multitude deurae mise en ceuvre telles
que la dissolution et la restructuration d’entre@si publiques ont contribué a
'aggravation du fléau du chdmage en Algérie etdpart des travailleurs. En effet,
d’apres les statistiques fournies par l'inspect@énérale du travail(IGT) 212970

Travailleurs ont été licenciés durant la périodardide 1994 a 1998.

Avec l'application du PAS en 1994, le chdmage pesge d’une maniere
énorme et estime un taux de 24,3% et 29,2% en J883gue 5% de plus pendant
trois ans, selon les statistiques de 'ONS. Maisectis, la nature du chémage

change d’'un chémage conjoncturel a un chémagetstalcAvec 'augmentation
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ou la progression des chémeurs dipldmés et d'unbm@rénorme des anciens
salariés, qui ont quitté les entreprises publidaes de leurs fermetures, mises en
faillite ou revendues.

> L'arrivée massive des femmes sur le marché du traila

La hausse la plus importante de taux d'activit&jerment a la main
d’ceuvre féminine qui constitue 14,2% de I'emploi 2000. L'effectifs des
femmes occupées est passée de 90,500 au lendeendiindépendance a 1,
474,000 relevant selon 'ONS, que cette effectigté multiplier par 8en

I'espace de trois décennies entrel1977 et 2010.

Et plusieurs raisons peuvent expliquer ce mouvement

» L'inexistence des barrieres psychologiques d’ordeelturelles et
sociologiques, qui ont engendré des transformatisuns les structures
familiales induisant conséquemment un nouvel doyeila des familles
préfigurant, un changement profond dans un enveorant culturel stable,

la mixité et I'école y avait largement contribué.

e La simplification des taches managers et la baiksda fécondité, qui
encourage les femmes a étre plus en plus indépendidonc a travailler

pour obtenir un revenu indépendant ceux de mari.

* Les résultats et les effets de la généralisationladescolarisation, de

I'instruction, de I'enseignement et de leurs suatass les études.

! MOHAMED SAIB MUSETTE, Op-citeP94.
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> Le retour des retraités sur le marché du travalil

Le retours des retraités sur le marchérduail est assimilé dans sa
manifestation psychologique, comme le refus d'uimort sociale”. Ce
phénomene non mesuré, mais socialement visible @amsonde du travail
serait lié non seulement au régime de la retraitécipée, mais aussi a la
faiblesse de I'allocation de retraite en rappodcherosion du pouvoir d’achat
(I'allocation de la retraite recouvre pas les besaie la vie quotidienne).

5. Les effets du chdmage en Algérie

L’accroissement du chémage produit différentes@tes conséquences.

a. Sur le plan économique

e La démoralisation et l'irresponsabilité qui ont defets non seulement a
I'intérieur de I'économie national, mais aussi gontribue a un exode massif
des compétences (la fuite des cerveaux) depuis E292elon les seules
estimations officielles ; 400,000 cadres ont qui&érie et cela engendre une

accélération de I'effondrement de I'état.

 La progression de I'emploi informel ou peut-on dilemploi en noire ou
illégal. L'émergence de I'emploi informel en Alg&remonte aux années 80,

en réponse aux rigidités du systéme d’organisatammomiqueé.

« La moindre consommation des ressources humaineguidevient en résultat

d’'un manque encaissé pour I'économie Algérienne.

!GILBERT BLARDONE, Vaincre le chémageles éditions de I'épargne, Paris, 1987, P22.
’ROBERTSALAIS, « Un phénomeéne du fil d’attente conomie et statistiquen©123,1980.
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» La progression du taux de chémage et la dégradatoeéquente du pouvoir
d’achat de large couche de la population, sont pescipaux facteurs

d’appauvrissement en Algérie.
b. Sur les plans sociaux et psychologiques

L’apparition de quelque phénomeéne qui caractéiadivité des ménagers

en Algérie“le trabando”.

oLa détérioration des relations sociales, des omlatifamiliales et des

relations humaines.

L'Apparition des fléaux sociaux, tel que : la paate; la délinquance et le
harragd Ainsi, I'apparition le probléme des maladies, tpiichent les
gents en chdémage (le désarroi psychologique, diabedncer, les

problémes cardiaques) et la difficulté de paiendestsoins.

La détérioration de niveau de la vie des couchashi®es par le phénomene

du chGmage.

O e herraga est un terme réputé en Maghreb pougrigsiimmigration illégale.
! CHRISTIAN DE MONTILBERT,La violence du chémageEdition Presse Universitaire de
Strasbourg, 2001, P7.
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Section02: Les politiques d’emploi mise en place par I'état

Algérienne.

L’'aggravation de la crise d’emploi et la progressilu taux de chdbmage, ont
bousculés les pouvoirs publics a étendre des quaéis d’emploi, pour améliorer le

fonctionnement du marché du travail et le traitentench6mage.
1. Les dispositifs gérés par le ministre du travh
a. Le programme d’emploi des jeunes (PEJ)

Initié en 1987, Ce programme est mis en applicdtaomeée suivante. Il est
élaboré pour les jeunes agés entre 16et 24ansolyeatif, qui reposait sur la

formation professionnelle, était d’allégé le probédu chémage.

Le financement de ce programme a été assuré jpamds d’aide a 'emploi
des jeunes (FAEJ), dont I'ordinateur a été le maidu travail, de I'emploi et des

affaires sociales.

Néanmoins, beaucoup de contraintes ont été redamtors de la mise en

application de programme, il s’agit notamment :
e D’une centralisation des décisions au niveau dustmende I'emploi.

» D’une programmation médiocre des actions a entnejpecet leur mise en

oceuvre.

 Retard énorme dans I'affectation des crédits.

! ABDERHMANE ABDOU et AUTRES PME, emploi et relations socialesEdition
L'Harmattan, Paris, 2007, P52.
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b.Le dispositif d'insertion professionnel des jeung(DIPJ)

Ce programme est lancé en 1990, qui est une idéelagucollectivités
locales sont chargées de mettre en ceuvre, en fal@sirprimo-demandeurs
d’emploi de 19 a40 ans sans qualification. Il afé&téncée par le fonds (FAEJ), le
fonds national de la promotion d’emploi(FNPE) 1994par le fonds national de
soutien a I'emploi des jeunes(FNSJ) 1996. Son tibjela création des micro-
activités dans le cadre coopérative de jeune (cégitas sont rémunérées au
SMIG de 1991, soit 2.500 dinafs)

Il comporte sur quatre volets :

» Des emplois salariés d'initiatives locales (ESIL)I: s’agit d’emploi
temporaire crées par les collectivités localesné’durée 6 a 12 mois et dont

les bénéficiaires sont des jeunes chémeurs noifigaal
= La création des petites moyennes entreprises.
= La création des coopératives.

» La formation des promoteurs de coopératives pendambis au sein
d’établissement spécialisé de formation, cette &bion porte

principalement sur les conditions du fonctionnenteEnprojet envisage.

L’application de ce dispositif & rencontrer deshbémes sur le terrain, c’est
ainsi que sur le plan juridique ; la question qupsse qu’il N’y a pas de distinction
entre le statut de ces coopératives, qu’elle satep, publique ou mixtes. Vu

I’échec du DIPJ, les pouvoirs publics ont procédkeraise en application d’'un

'BAYA ARHAB, «L’évolution du marché de I'emploi dana wilaya de Bejaia ; entre le formel
et I'informel »,Les cahiers du créadn°86/69, 2004, P141.
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autre dispositif de création de I'emploi pour jesnes, permettant 'émergence de
la Micro-entreprise laquelle est proposée aux jsewnmmme solution au probleme

du chémage.

2. Les dispositifs gérés par l'agence du développent
sociale(ADS)

L’ADS a été crée en juin 1996, et oriente vers desegories sociales
défavorisées, visant ainsi d’améliorer les condgiale la vie. Elle exerce, en
relation avec le délégué a I'emploi des jeunes(eNvilaya, une mission d’aide,

de conseil et d'accompagnement des porteurs detprodividuels.

Ses principales missions sont la promotion, lactiéle et financement par
voix de subvention ou de tous autres moyens. L'ABSt I'exécution du
programme, gere les bonifications du taux d’intééfibore et met en place les
procédures du dispositif, ainsi que la conventiompdrtenariat y afférent.

a. L'indemnité d’activité d’intérét générale(1AIG)

Crée en 1995, et financé par le fonds social deldgpement(FSD) 1996. Son
objet est la participation a des activités d’inteigenéraux contre versement d’'une
indemnité mensuelle. Ce programme vise concrétemgentdonné «une
occupation » et non « un emploi » aux personnems evenu ». Cette occupation
prend deux forme, parfois elle est assimiler a «mploi réel », parfois elle est
fictive (dans ce cas, le programme AIG, peut éssimailé a une allocation de
primo-chémeurs). Mais ce volet du filet social est limité & un lsmembre par

famille en age de travailler.

'SAIB MUSETTE et NACER EDDINE HAMOUDA, Op-cite, P170
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Les bénéficiaires de I'lAIG devront touchés 6000@A lieu de 3000DA.
Avec effet rétroactifs depuis le mois du juillet120) ils ont intégré dans le
dispositif d’aide a l'insertion sociale(DAIS), noelle formule initiée en 2011 qui
touche les personnes entre 18 et 40 ans, qui patendénéficier d’'un contrat

d’insertion d’année renouvelable trois fois.
b. Emploi salariés d'initiative locale (ESIL)

Le programme d’ESIL a été lancé en 1990, c’estragsure qui consiste a
I'occupation temporaire des chémeurs peu qualiféggs entre 19 et 40 ans et
sortant du cycle secondaire, des centres de famamrofessionnelle, ou ayant

suivi un stage d’apprentissage.

Les travaux de I'ESIL prisent en charge parclgiectivités locales pour une
durée de 6 a 12mois, en contre partie d’'une rématinéréquivalente au tiers du
SMIG . Ainsi, les bénéficiaires recoivent une indemnitété de 2500 DA, gelée &
ce niveau depuis 1993 et sont couverts par le mgstie sécurité sociale(ADS) et

la direction de I'emploi de la wilaya(DEW) en cont@ation avec les communes.

La nouveauté de ce programme « c’est fait plaasa aouveau mécanisme,
périodiqguement le niveau des dépenses corresporedam quota de poste de
travail retenu pour chaque wilaya, sur la basectigg&res économiques et sociaux

précis .

! BAYA ARHAB, « Essai d'évaluation de la politique digte contre le chémage des jeunes en
Algérie ; le dispositif de la micro-entreprise, lesntrats pré-emploi et les emplois salariés
d’initiative locale», Document de recherche?006
2 MATOUK BELLATAF et BAYA ARHAB, Op-cite, P7.
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Tableau N°04 : Répartition des bénéficiaires d’ESIL par sexe et g@cteur de
Bejaia(2012) :

Secteur d’activité Nombre de bénéficiaires
homme femme total
Education 09 54 63
justice 00 00 00
santé 06 14 20
service 29 05 34
Collectivités locales 267 313 580
Administration 75 85 160
Secteur éco prive
Secteur éco public
TOTAL 396 471 873

Source :DPAT de Bejaia, 2012

Au titre de I'année 2012, la wilaya de Bejaia ass a recruter et a placer
seulement 873 bénéficiaires a travers les 52 coramda la wilaya (396 homme),

contre 2800 durant 'année 2009, soit une régres$nl927 placements.

Les collectivités locales ont absorbé presque 66%othl des ESIL, Cette
régression est due par le faible taux d’embauchgitilis.

c. Les travaux d'utilité publique a haute intensité demain d’ceuvre (TUP-
HIMO)

Initié en 1997, il s’agit d’'un projet de coopératiqui a été financé avec la

bangue mondiale, qui comprend notamment une compmda travaux d'utilité
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publigue a haute intensité de main d’ceuvre. Le -HINRO est concrétement
forme « d’emploi temporaire avec le versement dsadaire », d’une durée

n'excede pas une année et sont destinés aux ch®mauiqualifiés.

Les chantiers du TUP-HIMO lancés, concernent egdlemhent les travaux
d’entretiens tels que les routes, les foréts, lepdydraulique et I'agriculture,
accordés a des petites entreprises choisies ajaggetl d'offre et auxquelles est
faite I'obligation d’incorporer dans leurs coutsxauoins 60% des frais de la main
d’ceuvre. Quand a la localisation de ces projels,esit décidée prioritairement, en
faveur des communes enregistrant un retard du al@veinent. A cet égard, les

TUP-HIMO constituent également un soutien avec@ectivités locales

Tableau N°05 : la répartition des projets TUP-HIMO au sein de ldgaya de

Bejaia par secteurs :

Nombre de postesNombre de projets Programme Secteurs
d’emploi Alloués
13 Hydraulique
22 Forets
46 Routes
2050 07 2012 MICL Entretien des
écoles
88 TOTAL

Source :DPAT de Bejaia, 2012

En 2012, la wilaya de Bejaia a enregistré un td&al2050 emplois crées
dans le cadre de ce programme, correspondant amabra de 58 projets attribués.
Le secteur routes a permis de créer presque l#ndeis emplois de TUP-HIMO.

! SAIB MUSETTE et NACER EDDINE HAMOUDA, Op-cite. P 07
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d. Contrat de pré-emploi(CPE)

Le CPE est mis en ceuvre par le décret exécutif M028du 2 décembre. Il
s’adresse aux jeunes de 15ans et plus, dont l&tdirde ce programme est de
faciliter I'insertion professionnel des diplomés Heniversité et des institues
supérieurs de formation professionnelle, primo-detears d’emploi, et par la

possibilité qui leurs est offerte d’acquérir unemiére expérience du travail.

Le cadre juridique liés aux CPE est régi par leretéexécutif n°99-234 du
02 juillet 1996 relatif au soutien de I'emploi desines, notamment l'article 2 qui
stipule : « encourager toutes autres formes dwastide nature a promouvoir
'emploi des jeunes, a travers notamment des pnogies de formation, d’emploi

et de recrutement»

La rémunération mensuelle de ceux-ci 6000DA pous kHpldmés
universitaire (licenciés, ingénieurs) et 4000DA ptas TS (actuellement 8000et
6000DA depuis avril 2004) est prise en charge [&atl pendant la premiére
année. Durant les six mois supplémentaires, I'eygulo est tenu d’assurer un
complément du salaire équivalent au salaire de thap®ste identique occupée par
un travailleur permanent en plus de divers indeésnitComme condition,
I'entreprise ou I'employeur en question ne doit daposer d'un effectif de cette
catégorie supérieur a 15% de I'effectif total.

Au terme du contrat pré-emploi, si le bénéficiaimest pas recruté
définitivement, son employeur est tenu de lui délivun certificat de travail

afférent a la période d’activité.

'ADEL BOUDA, «Essaid'évaluation des dispositifs publics de lutte centa pauvreté et
I'exclusion sociale a partir du cas de la wilaya Blejaia», Mémoire Magister, sciences
économiquesGestion du développemetitniversité de A.M.de Bejaia, 2005, P177.
“Direction générale de I'emploi et de I'insertionQuatre nouveaux dispositifs pour I'empigi
Revue de janvier 2004P 104-P105.
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3. Dispositifs d’aide a I'insertion professionndé(DAIP)

Le programme d’insertion des diplomés (PID) lanaélp gouvernement le
mois de mars 2008, remplacé le contrat de pré e(@&). Cette stratégie suscite
beaucoup d’espoir chez les jeunes dipldmés, qanséas principaux bénéficiaires
de ces nouvelles mesures. La tache ne semble gEs dans la mesure ou chaque

année, plus de 1200000diplomés arrivent sur le méadla travail.

Deux volets essentiels seront dévelsepp s’agit notamment de I'appui a
la promotion de lI'emploi salarié et le développetmee I'entreprenariat, en
direction notamment des jeunes dipldmés. Il estsageé, entre autre, de créer de

nouveaux dispositifs :
a) Contrat d’insertion des diplémés(CID)

Destinés aux jeunes primo-demandeurs d’emgipiomés de I'enseignement

supérieur, issus des établissements nationauxraation professionnelle.
b) contrat d’insertion professionnel(CIP)

Destinés aux jeunes primo-demandeurs dipldmésargorde I'enseignement

secondaire et des centres de formation profesdienne
c) Contrat de formation/ Insertion(CFl)
Destinés aux jeunes primo-demandeurs d’empia f&mation, ni qualification.

Dans chaque cas, le jeune percoit des indésnmodulées, suivant le type de
contrat d’insertion, allant de 4000DA pour CFI, 8B0Rour le CID et 12000 pour le

CIP. Par ailleurs, I'entreprise d’un abattemenladgart patronale de la sécurité

! HACENE LAOURARI, Op-cite.
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sociale, ainsi que la réduction d'impéts (IRG ouS)Ben cas de recrutement

durable.
4. Les dispositifs de création d’activités

a. L’agence nationale de gestion de microcrédits®MGEM)

L’'agence a été crée par le décret exéaiifg-14 du 22/01/2004, en
remplacement du dispositif ADS, il est destiné gaxsonnes agés de 18ans et
plus, elle représente un outil de lutte contreHéncage et la précarite, visant le
développement des capacités individuelles des peesoa l'auto-prendre en
charge en créant leurs propre activit8ses principales missions sont de gérer le
dispositif de microcrédit, conformément a législatiet a la réglementation en
vigueur, (jusqu'a la fin de lannée 2005, L'ANGEM enregistré plus de

40000Demandes de microcrédits)
b.Le micro-crédit

Ce dispositif est mis en ceuvre en 1@9¢onstitué un instrument de lutte
contre le chdmage et la pauvreté. Il cible touessdersonnes, sans limite d’age,
ayant la volonté de créer leurs propres activitdais ne dispose pas de fonds
nécessaires. Les objectifs de ce dispositif sortipies ; rechercher de la stabilité
et de la cohésion sociale, création d'activité etdpction de la richesse et
ameélioration des revenus et des conditions de éa das populations et des
chémeurs. La gestion du micro-crédit est confieel@part a 'ADS, puis depuis
2005 confié par TANGEM, enfin le montant du créditcordé s’échelonne entre
50.000 et 350 O00DA.

http://mww. Angem.dz/...... Consulté le 07/02/2013.
*http://www.Ons.dz/....Consulté le 04/01/2013.
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c. Les petites moyennes entreprises(PME)

La PME n’a pas une notion bien précies option par la plupart des pays,
montre tous limportance que revét cette catégadientreprise dans la
redynamisation et soutien de la croissance éconmmni¢hacun de ces pays
essayent de la définir conformément a sa straggieson environnement, et d’en

dresser les typologies.

En Algérie, il n'existe pas une défimit communément admise de la PME,
mais elle a adopté la charte de Pologne sur les RBNIE000, et définit les

différents types d’entreprises comme stlite :

» La moyenne entreprise est comme une entrepriseogaidl de 50a 250
Personnes, dont le chiffre d'affaire est comprigreeni200millions et
2milliard de dinars ou dont le total de bilan esimpris entre 100et

500millions de Dinars.

> La petite entreprise est définit comme une entsepemployant 10a49
Personnes, dont le chiffre d’affaire n'excede p@énillions de dinars ou

dont le total n'excede pas 100millions dinars.

> La trés petite entreprise(TPE) ou micro-entreprigesst définit comme une
entreprise employant de 1alOpersonnes et realisanthiffre d’affaire
annuel inférieur & 20millions de dinars, ou dontd&l du bilan n’excede

pas 10millions dinars.

IN.ZIARN, « La place des PME dans une économie anstission: cas de I'Algérie »,
Document de rechercheUniversité d’Oran, 2000.
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d. L’agence nationale de développement de I'investigsent (ANDI)

Pour apporté les correctifs nécessatedonner un nouveau souffle a la
promotion de [linvestissement, les pouvoirs puldiguont promulgué en
2001l'ordonnance n°01-03 du 20/08/2001 relative développement de
l'investissement. Elle prévoit notamment, la créatd’un guichet unique placé
sous l'autorité du chef du gouvernement sous laé¢od’'une « agence nationale de
développement de linvestissement(ANDI) » en remmghaent de 'APSI. Cette
agence apporte une décentralisation du guicheuarag niveau local, la pris en
charge des demandes de terrain industriel et léiogeslu fonds d’appui a

I'investissement.
Elle a pour mission':

 D’informer les investisseurs a travers son site ,webs supports de
promotion et ses divers points d’information surs l@&vénements

économiques organisés en Algérie et a I'étranger.

» De formaliser sur une base d’équité et dans dessdéburts les avantages

prévus par le dispositif d’'encouragement.

« De veiller a I'exécution concertée avec les diffides institutions
concernées (Douane, impodts etc.), des décisionsicaleagement a

I'iInvestissement.

« De mettre a la disposition des investisseurs pelsntsa bourse de

partenariat.

thttp:/iwww.andi.d#Fr/?/fc=mission,...Consulté le 12/02/2013.
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5. Dispositifs de protection des travailleurs et dai@ a la

réinsertion gérés par la CNAC

La CNAC a été créée en 1994, en tant qu’institupablique de sécurité
sociale. Compte 13 agence régionale et 45 de wilajle est chargée de

I'indemnisation du chémage des anciens salari€fdhjet de licenciement.
a. Les centres de recherche d’emploi(CRE)

La création des CRE est une mesure destm@echOmeurs qui deésirent
retrouver un emploi salarié. Ces centres viseehdre autonomes les candidats en
mettant a leur disposition une équipe de consgillefemploi qui les encadrent
dans leur recherche d’emploi, « 'aide de CRE estaappréciable en matiere de
logistique qu’elle met a la disposition des inscrit la CNAC (téléphone, fax,

dactylographie) %
b. Les centres d’aide au travail indépendant(CATI)

C’est la caisse nationale d’assurance chéngag est a I'origine de ces deux
initiatives. Les centres d’Aide au Travail Indépand (CATI) qui apportent une
aide organisée et spécifique a la création d’'uvattandépendant, ont été mis en
ceuvre en collaboration avec des experts canadienshOmeur intéresse par cette
mesure et inscrit a la CNAC, est pris en chargedgein52 semaines par des
experts algériens et canadiens lors du lancemena geemiere expérience en
19962 Le demandeur d’emploi apprendra durant cette géré développer ses
capacités en matiere de montage de projets. Enppacss, le chdmeur va murir

une idée pour en faire une activité réelle avecteseils et l'aide des experts du

'BAYA ARHAB , Op-cite, P50.
“Bureau international de travail(BIT), « Quatre neaw dispositif ; élément pour une politique
de 'emploi»,Revue publier par |le BIT, 2003, P38.
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CATI. Les personnes visées sont celles tres matieéalésireuses de lancer des
petites entreprises, qui trouvent en ce programmeppui inestimable en expertise
dans I'élaboration de projets, le montage et leatéage d’une entreprise.

c. La formation de reconversion

La (CNAC) propose a ses allocatairessdiere une formation en vue
d’améliorer 'employabilité. Depuis 'année 200Teeh pris en charge le versement
du différentiel de cotisations sociales et des snobuns a I'emploi accordées aux

employeurs qui embauchent des chémeurs sur urmdpéatiau moins une année.
d. L'aide aux entreprises en difficultés(AED)

Cette aide est une mesure « préventide ssauvegarde de I'emploi. Le
conseil national des participations de I'Etat (CHIP&E montré un intérét certain
pour cette mesure et a instruit par conséqueihndieings publics.

Enclenchées en aout 2000, le dispositif d’aide entxeprises(AED) en difficultés
répond aussi au programme des pouvoirs publics. ptaget obéit a une
méthodologie participative rigoureuse sur laquskxpriment les experts chargés
du projet en la qualifiant de « risque calcufé ».

La premiere opération d’aide aux entreprises eficdifés révele

quelques enseignements.

Les indices nécessaires a la bonne marche du méyatilent que
investissement tel qu’il a été pensé par la CNp&lit étre maitrisable a

moindre co(t.

thttp://mww.iepedia.com//entre-chomage-précaritéiégtermanisation-quelle-politique-a-
mettre-en ceuvre...... Consulté le 14/01/2013.
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Un emploi préservé revient a 20.000 DA contre 100.A le
montant des indemnités chémage, donc un posterpéesprésente 20 %
de I'indemnité chémage.

Le programme AED est tres vaste vu I'ampleur deblpmes que vivent
les entreprises publigues économiques, et compie de leurs nombres élevés
plus de 1200 EPE pour plus de 400.000 emplois.nEdivant la responsabilité
grandissante de la CNAC, cette derniére n’a pasdgention d’étre la solution aux

problemes d’emploi mais une alternative.
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Section01: le dispositif de I'agence de soutien a I'emploi dgsunes

Pour aider les PME a évoluer et surtout pourraiéenouvelles entreprises,
et donc avancer dans le programme de la relanc®gique et de transition vers
’économie du marché, le gouvernement Algérien @eenis plusieurs mesures
pour aider les jeunes promoteurs a créer leurgmmdes parmi elles, le dispositif

de I'agence de soutien a I'emploi des jeunes(ANSEJ)
1. Présentation de I'agence de soutien a I'emploi dgsunes

Dans la présentation du ce dispositif, on doit gméx sa création, ses

missions et les intervenant de 'ANSEJ.
a. La création de 'ANSEJ

Le dispositif ANSEJ a été crée aprés I'échec duydadigif d’insertion
professionnel (DIPJ) et cela en application depadigions du l'article 16 de
'ordonnance N° 96-14 du 08 safar 1417 correspondar24 juin 1996 susvisée ,
il est crée sous la domination d’agence nationalsalitien a I'emploi des jeunes
par attribution ANSEJ ci —aprés désignées l'agamteorganisme a caractéere

spécifique régi par les dispositions du présentedéc

1. Devenu opérationnelle depuis le deuxieme semesti®@7, 'agence pour le
soutien a I'emploi des jeunes est un acteur inaonetble du développement
économique local en Algérie.

2. lagence est placée sous l'autorité du chef de gmemerit

'Recueil des textes |égislatifs et réglementairgscite, P30. .

" Abrogée par le décret 07-03 du 04 juin 2007, pom@mination des membres du
gouvernement, et mettant le secteur sous laeudellministre du travail et de 'emploi.
84



Chapitre IV Le dispositif de 'ABEJ dans la wilaya Bejaia

3. le suivi opérationnel de I'ensemble des activitéd'@gence, est exercé par le
ministre chargé de 'emploi. ’ANSEJ a pu, aux cotie 16 agences d’emploi

privées, placer 212000 jeunes dans le secteur giqne en 2011.
4. L’agence est dotée de la personnalité morale Bad@nomie financiere.

5. Le siege de l'agence est installé a Alger ,il p&ne transféré en toute autre
lieu du territoire national par un décret exécptif sur rapport du ministre

chargé de I'emploi .

b. Les missions du dispositif ANSEJ

Le credo de 'ANSEJ est de créer des activitésest @htreprises, qui sont
économiquement viable et socialement utile, en tdkaterme, des entreprises

rentables. Dans ce cadre, 'ANSEJ est chargéelpsumissions suivantes :

De soutenir, de conseiller et d’'accompagner leagsypromoteurs dans le

cadre de la mise en ceuvrelelgrs projets d’'investissements.

» De gérer, conformément a la Iégislation et a lglementation en vigueur,
les dotations du fonds national de soutien a |'ems jeunes,
notamment les aides et la bonification des tauntéféts, dont la limite des

enveloppes mises a sa disposition par le ministaege de I'emploi.

» De notifier aux jeunes promoteurs les différentekesa du fonds national
d’assistance soutien a I'emploi des jeunes, eteaufivantages qu’ils ont

obtenu.

» D’assurer le suivi des investissements réaliséseggeunes promoteurs, en

'ABDERHMANE ABDOU et Autres, Op-cite, P52-P53.
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veillant aux respects des clauses des cahiershaeges ,qui les lient a 'agence
et les assistancen cas de besoin, auprés des Institutions et cngasi

concernés par la réalisation des investissements.

« D’encourager toute autre forme d’action et de mesendant a promouvoir
'emploi des jeunes a travers notamment, des pnogees de formation

emploi et prés-embouche.

« de mettre a la disposition des jeunes promoteawses les informations de
nature économique, technique, législative, et maglgaire relative a

I'exercice de leurs activités.
» De créer une banque de projet économiquement ielsment utile.

» De conseiller et d'assister les jeunes promotedass le processus du

montage financier et de mobilisation de crédit.

« D’entretenir des relations continues avec les bast les établissements
financiers dans le cadre du montage financier degts, de la mise en
ceuvre du schéma de financement et du suivi de dfisaéon et de

I'exploitation des projets.

Pour mener a bien sa mission, I'agence peut :

» faire réaliser, par des bureaux d’études spécgletepour compte des jeunes

promoteurs d’investissement, des études de faitgabil

» faire réaliser, par des structures spécialisées, memenclatures, type

d’équipement.
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* Organiser sur la base de programmes spécifiquelisetevec les structures
des formations, des stages d'initiations, de regelet des formations aux

techniques de gestion et de management en dirad®eunes promoteurs.

» faire appel a des experts chargés de I'étude tadament du projet.

c. Les intervenants du dispositif ANSEJ

* Fonds national de soutien a I'emploi des jeunes (F3\)

D’apres l'article 16 de I'ordonnance N°96-14 dujg@#h 1996 portant la loi
du finance complémentaire pour 1996, il est oustarts les écritures du trésor, un
compte d’affectation spécial N° 302-087 intituléond national de soutien a

I'emploi de jeune ».ce compte retrate :
En recette :
» Les dotations du budget de I'état.
» Le produit des taxes spécifiques instituées pdolegle finances.

* Une partie du solde de compte d’affectation spédigl302-49 intitulé « fonds

national pour la promotion d’emploi ».
» Le produit de remboursement de prét non rémunésejeaines promoteurs

En dépense :

» L’octroi de prét non rémunérée consentis aux jepnesioteurs.

! MOUSSA BOUKRIF et MATOUK BELATTAF, « Politique Algrienne d'insertion des
jeunes : entre la logique économique et la visariade »,Les cahiers du créad\® 58, Alger,
2001, PS5.
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La prime accordée a titre exceptionnel aux prqjeésentant une particularité

technologique appréciable.

» La prise en charge des études, expertises, ehadali® formation réalisée ou

sollicitée par I'agence nationale de soutien a jemnde jeune (ANSEJ).
» L’octroi de garanties a délivrer aux banques oué&aklissements financiers.

* Les frais de gestion liés a la mise en ceuvre degrgmmes, aides et action
susvisés, notamment ceux liés au fonctionnementadence nationale de

soutien a I'emploi des jeunes (ANSEJ).

» Fonds de la caution mutuelle de garantie risque/ctits jeunes

promoteurs

Le fonds de caution mutuelle de garantie risqudityéeunes promoteurs a
été créer afin de garantir les crédits accordéslggsabanques et les établissements
financiers aux micro-entreprises créées dans leecdu dispositif ANSEJ. Alors
c’est un fonds qui est chargé a des indemnisatgpnsinterviennent quand la
banque ne peut pas récupérer ses fonds ou quera-emtreprise est en difficulté

ou a disparu.

Il a été créé par le décret N°98-200 du 09 juin8l98odifié et complété par
les décrets N°03-106 du 05 mars 2003 et N°03-28%6dseptembre 2003.

Ce fonds est doté d’'une enveloppe de 03 milliardDdefinancée par les
banques et par une partie fournie par le trésoliquen

'Recueil des textes |égislatifs et réglementairgscite, P42.
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La garantie du fonds compléte celui déja fournig établissements de

crédit a savoir:

le nantissement des équipements &urdng, au profit de la banque ou

I'établissement financier et au profit de L’ANSHEJ@euxieme rang.
» L’assurance multirisque subrogée au profit de fagbea.
» Le gage du matériel roulant.

+ Les adhérents au fonds de garantie sont d'une pest,banques, les
établissements financiers et d’autre part, les arécttreprises ayant opté pour
la formule du financement triangulaire, dans lereadu dispositif ANSEJ.

Aussi bien pour les investissements de créatiorcqug de I'extension.

a) Modalité d’adhésion et de cotisation

L’adhésion de la micro-entreprise au fonds se;faprés notification de
I'accord bancaire et avant la délivrance de lasiégid’octroi des avantages, par

les services de 'ANSEJ.

Le montant de la cotisation est calculé sur la lhsanontant de crédit
bancaire et de sa durée.

Le taux de la cotisation pour chague échéance ee€t.36% du principal

restant a rembourser.

Le paiement de la cotisation au profit du fondsedfgctué en une seule fois
et intégralement au moment de I'adhésion de laaveatreprise et ¢ca apres avoir
gue la part de jeunes promoteurs, ne versent queaiere partie de cotisation.

! Le guide de création de la micro-entreprise, «@aigons générales ; étape de création, aides
et avantages, et étapes d’accompagnement », Ag2r,
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b) modalité du fonctionnement du fonds garanti

Le fonds intervient apres déclaration de I'incafiadie la micro-entreprise, a

rembourser le crédit bancaire.

La créance est alors transférée au fonds, qui geoéela vérification de

I'incapacité de remboursement du crédit bancaingraoté par la micro-entreprise.

Apres vérification de [linsolvabilité de la mazentreprise, le fonds
indemnise la banque ou I'établissement financiker Bauteur 70% du montant de

la créance restant due en principal et intérétdaia du sinistre.

A partir de ce moment, la banque ou I'établissenfar@ncier engage a
'encontre de la micro-entreprise, l'action de n@a@ment du crédit dont le

produit est réservé au fonds a hauteur du momaeninisé.

C) Autres intervenants

Apres le FNSJ et le fond de caution mutuelle gaamgque /crédit, la mise
du dispositif impliqgue d’autres institutions autode I'ANSEJ : les banques en
premier, les administrations fiscales, douaniedesregistre du commerce et des

caisses de sécurité sociales...etc.

Les banques publiques participent au financemeist rero-entreprises,
chacune en ce qui la concerne des activités ehgildux crédits bancaires

conformément a leur politique de financement.

Les banques publiques sont les partenaires de IRINEes banques sont : le
CPA, la BNA, la BADR, la BDL, la BEA. Ainsi les adis pouvant étre octroyé
par les banques privées, ne bénéficient pas du dauwbonification 50% et
n'entrent pas non plus a l'adhésion au fonds dgaantie des risques crédits

jeunes promoteurs de 'ANSEJ.
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Le suivi s’organise au niveau local autour d’'un @éngui regroupe ces
organismes cités plus haut. Ce comité est chargeallier et de suivre la

réalisation des projets d’investissements init@sl@s jeunes promoteurs.
2. Les conditions d'éligibilité au dispositif ANSB

a. Les conditions liées aux jeunes promoteurs

Pour pouvoir bénéficier de I'aide du fom@gional de soutien a I'emploi des
jeunes(FNSJ), Les jeunes promoteurs doivent rengdirconditions cumulatives

suivantes®:

» Etre agé entre 19a35ans limité a 40ans, lorsgueekitissement généerent au
moins(03) emplois permanents (compris les jeunesmpteurs dans

I'entreprise).
« |l faut étre de nationalité algérienne.

« Etre titulaire d’une qualification professionnel® ou possédé un savoir

faire reconnu.

» Mobiliser un apport personnel sous forme du fondspge, d'un niveau

correspondant au seuil minimum requis.

* Ne dois pas occuper un emploi rémunéré, au moneehinttoduction de la

demande, de création de la micro-entreprise.

» Tout promoteur a droit une seule fois, aux avargdige au dispositif.

* Le montant maximum de l'investissement est de 1@IIDDA.

1 Bulletin bimestriel de TANSEJ, N° 3, Février, 280
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3

L’'apport personnel, que doit mobiliser le jeunerpoteur, dans le cadre du
dispositif(ANSEJ), dépend du montant de I'investiaent.

Conditions (procédures liées a I'obtention des avaages du 'ANSEJ

Idée du projet et de recueil d’information.

Retrait du dossier a fournir au niveau de I'antenne

Préparation du dossier.

Dépobt du dossier a 'antenne local de 'ANSEJ

Etude du projet par I'antenne.

Elaboration de I'étude technico-économiques ethilesms prévisionnelles,
«les études technico-économiques seront élabqraede service de
’ANSEJ, le paiement de 1.700.00 DA lors de lad@ince de I'attestation
d'éligibilité ».

Notification de l'attestation d’éligibilité par 'TNSEJ au promoteur.

Dépot du dossier au niveau de la banque.

Création juridique de la micro-entreprise et noéfion des avantages liés a
la réalisation par 'antenne ANSEJ.

Réalisation du projet.

Notification des avantages liés a la phase defqtion par I'antenne
ANSEJ.

Formes et structures de financement

Excepte a 'autofinancement qui a été gelé depns]999, la réalisation de

linvestissement est effectuée selon deux typesnumtage financier, l'un

triangulaire impliqguant le jeune promoteur, TANSE® la banque, I'autre mixte

excluant un prét sans intérét, accordés par 'AN&Hd banque.

! http://www.ansej.org.dz/constitution-du-dossier
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a. Le financement triangulaire

Le financement triangulaire, c’est une formule, tdepport financier des
jeunes promoteurs est complété par un prét sa@égintaccordé par 'ANSEJ et
par le crédit bancaire.

Le montage financier dans la formule du financenteangulaire est constitué
de:

e L’apport personnel des jeunes promoteurs, qui vaeéon le niveau
d’'investissement et la localisation de I'activitéoje spécifique autre

zone).

» Le crédit sans intérét fournit par TANSEJ, ce dr&drie selon le niveau

d’'investissement.

» Le crédit bancaire dont une partie des intérétb@sifié par 'ANSEJ. Il est
garanti par le fonds de caution mutuelle de gasansque/crédit jeunes

promoteurs.

% La structure du financement triangulaire
Niveau 01: le montant d’investissement jusqu'a 5.000.000DA.

L’apport du promoteur est de 01% du total cout'imeedstissement, 29% du
montant constituent le crédit sans intérét accpatéle biais de 'ANSEJ, et les

70% de la part de la banque.

! Le Guide de création de la micro entreprise, Q@-€7.
DEst un ensemble de communes définies par arr@énimistériel dont I'état cherche & favoriser
le développement, en y encourageant I'investissemen
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Tableau N°06:le montant d’'investissement jusqu’a 5.000.000DA.

Apport personnel | Prét sans intérét Crédit bancaire

01% 29% 70%
Source : ANSEJ 2012.

Niveaux02: le montant d’'investissement de 5.000.000 DA jtesd0.000.000 DA

L’apport du promoteur est de 02% du cout de litgsement ,28% du
montant constituent un crédit sans intérét, fopami’ANSEJ et les 70% de la part

de la banque.

Tableau N° 07 : La structure de financement triangulaire ou le raoht
d’investissement de 5.000.000 DA jusqu'a 10.00@D@0Q

Apport personnel Prét sans intérét Crédit bancaire
2% 28% 70%
Source : ANSEJ 2012

b. Le financement mixte :

Le financement mixte, c’'est une formule dont l'agpfinancier du ou des

jeunes promoteurs, est complété par un prét sééréiraccordé par TANSEJ.

Ce type de financement, le montage est compodénsent, de I'apport
personnel des jeunes promoteurs et des créditsigtmét ; qui varie selon le
niveau d’investissement, s'agissant des avantagesaulk, les jeunes promoteurs
bénéficient dans le cadre de la micro-entreprisend@mes avantages que ceux de

financement triangulaire.

! http://www.ansej.org.dz:......consulté le 12.0820
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 La structure de financement mixte
La structure de ce type de financement est slardigtour deux niveaux :

NiveauOl :le montant d’'investissement jusqu’a 5 000 000DA.

Tableau N°08 La structure de financement mixte du montant\w@gtissement
jusqu’a 5.000.000 DA.

Apport personnel Pré sans intérét
71% 29%
Source : document ANSEJ ; 2012

Niveau 2: le montant d’investissement de 5 000 000DA 8&0@ 000DA.

Tableau N°09: La structure de financement mixte de 5.000.000.800.000 DA.

Apport personnel Pré sans intérét
72% 28%
Source : ANSEJ ; 2012

c. L'autofinancement

Dans ce type de financement, comme son nom l'uelida totalité du
financement du projet crée par le jeune ou lesgsyromoteurs, lui ou leurs
appartient, le montage financier est composé umegmé et entierement du

I'apport personnel de promoteur.

Comme cet investissement sera crée dans le cadeerdicro entreprise, le
jeune promoteur bénéficiera de la totalité des pas fiscaux et parafiscaux que

ceux des deux types de financement précédent.
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4. Aides et avantages du dispositif ANSEJ

L’alléegement des procédures vise a permettre aurgs investisseurs de
concrétiser leurs projets, dans les brefs délaiglique-t-elle Nawal Kadri lors
d'un forum sur le rbéle de la diaspora Algérienn@bét au USA dans le
développement économique de I'Algérie ; relevaneé quour une plus grande

d’efficacité?

Ainsi les jeunes promoteurs bénéficieront des aifiesncieres et des

avantages fiscaux et para fiscaux.
a. Les aides financiéres

En plus de prét non rémunéré indiqué dans lesdaklprécédents, le jeune
promoteur éligible Au dispositif par trois autreséfs non rémunérée sont

accordés:

e Un prét non rémunéré de 5.000.000 DA, destinésdxpidmeés de la
formation professionnelle, pour I'acquisition dehigdlle ateliers, en
vue de I'exercice des activités de plomberie, élgtd du batiment,
chauffage, climatisation, vitrerie, peinture batitheet mécanique

automobile.

e Un prét non remunéré de 10.000.000 DA, pour laepeis charge du
loyer des locaux destinés a la création d’actisétdentaire.

* Un prét non réemunéré pouvant aller jusqu’a I'egisement supérieur,
pour la prise en charge du loyer des locaux, destanla création du

cabinet groupés en vue de I'exercice d’activitievant des domaines

! http:/iwww.algeria-isp.com;économie,bourse;2012ama€onsulté le 09/05/2013.
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médicales, auxiliaire du justice, expertises, ciatlg, commissariat au
compte, comptable agrées, bureaux d’études etidiedas secteurs du
batiment, des travaux publiques et hydraulique.

Ces trois préts non rémunérés ne sont pas cunsulatifsont accordés
exclusivement, pour les promoteurs sollicitant marficement triangulaire, faisant
Intervenir la banque, 'ANSEJ et le jeune promotetuuniquement pour la phase
de création d’activités.

La bonification du taux d’intérét du crédit baneaitinterpréte par le tableau

suivant :

Tableau N°10 :bonification du taux D’intérét de crédit bancaire

Zone Zone spécifigue | Zone non spécifique
ecteur

Secteur prioritaire 95% 80%

Autre secteurs 80% 60%

Source: Document interne du 'ANSEJ, 2012.

Ce tableau indique que :

» 80%du taux débiteur appliqué par la banque, a t&e investissements
réalisés dans les secteurs prioritaires (secteutadriculture, de la peche,
du batiment, des travaux publiques et I'hydrawdiqainsi que, l'industrie

de transformation).

! Guide de création de la micro entreprise, op-pife,
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* 60% du taux débiteur appliqué par la banque, drestdes investissements

réalisés dans tous les autres secteurs d’activités.

* L'orque les investissements des jeunes promoteamst situés dans les
wilayas des hauts plateaux et de sud (zone spée)fides bonifications ci-
dessus sont apportées respectivement a 95%et 8% ut débiteur

appligué par la banque.

«» Duré de remboursement du crédit bancaire
La durée du remboursement de crédit bancairex&s fa une année au minimum.

Cette durée de differe est arréte, en fonction aledture de l'activité
projetée et de I'étude de remboursabilité du doshiecrédit.la modification de
'accord du crédit, dont la duré de remboursemenit @ller exceptionnellement
jusqu'a sept(07) ans, en fonction de la nature @etiVité projetée et

systématiquement transmise a I'antenne de L’ANSEJ.

Une fois I'accord bancaire notifié, la banque restgagée pour une durée
d’'une année, a financer le projet et ne peut reenen cause son financement,

sauf le non levé des réserves durement notifiés.
s La période de différé

C’est une période de grace qu'accord lajbaraux jeunes promoteurs
durant laquelle ces derniers n'effectuent aucambarsement, elle varie entre
une et deux années, elle est déterminée par laenatypar le délai nécessaire
au lancement du projet et sa montée en cadencegpoeérer le« cash flow »

nécessaire au remboursement.

En effet, il existe des activités dont lataedité a court terme, ne

permet pas aux promoteurs d’honorer les rembourssingans le cas d’'un
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calendrier d’échéances normales, contrairementaatixités qui générent des
bénéfices dés les premiers mois pour lesquelssen#gegage par une nécessite

de différer les échéances, vu la capacité des pgeur®a rembourser.

Lorsque la période de différé est fixée a pluand année, les intéréts
intercalaires produits durant la période, sonttadipés au crédit et repartissent sur

les échéances durant toute la durée du remboursemen

b. Les avantages fiscaux

Les aides fiscaux sont maintenus et étendues :

En phase de réalisatiordu projet, les avantages accordés sont :
« franchise de la TVA pour :

-L’acquisition des biens d’équipements, entranécigment dans la réalisation de

l'investissement de la création ou d’extension.
-les acquisitions de véhicule de tourisme, lorgguonstituent I'outil principal de
l'activité.

- Certains services inhérents a la réalisationineelstissement, tel que les crédits
bancaires, assurances et aménagements.
-Exemption des droits de la mutation, a titre en&rsur I'acquisition immobiliere

effectuée dans le cadre de la création d’activité.

-Exonération des droits d’enregistrement sur lesaconstitutifs des micros

entreprises.

-Application du taux réduit 5% en matiere des d@rdi¢ la douane, pour les biens

! http//:www.pme.dz.com/des-avantages-fiscaux-desig .. consulté le 04.02.2013
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d’équipement importés, entrant directement dans fdéalisation de

linvestissemert
Les avantages fiscaux accordéspbase d’exploitationsont :

Les avantages fiscaux sont accordés aux microsrepgises, pour une
période de 3 ans a partir de démarrage de l'agtouit de 6 ans quand le projet est

implanté dans une zone spécifique. Ces avantagesmcent :

« exonération total de I'impot sur les bénéfices slegétes(IBC), de I'impot
sur le revenu global (IRG) et de taxes sur 'atdiyirofessionnelle (TAR)

A lissu de la période d’exonération, ces activitbénéficient d'un
abattement sur L'IRG, IBC et la TAP pendant tymiemiere années d’'imposition,

cet abattement se présente comme 3uit

v 1*®année d’'imposition : un abattement de 70%
v’ 2eme année d’'imposition : un abattement de 50%

v' 3eme année d'imposition : un abattement de 25%

« Exonération de la taxe fonciéere dans le cadre dei lsur la promotion de
linvestissemerft c’est & dire exonération de la taxe fonciére Iss

constructions, servant aux activités exercéesepj@uhe promoteur.

» Exonération de la caution de bonne exécution, pesir artisanats et les

micro- entreprises, lorsqu'ils interviennent daamsdstauration des biens.

thttp:/iwww.algeria-smetoolkit.org/.../2012/ageamzgionale-de-soutien-a-I'emploi-des-
jeunes... consulté le 12/11/2012
2 Guide de création de la micro entreprise, op-pige,
3 Recueil des textes législatifs et réglementaiBgscite, p 21.
* Philipe ADAIR et BELLACHE, «Emploi informel et s&ur privé en AlgérieRocument
université de Paris 12 et de Bejaia
> Guide de création de la micro entreprise, op-pit®,
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* Admission au bénéfice d’'un taux réduit des cotisetipatronales de 7%au

titre des rémunérations versées aux salariés mieta-entreprise.

5. La procédure de création de la micro-entreprise

La procédure de création dans le dispositif ANSElticule pardeux phases

d’'investissement suivantes :
a. Investissement de création

Investissement de la création, porte sur la @gate nouvelle micro-
entreprise par un ou plusieurs jeunes promoteigiblél au dispositif ANSEJ, et le

délai moyen de cette création est de 20 mois.

La tracabilité du projet s’articule autours dewagd ; phase de réalisation et

d’exploitation d’ou les étapes de 'accompagnensenttsument :

-Sensibilisation de I'entreprenariat : se caractérisera par le dépot de la demande
d’octroi des avantages et du dossier du ou desegeymomoteurs aupres de
'antenne ANSEJ. le dossier comporte un volet adstratif justification d’état

civil, d’éligibilité et résidence) et un volet finaier (facteur préforma).
-Accueil et information :

Une opération d’information qui, selon les initiate, va faire connaitre les
différentes activités ciblées et vulgariser les nd@ges offerts ainsi que les
conditions exigées pour bénéficier de crédit, aldpbjectif sera d’orienter le
jeune porteur de projets vers des activités justpu@élaissée Ainsi pour que le

jeune accueille et informer, il passe par :

! MOUSSA BOUKRIF et MATOUK.BELLETAF, Op-cite, P10.
2 http://www.ansej.org.dz/procedure-du-disposotiejn.....consulté le 11.03.2013
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-Le premier contact avec l'antenne ou l'annexe d&NISEJ, qui informe et

oriente le jeune dans leur démarche.
-une séance d’'information collective qui permefeawne :
- d’avoir une idée claire du dispositif ANBE
- de rencontré d’autres jeunes pour conmprévaluer son idée.

Apres le dépbt du dossiers administratif et suiléape d'accueil et
d’'information de la part du jeune chémeur, contreuaé de réception, on passe en
2eme phase qui consiste a I'étude de projet palNSBJ, soit un accord qui
permet la délivrance de I'attestation d’éligibileé de I'étude de I'étude technico-
économique , soit un rejet notifié. En 3eme phame,cas de financement
triangulaire, le chdmeur dépose son dossier aeanive la banque (BEA, BADR,
BNA, BDL et CPA) de son choix, qui se charge emncdtétudier le projet

(etape04), dans le cas d’'un accord la banque gecme financement (étape 05)

Dans la 06eme étape, le chdmeur promoteur doiimeto a ’TANSEJ muni de :

- Numéro de I'attestation d’éligibilité

- Accord bancaire

- Recu du versement de I'apport personnel.

- Facture pro-forma récente des équipements.

- Facture pro-forma assurance tout risque.

- Registre du commerce, carte artison, carte felatoyigation d’exploitation.
- Contrat de location, acte de propriété .

- Statut juridique s'il ya lieu.

102



Chapitre IV Le dispositif de 'ABEJ dans la wilaya Bejaia

-La 7eme étape, renvoie a la décision d’octroi dfdaage, lies a la phase de
réalisation, plus I'annexe des équipements, pustda signature de l'intéressé et

la remise de cette décision (étape 08)

-Aprés cela, il vient le virement du prét de 'ANBEt la délivrance de I'ordre
d’enlevement du chéque (09 étape) le chémeur peumatffectue l'achat des

équipements par chéque de banque.
Dans la 18™étape, c'est I'entrée en exploitation .
Dans la 11eme étape permet :

- le constat du démarrage

- nantissement des équipements, gagaatériel roulant et subrogation
de l'assurance de tout risque au profit de la barau £ rang, et TANSEJ au
2eme rang (financement triangulaire) voir (a un s&og) uniguement au profit de

’ANSEJ dans le cas de financement mixe.

-En dernier lieu (etapel?2), le promoteur disposkdiecision d’octroi d’avantages

lie a la phase d’exploitation (exonération d’ing)ot
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Les étapes de I'accompagnement lors de la créatide la micro-entreprise

Dossier
administratif
(CNAS-CASNOS

Premier contact

Sensibilisation a
I'entreprise

A\ 4
Accueil et information

A 4

l

Validation acquis
professionnels

/

Premier entretien individuel

Dossier technique Séance d’information
du projet i’ collective
A\ 4
Structuration des donnés collectes
Evaluation du projet
A
Validation du proiet nar la CLF
A\ 4
Accord du financement
*clef : commissionlacal l

D’étude de financ

Formation du promoteur de projet

A 4

Accompagnement phase de création juridique et du
financemer

l

Accompagnement phase de réalisation du proje

—F

A 4

Suivi en post-créatior

Source :L’ANSEJ de Bejaia, 2012.
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b. Investissement de I'extension

Concerne les micro-entreprises réaiskns le cadre du dispositif ANSEJ
et qui ont la propension a I'extension des capadi production dans la méme

activité ou dans une activité connexe.
» |es conditions d’éligibilité

Les micro-entreprises en phase d’extension, doivependre aux conditions

suivantes ?
-Remboursement du crédit bancaire a hauteur de 70%.

-Remboursement total du crédit bancaire, en cashdngement de banque ou de

type du financement (triangulaire vers le mixte).
-Remboursement a hauteur 70% du PNR, en cas dwcénzent mixte.
-Remboursement régulier des échéances du PNR.

-Déclaration d’existence faisant ressortir les Otées d’exploitation (zone

normale) et 03 années (en zone spécifique)
-Avoir des bilans fiscaux retracant I'évaluationldenicro-entreprise
= |es étapes d’accompagnement en phase d’extension

Apres l'accueil du chémeur promoteur et la réceptite son dossier, le
projet ne peut nullement échapper a I'étape dall@tion en matiére de cout et la
rentabilité du projet, ainsi suit a I'accord bameaiElle met a la disposition du
projet financé, un accompagnement en phase decénamt et de la phase de

réalisation du projet avec un suivi de I'entreprise

! http://www.elmouwaten.dz/?/ANSEJ dispositif d’exseon . . . consulté le 30.12.2012.
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Les étapes de 'accompagnement en phase
d’extensior

Recueil est informatic

l

Evaluation du proit

\ 4

Validation du proiet par ICLEF

A 4

Accord de financeme

A 4
Accompagnement en phase
de réalisation du projet

\4
Suivi de I'entrepris

Source: Guide de la création de la micro-entreprise 2201

= | es aides accordées aux investissements d’extension

a) Phase de réalisation

Deux types d’aides sont accordés dans le cadreigshogitif micro-
entreprise ANSEJ aux investissements d’extensibrs’algit d’une aide

financiére ainsi que des aides fiscales et paaéisc
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v' Le Montage financiers

Deux formules de financement sont prévues dansatkecde la micro-
entreprise ANSEJ pour les investissements d’exdensgui sont identique a

l'investissement de création (Voir les formes stdeructures de financements).

v Aides financieres et avantages fiscaux pour I'extsion

Les mémes aides financieres et avantages fiscatbvugs dans les pages
précédentes.
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Section02 : Evaluation du Dispositif ANSEJ dans lavilaya de Bejaia

Apres la premiére section consa@eéeetracer la présentation et le
fonctionnement du dispositif ANSEJ. Dans cetteisactous allons présenter la
région qui s’ers a I'étude de cas, et nous ess@ede déceler les atouts et
potentialités de la région, d’abord nous présentela wilaya de Bejaia qui est
notre terrain d’étude, ainsi nous présenteronddesées globales sur les ME crées
dans le cadre du dispositif ANSEJ, ainsi que le lmrend’emploi correspondant de
la wilaya.

1. Présentation de la wilaya de Bejaia :

Dans cette parité, il s’agit de présentewikmya de Bejaia du point de vue
géographique, et tout ce gu’elle déborde commargae humains et naturels.

a. La situation géographique de la wilaya de Bejaia :

La wilaya de Bejaia est située au norddedt région centre de I'Algérie elle
est limitée géographiquement par la mer méditearaneNord (sur une longueur
avoisinant les 100 km), a I'Est et au Sud-Est pachaine des Babord, qui se
rattachent au Sud a la chaine des Bibans, et &$thar les massifs du Djurdjura.

Elle s’étend sur une superficie de 322.348Ha.
Elle est délimitée par :

* La mer de méditerranée au Nord sur une longueusiaaot 100km.
» Les wilayas de Bouira et de Tizi-Ouzou a I'Ouest.
« La wilaya de Jijel a I'est.

* Les wilayas de bordj Bordj Bou Bourreridj et deifsé Sud.
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b. Organisation administrative :

Cette organisation est issue du découpdgenistrative de 1974la wilaya
de Bejaia était organisée en cing dairas et vingtdommunes, son organisation
administrative a été modifiée en 1884stituant 19dairas et 52 communes, dont
huit (08) cotieres (Melbou, Souk EI Tenine, Aokaskichy, Boukhelifa,
Bejaia ,Toudja et beni ksila) .elle a des limitesnanistratives avec cing wilaya :
Tizi-Ouzou et Bouira a I'ouest Jijel a I'est Séifbordj Bordj Bou Arreridj au sud

Carte 01: le déecoupage administratif de la wilaya de Bejaia

r Carte du découpage administratif de la wilaya de Béjaia

Beni K 5lla

) Tinebdar
Tibane —x_ql — Akshdau] o .
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@
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L
Source :DPAT de Béjaia

1 Journal officiel de la république Algérienne N5 09 juillet 1974.
2 Journal officiel de la république Algérienne N@6 07 février 1984.
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c. L'aspect démographique de la wilaya

La population totale de la wilaya issue des rasuiltdu recensement
RGPHdu mois d’avril 2008 est estimée a 912 577 halstasit a la fin de 2011
elle a atteint 935 2G0ndividus.

2. Présentation de I'économie de la wilaya de Bejaia

En dépit de la configuration pour 'aménagement’dgpace, Les efforts
d’'investissements souvent consentis depuis deuwentéEs, ont entrainé de
grandes mutations au plan socio-économique. Layavithspose aujourd’hui, des

infrastructures et des équipements de base indiapén

a. Les secteurs productifs
La wilaya de Bejaia dispose de nhombreux sectewdugatifs :

» L’agriculture

La surface agricole utile (SAU) est envirda prés de 130348ha, dont
6600ha est irriguée, la wilaya dispose d’importgmiéentialité fonciere de haute
valeur agricole, particulierement les terres sisuéans la vallée de Soummam et
pleines cotieres, qui pénétrent parfois jusqu’a 4kactement des piémonts dans

certains endroits.
> Les foréts

La superficie forestiere totale est d2.%@0ha, ce qui représente 38% de

la superficie de la wilaya. L’activité économiqu@ngipale est la récolte de liege

! Recensement générale de la population et de titabifectué chaque décennie par le
ministére de l'intérieur.
2 DPAT de la wilaya de Bejaia
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et du bois (bois d'ceuvres et d’industries). Lesiviiés susceptibles d’étre

concédées en forét sont ;

v L’exploitation du bois pour la fabrication de trasele chemin de fer.
v’ Les plantes médicinales et aromatiques.

v’ L’agriculture de montagne.

» La peche

La facade maritime de Bejaia s’étend €k, caractérisée par un relief
accident et un plateau continental tout réduit. zeses d’interventions pour la
production halieutique sont les zones cotierespdéghe au large, la peche
hauturiere, la pisciculture en milieu continentgl,en mer ouverte avec plusieurs
embouchures d’ouest qui s’y déversent les stocklgblé de la frange cotiere est
estimé a 10111 tonne/an en plus des possibilitépetdhe en site aquacoles

continentaux grace a I'existence d’'un réseau hydmgque.
» L’hydraulique

|l se caractérise paf

v' Nombre de réservoirs 918 avec une capacité de 56506

v' 42 Retenues collinaires avec une capacité de 186500

v/ 800 Sources coptées débit 761F4Am

v’ Capacité de stockage 165065m

v' Longueur de réseau adduction : 1172km distrib l2@@0km.

v' Longueur du réseau d’assainissement : 1843km

‘http://www;Bejaia.net....Consulté le 20/01/2013
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» Industrie, énergie et mines

Bejaia dispose d'un tissu industriel signifiatou presque toutes les
branches sont présentées avec une prédominaneetig®s manufacturieres, et

de transformation qui comptant plus de 220 unitéadtivités.

Les industries textiles et de cuir, cosgres de 6 grands complexe (3 a
Bejaia ville, Ramla, kherrata et Akbou) occupent gmand portier (1/3) de la

population.

La branche de matériaux de construction a égaleomgmu un essor et s’est
orienté généralement, vers la valorisation des npalées locales. En plus de
I'existence de 22exploitation minieres (carrierés)erritoire de Bejaia recéle des

gisements de minéraux, métalliques et non métaligonportants.

En tenant compte de la diversité des ressourc#ssetichesses minérales et
de I'existence d'infrastructure d’appoint, le sectcal de I'industrie et des mines
offrent de nombreuses opportunités dinvestissemetdns le domaine de
'agroalimentaire, la sous-traitance, les activitiées aux batiments et travaux

publics et I'industrie de transformation et de p&itation miniere.
» Tourismes

Située au cceur de I'espace méditerranégajaBest une cité millénaire,

dont la langue et riche histoire attire les toesst

En plus Bejaia brille par ses endroits naturglgriés et diversifies. On
citera; Gouraya, le pic des singes, les grottexidae d'Aokas, La forét
d’Akfadou et d’Adekar...etc.
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b. Infrastructures économique de la commune de Bejaia

La commune de Bejaia dispose d’infrastructures @cnrgues de base plus
gue satisfaisante, pouvant impulser un réel essnragnique et social pour toute la

région.
» L'’infrastructure portuaire :

La wilaya de Bejaia dispose d'un port, qui occupedéuxieme rang en
Algérie par son volume d'activité, dérriere celdilder ; débouché important pour
une partie de la production régionale (mineraissyfigues, prunes ou liege), il a
donné depuis les années 1960 une place grandissarmétrole et aux produits
pétroliers tirés du Sahara (les hydrocarbures septént 86 % de ses exportations
en 2005).

> L’infrastructure aéroportuaire :

La wilaya de Bejaia dispose d'un aéroport intgwnal dénommé Aéroport
de Bejala - Soummam - Aban Ramande situé a 5 ksuduwle la ville de Bejaia.
L'aéroport a d'abord été dénommé aéroport de BejS8i@aummam entre 1982 et
1999, du nom du fleuve Soummam qui se jette danddditerranée a Bejaia.
L'aéroport a été inauguré en 1982 pour les volemaix et en 1993 pour les vols

internationaux.

L'aéroport a ét¢ nommé Aban Ramande en hommadmranie politique
algérien qui joua un role essentiel dans I'histaeesla guerre d'indépendance
algérienne. Sa capacité d'accueil est de 500 0&¥agars/an, en 2008, il a accueilli
205 312 passagers.

! http://www.Bejaia.net......Consulté le 16/02/2013
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3. Le marché du travail dans la wilaya de Bejaia

a. La population active et I'emploi

La population active est d’environ 355 330 reprémats, 38% de la
population de la wilaya. La population occupéedsst312 690 donnant ainsi un
taux d’emploi variant entre80% a 85% en tenant demges personnes
insuffisamment occupées dans les secteurs inforeadksmploi lié aux dispositifs

de I'emploi des jeunes.

Tableau N°11:la population active et 'emploi a Bejaia.

Données arrétées
Designation
Au 31/12/2011

Population active 355 330
Taux d’activité 38 %
Population active occupée 312 690
Taux de chomage 12 %

Source :DPAT de Bejaia, 2012.

D’aprés ce tableau, le taux de chémage réel eishéestl2%, alors que le
taux inoccupation théorique ne dépasserait pas Q@éiqu’il en soit, la
population au chébmage demeure importante, notampuantles catégories d’age
moins de 40ans et surtout celles des zones de gmmnet les zones rurales en

général.
b. Le chbmage a Bejaia :

Bejaia est une wilaya qui s’étend sur une superfil? 326 126 kilomeétre

carrés. La population active totale esBdg 330représentant 38% de la population
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totale de lawilaya. L’évolution du taux de chbmage entre 19962612 est
représenté dans le tableau suivant :

Tableau N°12: I'évolution du taux de chdmage a Bejaia

Année| 1996| 1999| 2000| 2001| 2002| 2003| 2004 | 2005| 2006| 2007| 2012

NJ

% 375/ 38 | 31 | 30| 25| 23 17 15 148 14 1

Source :DPAT de Béjaia, 2012.

D’aprés I'annuaire statistiques de la wilaya deaigjle taux de chémage
qui a été de l'ordre 37.5% en 1996 a nettemenséaies derniéres années, pour

atteindre 12% en 2012.Cette baisse s’explique Ipargqurs facteurs :

» La création de plusieurs dispositifs favorisarfileancement des entreprises,
comme I’ANSEJ pour la promotion dans le cadre darfcement de la
micro-entreprise, ces dispositifs ont impliqué uaduction du volume du
chdémage, surtout dans les zones montagnardesattsur

* Le démarrage de plusieurs entreprises a travernsldga et la relance des
activités du secteur BTPH.

* Les programmes d’investissements productifs auscdes dernieres années
2000 et 2005 ont permis la création del77000 mbstaplois dans le cadre
du programme de relance économique.

* En outre, le démarrage de plusieurs unités de ptimauprivées implantées
dans les zones d’activités et les zones indusisiel permis I'embauche de
nombreuses personnes et la création d'une mutitl@lctivités liees a ces
unités en amont et en aval. Par ailleurs, les réiffis dispositifs d’emploi

des jeunes ont permis a ce jour la création desognp
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4. Présentation de I'antenne ANSEJ de Bejaia :

L’antenne ANSEJ de Bejaia, est une antenne régosalus I'autorité de

I'agence nationale, dont le siege est fixé a Alger.

L’antenne de Bejaia se situe a laazib ou amer dwdelal Elle a pour but de
rependre aux demandes des jeunes promoteurs diaya,vde les conseiller de les
soutenir et de les accompagner dans la créatioiexension des micro-
entreprises. « La commission skdection, de validation traite 300 dossier uns foi

par semaine’»affirme le directeur de I'antenne de Bejaia MrMAUCHE.

Mais I'objectif principal, reste celui de la creatid’emploi qui entre dans le

cadre économique et social.

L’ANSEJ de Bejaia a un effectif de douze fonctiones, dont un directeur
pour encadrer le personnel et exécuter le progratrexé par I'agence nationale
(ANSEJ).cette derniere est Caractérisée par unactgie simple; dont

I'organigramme se présente dans le schéma suivant :

Schéma: Organisation de 'TANSEJ de Bejaia

Directeur

! ;

Agent exécuti0l Agent exécutiOl Agent exécuti9

Source : ANSEJ de Bejaia, 20009.

La wilaya de Bejaia depuis 1998, année d’ouverderson antenne

! http:/www.liberté-algerie.com/ansej-de-bejaial@ssler-financier . . . consulté 02/02/2013.
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(ANSEJ), est classé deuxieme wilaya sur le tereitmational, selon le
directeur ANSEJ de BejdiaNotamment en terme de nombre de projet retenu,

financé, réussi et tout autant, en terme de créatemploi directe.
5. Evaluation du dispositif ANSEJ de la wilaya de Bjaia :

Pour évaluer la contribution de 'ANSEJ a lgation d’emploi dans la
wilaya de Bejaia, nous avons recueilli aupres dée-cg des statistiques qui
concernent les données globales depuis son lantelmenombre de projets
financés, sa répartition par secteur d’activité, pexe et le nombre des micro-

entreprises créées en phase de (création) ou er ghextension.

Tableau N°13: Données globales relatives aux dossiers dépdepsis son

lancement et de 'année 2012.

Indicateur Le cumul L’année 2012
Nombre du dossier déposés 32 057 19330
Nombre d’emploi correspondant 77172 4540
Nombre d’attestation d’éligible délivrées 23 848 1828

Nombre d’emploi correspondant 61 455 4336
Nombre d’accord bancaire recu 14 234 2653
Nombre d’emploi correspondant 36 345 6007
Nombre de projets financés 13 493 13493
Nombre d’emploi correspondant 33077 7315

Source: ANSEJ Bejaia, 2012.

! http://www.bejaia-ansej.org.dz/generateur aspx@p@mer=presentation antenne . . . consulté
le 08/01/2012.
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D’aprés ces données; on constate que la plupartddssiers déposés a
’TANSEJ depuis sa mise en ceuvre, ont été acceptes28848 dossiers éligibles,
mais les jeunes promoteurs trouvent des difficultéss I'étape de financement,
car pour 23848 dossiers éligibles, seulement 14%84bénéficié d’'un accord
bancaire, générant 33077 emplois souhaités, emnrgise les banque sont soumise
aux différents reglementations et régles pruddesigles obligent a ne pas prendre
de risque, qui est d’ailleurs pour cela certaingirsont refusés a leurs niveau, est
ca malgré I'accord préalable de la commission aeau de 'ANSEJ. Alors que
seulement 13493des projets financés, avec 330771osmple I'ensemble des

emplois envisagés par le dispositif.

Et en 2012, les accords bancaires s’élevent a 2668rd par rapport aux
dossiers déposes, c’est parce que ; ce nombreotthpeuvent résulter de 'année
précédente et s’inscrit dans l'année 2012, on peasi signifier la méme
explicationpour le nombre des projets financés qui sont aquous arrivé a 4096
projets.
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Tableau N° 14 Réparation des projets financés au niveau de $BB en phase

de création et par secteur d’activité ;

Secteur d’activité Nombre d’entreprise Nombre d’enploi
correspondant

Services 730 1385

Artisanat 220 495

Agriculture 97 168

Transport frigorifique 130 175

Transport marchandise 1889 2652

Transportde voyageurs 27 35

Industrie 119 304

PTBH 722 1705

Péche 0 0

Profession libérale 59 109

Maintenance 05 18

Hydraulique 23 89

total 4021 7135

Source: ANSEJ de Bejaia, 2012

Secteur N°01 :Répartition des projets financés par secteurs d/aes

Nombre d’entreprise

)

| ]
Services
M Artisanat

B Agriculture

Source Etablit par moi-méme a partir les données de tablea
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Ce tableau indique que les jeunes promoteurs stirdsabeaucoup plus, sur
la création de micro-entreprises par le secteuratesport de marchandises, avec
un nombre de 1889 micro-entreprise créées de halblgedes projets financés,
créant ainsi 2692 emplois, suivi par le sectewises aves un nombre de 730ME,
générant ainsi 1385 emplois puis du secteur BTRHc 22 ME, vient enfin
l'artisanat qui accorde respectivement 495 empl@isntrairement aux autres
secteurs qui suscite peu d’intérét, surtout dassdeux secteurs de peche et de

maintenance qui représente un nul pourcentagesederiphase de création.

A partir de ce tableau, on déduit que les jeunespteurs choisissent les
activités les plus connues et facile & manier ecawn taux d’'investissement trés

minimes, méme si le marché actuel est saturé gensecteurs.

Tableau N°15 Répartition des projets financés au niveau d&N&&J en phase
d’extension (2012).

Secteur d’activité Nombre d’entreprise| Nombre d’empoi correspondant

Services 22 43
Artisanat 07 17
Agriculture 3 6
Transport frigorifique 0 0
Transport marchandise 4 9
Transport de voyageurs 10 25
Industrie 3 10
PTBH 18 55
Péche 0 0
Profession libérale 0 8
Maintenance 0 0
Hydraulique 3 7
total 75 180

Source: ANSEJ de Bejaia 2012
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Secteur N°02 :Répartitiondes projets financés au niveau de 'ANSEJ en p

d’extension

» . W Secteur d’activité
Nombre d’entreprise .
M Services
M Artisanat
W Agriculture
Transport frigorifique
B Transport marchandise
Transport de voyageurs
M Industrie
H PTBH
m Peche
Profession libérale
Maintenance
Hydraulique
total

mm

Source . Etablit par mc-méme a partir les donnéestdbélea.

Pour la phase extensionet comparativement avec la phase de crée
seulement 75 Micrentreprises ont été financées par 'ANSEJ, ce ne limité
d’entreprises financées est du aux problemes @dmdament que rencontrent

primo-demandeurs au niveau des bai.
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Tableau N°18 La répatrtition des attestations d’éligibilité isétes du 01/01/2012
au 31/12/2012 par secteur d’activités ;

Secteur Phase de réalisation Phase d’extension
Nombre Nombre Nombre Nombre d’emploi
d'activite d’attestation | d’emploi d’attestation | supplémentaire
éligibilité prévue de conformité
Services 601 1157 17 33
Artisanat 313 666 07 12
Agriculture 105 215 03 09
Hydraulique 10 50 02 08
Péche 01 07 00 00
Transport marchandise 09 11 01 02
Transport frigorifique 18 32 00 00
PTBH 550 1611 16 57
Industrie 104 311 05 20
Profession libérale 53 105 05 08
Maintenance 0 0 0 0
Transport de voyageurs 0 0 08 22
total 1764 4336 64 171

Source: ANSEJ de Bejaia, 2012.
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Histogramme N°01: Répartition des attestations d’éligibilité défes au
31/12/2012 ;
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Source :Etablit par moi-méme a partir les données du table

Suivant les données du tableau N°04, on mgueaque la répartition des
attestations d’éligibilité par secteur d'activitqui porte mieux d’accord de
'ANSEJ ,classe au premier rang, le secteur servasgec une part de 601
attestations délivrées, soit un taux de 26.68%othl tles attestation délivrées.

Ensuite le secteur du batiment BTPH ave@a8ibstations d’éligibilité
délivrée sur 1764, suivi respectivement de se@diganat avec un nombre de 313

attestations par rapport au totale.

On souligne aussi a partir de ces donoédessus que les autres secteurs,

qui ont accaparé peu ou nul d’attestation d’éllgéyisont ceux de la peche.

Un nul nombre d’attestation, maintenamtele secteur de transport des
voyageur, ce dernier en raison de l'arréte de ceegepar 'ANSEJ, car comme ce
service a pu satisfaire la population de la commia8ejaia, en plus il génére un

cambrement.
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On remarque aussi a partir de ce tableau,leu®mbre des attestations de
conformité délivrées par I'ANSEJ parait élevé, audans le méme secteur
dominant dans la répartition des attestationsgll#lité délivrées, ainsi TANSEJ a
enregistré un nombre de 33 attestations de coitforavec un nombre de 33
attestations de conformité avec un nombre d’emplopplémentaire prévu,
viennent ensuite le secteur BTPH avec 16 atteswgtienfin viennent les autres

secteurs qui semblent peu d’intérét.

On déduit, que le nombre d’attestatiorigiléilité délivrée est plus élevé par
rapport aux nombre d’attestations de conformitévides, donc ces jeunes

promoteurs ne sont pas encouragés pour faire dieie dans leurs activités.
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Section01 : Présentation et analyse des données ke premiere

hypothese

Dans cette section, nous avons entameé la présangidti’interprétation des
résultats de la premiére hypothése qui s’articutdesdispositif ANSEJ, qui est le
principal organisme créateur de la micro-entreprig@ vise a contourner la
situation du chémage, mais on doit commencer t@ltodd par la présentation des
données personnelles de jeune entrepreneur pdentification de ces micro-
entreprises enquétées. Pour arriver ensuite aédseptation des données de la

premiere hypothese.
1. Les caractéristiques de la population d’étude :

Nous allons entamer notre étude par la présentaties différentes
caractéristiques relatives a notre population diéfia savoir : I'age, le sexe, le

niveau d’instruction.

Tableau N°17 :Répartition des entrepreneurs selon leurs agedatdade création

Age Fréquence Pourcentage%
(18-25ans) 03 20
(25-30ans) 08 53.33
(30 et plus 04 26.66
Total 15 100

A partir de ce tableau, on constate que la popuagtudiée, est une
population jeune agée entre 19 a 36ans. La ca&ded jeunes entre 25 a 30 ans
représente une fréquence plus élevee(08), suivamatégorie de 30 et plus par
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une fréquence de(04), contrairement a la catégiwge jeunes agée entre 19 a

25ans qui représente un taux faible par rapportdaux autres catégories.

D’apres ces résultats, on constate que la catédesgeunes qui a sollicité
’ANSEJ est agée entre 25 a 30ans, c'est la tralechlis touchée par le chémage
ainsi a cet age les jeunes ont dégagé de leumsrdens a vis service militaire,
soit ils ont terminé leurs études ou leurs formeiet se trouvent a la recherche

d’'un emploi.

Par contre les jeunes agés entre 19a 24 se trovdnmiversité, dans les
centres de formation, ou dans les casernes neltgnour se dégager de leur

service national.

Tableau N°18 :La répartition de la population enquétée seloreies

Sexe Fréguence %
Masculin 12 80
Féminin 03 20
Total 15 100

La majorité de nos enquétés sont de sexe masdslireprésentent(12) de
nos enquétées. Alors qu’'une faible proportion desgs promoteurs sont de sexe
féminin, soient seulement une fréquence de(03) ipaences interrogés. Ce
décalage ne veut pas dire que les femmes entremeEn@e peuvent réussir dans
leurs activités, mais cela s’explique d’'un coté leabesoin de ’'homme au travail
que la femme, en d’autre coté dans notre pays; ib@snme qui est touché par le
phénomene de chdmage que la femme, ainsi le madiqiermations sur les

lieux d’implantation a contrarié la réalisation d’aquilibre entre le nombre des
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femmes, et celui des hommes. Ce décalage s’explayssi par le facteur
socioculturel qui empéche les femmes a créé uneorarireprise, elles sont
contraintes a la morale et les traditions de lasécSachant bien que méme celles
qui créent une entreprise, elles vont céder au pérau mari la gestion de cette
derniére, comme on peut déduire que la présencexkiféminin se focalise dans

le secteur des services.

Tableau N°19: La répartition de la population enquétée selonsitaation

matrimoniale avant la création de la micro-entispri

La situation F %
matrimoniale

Célibataire 10 66.66
Marié 05 33.33
Total 15 100

D’aprés les informations recueillies auprés des bhremn de notre
échantillon, on constate que la catégorie dominasteelle des célibataires avec
un nombre de (10), suivi par celle des mariés 40Bf personnes promoteurs de
dispositif ANSEJ.

Cette distinction s’explique par les ambitions et Bnthousiasmes de ces
jeunes de concevoir et batir leurs avenir horsodedutre engagement familiale, a
cet effet 'un de nos enquétés a déclarge suis célibataire et en ce moment, je ne
pense pas au mariage, mon seule souci c’est ddopges la situation de mon
entreprise..». L'autre dit: «le mariage sans avenir, c’est comme un homme

perdu a I'avance.
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L’autre catégorie est celle «des mariés », s'exgli par la volonté
immense de ces entrepreneurs, a améliorer leutdsstmciaux et financiers, dont
'un de nos enquétés affirme jecsuis pere de deux enfants, je suis issu dans une
famille pauvre, pour cela je veux que mes enfarasdissent dans des bonnes
conditions, et je ne veux pas gu’ils souffrent cennmoi ».Donc ces entrepreneurs
soulignent que la responsabilité familiale, a tawgoété un facteur qui les ont
poussés non seulement a créer leurs propres asg®pmais aussi les développer

et réussiront dans leurs activités entreprenestiale

Tableau N°20: La répartition de la population enquétée selon ieeau

d’instruction

Niveau Fréguence %
Primaire 00 00
Moyen 02 20
Secondaire 05 33.33
Universitaire 08 53.33
Total 15 100

Selon les données de ce tableau, on remarque Qque€88jeunes ont un
niveau d’instruction universitaire, (05) secondsjréd3) ont un niveau moyen et
nul fréquence pour le niveau primaire. Cette fradgda jeunesse gqualifiee (08)
ont plus de chance pour bénéficier du I'aide offgrar L'’ANSEJ, au détriment des
jeunes sans qualification qui sont toujours cortésraux problemes de certificat
de qualification exigé par ce dispositif, et caxplique par I'élimination récente
du secteur transport qu’il n’exige qu’un permetcdaduire. Cependant le secteur

service prend la part du lion par les jeunes agaatification.
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2. L’identification des micro-entreprises enquétées :

Tableau N°21 :Répartition des entrepreneurs enquétés selondié@gdientreprise

L’age de I'entreprise | F %

2-4ans 08 53.33
4-6 ans 05 33.33
6 et plus 02 20
TOTAL 15 100

Les données de ce tableau, nous montrent clairequentia majorité des
micro-entreprises enquétées varient entre 2 et, 4aex une fréquence de (08),
suivi par la deuxieme catégorie des micro-entrepradont leurs ages varient entre
4et 6ans avec (05). La derniere catégorie condemeicro-entreprises agées de

6ans et plus avec une proportion de 02 ME.

Ceci est lié a la mise en place relativement récel® ce dispositif de
'’ANSEJ dans la wilaya de Bejaia, et a la duréguaessus de création (des fois
plus d'une année). En effet la majorité de nos éraguestime que la durée de
création de leurs entreprises étaient tres long, dle nos enquétés nous a ditil: «
ma fallu trois ans pour pouvoir créer mon entrgprb.Cela s’explique aussi par
le début de la stabilité de la région et le retada vie normale des citoyens de
cette wilaya, apres les perturbations qu'a conmygmwant a des événements de
printemps noir qui gelé la majorité des activitBar{que, administration) et avec

eux ce phénoméne de la création des micro-entespris
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Tableau N°22 :Répartition des micro-entreprises selon le seat@&ativité

Secteur d'activité Fréguence Pourcentage %
BTPH 04 27
Service 09 60
Agriculture 02 13
Total 15 100

D’aprés les éléments indiqués dans le tableau sstde on remarque en
premier lieu (07) des micro-entreprises exercamtsdie@ secteur service. Cela
s’explique par la richesse de ce secteur qui coindizers activités, ainsi qui gagne
rapidement de l'argent, suivi par le secteur BTREca(04) ME. Cela s’explique
aussi que ce secteur est aussi réalise une cepenpertion sur le marché. Et
seulement (02) ME, pour le secteur agriculturecé&t ne s’explique pas par le
mangue d’exploitation agricole au niveau de notn@mune ou la réussite dans ce
domaine est tres difficile, c’est le contraire &gfeurs interrogés sont bien réussi.
Mais cela s’interprete par le probléme de cultwest que les algériens n'aiment
pas l'agriculture, pour eux le fait de cultiver tarre, est un manque de
considération pour la personne. Donc pour les @ger 'agriculture est un signe

de souffrance et de misere.

D’aprés notre analyse, les jeunes sont ainsiitrtipencer par la télévision
et linternet, par le mode de vie des acteurs, diwmcrefusent de travailler
n'importe quelle profession surtout les qualifiéils. préferent non seulement les
activités simple dont la responsabilité est limitéais aussi ou ils gagnent

rapidement de I'argent, afin de bien sur réaliser vie prospére.
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Tableau N°23: Répartition des micro-entreprises enquétées seborstatut

juridique
Forme juridique F %
SARL 01 6.66
EURL 02 20
Entreprise individuelle 11 37.33
SNC 01 6.66
Total 15 100

Selon ce tableau, on trouve(1l) des entreprerenggétés ont choisi le
statut d’entreprise individuelle pour leurs entiegs. Ce statut est choisi par le

secteur service, c’est pour ca qu'il représenttaur tres élevé.

Concernant les autres statuts tel que les statufd D2), SNC (02), SARL
(01) ils se limitent énormément aux entreprisegalesport et de production.

Durant notre enquéte, nous avons constaté ainsilaguseules entreprises
n'ayant pas le probleme de fonctionnement estsels entreprises individuelles,
par contre les autres statuts se distinguent phsénce de la culture d’entreprise,
de tradition d’entreprenariat et le manque desonstde gestion d’entreprise chez
les promoteurs qui rend la coopération entre plusipersonnes issues de familles

différentes, tres difficile.
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3. Présentation et analyse des données de la premiérgothese

Tableau N°24 :La situation des promoteurs avant de solliciteN3EJ

Situation F %
Chémeurs 09 60
salarié 02 27
étudiant 04 13
Total 15 100

L’enquéte que nous avons effectuée dans la comman®ejaia, nous a
révélé un certain nombre d’'informations concertesitBénéficiaires du dispositif
(ANSEJ). La categorie la plus dominante (09) deemguétés, sont des chdGmeurs
de longue durée, ayant plus de trois ans d’indétivd’est que nous avons pu
constater a travers les affirmations suivantegai vécu deux ans de chémage,
jusqu'a I'encontre I'un de mes anciens amis deiVersité, qui a réussi a creer
une entreprise avec l'aide de I'ANSEJ, et suites conseil, jai décidé de tenter
la chance de réaliser mon propre projetUn autre qui affirme, a créer un cyber
café : «j’ai travaillé pendant deux ans comme gardien degasan d’habillement
et sans assurance, mon but c’est de ramasser lenomm d’argent qui me permet
d’avoir I'apport personnel, afin d’accéder au disiaf ANSEJ » Ce qui explique
que la situation de chémage qu'ont vécu les indiwidappartenant a cette
catégorie, qu'au l'unicité de statu de chémeurs, rffl@anieres de la vivre sont
variées. Ce que affirme 'un des interrogéesa eurée que j'ai vécu au chémage,
c’était comme une personne qui est soif au milewésert, cherche de I'eau et
n'‘arrive pas a le trouver....... Des fois je travaillemeu journée, des fois une
semaine.....Sinon je passerais tous mon temps damscalétérias....J'était

vraiment dégoute
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On constate ainsi, la situation du chémage vécudaah que situation
d’incertitude, les sentiments exprimés de facomménte se résume par : I'ennui,

la peur de I'avenir, ainsi que la marginalisationiale.

Suivi par la catégorie des étudiants, qui représane fréquence faible (04)
par rapport a la catégorie des chébmeurs: ce qua @u constater a travers
I'affirmation d’'un ingénieur en électricité j’ai pensé a la création d’une micro-
entreprise, bien avant d’avoir mon dipldme, poditervde vivre une longue durée

de chbmage .»

A partir de la, on comprend que la majorité demgsubénéficiaires de
'’ANSEJ, ont été des chémeurs de long durée. DBMIEJ est un organisme
important qui permet la création d’emploi et I'ingen professionnelle des jeunes
chémeurs, qui sont les principaux objectifs patecagence. Dont ce dernier se
révele dans l'accompagnement et l'aide financierda acréation des micro-

entreprises.

A propos de cette notion « l'insertion professidlene est un processus
visant a permettre aux catégories défavoriséea gepulation de s’intégrer ou de

désintégrer a la vie sociale et professionnelle.

Tableau N°25: Les motivations des jeunes entrepreneurs visadei dispositif
ANSEJ

Les motivations F %
Le chdmage 08 53.33
Reconnaissance sociale 05 33.33
Gagner du profit 01 6.66
La recherche d’autonomie 01 6.66
Total 15 100
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A la question de savoir quelles sont les raisonegunotivations qui les ont
poussés a créer leurs propres entreprises etieiteollANSEJ. Une fréquence
(08) de nos enquétés ont déclaré que la premiésenra’est d’échapper au
chémage, comme il a affirmé I'un des entreprenagésant une entreprise de
nettoyage: «e seul moyen de sortir de cette situation (chéryagjest bien le
dispositif ANSEJ, afin d’avoir un travail qui assumes besoins, et comme on voit
gue la majorité des entreprises sont privatiséesicdc’est difficile de trouver un

poste du travaib.

Suivi par la deuxieme raison, la reconnaissancalsg05) fréquences, et
ceci s’explique par le désir d’étre reconnu sunriarché pour les raisons que
Francois Dubetsouligne ainsi « Le mot reconnaissance est aujourd’hui si banal
gu’il désigne tout un ensemble d’expériences aripde nature différente. Les
travailleurs mal payé et qui se sentent parfois enérploités, les travailleurs dont
le travail enrichirait d’autres qu’eux-mémes, disgm’ils ne sont pas reconnus. lls
ne sont pas reconnus aussi quand d'autres, acasapliile méme travail, sont
mieux payés et mieux traités ; il suffit que lesnparaisons se fassent a son
désavantage pour ne pas se sentir reconnu damarspnson honneur social, son
travail... Dans ce sens, il semble évident que légalités économiques percues
comme injustes adoptent le langage de la recoramaieset du meépris quand la
contribution du travail personnel ou collectif ddaformation de ['utilité globale

est ignorée. ».

Cependant, la troisieme catégorie des raisonsegatmprofit est représentée
avec une fréequence (01), c’est que les jeunesprtreurs s’engagent dans cette
activité pour gagner de l'argent, améliorer leugofa de vivre, comme nous a

confirmé I'un de nos enquétés jewvoulais assurer une belle vie a mes

YALAIN CAILLE, La quéte de reconnaissance nouveau phénomene sotidhl, Editions La
découverte, PARIS Xllle, 2007, P08.
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enfants....un moyen de vivr&b.le voeu d’autonomie qui représente aussi
seulement une fréquence, sachant que ces cré&imigat des ouvriers qui ont
quitté leurs entreprises dans le but de s’autol@yep travailler pour leurs
comptes, ceux-ci se révele dans I'expression dedes entrepreneurs Avant de
créer mon entreprise, j'ai travaillé pendant sepsau profit d’'un autre, alors jai
décidé de travailler pour mon profit pour ne soutmget plus a l'autorité des

autres ».

D’apres ces données, nous constatons que la mokivati a poussés la
majorité de notre population enquétée, est le veewsatir de la situation du
chémage et la recherche d’'une reconnaissancdesddianc 'ANSEJ a permet a
beaucoup de jeunes de réaliser leurs désir. Maisdmage est tout ce qui entraine

les gens a solliciter TANSEJ.

Tableau N°26 :La répartition de la population d’étude selonifjore de capital

financier
L’origine du capital financier F %
Lui méme 02 20
La famille 07 46.66
Apport des associés 06 40
Total 15 100

Dans ce tableau nous avons basé sur les enqgéité@snt possédé un capital

financier, et notre objectif est de déterminerigore de premier versement.

Ce tableau nous renseigne que(07) font appel & Rmilles), on signale
que la majorité de ces entrepreneurs ont fondé kenireprises proprement sur les

ressources familiales, pour cumuler I'apport pensb pour solliciter ’TANSEJ, et
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créer leurs propres entreprises, ces promoteutardat qu’ils ont besoin d’eux
pour cumuler le capital financier, 'un de nos e#tgg nous a dit : «.c’est toute
la famille qui est investi dans ce projet... pourdanl’entreprise »Suivi par des
enquétés (06) qui sont entrés en partenariat pogmanter le fond propre de
I'entreprise.Ce qui veut dire que la plupart des jeunes étaleatchbmeurs et ne
peuvent avoir un capital propre pour I'apport parsa afin de solliciter TANSEJ.

Par contre(02) entrepreneurs ont déja travadlélement pour pouvoir
rassembler I'apport personnel, ce qui a affirme e nos enquétég’ai travaillé
comme un gardien dans un magasin d’habillementy passembler le capital
financier de I'apport personnel et pouvoir soll@itL’ ANSEJ, et créer mon propre

projet ».

On déduit de la, que la plupart des jeunes ont lend&s micro-entreprises,
ont faisant recours a leurs familles, donc I'ANSE&bntribue non seulement a
baisser le chémage, mais aussi il engendre ungratién de la famille et
d’étendre les relations de coopération entre lexhes, ce que nous avons
constaté a travers l'affirmation suivantsid’'un de nos famille réussissent, c’est
comme si toute la famille qui a réussiten dépit de non disponibilité de capital
financier de l'apport personnel par le jeune chGmem peut conclure que le
dispositif joue un double avantage ; limiter lexale chémage et renforcer les

liens familiaux.

Tableau N°27 : La répartition de la population d'étude selon laura de

processus de création

Le jugement des jeunes F %
Facile 05 33.33
Difficile et trop long 10 66.66
Total 15 100
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A la question de savoir quel est le jugement agpqrar les jeunes
concernant la nature de processus de créatiompowvet d’abord que la plupart de
nos enquétés ont les jugent difficile, et cela dista lenteur de procédure de
création et les difficultés rencontrées par le ggpromoteur, lors de traitement de
son dossier au niveau de 'ANSEJ, surtout au nivceala banque, qui peut durer
plus d’'une année, un parmi de nos enquétés dis§iti: déposé mon dossier en
2004 auprés de I'antenne de Bejaia, afin de créger micro-entreprise individuel
du BTPH. Et qu'ont 2006 que j'ai re¢u I'accord baire, donc L’étude du dossier
a duré trois ans pl'autre affirme aussi et il nous a dit’étape la plus difficile
pour moi avant de commencer mon projet, c'étaisdoie jai procede a la
recherched’une banque, elle m’a pris trois ans du retardy ¢a n'ai pas du

piston ».

A propos de ce dernier point ALI SAHEL, présiderg HAssociation
Nationale des Echanges Entre Jeunes (ANEJ) dansrdige de DJAMEL
BENRAMDANE déclare :

« A mon avis, on développe des politiques conttadtiEs : un discours qui va vers
les jeunes pour les sensibiliser, afin qu’ils senpent en charge, mais il y'a des
lacunes notamment sur la qualité du personnelaes$ th maniere d’approcher la
qguestion. Et il y a un phénomeéne important, c’eticdu « piston ». Ca décourage
les jeunes. Au début de lancement des dispostif$a vu sur le terrain, ceux qui

ont été favorisés, qui avait des relations »

Durant ce processus de création qui est jugéeldrap et difficile, est I'un
des causes qui ont rendu ces jeunes dégoutés, eemuatigués, désespérés et

décourageés, et cela s’explique a partir des regatidns de nos enquétés en

! DJAMEL BENRAMDAN, Alternative aux difficultés d’insertion économiguesdes jeunes
et leurs mises en réalitéEdition JOUSSOURE, Alger, 2009, P10.
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confirmant : e me souviens lorsque j'ai passé a |'étape de bhang'était I'étape

la plus difficile. Dans certaines agences, on newpliquant qu’il y avait trop
dossiers, l'autre m'a demandé de revenir. En biaftpurnait en rond et c’était
démotivant et dégoutant, pour finalement mon dossigté acceptée, apres avoir
insisté a plusieurs agenceset,l'autre de nos enquétés qu'’il a passé presque de
ans pour que son dossier soit accepte, il noudimmaf. « la recherche de la
banque c’est I'étape la plus décourageante pourpesnoteurs, dans mon cas,
c’est grace a l'intervention de mon ancien patrareq’ai trouvé la banque qui
m’a financé. Je vous jure, qu’il ya des momentg autotalement découragé et
j'ai décide de déchirer tous les papiers et annudecréation de ce projet tous
les difficultés constatées par les jeunes promstetinterpréte d’'un coté, par
I'intervention du critere de subijectivité lors da $élection des dossiers aux
niveaux des banques c'est-a-dire les jeunes ogsepe des connaissance au
niveau de la banque, que ce soit une connaissameeted ou indirecte
(intermédiaire) auront la chance d’avoir I'avis daable plus rapidement que
d'autre. De lautre coté, le comportement des bemrguqui continuent a
fonctionner de maniere purement administrativester méfiant vis-a-vis le
remboursement des crédits, malgré la panoplie desties qu’elles sont exigées.
Les banques hésitent de donner l'accord a l'impertqui, car les premiers

bénéficiaires n'ont pas paye leurs credits.

Par contre pour ceux qui ont jugé que ce processtuiacile avec seulement
de (05) frequence. S’explique qu’il ya des interragds entre le promoteur et les
membres de I'administration soit au niveau de Bmrigme, soit au niveau des
banques. Ce qui affirme I'un de nos entreprenemor dossier n'a pas dépasser
méme pas 4mois, et pour le processus c’était facikest mon pére gu’est un
directeur de la banque BDxb.
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A partir de ces résultats, on conclut que la plugarnos enquétés trouvent
le processus difficile et trés long, et cela estda politique des banques qui ont
une vision économique et qui refuse de prendreridgges méme si un fonds de
caution mutuelle est créé pour ce genre de risqgueaqune influence négative sur
le psychiques des jeunes promoteurs qui finisseatfois par renoncer
définitivement leurs projet. Donc la les lourdeadministratives, s’explique par

I'existence des réseaux de connaissance et de lBuatia.

Tableau N°28 Répartition de la population enquétée selon lgigements vis-a-
vis du dispositif ANSEJ.

L’appréciation F %
Utile et avantageux 12 75
insuffisant 04 26.66
TOTAL 16" 100

D’aprés ces résultats obtenus, on constate queégarie la plus dominante,
est celle qui juge que le dispositif ANSEJ esteutt avantageux, avec une
frequence (12), cela c’est parce que sans ce deenies entreprises n'auront pas
eu naissance, et cela grace aux avantages etidex financiere qu’offre le
dispositif a ces jeunes bénéficiaires du dispos#idit au lancement ou aprés
I'installation de I'entreprise d’une part. Ce qéenbigne I'un de nos entrepreneurs
enquétés : g’est grace aux avantages et les aides financideed’ANSEJ, que
j'ai pu réaliser mon réve et construire mon propr®jet »D’autres part il aide les
jeunes a s'insérer dans le domaine professionnepremouvoir I'activité
économique, dont 'un de nos enquétés a témoignefai arrété les études y a

longtemps, j'ai pas réussi dans mes études, adod®ijt réussi dans la vie

UL e total c’est 15 mais y a des enquétés qu'itgeit utile et insuffisant & la fois
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professionnelle, et c’était 'TANSEJ qui m’a aid&’aséré dans cette vie, ainsi de
réussir».

Ainsi d’autres le jugent comme passablement utieque témoigne l'un de
nos enquétés gérant d’'une patisseriepassablement utile, malgré y a manque
de suivi de la part de 'ANSEJ, mais la bonificatidu taux d’intérét joue un réle

tres important».

Suivi en contre partie, par la catégorie gu’'ellguge comme insuffisant
avec une fréquence(04), et cela s’explique d’'umepza le degré de la complexité
des conditions et des modalités exigées par ceggaca, par rapport a leurs
compétences matérielles, ainsi elle ne répondapawbjectifs pour lequel a été
créée. D’autre part s’explique que 'ANSEJ ou ladpze exige I'hypotheque, ceux
qui ont dit, que ce dispositif insuffisant se résudans le discours de I'un de nos
bénéficiaires enquétés qui un ingénieur d’élecdéigje suis insatisfait de cette
politique, avant j'étais chdmeur sans dettes eea@voir bénéficié du programme
d’aide, me voila toujours chdmeur avec des dett€smime il ya lieu de signaler
d’autres raisons, soit a cause des remboursemsmrédit par intérét au niveau de

la banque (dévouement religieux de certains erdreurs).

On déduit que malgré quelques éléments qui ontéampque ce dispositif
est insuffisant, mais avec fréquence plus faibEpeddant il reste que la majorité
de nos enquétés les jugent comme utile malgrditesultés rencontrées lors de
processus de création et méme apres l'installatn/ANSEJ reste un levier
important dans la création d’emploi, ainsi au déppement local et régionale de

la wilaya de Bejaia.
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4. Les constatations élémentaires des résultats desnhees de la

premiére hypothése :

D’apres les résultats des données de la premigratiingse, qui s’articule sur
I'apport de ce dispositif (ANSEJ) a la résorptiam chdmage, par la création des
micro-entreprises. Ainsi a travers de ces résuttitsnus, nous avons constaté que
la création des micro-entreprises dans le cadrbASEJ, a pour but de lutter
contre le chdmage et cela se confirme par lesnmdtions que nous avons collecté

durant notre enquéte de terrain, dont elle se résiomme suit :

La majorité de nos enquétées, étaient des chonueutengue durée, la
principale raison qui les ont poussé a sollici®NSEJ est le vceu de sortir de
chémage et la reconnaissance sociale. A cet éfi@itda pluparts des promoteurs
enquétés font recours a leur famille pour colletsgport personnel afin de créer
leur propre emploi, ceux qui veut dire que cegsuétaient des chémeurs et

trouve la difficulté de collecter ce fonds prindipa

Cependant ces jeunes entrepreneurs qui ont cnéenecro- entreprise dans
ce cadre, rencontrent divers difficultés, surquaind a la recherche d’'une banque
qui va financer leurs projets. En dépit de celdecpbpulation enquétée reste
satisfaisante par ce dispositif, car il offre dbarces et aides plus adequats aux

jeunes promoteurs a la création des micro-entegpas méme apres l'installation.

A partir de la on peut conclure, que la politigieeI’emploi(ANSEJ), mise
en ceuvre par I'état joue un réle, non seulemens darcréation d’emploi, mais
aussi elle permet aux jeunes de s’intégrer danselaociale et familiale c'est-a-
dire qu’il renforce les liens sociaux, donc c’esheupolitique d'insertion

professionnelle, par les étapes d’accompagnemeésiga '’ANSEJ durant le
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processus de création et méme apres l'installatetientreprise. Ainsi TANSEJ
participe a la création des richesses socio-écangesiet le développement local
de la région de Bejaia. Comme il est un moyen quingt aux jeunes chémeurs de

gagner la reconnaissance sociale sur le marchelatdgvelopper.
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Section 02 Présentation et analyse des données de la deuxieme

hypothéese

Apres la présentation et I'analyse des donnéea geemiéere hypothése dans
la section précédente. Dans celle-ci on va élaldarprésentation et I'analyse des
données de la deuxieme hypotheése. Ou nous avopesupue depuis sa création,
L’ANSEJ a pu réaliser les objectifs visés en tedaecréation de I'emploi, par ces

micro-entreprises et de les suivre a long terme.
1. Présentation et analyse des données de la deuxienypothese

Tableau N°29 :Répartition de la population enquétée selon lebmmsement de

leurs crédits

Le remboursement des préts F %
En cours de remboursement 09 60
Totalement remboursée 05 33.33
Aucun remboursement 01 6.66
Total 15 100

D’apres ces données, on constate que nos engEsésubdivisés en
trois catégories, dont on classe en premier lieuxcgui ont en cours de
remboursement de leurs préts, qui représentedadree la plus élevée avec(09).
Cela s’explique par la durée d’activité et le degecbénéfice réalisé au profit de
I'entreprise, ce que nous a dit un jeunes ingénigttiat en génie civile : Aprés
guatre ans d’activité, je suis en cours de rembeumon crédit aupres de la
banque et cela a partir du bénéfice tiré de momegmise »,Suivi par la catégorie
des entrepreneurs qui ont totalement remboursés deédit avec (05), cela
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s’explique par la réussite de leurs projets, ce quaffirmé I'un de nos
enquétés : &n dépit des difficultés concurrentiels que jaincentré sur le

marché, j'ai pu rembourser tous mes crédits a lndage et a TANSEJ ».

Pour vient enfin la catégorie des jeunes enqué@téisp’ont pu rembourser
les préts, mais elle représente seulement uneenégutres bas(01). Et cela se
résume dans cette expression de I'un de nos ersquéjE n'ai pas pu commencer
le remboursement, parce que ya pas longtemps queémarré mon activité, et
tous mon épargne que j'ai eu, jai la verser damgdnds de I'apport personnel
Donc le non remboursement s’est conjugué au mamtjepéerience et une

gestion a une entreprigar les jeunes.

On déduit que la plupart de nos enquétés, sonbers ae remboursement
de leurs crédits au profit tirés des bénéficesatdrkprise, ce qui veut dire que la

plupart de ces entrepreneurs ont pu enregistreeriain degré de réussite.

Tableau N°30 :La répatrtition de la population enquétée seloréddisation d’'une

extension
L’extension F %
Oui 05 33.33
Non 10 66.66
Total 15 100

L'extension au sens de '’ANSEJ, autrement dit lEatiIssement d’extension

concerne les micro-entreprises créées dans le dadispositif (ANSEJ) et qui
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ont la propension a I'extension des capacités ddyation dans la méme activité

ou dans une activité conneXke.

D’apres ce tableau, on constate quettgoaie dominante est celle qui n’est
pas pu réaliser une extension avec une fréquenceld@ peut s’explique par les
conditions exigées par 'ANSEJ, pour bénéficiermuextension, dont le jeune
promoteur doit rembourser le crédit bancaire aeaut0% au niveau de la banque
et le remboursement régulier des échéances du €Ik s’est confirmé par I'un
de nos enquéteés :j& veux réaliser une extension, mais tant que p pas
répondu aux conditions gu’elle exige 'ANSEJ, algue je n’ai pas le droit de la
réaliser »L’autre aussi déclare :je veux élargir mon entreprise par I'acquisition
des nouvelles machine, mais tant que jarrive pasmbourser les échéances du
PNR, alors je n'ai pas acquit ces machine, donm’@ pas pu réaliser une

extension ».

Par contre il y a d’autres entrepreneurs qui antgaliser une extension,
mais avec une fréequence(05) en termes de l'acguisies nouvelles machines, en
vue de l'innovation et I'expansion dans leurs atgés et qui ont répondu a toutes
les conditions qu’exigent 'ANSEJ, Pour avoir réaliune extension. En effet cette
extension permet a l'entreprise de satisfaire lesoims de la clientéle et de
maintenir leurs position sur le marché, c’est qaasnavons pu constater lors des
affirmations de quelques entrepreneurdaws le domaine de 'entreprise, il faut
toujours ramener quelque chose de nouveau, ménmrsi produit marche bien,
car I'extension dans les équipements permet arkgnise d’améliorer la qualité

d’'une part, d’autre part de fidéliser au maximunclaentele ».

On peut conclure que la majorité de nos enquétast mpas pu réaliser une

! Le guide de création de la micro-entreprise, Op;d¥L1.
147



Chapitre V  l'analyse et I'interprétation degsultats de la recherche

extension, cela est due a la complexité des congditexigées par TANSEJ. Leurs

contactes qui restent rare avec I'organisme dBISEJ. Ce que leurs obligera de
ne pas recruter plus de salariés afin de pouvoiboeirser leurs préts et a bénéficié
d’'une extension. On peut déduire ainsi, le natigétion des extensions par nos
enquétés s’explique par le manque d’expérienaagleonnaissance des circuits de

marché de commercialisation et des régles du maettiegnorance du profil.

Tableau N°31 :la répatrtition de la population selon la situatamtuelle de micro-

entreprise
La situation actuelle F %
En développement 13 86.66
Précaire 02 13.33
total 15 100

On conclu que la majorité des entreprises de matnantillon sont jugées en
développement avec une fréquence de (13), selonemé®preneurs de ces
entreprises ont su gagner la confiance de leurntele, grace a leur
professionnalisme et a leur expérience de ce ifaibnt réussi a marquer cette
rentabilité. La pluparts de nos enquétés sont esehliéveloppement c'est-a-dire
leurs situations s’améliorent d’'un jour a autrecedts I'un des facteurs qui a poussé

les employeurs a embaucher et renforcer leurstéec

Ensuite, il ya une minorité d’entreprises qui n’g@s pu enregistrer un
développement avec une fréquence de (02), ceedssm’arrivent pas a atteindre
un chiffre d’affaire élevéelon les entrepreneurs interrogés. Cette préaeitges
deux entrepreneurs est pue s’expliquer par lediguplantation d’activité d’'un

coté, dont a cet égard un jeune entrepreneur dimiggbun cyber café a
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affirme :« la seule chose qui m’a empéché d’agrandir maasitn, se réside
dans le locale qui correspond a mon projet. Do [bué dans une place isolée
des clients, c’est ce que me pose probleni@’autre coté la deuxieme cause
abordé par ces dirigeants, c’est que le marchgastysé, ces entrepreneurs
trouvent une difficulté a faire circulé leurs pradusur le marché, un responsable
d’'une entreprise en cour de fermeture crée il ya$® nous a déclaré:il ny a
pas de dynamique sur le marché, pour qu’on puiskEecer notre entreprise, c’est
pour cette raison qu’on aie pris la décision denfer cette entreprise au moment

du lancement d’'un autre projet au cour de 'anné&2... ».

Un autre nous a dit« au lancement de notre projet on a imaginé qu’on
offrant quelque chose de nouveau et propre va faireucces, finalement sa n'a
pas été le cas...il N’y a pas de dynamique sur lech@&aconcernant notre produit,

il 'y a pas de bureaux de conseil du consommaiguiryva orienté ces derniers
vers la consommation du bon produit, gardé danbateconditionnement, tel que

notre produit...»

On déduit que, les acteurs de ces entreprisesifgegreuvent améliorer la
situation de ces derniéres, ce qu’ils demandeist ciee bonne collaboration de la
part de I'Etat, parce que la perte d’'une entrepdans la région, provoque le

licenciement des travailleurs.
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Tableau N°32 : Répartition de nombre de postes d’emplois créealidele

démarrage de I'activité (concernant les employésiprant)

Nombre des employés recrutés F %
2-5 03 20
6-9 04 26.66
9 et plus 08 53.33
TOTAL 15 100

Le tableau ci-dessus, nous montre que le hombresalagés employés par

les micro-entreprises enquétées depuis le démadeabactivite.

On remarque, en premier lieu, que plus de la maidénotre échantillon
avec une fréquence(08) de micro-entreprises enggi@at employé plus de 9,
ajouter a cela ces employés sont permanent saestetéies autres qui sont
recrutées de facon informel ou dans le cadre pentCe qui expligue que le
nombre des employés s’éleve d’'une année a autce,s@xplique aussi par la
déclaration de I'un de nos enquétésaucdémarrage on a embauché 10ouvriers,
maintenant on a un effectif de 20 ouvriers, et foes cette effectif augmente par
fois jusqu'a 30employé selon la taille des chastierCe qui expliqueque ces
micro-entreprises non seulement elles créent dggosrmais elles gardent aussi
ces employés et profitent de leurs compétencexpeiriences pour l'intérét de

leurs entreprises et d’élargir leurs activités.

En remarque ainsi en deuxieme lieu, la catégorieegibauche de 6a9
Employés depuis le démarrage de l'activité avec tnéguence(04). Et en

troisieme lieu entre 2a 5 employés. Ceci s’explipael’'une des caractéristiques
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des activités qui n’exige pas plusieurs postes pleim ajouter a cela le
développement technologique qui a éliminer le ttanwanuel « remplacement de
'’homme par la machine », et la nature d’activiteereée ce que nous avons
constaté a travers l'affirmation du chef d’entreprspécialisée dans la fabrication
des sachets :Mon projet n'est pas grand, alorge n’ai besoin que de trois
salariés, le premier s’occupe de la machine, lexéiue assure la livraison de la
marchandise et le troisieme s’occupe de la ventes da magasin »Et s’explique
aussi que la majorité de ces employeurs ont receséemployés dans un cadre
contractuel c’est-a-dire contrat de pré-emploi 'd&NEM « (agence nationale de
I'emploi) qui est un dispositif qui aide les empbays dans le payement de certains
de leurs employés, ce qu’on appelle dans le caglneré-emploi. Incontournable
pour les chémeurs, 'ANEM impose aux entreprisdsligues ou privées de passer
par ces services pour tout recrutement et déctatgrnouvel employé. C’est en
fait une simple formalité, et leurs entreprisesfar@ souvent qu’enregistrer leurs
nouveaux salariés sans passer obligatoirementepdistes des demandeurs de
'agence. Les demandeurs d’emploi doivent égalené&trd inscrits aupres de
'TANEM pour tout entretien d’'embauche ou la sigmata’un contrat, mais c’est
également une formalité qui souvent contourner lgar employeurs et les
demandeurs d’emploi')Ce que nous avons pu constater & travers la déotade
'un de nos interrogés :Aprés quatre ans d’activité, mon entreprise est
fonctionnée avec un capital humaine de quatre eydglodont trois entre eux
dans le cadre du pré-emploi, comme chauffeur, tlagbmme peintre, et l'autre

comme secrétaire»

On deéduit a partir de ces résultats obtenus que nueso-entreprises

participent a la création d’emploi, selon la maiedvre demandé par ces micro-

! DJAMEL ZIDEN, « Création d’entreprise : I'Algérigassée a la 187°place »Forum d'el
moujahid, Alger, 21 mai 2007.
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entreprises. Et suite au contrat de pré-emploegudevenu aujourd’hui majeur sur
le marché du travail, les emplois de longue duréeealirent rares dans les
entreprises. Car les employeurs préferent embaudégrsalariés qui ont des
expériences dans le domaine d’activité, et prafieeleurs compétences et leurs

capacités de produire.

Tableau N°33 : Répartition des micro-entreprises selon le nomla® employeés

licenciés depuis le démarrage de l'activité

Le nombre des employés licenciés F %

Moins de 4 employés 12 80
Plus de 4 employés 04 20
Total 15 100

Les données de ce tableau, nous montre que le modds employés
licenciés depuis le lancement de projet, ne dépagss moins de quartes salariés
pour la majorité de nos enquétés qui représentdrégeence de (12). Suivi par la
frequence moins élevée de (04) salariés et pluguCeende le rdle de ces micro-
entreprises importants de plus en plus puisqu’alléent des emplois a longue
durée, et profitent de I'ancienneté de ces emplppés avoir une bonne qualité de
travail, ce qui a affirmé un technicien supérigur lance son entreprise il y a
5ans : «Apres 4 d’'activité, j'ai licencié méme pas troidas@es, malgré y a trop
de concurrence sur le marché. C’est rarement ourggs licenciés des employés
car leurs anciennetés me permet d'étre parmi lends concurrents sur le
marché, et cela grace a leurs bonne qualité dealtaqui s’élevent a partir de
leurs anciennetés et leurs expérience dans le dwmdiactivité. Si jaurais
licencié quatre ou cinque salariés ou va mon emisepil va étre perdu a cause

de ces employés qualifiant et expérimenté dansicauhe d’activité, alors je
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conseille les jeunes entrepreneurs, si ya pas gnande défaillance dans votre
entreprise, ne penser jamais a licencier vos eng@pparce que c’est a partir de

ces employés gualifiant que vous pouvez s’amélatars votre situation».

La fréquence qui représente une fréquence tres $daspligue que la
minorité des employeurs qui n'ont pas pu réussisdaurs activités, et ces micro-
entreprises sont dans une situation qui les oblékcencié leurs employés afin de
rentabiliser leur projet. Et cela s’explique aysar I'emploi informel, afin de
minimiser les couts. Ce qui a témoigné I'un de mosjuétes : depuis le
démarrage j'ai 15 ouvriers, maintenant puisque j@& plus de moyens jai limité
ce nombre a 10 ouvriers, parmi lesquels il y a filesau nombre de 05, afin de

minimiser au maximum les couts... ».

On deéduit que le licenciement des employés dansmieso-entreprises
enquétés s’avere pas plus élevé, ce que signifiérentabilité de ces micro-
entreprises d’'une part, d’autre part cela s’ex@igar le besoin de main d’ceuvre
qualifiée et compétente. Donc la qualification @esployés et la rentabilité de
I'entreprise sont les principaux facteurs qu'exdagiéemployeur de ne pas licencier
les salariés, et profite de ces potentialités,iatle engendre de plus en plus la
création des postes d’emploi permanent aux jeum@mneurs.

2. Les constatations élémentaires des résultats desnmhées de la

deuxieme hypothese :

D’apres les résultats recueillis a partir des desrde la deuxieme hypothese
durant notre enquéte sur le terrain, il est prinarde signaler les constatations

suivantes :
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Que la plupart de nos enquétés sont en cours deotgsement de leurs
crédit, ainsi peu dentre eux qui ont pu totalemeembourser leurs
crédits.et cela est lié a la période longue deisléla remboursement de ce
dernier d'une part, d’autre au degré d'accroisseénmdas bénéfices de

I'entreprise.

Le manque dexpérience et lignorance des meécarsismee
commercialisation font que moins d’entreprise antr@aliser une extension

en termes de I'acquisition de nouvelle machine.

s 7 7

Que la moitié de nos micro-entreprises enquétéasesrdans le cadre du
dispositif ANSEJ, se trouvent dans une situatiatiskaisante et favorable

c'est-a-dire qu’elles sont en cours de développemen

Presque toutes les micro-entreprises ont pu emregisn certains nombre
d’emploi durable aux jeunes chémeurs, depuis leadkge de ces micro-
entreprises, en comparaison avec les employéscia@srpar ces micro-
entreprises. En effet les entrepreneurs profitentedirs I'ancienneté pour
assurer une bonne qualité du travail. Dont I'inéetion des embauchés dans
cadre pré-emploi et I'apparition de le recrutemarfbrmel dans les cas des
entreprises défaillantes, sont les raisons qu’guplit le licenciement des

employes.

L’'analyse et I'interprétation des résultats de la pemiere et de

la deuxieme hypothese

Apres l'analyse et l'interprétation des donnéestdbkaux, que nous avons

construits a l'aide des jeunes bénéficiaires dmilero-entreprise créées dans le

cadre du dispositif ANSEJ, pour démontrer le r@ecd dernier a la création
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d’emploi et a la résorption du chémage. Mais s# des résultats qui ne peuvent
pas étre généralisés car cela differe en fonctioprdmoteur, du secteur...etc. Il
nous s’avere que I'évaluation de I'état de ces oramtreprises reste importante

mais tres difficile.

Nous avons constaté surtout dans les résultais pieemiere hypothese, et
gue ces micro-entreprises créées par I'ANSEJ n'goés une longue durée
d’existence, ce dernier est du a la lenteur dequee de création. Et que nous
avons souligné, c’est que la majorité de nos edgu@romoteurs sont des

chémeurs de longue durée et la majorité d’entre suxt de sexe masculin.

L’idée principale qui motive ces jeunes créateest le voeu de sortir de
situation du chémage ou de bénéficier de l'aidel’ ABISEJ offerte par I'état,
Ainsi la majorité des entretiens mener auprés de jeanes ont jugé que le
dispositif ANSEJ est utile et avantageux par rappoix aides financiére et les
avantages fiscaux, malgré que le processus daarrgdtreste difficile et cette
difficulté se résulte durant la recherche d’'unedoenqui aura lieu de financer leurs
projets, donc la difficulté est due a la lenteunsike traitement des dossiers. Et que
les investissements demeure trop faible et lescdifés que rencontre le jeune
promoteur pour collecter I'apport personnel, ce gqaas pouvons conclure aussi,
c’est que nos promoteurs enquétés faisant appelirgifamille pour les collecter,

ce qui a signifié le chébmage de ces jeunes.

Pour notre deuxiéme hypothese qui stipule que dcefantreprises créees
dans le cadre du dispositif ont pu atteindre I'obfede création d’emploi, elle

s’est résumée aussi suivant les résultats obtanisoqt :

Pour rappeler : la majorité des entrepreneurs eagyireferent les projets

les plus rentables pour rembourser leurs crédjpfuke vite possible, et comme
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nous I'avons constaté dans notre enquéte que leosement n’est pas effectuée

dans la majorité des cas étudié dans sa totalité.

A ce titre, peu d’entreprise ont pu réaliser degm@sions, en revanche cette
derniere résulte bien souvent par le remboursedeidurs préts. En dépit de cela,
presque tous nos enguétés jugent que leurs sitgaju’elle est en développement
et favorable, ce qui veut dire que le nombre desgsod’emplois créés, ils sont en
relation constante avec la situation d’entrepresgre autre elle est marquée un
nombre suffisant depuis leurs démarrage par rapporemployés licenciés par les

micro-entreprises enquétées.

Cependant, la création d’emploi créées par leodiif nous s’avére que le
nombre d’emploi créé demeurent insuffisant voirgngiant comparativement aux
besoins exprimés par la commune de Bejaia. En tagremplois créés ne rentrent
pas dans le cadre légal d’autant plus, que la it@jdes emplois dite informel sont
occupés par les apprentis issus des centres deatformprofessionnelle et

d’apprentissage.

A cet effet, I'analyse des données rassembléeslasuwrontribution de
'ANSEJ a la création d’emploi, hous a autoriségpdeceéder a l'interprétation, et

la présentation des résultats, qui se résumentldap®ints suivants :

v La diversité des difficultés rencontrées par les\@s promoteurs, comme la
lourdeur des procédures administratives (traitemeies dossiers...)

I'existence de la bureaucratie et du réseau informe

v L'ANSEJ contribue d'une maniére directe au dévetppnt de la
commune de Bejaia, et cela, par le nombre impodastmicro-entreprises

créées par ce dernier. Ainsi que a l'insertion ggsionnelle des jeunes.
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Chapitre V  l'analyse et I'interprétation degsultats de la recherche

v’ Le dispositif ANSEJ est la source de la plus pagt mouveaux emplois.

v’ la création des micro-entreprises créées daredie ae '’ANSEJ, jouent un
réle important dans la résorption du chdmage,\e&etsle besoins des jeunes

chémeurs d’'un emploi stable.

v' Les micro-entreprises créées par l'organisme (ANSBHht beaucoup
apporté a la population, engendrant la stabilitéletbienétre, grace aux

milliers de postes d’emplois stables et durabléssr
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Causion

Conclusion

Le chdmage est un phénomeéne, qui menace et towtheeequilibre socio-
économique. Pour faire face a ce probleme, I'étaraposé quelque politiqgue
d’emploi, parmi eux on trouve le dispositif ANSEi participe a la création de
'emploi depuis 1998, par la création de la micntreprise. Cette derniere est
considérée comme un créneau porteur dans le manmieégeant et envisagée
comme l'objectif principal du dispositif ANSEJ egrines de création des emplois,

en incitant les jeunes chdmeurs a la créationuts lgropres emplois.

Dans le but de répondre aux questions de notrdgmaltique de recherche
et suite a notre recherche effectuée sur le tewaircernant la contribution de
'ANSEJ a la création de I'emploi, nous avons déewti que ce dispositif se
caractérise par une vision assez sociale, mémel’axteaduction du crédit comme
un mode du financement dans le but de contournden@ande de l'assistant, c'est-
a-dire le promoteur dans une situation active. Ldtiplicité des démarches, les
lourdeurs administratives et la complexité des @doces sont une source de
démotivation et découragement, et rendent plusesdue processus administratif

beaucoup exténuant.

Le jeune promoteur se trouve livrer a lui-méme,uat suivi effectif a
rarement existé. Les problemes des jeunes pronsossumultiplient de plus en
plus gu’ils avancent dans leurs démarches, et dblgme qui se pose dans la
création est celui de trouver un fonds du roulerpent le fonctionnement de leurs

micro-entreprises.

Donc ces micro-entreprises créees dans le caddespasitif ANSEJ, visent

a contourner la situation du chémage.
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Causion

Quant aux objectifs attendu en terme de créationl’&®ploi, nous
remarquons que le nombre d’emploi créées par ceso+antreprises demeure
insuffisant, voire insignifiant comparativement &aesoins exprimeés en la matiére,
en outre beaucoup d’emploi créées ne rentrent gas k& cadre légale, d’autant

plus que la majorité de ces emplois dite « infosmel
Par ailleurs, on peut conclure comme suit :

» que 'ANSEJ, comme programme d’emploi des jeunssplis efficace par
rapport aux programmes précédents, que ce soilvaawnde I'organisation
que celui des activités créées, notamment danslét de participation a
I'équilibre sectoriel et régional (voire nationafjour permettre une

résorption définitive et totale du chémage.

> Ainsi, suite aux limites et inconvénients du disSpb&NSEJ, n’empéche
pas de dire que I’ANSEJ, a donné l'espoir pourubeap de jeunes
promoteurs qui désirent investir leurs savoir-fares’intégrant dans la vie

active. Et leur permet de s’intégrer dans la vi@s@conomique.
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Les axes

LE GUIDE D’ENTRETIEN

I. AXxe sur I'identification de jeune entrepreneur

1.L'age :

Entre (19-25ans), (25-30ans), (30-40ans)
2. Le sexe:

3. Niveau d'étude :

4. La situation familiale :

5. Dipléome obtenu :

6. Que faisiez-vous avant de solliciter TANSEJ ?vBus étes chOmeur, raconter

nous comment avez-vous Vécu cette situation ?

Il . L'identification de la micro-entreprise :

10. avez-vous des employés ? Si oui, combien de pidst@ploi avez- crées

depuis le début de I'activité ?

11. Combien des employés avez-vous licencié depuisélmadage de votre

activité ?

11.Quelles est I'origine de votre fond ?



Les axes

[1l. Le processus de création de projet

11. Quelles sont les raisons qui vous ont poussé aékdion d’entreprises, et a
solliciter TANSEJ ?

12. Comment appréciez-vous ce dispositif ?

13. Comment trouvez-vous le processus de création ?

[1l. Axe sur la situation actuelle de la micro-entreprise

14. Avez-vous a rembourser vos préts ? Si oui lTANS&JaoBanque ?

15. Avez-vous réalisé une extension a votre micro-enge ? Si oui, en termes

de quoi?

16. Quelle la situation actuelle de votre entrep?s® en développement, est ce

gue vous envisager de recruter ? Si précaire, sfjugee/ous envisager de faire ?

Merci pour votre letbration



