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Introduction générale

Auparavant, les informations étaient enregistrées manuellement sur des supports en
papier, ce qui engendrait beaucoup de problémes comme la perte de temps considérable
dans la recherche de ces informations, ou la dégradation de ces dernieres. Actuellement,
le monde connait une évolution technologique considérable dans tous les secteurs et cela
grace a 'informatique. Le stockage et le traitement manuel des données sont automatisés
dans plusieurs domaines d’application tels que les administrations, les entreprises, les
associations, les écoles, etc.

Notre projet consiste ainsi a élaborer au profit de I’entreprise Danone Djurdjura, une
application qui leur facilitera une tache non seulement délicate, mais primordiale au bon
fonctionnement de I'entreprise, une tache qui consiste gérer les réservations de ressource
au sein de cette derniere.

Nous avons pu constater, en effet, pendant notre stage pratique que I’ensemble des
traitements au sein de cet établissement se fait manuellement, ce qui engendre un certain
nombre de problémes tels que la lenteur dans l'acces aux données : donc la meilleure
solution pour pallier ces problemes est 'automatisation des taches dont le but est de
créer un systeme propre a l'entreprise, un systeéme qui puisse satisfaire les besoins suivant:

Rendre le systeme entierement automatisé et réduire le taux d’utilisation de papier ;
— Concevoir un systeme multiutilisateur qui ne dépend pas d’une seule entité ;
— Faire du processus d’allocation de ressource une tache facile, rapide et sure ;

Garantir la fiabilité des informations issue du nouveau systeme.

Nous avons reparti ce rapport en quatre chapitres. Le premier sera consacré aux
généralités sur les réseaux et les bases de données, le second a I’étude préliminaire et a
la spécification des besoins. Dans le troisieme chapitre, intitulé « Analyse des besoins et
conception » nous décriront les différentes interactions entre les acteurs et le systeme, au
moyen de différents diagrammes proposés par le langage UML. Dans le dernier chapitre,
nous définirons notre environnement de travail, les outils utilisés, et nous présenterons
les différentes interfaces de notre application. Enfin, nous terminerons notre travail par

une conclusion générale.



Chapitre I

Réseau et bases de

données



Chapitre 1 : Réseaux et bases de données

1.1. Introduction

Pendant longtemps, la transmission d'une information d'une personne a une autre est
faite directement par 1'homme comme des réseaux postaux. Actuellement, la
communication est assurée par les réseaux informatiques qui consistent a automatiser le
transport de données. Les réseaux locaux d'entreprise, est 1'un des types de réseaux les
plus utilisés, ils assurent un partage de données et de ressources, ils servent aussi a
centraliser I'administration d'une grande entreprise, en reliant les différents postes de
celle-ci. Pour assurer une bonne gestion, les entreprises donnent beaucoup d'importance
a l'organisation de ses données, avant c¢'était manuellement, puis le systeme des fichiers.
Aujourd'hui, cette organisation de données est évoluée vers l'utilisation des méthodes
tres sophistiquées et plus efficaces, c'est les bases de données qui remplacent tous ces
anciens systemes. Les bases de données sont souvent reliées aux réseaux, ¢’est ainsi qu'on
parle de centralisation ou de répartition des bases de données, et de l'avantage de
chacune.

Dans ce chapitre, nous exposons les généralités, les définitions, les types, les avantages
et les inconvénients des réseaux et des bases de données, que nous utiliserons dans notre
travail.

1.2. Partie I : Les réseaux

1.2.1. Définition

Un réseau est un groupe d’ordinateurs interconnectés les uns aux autres, il permet la
circulation des informations entre chacun de ces objets selon des regles bien définies.
Ceci, dans le but de permettre aux utilisateurs de partager des ressources et des données.

Un réseau peut étre de n'importe quelle taille, une petite entreprise peut créer un
réseau en reliant seulement deux ordinateurs, comme il est également possible de
connecter des millions d'ordinateurs afin d’assurer des échanges d’informations a travers

le monde entier. L’exemple d’'Internet qui est le plus grand réseau du monde. (1)

1.2.2. Terminologies

Un réseau informatique permet & plusieurs machines (ordinateurs au sens large) de
communiquer entre elles et peut étre utilisé pour plusieurs buts :

— Le partage de fichiers et des périphériques (imprimantes, disques durs, ...etc.) ;

— L’exécution de programmes a distance ;
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— La communication entre personnes (messagerie et conférence électronique, ...etc.) ;

— La communication entre processus (cas des machines industrielles).
Pour pouvoir réaliser un réseau informatique, 3 types d'éléments doivent étre utilisé :

— Supports de communication (Cébles, fibres, faisceaux... etc.) ;

— Equipements d’interconnexion (Neceuds, routeurs, ponts, passerelles, ..etc.) ;

— Equipements terminaux (Ordinateurs, stations, serveurs, périphériques, hotes
etc.). (2)

a. Client d'un réseau

On appelle logiciel client un programme qui utilise le service offert par un serveur Le
client envoie une requéte et regoit la réponse. Le client peut étre raccordé par une liaison
temporaire. (3)

b. Serveur d'un réseau

On appelle logiciel serveur un programme qui offre un service sur le réseau. Le serveur
accepte des requétes, les traites et renvoie le résultat au demandeur. Le terme serveur
s'applique a la machine sur lequel s'exécute le logiciel serveur. Pour pouvoir offrir ces
services en permanence, le serveur doit étre sur un site avec acces permanent et s'exécuter

en permanence. (3)
c. Protocole d'un réseau

Pour que des ordinateurs puissent communiquer, il est nécessaire qu'ils observent des
regles de communication communes, ces regles sont appelées « protocoles ». Un protocole
est une série d'étapes a suivre pour permettre une communication entre plusieurs

ordinateurs.

Certains protocoles sont utilisés pour échanger des fichiers (Protocole FTP) et d'autres
pour gérer 1'état de la transmission et des erreurs (cas du protocole ICMP)

Sur Internet, les protocoles utilisés font partie d'une suite de protocoles, c'est-a-dire
un ensemble de protocoles sont reliés entre eux. Cette suite de protocole s'appelle
TCP/IP. Elle contient, entre autres, les protocoles suivants : HTTP, FTP, ARP, ICMP,
IP, TCP, UDP, SMTP, Telnet, NNTP. (4)

1.2.3. Les modes de fonctionnement d'un réseau

On peut décrire les divers réseaux d'un point de vue fonctionnel, en posant qu'ils
relevent de 'une des deux catégories : réseaux Poste a Poste et réseaux Client /serveur.
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1.2.3.1. Le mode Client/Serveur

L'architecture client/serveur désigne un mode de communication entre plusieurs
ordinateurs d'un réseau. Ce dernier est composé d’un ou plusieurs clients et d’'un serveur,
chaque client peut envoyer des requétes au serveur qui peut étre soit un serveur
d'applications, de fichiers soit de messagerie électronique. (5)

1.2.3.2. Le mode EGAL A EGAL

Contrairement au mode client/serveur, dans cette architecture (EGAL/EGAL) il n’y
a pas de serveur dédié, c’est a dire que chaque ordinateur est a la fois serveur et client.
Cela signifie que chaque ordinateur du réseau stocke ses propres informations et si 'on
considere 1'un de ses postes est un serveur, ¢'est pour but de partager les ressources, sinon
elle consomme les ressources des autres postes. (6)

1.2.4. Classification des réseaux

Pour effectuer une classification, il faut préciser le critere de classification. Les criteres
le plus utilisés sont celui de la topologie de réseau, et la distance entre entités

communicantes.
1.2.4.1. Classification selon la topologie

Une topologie est la maniere dont est cablé un réseau, la topologie dans un réseau
informatique est choisie selon l'environnement, 1'architecture et les besoins techniques de
débit pour l'entreprise. Il existe trois grandes topologies dans le monde des réseaux cablés,
la topologie en Bus, en Anneau, et en Etoile. (1)

n w
n { ) ., v w P % N
Ve B SN vamnd.
g A 7 Wp~g N T
' 4 . é // iT’ e o~ \f—r.?f// ”
4 // /,’
Réseau en étoile Réseau en bus Réseau en anneau

Figure 1.1 - Topologie des réseaux
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1.2.4.2. Classification selon la distance

Selon la distance qui sépare les machines connectées, on parle en général de quatre
types de réseaux : WAN, MAN, LAN, et PAN.

LAN
Local Area Network
< 150m

PAN

Personal Area Network

< 10m

Figure 1.2 Classification des réseaux selon la distance

1.2.5. Les réseaux locaux de l'entreprise

Un réseau local permet aux ordinateurs de 1'entreprise de partager aisément un certain
nombre de ressources, telles que des données (bases de données, intranet), des
périphériques (imprimante, imageuse, dispositif de stockage ou d'archivage, etc.), et des
programmes (application s'exécutant sur un serveur, ou déchargée a partir d'un serveur).
Il sert également a faire circuler l'information (messagerie, et échange de données entre
plates-formes dans un réseau hétérogene). Si l'entreprise est reliée & un réseau extérieur,
on trouve également sur son réseau local un dispositif tel qu'un routeur ou une passerelle.
Si le réseau est étendu, on y trouve enfin des concentrateurs et des répéteurs.

1.2.5.1. Intranet

Un intranet est un ensemble de services Internet (par exemple un serveur Web) interne
a un réseau local, ¢'est-a-dire accessible uniquement a partir des postes d'un réseau local,
ou bien d'un ensemble de réseaux bien définis, et invisible de 1'extérieur. Il consiste a
utiliser les standards client-serveur de 1'Internet (en utilisant les protocoles TCP/IP),
comme par exemple l'utilisation de navigateurs Internet (client basé sur le protocole
HTTP) et des serveurs Web (protocole HTTP), pour réaliser un systéme d'information

interne & une organisation ou une entreprise. (7)
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1.2.5.2. L'intérét d'Intranet

Un intranet permet de mettre a la disposition des employés, des documents divers et
variés (textes, images, vidéos, sons, ...) ; cela permet d'avoir un acceés centralisé et
cohérent a la mémoire de 1'entreprise. De plus, un intranet peut réaliser une fonction de
"groupware”, pour permettre un travail coopératif.

Voici quelques fonctions qu'un Intranet peut réaliser :

— Mise a disponibilité d'informations sur l'entreprise (panneau d'affichage).

— Mise a disposition de documents techniques.

— Moteur de recherche de documentations.

— Un échange de données entre collaborateurs.

— Annuaire du personnel, Messagerie électronique.

— Gestion de projets, aide a la décision, agenda, ingénierie assistée par ordinateur.
— Forums de discussion, listes de diffusions, chat en direct.

— Visioconférence, Portail vers 'Internet.(8)

1.2.5.3. Fonctionnement et services offerts par 'Intranet

L'intranet est le modele le plus utilisé au sein des entreprises, il offre de divers services
pour une meilleure gestion de cette derniere et donne la possibilité de transférer les
données et les documents entre les différents blocs. Il est donc peut étre considéré comme
l'internet a l'intérieur de 1'entreprise, vu qu’il utilise les services de web (messageries
électroniques, publicités, achats et ventes, ..) tout en sécurisant les acceés non souhaités
de l'extérieur, comme il est aussi considéré une fenétre vers l'internet. Un Intranet doit
étre congu selon les besoins de 1'entreprise ou de 1'organisation (au niveau des services a
mettre en place). Pour ce qui concerne la mise en place matérielle, il suffit de mettre en
place un serveur Web (ex. une machine fonctionne sous Linux avec le serveur Web
Apache et le serveur de bases de données MySQL ou bien Windows NT et le serveur
Web Microsoft Internet Information Server). Configurer ensuite un nom de domaine pour
la machine (ex. intranet.votre entreprise.com, ainsi que d'installer TCP/IP sur toutes
les machines clientes et de leur définir une adresse IP. (8)

1.3. Partie II: Les bases de données

1.3.1. Définition

Une base de données ou BD peut étre définie comme une collection de données
structurées enregistrées, sans redondances pénibles ou inutiles, pour servir plusieurs
applications. Les données y sont enregistrées de telle maniere qu'elles soient
indépendantes des programmes qui les utilisent et structurées pour permettre des
opérations de lecture, suppression, déplacement, tri, comparaison, etc. Une BD peut étre
locale ou répartie. Dans ce cas, les informations sont stockées sur un serveur et sont

accédées par les utilisateurs via un réseau local. (9)
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1.3.2. Type de base de données
Il existe deux types de bases de données
1.3.2.1. Les bases de données centralisées

Une base de données centralisée est gérée par un seul SGBD, stockée dans sa totalité
a un emplacement physique unique. Ses divers traitements sont confiés a une seule et
meéme unité de traitement. (10)

1.3.2.2. Les bases de données reparties

Une base de données distribuée (réparties) représente un ensemble de bases stockées
sur plusieurs ordinateurs, qui se comportent vis-a-vis des autres applications comme une
base de données unique. Ce type de BD permet de rassembler des données sans aucune
redondance au sein d'un réseau sous forme de base de données globale.

Il existe deux techniques de répartition de bases de données réparties :
a. Fragmentation

Répartir une relation (table) sur plusieurs sites. Sur chaque site est stockée une partie
de la relation.

-Techniques : Sélection, Projection, Sélection et projection
-Probléme : Recomposer la relation initiale.
b. Réplication
Une relation stockée sur un site est recopiée sur un ou plusieurs sites.
Avantage :
— Disponibilité des données ;
— Augmentation du parallélisme en lecture ;
— Diminution du cotit imposé par les transmissions.

Inconvénients :

— Cohérence des différentes copies ;
— Propagation des mises a jour.

1.3.3. Objectifs de distribution d'une BD

La distribution des bases de données a comme objectifs de :

— limiter le transfert d'information (en nombre et en volume) en répartissant les
données la ou elles sont le plus utilisées.

— accroitre les performances par la répartition de la charge de travail sur plusieurs
unités de traitement opérant en parallele.
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— augmenter la fiabilité en faisant effectuer le méme traitement par plusieurs
ordinateurs et en dupliquant les données sur différents sites.

— étendre la disponibilité des informations, en les dupliquant sur plusieurs sites.

— Fusionner en douceur deux systémes d'information en faisant coopérer leurs bases
de données. Le principe est ici de maintenir les applications existantes tout en
permettant l'interopérabilité des deux systemes d'information. (10)

1.3.4. Les systemes de gestion de bases de données

1.3.4.1. Définition

Un systeme de gestion de bases de données (SGBD) est une collection de logiciels
permettant de créer, de gérer et d'interroger efficacement une base de données
indépendamment du domaine d'application. Un systeme de gestion de base de données
est donc un logiciel qui permet de : décrire, modifier, interroger, administrer les données
d'une base de données. (1)

1.3.4.2. Types de SGBD

Selon les deux types de base de données qu'on a vue (BDC, BDR) on peut parler de
deux types de SGBD, SGBD centralisés et SGBD répartis.

a. SGBD Centralisé

Le SGBD centralisé est 1'outil principal de gestion d'une base de données. Il permet
d'insérer, de modifier et de rechercher efficacement des données spécifiques dans une
grande masse d'informations. C'est une interface entre les utilisateurs et la mémoire de
masse. Il facilite ainsi le travail des utilisateurs en leur donnant l'impression que
l'information est organisée comme ils le souhaitent. Le SGBD est composé de plusieurs
couches :

— Le SGBD externe (user interface handler). Sa tache est d'interpréter les commandes
utilisateurs ;

— Le controleur sémantique des données (sémantic data contrdler). Il utilise les
différentes contraintes définies sur la base de données afin de vérifier qu'une requéte
d'un utilisateur peut étre effectuée ;

— Le processeur de requétes (query processor). Il détermine une stratégie afin de
minimiser le temps d'exécution d'une requéte ;

— Le gestionnaire de transactions (transaction manager). Il assure la coordination des
différentes demandes des utilisateurs ;

— Le gestionnaire de reprise (recovery manager). Il s'occupe d'assurer la cohérence
des données lorsque des pannes surviennent ;

— Le systéeme de gestion des fichiers (run-time support processor). Il gere le stockage
physique de l'information. Il est dépendant du matériel utilisé. (11)
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b. SGBD Réparti

Pour pouvoir gérer une base de données répartie, il faut pouvoir disposer d'un systeme
de bases de données réparti. Un SGBD réparti est suffisamment complet pour décharger
les utilisateurs de tous problemes de concurrence, fiabilité, optimisation de requétes ou
transaction sur les données qui sont gérées par différents SGBD sur plusieurs sites.

Un SGBD répartie ne doit donc en aucun cas étre confondu avec :

— Un systeme dont les bases de données sont accessibles a distance (selon le principe
client-serveur) ;
— Un systeme multi base, ou chaque utilisateur accede aux différentes bases de

données en spécifiant leurs noms et adresses. (10)
c. SGBD Relationnel :

Un systeme de gestion de base de données relationnel est un logiciel supportant le
modele relationnel, qui peut manipuler les données avec des opérateurs relationnels. Ces
langages sont basés sur la logique des prédicats d'ordre 1 et permettent de spécifier les

données que 1'on souhaite obtenir, sans dire comment y accéder.
On doit y trouver des opérations permettant :

— la recherche : retrouver des tuples vérifiant certains criteres ;

— l'insertion : ajouter des tuples ;

la suppression : enlever des tuples vérifiant certains criteres ;

la modification : modifier des tuples vérifiant certains criteres.

Un langage de manipulation de données n'est pas utilisable a lui seul, il doit aussi
pouvoir étre incorporable dans un langage de programmation classique.

On peut distinguer trois grandes classes de langages :

— Les langages algébriques basés sur 1'algebre relationnelle de CODD! dans lesquels
les requétes sont exprimées comme l'application des opérateurs relationnels sur des
relations. C'est dans cette catégorie que l'on trouve le langage SQL.

— Les langages basés sur le calcul relationnel de tuples construits a partir de la logique
des prédicats dans lesquels les variables manipulées sont des tuples.

— Les langages basés sur le calcul relationnel de domaines, construit aussi a partir de
la logique des prédicats mais en faisant varier les variables sur les domaines des

relations.

! Codd Edgar Frank « Ted » Codd est un informaticien britannique. Il est considéré comme

l'inventeur du modele relationnel des SGBDR
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Le langage SQL (Structured Query Language) comprend a lui seul l'ensemble des

instructions nécessaires a la spécification et a l'utilisation d'une base de données

relationnelle. C'est un langage de type déclaratif c'est-a-dire que 1'on spécifie les

propriétés des données que 1'on recherche et pas, comme dans un langage impératif,

comment les retrouver. (11)

1.3.4.3. Objectifs d’'un SGBD

Un SGBD assure les objectifs suivants :

Controler la redondance d'informations : IlI doit pouvoir éviter les
informations redondantes afin d'éviter le gaspillage d'espace mémoire et les erreurs ;
Assurer le partage des données : une base de données doit permettre a plusieurs
utilisateurs d'accéder a la méme information en méme temps. Le SGBD doit inclure
un mécanisme de controle de la concurrence, basé sur des techniques de verrouillage
des données (ex. Afin d’éviter la lecture d’une information en cours de mise a jour) ;
Vérifier l'intégrité des données : Les données doivent étre cohérentes entre
elles, lorsque des éléments font référence a d'autres, ceux-ci doivent étre présents
(ex. L'age d'une personne est défini par un nombre entier positif) ;

Assurer l'indépendance physique : Un remaniement de l'organisation physique
des données n'entraine pas de modification dans les programmes d'application ;
Assurer l'indépendance logique : Un remaniement de 1'organisation logique des
fichiers (ex. La création d'une nouvelle rubrique) n'entraine pas de modification
dans les programmes d'application non concernés ;

Gérer les autorisations d'acces pour assurer la sécurité des données : Une
BD étant multiutilisateurs, le probleme de la confidentialité des données se trouve
posé. Des droits (Création, lecture, mise a jour, ...etc.) doivent étre accordés ;
Offrir des interfaces d'acces multiples : Le SGBD doit offrir plusieurs
interfaces d'accées en fonction des types d'utilisateurs (utilisateur final,
programmeur d'application) ;

Assurer la sécurité et la reprise apres la panne : Afin d’éviter les pannes
disques, les SGBD s'appuient sur un mécanisme de journalisation permettant la
régénération d’'une BD a partir d'une version de sauvegarde et du journal des

mouvements.

10
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1.4. Conclusion

D'apres tout ce qu'on a vu dans ce chapitre, Un réseau informatique offre plusieurs
avantages permettant d'assurer le service de communication, l'intranet est 'un des types
les plus utilisés dans les entreprises, il est souvent utilisé pour gérer et partager les
différents types de bases de données tout en utilisant les SGBD qui facilitent I'acces aux
données et donnent la possibilité pour décentraliser les administrations de ces entreprises.

On a vue aussi que la conception d'une base de données est une opération difficile.
Des méthodes de conception ont donc été développées, UML par exemple, ces méthodes
sont basées sur des modeles conceptuels de hauts niveaux, indépendants d'un SGBD
particulier, orienté-objet par exemple. Une fois que le schéma conceptuel de haut niveau
établi, il est traduit en termes de modele conceptuel du SGBD choisi.

11
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Chapitre 2 : FEtude préliminaire et

spécification des besoins

2.1. Introduction

Apres avoir cerné 1'essentiel des concepts théoriques et mis en évidence les principaux
outils que nous utiliserons dans notre cas d'étude, nous passerons dans le chapitre qui
suit a l'étude préliminaire de notre projet. Dans un premier temps, nous présenterons
l'organisme d'accueil, ensuite nous recenserons les besoins fonctionnels et non

fonctionnels.

2.2. Présentation de l'entreprise d'accueil (Danone)

Danone fait partie des plus grandes entreprises alimentaires dans le monde. Crée en
1919, elle est dédiée a la production de produits laitiers frais, I'eau minérale, les nutritions

médicales et 1'alimentation infantile.

L'entreprise francaise fournit a ses clients des produits de qualités en intégrant les
dernieres solutions médicales pour apporter la bonne santé au consommateur. Elle
commercialise sa gamme riche aujourd'hui dans 100 pays alors que son chiffre d'affaire
atteint les 20 milliards d'euros annuellement.

En Afrique, la compagnie se présente en Algérie a travers la filiale Danone Algérie qui
opere a Bejaia. Cette derniere possede une usine qui produit plusieurs marques de yaourts
ou les boissons laitieres comme Danao, Danino et Activia, et dispose ainsi de distributeurs

exclusifs et points de ventes officiels situées dans plusieurs villes du pays. (12)

DANONE

Figure 2.1 — Logo Groupe Danone
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2.2.1. Histoire de la société Danone

Danone est une entreprise frangaise qui a pour activité principale 1'agroalimentaire.
Elle née en France en 1929. Le terme Danone fait référence aux premiers yaourts que
[saac Carasso a lancé en Espagne. "Danon" était le surnom du fils de Isaac Carasso. Des
1937, de nouveaux produits arrivent sur le marché comme le yaourt aux fruits. Pendant
l'occupation allemande, Daniel Carrosso s'installe aux Etats-Unis et commercialise ainsi
la marque qui donne naissance a Danon Milk Products.

A son retour en France, il vend ce qu'il a construit aux Etats-Unis pour renforcer la
marque en France. A la fin des années 1960, Danone décide de fusionner avec Gervais et
devient Gervais Danone en 1973. Au début des années 1980, le groupe Gervais Danone
rachete la branche alimentaire de l'entreprise Générale Occidentale qui détient des
marques comme Carambar, Liebig, La Pie qui Chante ou encore la moutarde Maille.

Etant devenu le groupe BSN-Gervais Danone? le nom a été considéré trop long, la
direction décide alors de le raccourcir. L'entreprise se nomme alors BSN. En 1987, BSN
rachete Général Biscuit qui commercialise le célebre petit beurre LU et les biscuits
Belin. Au début des années 1990, BSN commercialise des yaourts, des eaux, des biscuits,
des pates, des confiseries, des plats cuisinés ainsi que des bieres.

BSN finit par changer définitivement de nom pour adopter celui de Danone et compte
pres de 300 marques. En 1996, 1'entreprise qui souhaite un recentrage autour de 3 poles,
décide de céder des marques comme Panzani, Amora, William Saurin mais également
Marie, Liebig, la Pie qui Chante et Kronenbourg. Danone devient un fournisseur officiel

lors de la coupe du monde de football qui se joue en France en 1998. (13)

Gervais z o
::  BSN
Danone S A CGervais
BSN Danone
1850 1870 1890 1910 1930 1950 1970 1990

Figure 2.2 - Evolution de l'entreprise Danone

2.2.2. Secteurs/ Podle d'activité de 1'entreprise Danone

Aujourd'hui, le groupe Danone concentre son activité autour de 3 pdles qui sont les
produits laitiers frais, les eaux minérales et les biscuits, ce qui représente 85 % des ventes.

2 Boussois-Souchon-Neuvesel, plus connu par son acronyme « BSN », est une entreprise francaise, historiquement
fabricant de verre, puis diversifié dans l'agroalimentaire a 1'aide de rachats d'entreprises successifs. Le groupe a pris
une part importante dans la construction du groupe Danone. Antoine Riboud a assuré la présidence de Boussois-

Souchon-Neuvesel et son fils Franck Riboud lui a succédé.

13
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Il y a aussi deux secteurs qui sont la nutrition infantile et la nutrition médicale dont voici
les principales marques :

Produits laitiers : Danone, Actimel, Danette, Activia, Taillefine

Eaux en bouteilles : Evian, Volvic, Badoit, la Salvetat

Nutrition infantile : Blédina, Gallia, Nutricia Nutrini
— Nutrition médicale : Nutricia, Neocate, Forticare, Milupa (13)

2.2.3. Présence dans le monde

Depuis le début, Danone n'a cessé de s'agrandir et de s'implanter a 1'échelle mondiale.
En 1996, Danone va a la rencontre de la Chine et acquiert 51% des parts de 1'entreprise
Hangzhou Wahaha qui commercialise des boissons non alcoolisées. L'acquisition de cette
entreprise représente alors 75% de 1'activité en Chine.

De plus, en parallele du marché chinois, Danone a conquis le sol argentin et indonésien.
Danone voit dans les pays émergents, une nouvelle stratégie de développement. Le groupe
décide de conquérir le Maghreb et le Moyen Orient. Cela se concrétise alors par le rachat
de Tessala, une eau minérale algérienne. En 2010, Danone décide de faire une joint-
venture avec Unimilk qui est un des leaders du marché laitier en Russie.

Aujourd'hui, le groupe est bien installé a 1'échelle mondiale. L'Europe représente 56%
du chiffre d'affaires du groupe. L'Asie quant a elle représente 15% du chiffre d'affaires.
L'Amérique du Nord, I'Amérique Latine, I'Afrique et le Moyen quant a eux représentent
29% de son chiffre d'affaires. (13)

onNc1 B Nc2 Autre position

Figure 2.3 - Position tenue par Danone dans le marché mondial
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2.2.4. Danone en Algérie

En octobre 2001, la signature d’un accord de partenariat s’est faite entre le Groupe
Danone et la laiterie Djurdjura, laiterie du groupe Batouche leader du marché des
produits laitiers frais en Algérie.

pjurdjur?®

Figure 2.4 — Logo Djurdjura

2.2.5. Situation géographique

Danone Djurdjura Algérie SPA est implantée a la zone industrielle de Taheracht
Akbou, véritable carrefour économique de Bejaia. Elle située a 2Km d’Akbou a quelque
dizaine de metres de la voie ferrée, a 60 Km de wilaya de Bejaia et a 170Km a l'est de
la capitale d’Alger.
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Figure 2.5 — Situation géographique de Danone Djurdjura Algérie
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2.3. Etude préliminaire

2.3.1. Présentation du projet

Notre projet consiste a la réalisation d'un systeme qui vas gérer la réservation et
I’allocation de ressource au saint de I’entreprise Danone. Ce systeme doit étre entierement
automatisé, multiutilisateur et doit répondre aux besoins de ’entreprise.

2.3.2. Problématique

Pour déterminer 1'état actuel du systéme utiliser par 1'entreprise et de proposer des
améliorations nous avons mené une étude préalable afin de mieux comprendre le
processus de fonctionnement de I'entreprise.

Apres une période de stage de deux mois au niveau du service I'T® de 1'entreprise
Danone, et apres avoir effectué des entretiens avec le personnel du service, des
dysfonctionnements nous ont été signalés d'une part et détectés d'autre part, dont les
plus pertinents sont cités ci-dessous :

Le systeme actuellement utilisé par ’entreprise n’est pas totalement automatisé, limité
en termes de fonctionnalités et présente des lacunes, de ce fait il ne répond pas
correctement aux attentes des utilisateurs.

— Pour faire une réservation, il faut toujours se référer vers une personne qui se charge
de l'allocation des ressources ;

— La non-automatisation du systeme provoque des redondances et des erreurs dans la
gestion des réservations ;

— La personne qui se charge de 'allocation des ressources trouve des difficultés dans
la recherche des ressources ;

— Absence d'état permettant d'afficher les ressources qui sont réservées et celles qui
ne le sont pas ;

— Absence d'état permettant de faire des recherches selon des tranches horaires
spécifiques.

*IT (Information Technology) est le service qui gére 1'usage des ordinateurs, du stockage, des réseaux et
des appareils, des infrastructures et des processus pour créer, traiter, stocker, sécuriser et échanger toutes
sortes de données électroniques.
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2.3.3. Objectif a réaliser

L'objectif de notre étude est de palier a tous les problemes rencontrés au sein du
service et cela par la mise en place d'une nouvelle solution informatique permettant de :

— rendre le systeme entierement automatisé et réduire le taux d’utilisation de papier.
— concevoir un systeme multiutilisateur qui ne dépend pas d’une seule entité.

faire du processus d’allocation de ressource une tache facile, rapide et sure.

garantir la fiabilité des informations issue du nouveau systeme.

2.4. Etude de l'existant

Avant de passer a la phase pratique et de réalisation il faut d'abord passer par le
cahier des charges, il permet de définir les besoins de 1'entreprise et explique au méme
temps la solution proposée.

2.4.1. Besoins fonctionnels

Les besoins fonctionnels représentent les fonctionnalités que le systéeme doit exécuter,
il ne devient opérationnel que s'il les satisfait. Principalement les besoins fonctionnels
sont cités ci-dessous :

— S'authentifier par un login et mot de passe pour pouvoir accéder a l'application ;

— Lister et consulter toutes les ressources disponibles ;

— Avoir un état qui nous permettra de voir la situation des ressources (réservé ou
pas)

— Avoir un état qui nous permettra de faire la réservation d’une ressource dans une

tranche horaire définie ;

2.4.2. Besoins non fonctionnels

Il s'agit des besoins qui caractérisent le systeme. Ce sont des besoins on matiere de
performance, de type de matériel ou de type de conception. Ils peuvent concerner les
contraintes d'implémentation, le systeme doit étre capable :

— De sécurisé en premier lieu, les niveaux d'acces des utilisateurs au systeme ;
— De prévenir les éventuelles attaques et failles ;
— D'offrir une interface conviviale et facile a utiliser ;

Assurer la maintenabilité de l'application.
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2.5. Conclusion

Ce chapitre nous a permis de mieux comprendre le fonctionnement de l'entreprise,
notamment grace a 1'étude préliminaire et la spécification de leurs besoins, et ceci afin

d'analyser et de concevoir notre application.
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Chapitre 3 : Analyse des besoins et conception

3.1. Introduction

Le but de ce chapitre sera d'obtenir une idée sur ce que va réaliser le futur systeme,
et pour ce faire, nous commencerons en premier lieu par 1'analyse des besoins a travers
l'introduction des acteurs et les diagrammes de cas d'utilisation associés. Ensuite, nous
déterminerons le diagramme de classe et leur attribut suivi par la spécification des regles
de passages du modele de classe au modele relationnel qui décrit 1'implémentation de la
base de données de notre application.

3.2. Analyse des besoins

La phase d'analyse a pour objectif de décrire les interactions entre les acteurs et les
systemes, au moyen de diagrammes qui facilitent la compréhension des scénarios. Afin
de modéliser notre application nous allons utiliser différents diagrammes pour la
spécification des besoins.

3.2.1. Identification des acteurs

Un acteur représente un role joué par une entité externe (utilisateur humain, dispositif
matériel ou autre systéme) qui interagit directement avec le systéeme étudié. Un acteur
peut consulter et/ou modifier directement 1'état du systeme, en émettant et/ou en
recevant des messages susceptibles d'étre porteur de données. En ce qui concerne notre

systeme, nous avons pu identifier les acteurs suivants :

Employé Acteur général ayant acces au systeme
L. Acteur charger du maintien et de 'administration du
Administrateur .
systeme
. . Acteur client, gere les réservations et profite des services
Gestionnaire

offerts par le systeme

Tableau 3.1 — Les acteurs du systeme
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Parmi les fonctionnalités offertes pour chaque acteur, celles offertes pour 'employé
(authentification seulement) sont accessible pour les deux autres acteurs, d'autre part,
celles offertes pour les gestionnaires (consultation et réservation des ressources) sont aussi
offertes pour I'administrateur, donc, on peut déduire les relations d'héritage entre les
acteurs, et tous ceci est illustre par la figure ci-dessous :

L L

Employé

L._|J

Gestionnaire

1

mn
L1

Administrateur

Figure 3.1 - Relation d'héritage entre les différents acteurs

3.2.2. Identification des cas d'utilisations

Un cas d'utilisation (use case) représente un ensemble de séquences d'actions réalisés
pas le systeme et produisant un résultat observable intéressant pour un acteur particulier.
Il permet de décrire ce que le futur systeme devra faire, sans spécifier comment il le fera.
Le but est d'effectuer une bonne délimitation du systéme et également d'améliorer la

compréhension de son fonctionnement.

Dans le systeme a développer, nous avons identifié les cas d'utilisations suivants :

N° Cas d'utilisations Acteurs Messages
Emis : demande accés au systéme
1 S'authentifier Employé ] ) Y )
Recus : afficher interface login
Ajout Emis : demande des mises a jour
i des ressources.
Gérer les .. . |
2 Modification Administrateur Recgus : afficher l'espace  de
ressources e . .
modification, ajout ou suppression
Suppression des fournisseurs.

Emis : faire une recherche ou
Rechercher  Administrateur

3  Consulter Closti ) demander un détail
. estionnaire i )
Voir détails Recgus : afficher le résultat
. Emis : demander espace
. ) . Administrateur | .
4 Faire une réservation . . réservation
Gestionnaire

Recus : afficher espace réservation

Tableau 3.2 - Les cas d'utilisations du systeme
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3.2.3. Description des cas d'utilisations

3.2.3.1. Le cas d'utilisation «S’authentifier»

— Objectif : L'authentification a pour but la vérification de l'identité des utilisateurs.
— Acteur principal : Employé.
— Scénario nominal :
a. L'utilisateur accede a l'interface d'authentification ;
b. Le systeme affiche le formulaire d'authentification ;
c. Introduire le login et le mot de passe et valider ;
d. Le systeme vérifie si un ou plusieurs champs sont complets ;
d.1. Si un ou deux champs sont incomplets alors exécuter
[ Exception 1 : Erreur, champs incomplets |
d.2. Sinon, aller a 1'étape suivante ;
e. Vérification de la validité des champs ;
e.l. Si les champs sont invalides alors exécuter
[ Exception 2 : Erreur, champs invalides |

e.2. Sinon, le systéme renvoi l'interface correspondante.
3.2.3.2. Le cas d'utilisation «Rechercher une ressource»

— Objectif : Effectuer une recherche sur les ressources.
— Acteur principal : Administrateur, Gestionnaire.
— Scénario nominal :
a. S'authentifier ;
b. Le gestionnaire active une interface et effectue une recherche ;
c. Le systeme vérifie 1'existence de la chaine introduite ;
c.1. Si la chaine existe alors afficher le résultat ;
c.2. Sinon, exécuter

[ Exception 3 : Aucun élément ne correspond a votre recherche |
3.2.3.3. Le cas d'utilisation «Détails ressource»

— Objectif : Voir les détails d’une ressource.
— Acteur principal : Administrateur, Gestionnaire.
— Scénario nominal :
a. S'authentifier ;
b. Le gestionnaire active une interface et demande a voir les détails d'une
ressource ;

c. Le systeme affiche les détails de la ressource ;
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3.2.3.4. Le cas d'utilisation «Ajouter une ressource»

— Objectif : Effectuer une mise a jour sur les ressources.
— Acteur principal : Administrateur.
— Scénario nominal :
a. S'authentifier ;
b. L’administrateur demande 1'ajout d'une nouvelle ressource ;
c. Le systeme affiche le formulaire d'ajout ;
d. Saisir les données ;
e. Le systeme vérifie si les champs sont complets ;
e.l. Si un ou plusieurs champs sont incomplets alors exécuter
[ Exception 4 : Erreur, champs incomplets |
e.2. Sinon, aller a I'étape suivante ;

=

Vérifier 1'existence de la ressource;
f.1. Si la ressource existe alors exécuter
[ Exception 5 : Erreur, ressource existe |

f.2. Sinon, succes d'ajout.
3.2.3.5. Le cas d'utilisation «Modifier une ressource»

— Objectif : Effectuer une mise a jour sur les ressources.
— Acteur principal : Administrateur.
— Scénario nominal :
a. S'authentifier ;
. L’administrateur demande la modification d'une ressource ;
. Le systeme affiche le formulaire de modification ;

. Saisir les données a modifier ;

o Ao o

. Le systeme vérifie 1'existence de la ressource ;
e.l. Si la ressource existe alors exécuter
[ Exception 6 : Erreur, ressource existe |

e.2. Sinon, succes de modification ;
3.2.3.6. Le cas d'utilisation «Supprimer une ressource»

— Objectif : Effectuer une mise a jour sur les ressources.
— Acteur principal : Administrateur.
— Scénario nominal :

a. S'authentifier ;

b. ’administrateur demande la suppression d'un fournisseur ;

c. Le systeme demande une confirmation ;

c.1. Si 'administrateur ne confirme pas la suppression alors exécuter
[ Exception 7 : Erreur, suppression annulée |

¢.2. Sinon, succes de suppression.
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3.2.3.7. Le cas d'utilisation «Réserver une ressource»

— Objectif : Effectuer une mise a jour sur les ressources.
— Acteur principal : Administrateur, Gestionnaire.
— Scénario nominal :

a. S'authentifier ;

b. L’administrateur active une interface et choisie un créneau horaire ;

c. Le systeme affiche toutes les ressources qui sont libre dans le créneau choisi;
c.1. S’il existe une ou plusieurs ressources 'administrateur choisie une
ressource et valide sont sa réservation ;

c.2. Sinon, exécuter
[ Exception 8 : Aucune ressource libre |

3.2.4. Diagrammes de contexte

3.2.4.1. Identification des messages

Un message représente la spécification d'une communication unidirectionnelle entre
objets qui transporte de l'information avec l'intention de déclencher une activité chez le
récepteur. Les messages entrants représentent les demandes qu'un acteur effectue tandis
que les messages sortants représentent la réponse du systeme a une demande donnée.

Messages : acteur — systeme Messages : systeme — acteur
: S'authentifier. : Interface adéquate
: Demande espace rechercher ressource : Interface adéquate

: Demande espace détails ressource : Interface adéquate

o O =N

: Ajouter, modifier et supprimer . Interface de mise a jour adéquate.

© ot W =

: Demande espace réservation ressource 10 : Interface adéquate

Tableau 3.3 - Liste des messages échangés entre 1'acteur et le systeme

3.2.4.2. Modélisation du contexte

Tous les messages identifiés précédemment peuvent étre représentés de fagon
synthétique sur un diagramme, que l'on peut qualifier de diagramme de contexte
dynamique. Diagrammes de cas d'utilisation

“ > I
Employé © Gestionnaire
1,3,5.7.9“2,4,6.8,10

Administrateur

Figure 3.2 - Diagramme de contexte dynamique
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3.2.5. Diagrammes de cas d'utilisation

C'est un formalisme permettant de modéliser le fonctionnement d'un systeme par un
découpage en fonctionnalités. Il illustre de plus la nature des interactions avec ces
fonctionnalités qui sont offertes a titre de services a des acteurs externes au systeme.

Chaque fonctionnalité est appelée un cas d'utilisation.

S'authentifier

Figure 3.3 — Diagramme de cas d'utilisation associé a 'employé

Gérer les Ressources

’ -
<<etendre>>

OJJ(

Gestionnaire

Figure 3.4 — Diagramme de cas d'utilisation associé au gestionnaire

~ ~
<<étendre=> <<étendre>>

s
> <<j =
<<étendres> WRERL

- R

( ) ~ - e ——
P ™~
; ( S'authentifier )
Suppression N -
N e
s e
-~ ' -~ -
<<étendre>> <<étendre>> <<étendre>> <<inclure>>
Administrateur ~ I - T

Gérer les Rérservations

Figure 3.5 - Diagramme de cas d'utilisation associé & 'administrateur
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3.2.6. Diagrammes de séquences

Le diagramme de séquence permet de décrire les scénarios de chaque cas d'utilisation
en mettant 1'accent sur la chronologie des opérations en interaction avec les objets.
L'objectif du diagramme de séquence est de représenter les interactions entre objets en
indiquant la chronologie des échanges. Cette représentation peut se réaliser par cas
d'utilisation en considérant les différents scénarios associés. (13)

3.2.6.1. Diagramme de séquence « S’authentifier »

s'authentifier |
—— : Interface wctrl wctrl U
L EmMplo et & B q User
™ Authentification Vide Valide
| | | |
A Demmande interface | |
authentification ] |
= |
Affiche interface |
i authentification |
- ] 3 [ [
F— - ! | |
[Champ Vide ou Invalide] Saisie du login etdu motde | |
passe et valider
>t |
[ ] Verifier données
>C]

alt J

[champ vide]

Erreur
L Erreur champ vide _C]é
o o ———— — — —

] Verifier user :

‘ alt /I

|

|

| |

| |

| |

| |

FETTT—— | |

[champ invalide] | I
|
|

:Interface | Afficher I
Accueil

P

Afficher interface d'accueil

1 I 1 S

b

I
|
|
}
|

Figure 3.6 — Diagramme de séquence « S’authentifier »
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3.2.6.2. Diagramme de séquence « Ajouter ressource »

ajout ressource ]

@ O O O QO
. : Interface ctrl ctrl
: Administrateur y 2 :Ressources
Ressources valide existe
1 | I T
ref
S’authentifier

Demmande liste ressources

)

Afficher liste ressources

Demmande ajout ressources

a@)

Afficher

Formulaire Ajout

: Interface

— e ——— o — — — ———— — — — — — —— — — o— a—]

Afficher formulaire sjout fournisseur
_______ s
{ |
| toop Saisir lesdonnées et valider
.
[champ invalide ou | > Charger
ressource exista] i i
= A
a | Erreur
I — . B o
55 80 I
[champ invalide] I E_rrei cf_mrzmvalie _____
e
e S e B Lok s e - e - e b b iion oo G0N | = o o o o o = = e
) Ll
alt | | Verifier
‘ | | Verifier
[ressource L
sl ' ! erreur existe
| G 0 | e -
operation sjout echouée el
< | | i |
— L | . N S [ B
: | : A Ajout ressource
| | | ‘
| ' e ST
. message confirmation
SUCCEs Sjout —_——— e ——— - o
<E- ——————— i s e | |
| | | - |
L | | | | |
| I : I I 1
| | ' I | ]
' | ' '

Figure 3.7 - Diagramme de séquence « Ajouter ressource »
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3.2.6.3. Diagramme de séquence « Supprimer ressource »

Supprimer ressource)
. : Interface ctrl
: Administrateur . :Ressources
Ressources suppression
{1 I | T
ref 3 |
S’authentifier |
|
| |
Demande liste ressources | |
o Aficher st ressources _ ' '
| |
Selectionner ressources et supprimer I :
Supprimer ressource |
|
| |
I Afficher l
| : Dialogue e |
| |
IR ... ... R £ | |
1 | 1
Ll Al L
alt /] Annuler suppression | |
[suppression annulés] | | |
suppresion annulée | | |
< ————————— | | |
| | |
———————— r—-——————————————'—————-—————-————-———-——— -'————

Valider suppraéion |
I |

|

|
Succes suppression |

o = o ——

|
T | |
| |
1]

Figure 3.8 - Diagramme de séquence « Supprimer ressource »
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3.2.6.4. Diagramme de séquence « Réserver une ressource »

reservation ressource)

: Administrateur : Interface :ctrl :ctrl .
. ; A 8 3 :Reservation
: Gestionniare Reservation valide existe
| | | |
ref 3 |
S’authentifier |
|
| | |
Choisir un créneau de réservation | | |
Vérifier I I |
| I
- | |
alt 2 K | |
- 2 Créneau invalide I |
[créneau invalide] ? S e e et e hans s S -
f Erreur créneau invalide | |
4:- ——————————— — —
- I | |
I A Veérifier A |
| I
| T I
alt - eyl !
Aucune ressource libre TR i‘e“_aa_ﬁ'c:a _____ s I
[sucune dans le créneau choisie | |
TR |([ R ..t s, i vt sy sy o s o =
ressource libre] < I L |
________ s SEROE R SOE SCE SR S Sy DR SR E RS SIS | SESRIS S S [ SS S S S| B

A I A |
Renvoi d%donn_ées |
Afficher les ressourceslibres <—_——————|—__—_- |
| | |

T | |

Qhoisir une ressource et valider I3 rfeservation |

I Confirmation succes réservatlion I

R L e s S T A | P P s

| | |

| | |

v | | |
| | | | I

| | | |

' ) ' )

Figure 3.9 — Diagramme de séquence « Réserver une ressource »

28




Chapitre 3 : Analyse des besoins et conception

3.3. Conception

3.3.1. Présentation de diagramme de classe

Le diagramme de classes est sans doute le diagramme le plus important a représenter
pour les méthodes d'analyse orientées objet, comme il présente le point central de tout
développement orienté objet.

3.3.1. Diagramme de classe a réaliser

DesignationService

Nom
Prénom
Login
Password

Role

Réservation
HeurDebutReservation

HeurFinReservation

Réference

Désignation

Déscription

Figure 3.10 — Diagramme de classe
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Analyse des besoins et conception

3.3.2. Présentation des classes et de leurs attributs

Classe Attributs Définition de I'attribut Type

Id__employé Identifiant Numérique

- Nom Nom de l'utilisateur Alphabétique

,g Prénom Prénom de l'utilisateur Alphabétique

% Login Login de 'utilisateur Alphanumérique
Password Mot de passe Alphanumérique
Role Role de I'employé (droits)  Enuméré

= Id_ressource Identifiant Numérique

[¢]

% Référence Numéro de référence Alphanumérique

E Désignation Désignation de la ressource = Alphabétique

® Description Description de le ressource = Alphabétique

- Id réservation Identifiant Numérique

& . Heur de début de la

e HeurDebutReservation | ) Heur

5 réservation

o+

5 Heur de fin de la

= HeurFinReservation i . Heur

réservation

n Id service Identifiant Numérique

®

. Nom du service auquel

a DésignationService . d i Alphabétique

® appartient un employé

Tableau 3.4 - Tableau présentant les différentes classes et ces attributs

3.3.3. Modeéle relationnel

Le modele relationnel est le modele logique de donnée qui correspond a 1'organisation
des données dans les bases de données relationnelles. Un modele relationnel est composé
de relations, encore appelée table. Ces tables sont décrites par des attributs ou champs.
Pour décrire une relation, on indique tout simplement son nom, suivi du nom de ses
attributs entre parentheses. L'identifiant d’une relation est composé d’un ou plusieurs
attributs qui forment la clé primaire. Une relation peut faire référence a une autre en
utilisant une clé étrangere, qui correspond a la clé primaire de la relation référencée. (14)
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Regles de passage du diagramme de classe au modele relationnel. (14)

Regle 1 :
Toute entité devient une relation ayant pour clé primaire son identifiant. Chaque
propriété se transforme en attribut.

Regle 2 :

Toute association hiérarchique (de type 1..*) se traduit par une clé étrangere. La clé
primaire correspondant a l’entité pere (c6té n) migre comme clé étrangere dans la relation
correspondant a l'entité fils (coté 1).

Regle 3 :

Toute association non hiérarchique (de type [*]) devient une relation. La clé primaire
est formée par la concaténation (juxtaposition) de I’ensemble des identifiants des entités
reliées. Toutes les propriétés éventuelles deviennent des attributs qui ne peuvent pas faire
partie de la clé.

Reégle 4 :
Trois décompositions sont possibles pour traduire une association d’héritage en

fonction des contraintes existantes :

1) Décomposition par distinction : Il faut transformer chaque sous-classe en une
relation. La clé primaire de la super-classe migre dans la relation issue de la sous-
classe et devient a la fois clé primaire et la clé étrangere.

2) Décomposition descente (push-down) : s’il existe une totalité ou une partition
sur 'association d’héritage, il est possible de ne pas traduire la relation issue de la
superclasse. Il faut alors faire migrer tous ses attributs dans la relation issue de la
sous-classe

3) Décomposition ascendante (push-up) : il faut supprimer la relation issue de
la sous-classe et faire migrer les attributs dans la relation issue de la super-classe.

Reégle 5 :
La clé primaire des relations déduites des classes composantes doit contenir
l'identifiant de la classe composite (quelles que soit les multiplicités)
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3.3.3.1. Le modele logique de données
Employé (id_employé, Nom, Prénom, Login, Password, Role, #idService).
Ressource (id_ressource, Référence, Désignation, Description).

Réservation (id réservation, HeurDebutReservation, HeurFinReservation, #idRessource,
#idEmployé).

Service (id_service, NomService).

3.4. Conclusion

A l'issus de cette étape, nous avons pu exprimer les objectifs attendus du futur systeme

a concevoir, afin de bien entamer l'implémentation et la réalisation de ce dernier.
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Chapitre 4 : Réalisation

4.1. Introduction

Apres avoir réalisé la partie analyse des besoins et conception, nous entamerons la
partie réalisation, dans laquelle nous spécifierons 1'environnement de développement, les
outils et langages utilisés. Nous finirons par la présentation de quelques interfaces de

notre application.
4.2. Environnement de développement

4.2.1. Eclipse

Eclipse est un environnement de développement intégré. D'abord congu pour le
langage Java, il est devenu multi-langages et multiplateformes grace a de nombreuses
extensions intégrées via un mécanisme de plug-ins. Langages et versions se confondent

dans I'un des environnements de développement les plus utilisés. (15)

s eclipse

Figure 4.1 - Logo eclipse

4.2.2. WampServer

WampServer est une plateforme de développement Web sous Windows pour des
applications Web dynamiques a 1'aide du serveur apache2, du langage de scripts PHP et
d'une base de données MySQL. Il possede également PHPMyAdmin pour gérer plus
facilement vos bases de données. (14)

()
\—

Figure 4.2 — Logo WampServer
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4.2.3. SceneBuilder

SceneBuilder est un outil de mise en page visuelle qui permet aux utilisateurs de
concevoir rapidement les interfaces utilisateur de l'application, sans codage. Les
utilisateurs peuvent faire glisser et déposer des composants Ul dans une zone de travail,
modifier leurs propriétés, appliquer des feuilles de style, et le code FXML pour la mise
en page qu'ils créent est automatiquement généré en arriere-plan. Le résultat est un
fichier FXML qui peut étre combiné avec un projet Java en liant 1'interface utilisateur a

la logique de l'application. (17)

Figure 4.3 — SceneBuilder

4.3. Outil et langage
4.3.1. JavaFX

JavaFX est un ensemble de packages graphiques et multimédia qui permet aux
développeurs de concevoir, créer, tester, déboguer et déployer des applications client qui
fonctionnent de fagon cohérente sur diverses plates-formes.

Avec JavaFX, vous pouvez créer de nombreux types d'applications. Généralement, ce
sont des applications compatibles avec le réseau qui sont déployées sur plusieurs plates-
formes et affichent des informations dans une interface utilisateur moderne et
performante qui comporte de l'audio, de la vidéo, des graphiques et de l'animation. (18)

«
=’ JavaFx

Figure 4.4 — Logo JavaFx

34



Chapitre 4 : Réalisation

4.3.2. Hibernate

Hibernate est une solution open source qui permet de faciliter le développement de la
couche persistance d'une application. Hibernate permet donc de représenter une base de
données en objets Java et vice versa.

Hibernate facilite la persistance et la recherche de données dans une base de données
en réalisant lui-méme la création des objets et les traitements de remplissage de ceux-ci
en accédant a la base de données. La quantité de code ainsi épargnée est tres importante
d'autant que ce code est généralement fastidieux et redondant. (19)

¥ HIBER

Figure 4.5 - Logo Hibernate

4.3.3. JFoenix

JFoenix est une bibliotheque java open source, qui implémente Google Material Design
a l'aide de composants java.

JFoeniX+#

Figure 4.6 — Logo JFoenix

4.3.4. SQL (Structured Query Language)

SQL est un langage informatique normalisé servant a exploiter des bases de données
relationnelles. La partie langage de manipulation des données de SQL permet de
rechercher, d'ajouter, de modifier ou de supprimer des données dans les bases de données
relationnelles.

4.3.5. HQL (Hibernate Query Language)

Hibernate Query Language est un langage de requéte orienté objet, similaire a SQL,
mais au lieu de fonctionner sur des tables et des colonnes, HQL fonctionne avec des objets
persistants et leurs propriétés. Les requétes HQL sont traduites par Hibernate en requétes
SQL classiques qui, a leur tour, effectuent une action sur la base de données. (20)
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4.4. Présentation des interfaces de 1'application

Dans ce qui suit nous présenterons quelques interfaces de notre application.

4.4.1. Interface d’authentification

Connecter

Figure 4.7 — Interface d’authentification

4.4.2. Interface d’accueil

Q0O

Ressources Reservation Itilisateur

Figure 4.8 — Interface d’accueil
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4.4.3. Interface consultation ressources

O

=10l x|

ID

125548850

Matricule

2 125558452 GIR215-2236
4 1255488 D555445-5444
5 1255485 GFD2155-5445
& 1255654 JHH1255-5455
8 8778554 D55215-9385
9 21558655 5D1255544-45
10 1255458 FDE2155-654
11 2145555 TRE215-54448
14 214555215 TERDZ15-55548
18 1125400325 RET215-88554
19 215554825 GER5455-5542
20 125444588 TRE215-5545

Designation

Lorem Ipsum dore

Dolores Mirium

Wivamus non sapien eget

Ordi et purus scelerisque

hendrerit turpis varius in. Ut suscipit
rhoncus auctor ac nec nulla

tristique erat massa id ipsum

scelerisque eleifend non

Nunc vel tristique mauris

Praesant ornare gravida libero nec mattis |
Curabitur porttitor orci ac tincidunt interdum
Nullam erat dui, vestibulum in justo

Nam placerat mollis convallis

Figure 4.9 - Interface consultation ressources

4.4.4. Interface détails ressource

125548890

REA215-25

Lorem Ipsum dore

00:00-02:30 Libre

18:30-23:59 Libre

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
ejusmod tempor inddidunt ut labore
et dolore magna aligua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat.

. Espace réservé

02:30-08:00

17-00-18:30 -""

14:30-17:00 Libre

08:00-10:00 Libre
10:00-14:30

2017-04-19

Espace libre

Figure 4.10 - Interface détails ressource
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4.4.5. Interface réservation

Reference

Aucun contenu dans |3 table

Figure 4.11 — Interface réservation

4.4.6. Interfaces d’ajout et de modification

Créer une nouvelle ressource Modifier une ressource
Numéro de série/Matricule Numéro de série/Matricule
125548890
REA215-25

Lorem Ipsum dore

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do elusmed tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat.

Valider Valider

Figure 4.12 - Interfaces Ajout/Modification
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4.4.7. Interface confirmation de la suppression
I =10 x|
O X

REA215-25
GIR215-2236
5488 D555445-5444

Matricule Reference

Lorem Ipsum dore
Dalores Mirium

Vivamus non sapien eget

55485 GFD2155-5445 Ord et purus scelerisque
Ajouter o 55654 THH1 7555455 handrarit furniz varine in 1 2oerinit
78554
i Confirmation
Modifier f sEris _ _
Voulez vous vraiment supprimar cette ressource ?
: ‘23458
Supprimer e Oui MNon
45555
Détail @) 4555215 'TERD215-55548 "Praesent omare gravida libera nec mattis |
25400325 RET215-88554 Curabitur porttitor orci ac tincidunt interdum
Réservation [12
senation [12] cocagns GERS455-5542 Nullam erat dui, vestibulum in justo
Quiter % 5444588 TRE215-5545 Nam placerat mollis convallis

N
R

Figure 4.13 Interface confirmation de la suppression

4.5. Conclusion

Au cours de ce chapitre nous avons décrit brievement le processus de réalisation de

notre application en spécifiant les

outils

et les langages de développement,

I'implémentation de la base de données et les différentes interfaces offertes par ce systeme.
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Conclusion générale

Au terme de notre travail, nous avons congu et réalisé une application client-serveur
au profit de 'entreprise Danone Djurdjura. Pour se faire nous avons utilisé, pour la
conception, la méthode UML, qui comprend plusieurs étapes. Ainsi, nous avons
commencé par 1’étude préliminaire ou nous avons dégagé les besoins concrets de
I’entreprise. Durant cette étude nous avons réussi a tirer les lacunes du systeme actuel
et suggérer des solutions afin d’y remédier. Ensuite, nous avons entamé la modélisation
des besoins fonctionnels, opérationnels et techniques, c¢’était I'étape la plus importante
de notre projet, une étape dans laquelle nous avons dégager les diagrammes de cas
d’utilisation, la fiche de description et le diagramme d’activité de chaque gestion.

Suivie de sa la phase d’analyse, au cours de cette phase, nous avons essayé de
structurer et définir les besoins attendus du futur systeme. Il s’agissait de formuler,
d’affiner et d’analyser la plupart des cas d’utilisation via les diagrammes de séquences et
le diagramme de classe. Ce dernier nous a permis de mettre en place la base de données
(définition de la BDD) avec le gestionnaire phpMyAdmin. Aprés cela, nous avons
implémenté les requétes SQL pour la manipulation et 'interrogation des données.

Enfin, nous sommes arrivés a la derniere phase qui est le développement de
I’application, ou nous avons utilisé différents langages de programmation, tels que Java,
SQL, CSS avec les environnements adéquats : WampServer, Eclipse, SceneBuilder.

Ce projet a fait 'objet d’une expérience intéressante, tres bénéfique pour nous en effet,
il nous a permis d’enrichir nos connaissances théoriques et compétences dans le domaine
de la conception et du développement. Ajoutant a cela, la mise en application des
connaissances acquises tout au long de nos études. En plus, c¢’était une bonne occasion
pour réaliser un travail concret avec des objectifs clairs et bien définis. Ce projet nous a
également permis de nous familiariser avec l'environnement du travail et de la vie

professionnelle en menant un bon travail de groupe.
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Résumé

Le travail présenté dans ce mémoire s’inscrit dans le cadre d’application des
technologies informatique dans les domaines du réseau, base de données, et
développement ; afin de concevoir un systeme qui gere la réservation de ressources au

sein d’une entreprise.

Notre étude a été faite au sein de 'entreprise Danone Djurdjura, une étude qui
nous a permis de connaitre les besoins que devra satisfaire notre futur systeme, et la

collecte de donnée nécessaire au bon fonctionnement de celui-ci.

Afin de réaliser ce systeme-la, nous avons opté pour MySQL comme serveur de
base de données, un SGBD qui gere bien le mode client-serveur et 'acces multiple a la
base de données. Pour langage de programmation nous avons choisi JAVA en intégrant
la technologie javaFX et en nous inspirant de du Google Material Design pour créer

nos interfaces, grace a I'implémentation du Framework JFoenix.

Mot Clés : réseau, base de données, MySQL, Java, Javafx, UML.

Abstract

The work presented in this thesis is part of the application of computer
technologies in the areas of network, database, and development ; In order to design a

system that manages the reservation of resources within a company.

Our study was carried out within the company Danone Djurdjura, a study that
allowed us to know the needs that our future system will have to satisfy, and the data

collection necessary for the proper functioning of the one.

In order to realize this system, we opted for MySQL as a database server, a DBMS
that manages the client-server mode and the multiple access to the database. For
programming language we chose JAVA by integrating javaFX technology and using
Google Material Design to create our interfaces, thanks to the implementation of the

JFoenix Framework.

Key words : network, Data Base, MySQL, Java, Javafx, UML.





