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Introduction générale

Introduction
En Algérie, le francais a depuis I'indépendanceueustatut de langue étrangere

privilégiée. Elle est la langue la plus réponduesda pays en étant officiellement la premiere
langue étrangére au sein du territoire algérienis naaissi la langue de I'enseignement

universitaire.

Néanmoins, les nombreuses recherches qui ont & faar Ammouden et Cortier
(20169 dans le domaine de la didactique du FLE, mohtmele dans la plupart des systemes
éducatifs, le passage d'un palier a un autre daemssdignement et notamment de
'enseignement secondaire a l'universitaire posebl@me. Surtout en Algérie ou les
apprenants passent d'un systéme éducatif secondairéa langue d’enseignement est
majoritairement I'arabe a un systéme universitaliierent dans son intégralité, ou on leur

demande de lire et de produire en langue francaise

Les étudiants entrants a l'université ont beaucdepmal a s’habituer au « métier
d’étudiant », car selon Alain Coul@na7)étre étudiant est un métier a part entiere quiiezt

un certain nombre de compétences sociales, lingues, communicationnelles et cognitives.

Michel Dabene définit la compétence scripturalmee « un ensemble de savoirs, savoir-
faire et de représentations concernant la spét¢éficle I'ordre du scriptural et permettant
I'exercice d’'une activité langagiere (extra)ordin@i» (1991 :15) Ainsi hous pouvons estimer
gue les difficultés scripturales que rencontrestdeudiants en premiere année peuvent étre

dues a un rapport a I'écrit défaillant.

Christine Barré-de Miniac a fait de nombreuseheethes au sujet du rapport a
I'écriture (2000, 2002) Elle définit la notion de rapport a I'écriture mme« I'ensemble de
significations construites par le scripteur a prapte I'écriture, de son apprentissage, et de
ses usages $2002:29). Si on veut comprendre le rapport qu’entretiBapprenant avec
I'écriture on doit se baser sur les quatre dimersigu’a avancées Barré- de Miniagog :30)
et qui sont, I'investissement dans I'écriture @Erét affectif pour I'écriture), les opinions et
les attitudes a I'égard de I'écriture, les conaapide I'écriture et de son apprentissage et les
modes de verbalisation du systéme scriptural.
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Les difficultés que rencontrent les étudiants ams a l'université peuvent s’étendre
sur le long terme, d’ou la nécessité de trouverslenigines et d’y remédier. Et pour cela nous
avons décidé de mener notre recherches aux caégutiants en premieres années sciences
économiques a l'université de Bejaia. Cette deenggri donne acces a la majorité des cours
en langue francaise et ce dans presque toutetidesst

Notre choix de sujet s’est porté sur celui-ci uét « difficultés scripturales et rapport a
I'écrit des étudiants en sciences économiques secravail n'a jamais été fait auparavant et
parce qu’on veut aider et contribuer a 'améliamatdu niveau de I'écrit chez les étudiants
entrants a l'université. Notre but a travers cedilaest d’apporter un ajout pour l'université

de Bejaia. Au cours de notre recherche, on va a&borbn seulement les difficultés

scripturales des étudiants, mais aussi les origileeses difficultés, ainsi que leur rapport a
I'écrit qui comme on a pu le constater est défaillan va parler de leur rapport aux discours
universitaires tout en essayant de proposer dedimuwd pour favoriser la poursuite des

études dans de meilleures circonstances.

Les éléments que nous venons de citer suscitguiglstion de recherche suivante :

Comment acculturer les étudiants en premiére arswences économiques a ['écrit

universitaire ?
Pour répondre a cette question nous devons répandrguestions ci-dessous :
- Quel est le rapport a I'écrit des étudiants eampére année sciences économiques ?

- Quel genre de difficultés scripturales rencorities étudiants en premiére année

sciences économiques ?

- Quel sont les contenus proposés par les enseggea cours de langue pour former

les apprenants a lire et a écrire des discourstsitaires ?

Apres avoir réalisé une pré-enquéte au prés desaéts en premiere année sciences
economiques, visant a connaitre leur conceptiomgrgées des discours universitaires et a
identifier le genre de difficultés gu’ils rencomiteau quotidien. Et en nous basant sur les
précédentes recherches qui ont été faites par Amemet Cortigroie), nous en sommes

arrivés a formuler les hypotheses suivantes :
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- Le rapport a l'écrit des étudiants en premiéreséanan sciences économiques
serait défaillant, en vue du changement de systemtee le secondaire et
l'universitaire.

- Les étudiants en premiére année sciences éconaniffuaient face a des
difficultés en ce qui concerne les genres textéelds.

- Les contenus proposés par les enseignants de lasgagent basiques et

géneéraux, ils ne répondent pas aux besoins desrapys.

Outils méthodologiques

Afin de vérifier le degré de véracité des hypotké&pge nous venons d’annoncer, nous
allons nous appuyer sur les étudiants en prem@méeasciences économiques. Et ce parce
gu’ils ont acces a tous les cours en langues fremg parce gu’ils ont eu une phase de
transition entre le secondaire et l'universitaing gst susceptible de nous aider dans nos

recherches.

Pour ce faire, nous allons élaborer un questioargtidistribuer 60 exemplaires, ceci se fera
en personne pour veiller & en récolter le maximassible. Les questions constituant notre
guestionnaire porteront sur les dimensions citéesOhristine Barré-de Miniamo2) afin de

connaitre leurs intéréts pour I'écriture, leurstadies, leurs opinions et leurs conceptions de
I'écriture. Comme nous allons tenter de cerneype e difficultés scripturales auxquelles ils
font face, connaitre leur avis concernant le moddée langue francaise, les discours
universitaires ainsi que les solutions qu’ils judent nécessaires pour 'amélioration de leurs
cursus universitaires. Apres avoir collecté lesstjpanaires, nous allons les confronter a une
grille d’analyse qu'on aura préalablement rédigeeéifiée si les réponses dés étudiants

concordent avec les critéres cités sur la grille.

Mais avant cela nous allons d’abord prendre urardlon de 10 questionnaires que nous
allons tester sur 10 étudiants pour vérifier sigesstions sont compréhensibles, abordables et
cohérentes.

Ensuite nous envisageons de nous entretenir agegneignants de langue francaise au sein
du département des sciences économiques dans bemdus renseigner sur le niveau des
étudiants entrant a l'université, la nature dediadiftés qu’ils rencontrent et les contenus

enseignés en cours de langue.
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Apres avoir effectué les entretiens avec les enaetg nous allons récolter 30 rédactions
appartenant aux étudiants en premiére année ssi€éromomiques, afin d’avoir un apercu
concret des difficultés que rencontrent les étudiaPuis nous allons analyser ces rédactions
et déceler le type de difficultés auxquelles ilstftace.

Notre travail sera divisé en deux parties, unéigénéorique et une partie pratique, la
partie théorique sera composée de trois chapildes. premier chapitre consacré aux
définitions de [I'écrit, I'écriture, le rapport &trit et ses définitions ainsi que le rapport a
I'écriture et ses dimensions. Le deuxieme chagbeera sur les compétences scripturales,
les notions de scripteur et compétence ainsi gsedifficultés scripturales et enfin un
troisieme chapitre qui va aborder les littéraciesersitaires, les discours universitaires ainsi
gue les formations sur objectifs universitaire.

La partie pratique sera composée de trois chapitre premier chapitre destiné a
décrire et a justifier notre choix d’outil de rectige. Suivi d'un deuxieme chapitre destiné
aux entretiens que nous allons faire avec les gnaeis de langue en science économique et
d’un troisieme chapitre consacré aux étudiantsrousoanalyser les questionnaires qu’on leur
a remis.
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Chapitre 1 : Définition des concepts

Plusieurs recherches ont été menées dans le dodemfidactique du FLE concernant
le rapport a l'écrit/écriture. Christine barrée-Ngniac a fait de nombreuses recherches
concernant le rapport a I'écriture et c’est touungllement d’elle et de ses recherches qu’on

s’inspire afin de mener a bien notre travail dénezche.

Dans ce premier chapitre nous allons définir mscepts de bases liés a notre theme,
nous allons expliquer les trois compétences laggagj €crit et lecture/écriture. Nous allons
ensuite aborder les interactions lecture/écritBrgs, mettre I'accent sur le rapport a I'écrit

qui est le theme principal de notre recherche @usile rapport a I'écriture et ses dimensions.

1 Qu’'est-ce que I'écrit ?
L'écrit représente  l'un des fondements les plus drgnts dans

'enseignement/apprentissage du francais langwngdre. Il occupe une place primordiale
dans tous les programmes scolaires et universtdirécrit est considéré comme un facteur

essentiel dans la réussite scolaire et ce dandasusveaux.

Le dictionnaire pratique de didactique des langlissngue « I'écrit » d’'un « écrit ».
La premiere acceptation renvoie au phénomeéne diugption et représente le »le processus
d’écriture », qui est une activité qui requiertxigence d’'une situation donnée, exige des
connaissances et un certain savoir-faire et implitw mise en ceuvre de 3 étapes: la

production planifiée des idées, la mise en mola gtvision.

La seconde désigne le produit de ce processugstjaonstitué d’'un discours écrit qui remplit
plusieurs fonctions langagieres et qui s’inscritglan texte pouvant revétir différentes formes

(article de presse, publicité, lettre, etar) Robert2008; p76).

(114

Selon le dictionnaire actuel de I'éduction I'écest un mot dérivé du verbe "écrire” du
latin (scribere), I'écrit désigne<le domaine de I'enseignement de la langue apmporte
I'enseignement et I'apprentissage de la lectureladgraphie, de 'orthographe, de la production de

textes de différents niveaux et remplissant difiegs fonctions langagiéreg®. Robert 2008 ; p76)

1.1 L’écriture:
L’écriture est un moyen d’'apprentissage présemns danseignement et ce dés la

maternelle, en étant en premier lieu un moyen denaonication qui facilite les échanges et

les interactions entre les individus. Elle sertsadstraduire le langage a travers des signes

1 J.P Robert dictionnaire pratique de didactiquéadgues.2008
13



Chapitre 1 : Définition des concepts

bY

graphiques afin de le transmettre a un public. Kaalique I'écriture joue un rble tres
important dans I'acquisition et la transmissionsdwoir, c’est une activité trés complexe car

elle exige un ensemble de connaissances ainsaquaitrise des regles de la langue.

Le dictionnaire Larousse définit I'écriture cométant un systéeme de signes graphiques

servant & noter un message orale afin de pouvooriserver et/ou le transmettre.

Ch. de-Miniac définit I'écriture comme une activité qui mobilise autant qu’elle
révele lindividu dans sa dimension affective etgsiiere. Ecrire, c’est d’'une certaine

maniéere, se dire, se dévoiler, dévoiler ses sentisnses désirs, ou ses conflitgeoo ; p18)

En effet écrire aide I'individu a se dévoileusd’ongle qu’il souhaite le faire, a se
montrer et a s’exprimer. On peut reconnaitre unsqrmne aux textes que celle-ci produit,

I'écriture révele l'individu dans sa dimension lagpintime.

E. Falardeau et C. Grégoire affirment dans leundeétles traces du rapport a I'écrit

dans une activité de réécriture que,

Ecrire permet a la pensé de s’organiser, de sifi@latans I'action : en cherchant les mots
et les formules qui traduisent sa pensée. Le scnip€organise cette derniére ; il I'a fait
évoluer parce que, en la transcrivant, il I'a gueste, la reconsidére, la modifie,
I'approfondie. L'idée qui restait nébuleuse daresprit, non fixée par les mots, prend
forme dans I'écriturgp32)

L’imagination et la pensée prennent forment daésrifure car celle-ci permet au scripteur
de concrétiser ses idées.

1.2 Lalecture:

La lecture au méme titre que I'écrit est une comped indispensable dans
'acquisition du langage. Plusieurs définitions @té données par des chercheurs et des
didacticiens au mot « lecture ». La lecture est artevité qui vise a décoder un écrit et a lui
donner un sens afin de comprendre une informatiécige. Lire signifie analyser et traiter un

ensemble d'informations et de connaissances écrites

Le dictionnaire frangais Larousse définit la leetldomme une activité qui aide a

déchiffrer toute espéce de notation, et & prenoineaissance de tout type de texte.

1.3 Les interactions lecture/écriture :
La lecture et I'écriture représentent deux compeEsnlangagiéres importantes en

didactique de I'écrit, la problématique des intéians lecture/écriture a été mise en avant par

plusieurs chercheurs, plusieurs études et rechemmmieété consacré a ce theme, notamment

14
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celle de I'équipe THEODILE (Lille, novembre, 1994)i s’intéresse en particulier aux

interactions de I'apprentissage de la lecture d¥deture.

Le champ des interactions lecture/écriture estfaisavaste et ancien, il existe depuis
longtemps. Reuter (les interactions lecture/éaitdxctes du colloque Théodil-Crel, 1996).
Affirme que malgré qu’il ait énormément de poinistitict entre les deux compétences elles
restent tout de méme extrémement liées, en rajoupae I'idée de ces interactions est

nécessaire dans I'enseignement/apprentissageati. I'é

Dans une recherche consacrée a la modélisatioBpukhannouche et C. Parpette
affirment que tout travaille centré sur l'écritummpose l'existence de la lecture. Elles
définissent en premier lieu, I'écriture commene opération d’accés au sens, l'esprit du
lecteur est orienté sur la compréhension du contdoudocument, sur la maitrise de
I'information qu'il véhicule. ¥o01s ; p58) Car selon elles la compréhension d’un texte ndisep
pas la maitrise des regles d’écriture. Contrairdnaelecriture, qui elle porte sur la maniere
de mettre en forme l'information ce qui laisse anpoendre que I'activité d’écriture et de

rédaction ne peut se faire sans la maitrise désg@&gcriture propre a une langue.

L. Boukhannouche et C. Parpette ajoutent ensuigel@uelation qui lie la lecture et

I'écriture, est en quelques sorte une relationatemémentarité car selon elles :

"La lecture est donc un préalable, elle prépareeigin a I'analyse et a la maitrise des
régles qui, elles, méneront a I'écrituréexrelation n’est pas directement évidente, mais
ces deux activités qui sont la lecture et I'écatgont étroitement liées, elles se
completent, et s’alimentent I'une de l'autre. Lpeur comprendre et acquérir les
connaissances qui vont mener a la maitrise et bioiae réalisation de I'activité
d’écriture, et écrire pour étre lu et compris.

2 Qu’est- ce que le rapport a I'écriture ?

2.1 Lanotion de « rapport a »

Avant de définir le rapport a I'écriture, Il est portant d’aborder la notion de «
rapport a », cette notion a été utilisée en prenmgel par des chercheurs en science de
'éducation, elle a ensuite été appliqué a I'écetet introduite en didactique. Le rapport a
(notion ou concept) occupe une place primordialesdie@ domaine de la didactique des

langues plus précisément dans I'écrit.

15
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Christine barré-de Miniac a fait de nombreuse rexttes consacrées au rapport a
I'écriture, elle définit la notion de «rapport adans son ouvrages intitulé (le rapport a
I'écriture : aspect théorique et pratigue) commedisposition d’'une personne envers (a
I'égard) un objet qui soit social et historiquemennstruit (ici I'écriture) une disposition a
I'égard de cette objet a sa mise en ceuvre pratigns la vie personnelle, sociale ainsi que
professionnelle.

Il ne s’agira pas seulement d’apprendre commentaésiqué cet objet (en I'occurrence
I'écriture) mais de connaitre les régles de fomsteEment de la langue a qui souhaite-la
maitriser. Mais surtout pour ce qui est de I'écafugui est un objet historiguement ancré
dans I'histoire individuelle de chaque scripteudahs I'histoire collective de la société il
faudra a lindividu de creuser au plus profond demiéme dans ses conceptions, ses
attitudes, et ses opinions a I'égard de I'écriture

2.2 Rapport a I'écriture

L’idée d’aborder et de traiter la notion de rappartécriture en didactique vient a
partir des difficultés scripturales que retrouvientajorité des eléves et méme des étudiants
qui n'arrivent pas a écrire ou a rédiger un éanitum mémoire. Ce concept, qui tient compte
de variables psycho-socio-affectives, fournit udregpermettant d'avancer des hypothéses sur
les probléemes d'écriture qui vont au-dela de lastioe de la maitrise des aspects normés et

régulés de la langue (C. Blazer, R. Lampron, E.a&ikDupuis 2015, p 51).

La grand partie des recherches qui ont été faites d® domaine appartiennent a
Christine barré-de Miniac cette notion est née déncomprendre la relation et le lien qu’un

éléve ou un enseignant entretient avec I'écriture

Selon Christine Barré-De Miniac cette expressiorsigiee« des conceptions, des
opinions, des attitudes, de plus ou moins granstantes, de plus ou moins grande implication, mais

aussi des valeurs et des sentiments attachésiduféca son apprentissage et a ses usagem, p13)
S. Chartrand et M. Prince affirment que,

Ecrire, c’est se dire, se dévoiler, s'exposeréséler a d’autres, mais aussi &s@me ou

au contraire s’abstraire du monde (ce qui est assgvent, le r6le de la lecture). De méme,
lire, c’est entrer en dialogue avec soi et avec dafres, se révéler a soéme, se
construire. Dans I'écriture, comme dans la lectlag émotions, les sentiments, les désirs,
les fantasmes se manifestent; le sujet peut erd@a@wonscience, les objectiver. L’écrit est
donc un lieu d'investissements psychiques, consuient ou pas.

2.2.1 Dimensions de rapport a I'écriture
Pour Barré-De Miniac la notion de rapport & I'écomporte quatre dimensions :

16



Chapitre 1 : Définition des concepts

L'investissement dans [I'écriture : Barré-De Miniadivise cette dimension en deux
composantes, la force et le type: La force concéendegré de linvestissement face a
I'écriture (fort, moyen, faible) et le type d’inuessement se réfere aux objets, aux situations

d’écriture le types des écrits auxquels les s@eterdent de ‘importance.

Les opinions et les attitudes : c’est 'ensemblecdmportements, valeurs et sentiments par

rapport a I'écriture et ses usages.

Les conceptions de I'écriture et de son appreagiss Cette composant contient deux
conceptions essentiel : I'écriture comme don qtiuesrésultat d’'une inspiration et I'écriture
comme une simple technique de codage de la pendé Boral qui ne demande pas un

apprentissage complexe.

Le mode d’investissement : C’est la maniere deepailir les stratégies et les démarches de

I'écriture et les procédures utilisés.

3 Qu’est- ce que le rapport I'écrit ?

3.1 Rapport a I'écrit

La notion de rapport a I'écrit (Ré) a été concudéateloppée par Chartrand et Blazer
(pour leur recherche scriptura), en partant du epnde Ch. Barré-de Miniac. Et ce, dans le
but de comprendre les choix pédagogiques des em@segyet la complexité des relations

gu’entretient un individu avec I'écriture et la tiexe.

Selon C. Blazer et col le concept de rapport arités’est transformé au fil des
recherches en didactique, c’est pour cela quilaliiibue la définition suivante, le rapport a
I'écrit se résume a :

Un systéme d'influences évolutif et complexe enttejne part, les conceptions d'un

individu construites au sujet de I'écriture, de sorseignement et de son apprentissage

(dimension conceptuelle) et les activités persdesadt professionnelles de l'individu en

lien avec I'écriture (dimension praxéologiqughii; p7)

S. Chartrand et M. Prince attribuent la définitsanvante au rapport a I'écktDans le
cas du RE, il s’agit de la disposition d’'un sujeiup un objet social, I'écrit, historiquement consty
et pour sa mise en ceuvre dans sa vie personneltaradle, sociale et professionnelle. Aussi chaque

individu entretient-il un RE singulier. (820)
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Chapitre 1 : Définition des concepts

Le rapport a I'écrit se résume donc a la dispasitiune personne envers un objet, ici
en l'occurrence I'écrit, les conceptions qu’'un indu se fait de cet objet et son application

dans la vie personnelle, culturelle, sociale efggsionnelle.

Marie C. Guernier, Ch. Barré de-Miniac affirmeand leur recherche, rapport a I'écrit
et constructions de connaissances, que le rapdatrée permet d’explorer les fondements
psycho-cognitifs de l'investissement d'un individlans I'activité scripturale. Car selon
elles « lire et écrire ne se réduisent pas a des techasqmais s'inscrivent dans une

dynamique personnelle et intime dans laquelle d’estividu tout entier qui est concerné ».
(p207)

4 Les dimensions du rapport a I'écrit (R€) selon Charand et Blaser
Le rapport a I'écrit, selon Chartrand et Blaseest« I'ensemble des actions et des

significations construites par un sujet a propos l@erit, de son apprentissage et de ses

usages. %2006ps).

Le rapport a I'écrit compte quatre dimensions quits La dimension affective, la

dimension praxéologique, la dimension conceptyalieelle), la dimension axiologique.

4.1 Ladimension affective
Elle représente I'ensemble des sentiments et desighm dégagé par I'apprenant

envers I'écrit, elle peut étre évalué et calcutéasers les efforts fournis par I'apprenant dans

les activités de lecture et d'écriture.

4.2 Ladimension praxéologique
Elle englobe tout ce qui a un rapport avec lesiguas de la lecture et de I'écriture,

notamment la maniere, le contexte ainsi que le seogmsacré aux activités de lecture et
d’écriture.

4.3 La dimension conceptuelle

Elle concerne les conceptions et les idées derégamt a en ce qui concerne la nature
de I'écrit. Ainsi que les fonctions et le role dectit dans la société et dans I'apprentissage en

géneral.

4.4 La dimension axiologique
Elle montre la valeur attribuée par I'apprenantézrit dans sa vie personnelle et

scolaire pour améliorer et développer ses capaaitésle réussir dans son parcours.
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Dans ce deuxiéme chapitre nous allons essayer aif@éclles notions liées a la
compétence scripturale, puis expliquer les compesade la compétence scripturale que

Michel Dabene analyse en termes de savoir, saawe-et représentation.

1 La compétence scripturale

1.1 Qu’est-ce qu’'une compétence ?

Dans son acceptation courante, la compétence fsit déns le dictionnaire pratique
de didactique de FLE comnétant « Une connaissance ou une capacité reconans dn
domaine particulier %2008 :38) Selon qu'il insiste sur le savoir ou le savoirda cependant
dans le méme dictionnaire on considére aussi geignsr c’est doter I'apprenant d’un
ensemble de connaissances communicatives langaigoavilégiant le développement des

compétences générales de I'apprenant.

1.2 Lacompétence scripturale
Selon M. Dabéne la compétence scriptuesi« Un ensemble de savoirs, savoirs faire et

de représentations concernant la spécificité dedfe du scriptural et permettant I'exercice d'une
activité langagiere (extra) ordinaire 991 :15).Donc avoir une compétence scripturale signifie
acquérir le savoir, le savoir-faire ainsi que leprésentations nécessaires qui permettent

I'exercice d’'une activité langagiere.

Dabene considéere aussi la compétence scriptw@ieme« un sous ensemble de la
compétence langagiere, elle-méme concue commesposiif intégré de savoirs linguistiques et

sociaux. »1991 :10)

Autrement dit la compétence scripturale forme useerble de savoirs linguistiques et
sociaux. Chaque personne peut rédiger de manikxdaa différente et unique tout dépend
des représentations qu’elle se fait de son sujesasloir qu’elle acquiert ainsi que sa fagon de
voir les choses de son environnement et son mogded€omme l'affirme aussi Reuter dans

sa citation :
Une définition de la compétence scripturale assoéigessairement a la description des

savoirs nécessaires (principalement linguistiquas pa tradition, mais pas uniquement),
des opérations mentales (dont la présentationajppdrt principal de la psycholinguistique
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dans les années 80) et des représentations (deesta, tache, de linstitution scolaire,
etc.)(Y. Reuter 1996).

2 Les composantes de la compétence scripturale seldichel Dabéne
Pour M. Dabene<il ne s’agit plus seulement d’apprendre les regld’'une

transcription graphigue mais de maitriser les diffiédts aspects d’'une spécificité qu'l
convient de radicaliser pour mieux la faire percewo(1991:16En effet, acquérir une
compétence scripturale ne se résume pas a apprisdregles de transcription graphique
mais c’est de prendre en compte d’autres fac{@oraposantes) que Dabéne va expliquer et

analyser en termes de : Savoir, savoir-faire ptésentations.

2.1 Lacomposante linguistique :
Savoir écrire c’est d'abord, acquérir et maitrites différentes connaissances sur la

langue, des connaissances appartenant aux domaie@es de la linguistique et qui sont :
La sémantique qui est I'étude du sens des mots et des énonces.

La morphologie : qui est I'étude des formes des mots ou I'étude destructure

interne des mots.

La syntaxe gui est I'étude des regles qui président a I'odie mots, leurs relations et leurs

combinaisons.

Ainsi que l'orthographe : Lexical qui renvoie aflcon d’écrire les mots tel qu’ils
sont dans le dictionnaire et grammatical qui cdasésaccorder les mots a l'intérieur d’'une

phrase ou d’un texte. Et qui est indispensablerédaction correcte d’un texte.

2.2 La composante sémiotique
Selon M. Dabéne ce qui est en jeu ici c’est I'acquisition de savaur la nature

d'un systeme spécifiqgue de signes renvoyant maja@ihent a la langue, mais aussi a des
eéléments non verbaux 991 :16) Or, cette composante renvoie au fonctionnemersigie
graphique, leurs significations et le sens queplapant leurs attribuent lors de la production

de ses écrits. (signifié/signifiant).
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2.3 La composante sociologique :
Selon Dabéne la composante sociologique est qaasirmexistante dans les

établissements scolaires, ce qui est selon Iugrfoent dO a I'existence permanente des textes

littéraires dans « 'enseignement » de |'écrit.

Cette composante renvoie a 'influence du milieciagosur I'écriture et les rédactions

des apprenants.

2.4 La composante pragmatique :
La composante pragmatique est une composanteubie a I'approche actionnelle

et au choix des stratégies discursives pour ateind but précis, elle forme un ensemble de
savoirs lies a différentes situations de commuitngai ou on demande a l'apprenant
d’organiser, d’adapter, et de structurer le dissae maniére a réaliser un écrit cohérent.

Elle fait le lien entre le locuteur et la situation

2.5 Les éléments constitutifs du savoir-faire
Le savoir-faire est la connaissance des moyenspgunettent 'accomplissement

d’'une tache particuliére. Le savoir écrire, nédedsi connaissance d’'un ensemble de savoirs
a la fois linguistiques, sémiotiques, sociologiquets pragmatiques, pour maitriser la
compétence scripturale I'apprenant doit étre enuneesle bien utiliser cet ensemble de
savoirs. Mais il doit aussi étre capable d'organisenchainement de ses idées et de
structurer son texte afin de garantir la réalisatiun texte cohérent.

2.6 Les représentations du scripteur
Les représentations forment un ensemble d’idéedeetonceptions du scripteur a

propos de I'écriture. Elles jouent un réle tres amant dans le développement de I'écriture et
influence fortement le mode d’écriture du scriptéliest ces éléments que Christine barré de

Miniac nomme : 4.e rapport a I'écriture ».

La compétence scripturale ne se résume pas seul@nemaitrise de la compétence
linguistique. Mais a la maitrise de plusieurs cosgdes, qui influent et améliore la
compétence scripturale de I'apprenant et qui aider@alisation de textes écrits cohérents.

Les représentations représentent l'intérét, l@wall'importance, les opinions et les
conceptions que le scripteur accorde a I'écritG@es eléments forment la dimension affective,

la dimension conceptuelle et la dimension axiologigelon Chartrand et blazer.
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Ainsi, L'ensemble des pratiques de I'écrit additiées aux représentations, (Soi
dimension praxéologique selon Chartrand et Blarerepport a I'écriture de Chbarré de
Miniac), forment le rapport a I'écri

Pour mieux comy@ndre le rapport a I'écrion a élaboré leschéms suivants :

dimension
axiologique

représentations

N

dimension dimension
conceptuelle affective

cBémal : Les représentations
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dimension
affective

N

Rapport
a |'écrit

dimnsion
conceptuelle

dimension
axiologique

dimension
praxéologique

Schéma 2 : Le rapport a I'écrit.
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La majorité des étudiants en classe de terminaisigfme année secondaire), n'ont
gu’'une seule idée en téte : obtenir le baccalawiéatcéder aux études universitaires. En se
focalisant entierement sur les matiéres essersjeljei elles sont enseignés en arabe, et en
négligeant complétement la francais qui est étddigs la plupart des filieres scientifiques et
technique en tant que matiére secondaire (toutesfilieres a I'exception des langues
étrangeres).

La grande partie de ces étudiants font face a aiebreuses difficultés avec les
discours universitaires. En effet, a l'universibdites les matieres qui étaient enseignées en
arabe sont enseignées en langue francaise, tomobhges sont en francais ce qui perturbe le

cursus universitaire des étudiants et les ménentureéchec éminent.

Ait Moula .Z, Ammouden M. et Cortier affirment gles études qui ont été menées en
Algérie (Ammouden 2012, Ammouden et Cortier, 202016 ; Ait Moula, 2014 ; Cortier et
al.2013. Cortier et Kaaboub 2017) de type FOS/F@idjs centrées sur les discours
universitaires ont montr@ue « I'acculturation aux genres de discours univexisés est devenue

indispensable pour ces générations entrants a Vemsité et que lI'enseignement ne devrait pas

sanctionner les pratiques plurilingues et pluriglimpies » (p 103)

Dans ce troisieme chapitre nous allons mettre emtakes définitions des discours
ainsi que les discours universitaire, allons eesndus intéresser aux littéracies universitaire
puis expliquer qu’est-ce que une formation sur cifjeniversitaire et pourquoi elle devrait
étre indispensable pour lintégration et I'épaneaiment des étudiants entrant dans leurs

cursus universitaire.

1 Qu’'est-ce que la didactique des discours universii@ ?
A L'université, le savoir le systeme ainsi que leoda de fonctionnement est

compléetement différent de ce que les étudiantsconinu dans le secondaire. Un grand

nombre d’apprenants ont du mal a intégrer et aise &u systéme universitaire.

A ce fait, O. Dezutter et F. Thyrion affirment gupour étre intégré dans la communauté
universitaire, pour étre « affilié » et réussir stsdes I'étudiant novice est en devoir, parmi ttesl
obligations de s’approprier et de partager les s@lde langage communs du groupe dont il souhaite

devenir membre a part entiere. »
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La distribution des cours, le mode de fonctionneinéa nature et la visées des
discours universitaires est completement étrangée que ces étudiants novice aurait connu
auparavant. Le fonctionnement du systeme univaesigst a 'opposé de ce que les étudiants
entrant auraient pu percevoir dans le secondainesi Aacculturation des étudiants aux

systemes et aux discours universitaires est devernmerdial.

1.1 Définition de « acculturer »
Signifie le fait d’adapter un individu ou un peeg@ une culture étrangére, autre que la

sienne.

1.2 Acculturation a I'écrit
Ici lacculturation se fait a la culture écritacculturer les étudiants signifie les

familiariser avec les écrits universitaires. Ontgetenir cette définition citée dans la thése de

M. Tiré, emprunté a R. Goigoux, qui définit I'actiuation comme :

[L'acculturation] concerne le travail d’appropriati et de familiarisation avec la culture
écrite, ses ceuvres, ses codes linguistiques @ratgues sociales : elle vise notamment a
faire découvrir aux éléves le pouvoir d'action etrdflexion que conféere la maitrise de la
langue écrite (les maitres parlent & ce sujet aestaaction d'un « statut » ou d’'une «
posture » de lecteur). Ce processus d'acculturgbemmet l'acquisition de nouveaux
savoirs, de nouvelles attitudes et de nouveauxessqgi dépassent amplement les seuls

apprentissages linguistiquesos, p. 2p>.

1.3 Définition de discours

Le discours, occupe une place trés importante tmsecherches linguistiques et
didactiques. Dans le Dictionnaire didactique praiglu FLE le terme « discours » (mot issu
du latin discursis, « discours, conversationlégigne « en langue standard généralement un

expose oral ou plus rarement un exposé éciiDiscours de la méthode descarte).

Toujours selon le dictionnaire didactique de J-Bdf en linguistique la notion de discours
est difficile a définir tant elle différe d’une thiée linguistique a l'autre. Aussi, le dictionnaire

de I'éducation propose-t-il cette définition qusaie de réconcilier toutes les parties,

Production orale ou écrite, porteuse d’'un messaggortant un certain nombre de mots,
et émise avec une intention de communication ;ltasd’'une utilisation individuelle et
relativement libre de structures linguistiques oré@é ou groupe d’énoncés organisés en
séquences cohérentes et pouvant étre identifié eorsatisfaisant une ou plusieurs
fonctions langagiéres 72)

Ainsi défini, le mot discours renvoie aussi biex agalisations orales qu’écrites de la langue :

discours oral, discours écrit.
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1.4 Les discours universitaire
Les étudiants entrant a l'université vont étre feomé a de nouvelles formes de

communications, orales et écrites, auxquelles’datrjamais eu a faire auparavant, lors de
leurs études secondaires. Ce qui engendre énormémelifficultés chez la grande majorité

de ces étudiants.

En effet, 'accés a un tout autre niveau d’étudguiert I'appropriation de nouvelles
connaissances et nouveaux discours qui faciliteraiex étudiants I'entame de leurs cursus.
Comme [laffirme Marie Christine Pollet et C. Blaselans leurs ouvrage intitulé
('appropriation des écrits universitairgpos)« L'acces a une nouvelle sphére sociale
_ l'université _ productrice de discours imposeduisition de formats qui ne sont pas une
simple reproduction complexifié de ce que ces atigiavaient éventuellement rencontrés
dans leurs études antérieurs. Bn ce sens, L’acculturations des étudiants aurodis
universitaires est un palier tres important pows étidiants novice qui integrent le régime

universitaire.

2 Comment les étudiants s’approprient les discours uwersitaires ?
Selon O. Dezutter et F. Thyrion, Les discours ggebraux se déploient sur deux

modes qui sont l'oral et I'écrit.les enseignantsettent a la disposition des étudiants des

supports écrits tandis que, eux proclament leunsscé haute voix.
O. Dezutter et F. Thyrion affirment aussi que,

Tant a I'oral qu’a I'écrit, a I'intérieur méme d’ardiscipline ou d’'un groupe de disciplines,
le francais de référence du discours universitaiseé extrémement hétérogene dans
beaucoup de ses aspects communicationnels et sifsdupostule dés lors, de la part des
nouveaux étudiants, des modes de réceptions \etrigeme différentes face aux savoirs
transmis.

Chaque étudiant a sa propre fagcon d’acquérir ittedpréter les savoirs qui leur sont

transmis.

3 Les littéracies universitaires

3.1 Définition de Littéracies
La littéracie est considérée comme la présence ldsieprs connaissances et
compétences liée a la lecture et a I'écriture gememt et qui aide a une acculturation efficace

au monde du savoir.
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I. Delcambre et D. Lahanier-Reuter se référent @éfaition de J-M Privat emprunté

a J-P Jaffré, qui définit la littéracie comme suit

La litéracie désigne I'ensemble des activités hnemiqui impliquent I'usage de I'écriture,
en réception et en production. Elle met un ensemleompétences de base, linguistiques
et graphiques, au service de pratiques qu’ellesnsdechnologiques, cognitives, sociales
ou culturelles. Son contexte fonctionnel peut vadgiegn pays a un autre, d'une culture a
l'autre, et aussi dans le tempgaffré, 2004.p31)

3.2 Les littéracies universitaires
Pour définir le concept de « littéracies univerisés », nous allons nous appuyer sur
cette définition citée par le Professeur B. Melangans un article (sur les littéracies

universitaires), qui définit les littéracies unisgaires comme suit :

Le champ des littéracies universitaires est un ghan construction qui traite de
I'appropriation et de la maitrise, par les étudsadés discours universitaires, ce qui sous-
tend non seulement I'apprentissage des pratiqoasgdescripturales mais implique aussi la
prise en compte d'un certain rapport a I'écrit emsitaire. » (Carole Glorieux,la

guestion du brouillage des désignations dans lesainés d’application en journalisme »
(p.119 p.133, p119 N2).

En d’autres termes, I'appropriation des étudigaisr les discours universitaires ne se
résume pas a la maitrise de la compétence linguisti mais il faut aussi prendre en compte
le rapport de ces étudiants a I'écrit universita@n de leurs faciliter 'appropriation de ces

discours et les aider dans la poursuite de |leansoprs universitaire.

4 La formation sur objectif universitaire :

4.1 La formation sur objectif spécifique FOS

Le francais représente la langue la plus véhicdles I'enseignement de toutes les
filieres universitaires qu’elles soient : sciemfifes, techniques, littéraires... etc. La langue
francaise est essentielle dans l'apprentissageaequisition de toutes formes de savoirs

spécifiques, dans des domaines préecis.

Contrairement au francais général, le FOS a ustimmement tres différent. Cette
formation vise un public précis elle est effectd@as un délai déterminé et vise un besoin

spécifique.

Pour définir le FOS nous allons nous référer a définition tirée du dictionnaire
didactique du francais, cité par M. Ammouden (damsours sur L'initiation aux langues de

spécialité, recueilli sur le site de l'université Bejaia. Publié emo1s), selon le dictionnaire
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didactique durancais« le frangais sur objectif spécifique est née ducsd’adopter I'enseignement
du francais langue étrangére a des publics aduleshaitant acquérir ou perfectionner des

compétences en francais pour des activités prafessis ou des études supérieu(goe2. P109)

4.2 La formation sur objectif universitaire FOU
H. Albuquerque-Costa affirme dans sa recherche amwésau francais sur objectif

spécifique en milieu universitaixgo1s ; p17)que, J-M Mangiante et C. Parpette définissent la

formation sur objectif universitaire comme étant :

Une déclinaison du FOS, dans son approche centréa sonnaissance la plus poussée des
besoins d’'un public ciblé, dans son parti pris dastdérer que la réussite du projet
d’intégration universitaire nécessite une maitdsguistique autour des situations de
communications de la vie universitaire dans soemire.(2011. P5)

Le FOU constitue une branche du FOS, elle viseepgrer des étudiants a suivre des
études supérieurs dont la langue d’enseignemerie dsancais, et a leurs transmettre des
compétences langagiéres et méthodologiques quileorg permettre de réussir leurs cursus.
Elle est cependant trés essentielle aux étudiamimrgs qui ont des difficultés avec les

discours universitaires.

La Mise en ceuvre d’'une formation FOU pour desiahid entrants a l'université peut
étre un moyen efficace afin d’éliminer les diffidd des étudiants face aux discours
universitaire, et faire baisser le taux des étudian difficultés et qui n’arrivent pas a reussir

et valider leurs cursus.
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Les étudiants entrants a l'université font facenagtand nombre de difficultés liées a
la lecture et I'écriture de la langue francaise.tiamsition entre le lycée et l'université ainsi
qgue le rapport défaillant des étudiants enversrdachis nous ont poussés a réaliser un
guestionnaire, qui sera remis aux étudiants eniprerannée sciences économiques, portant
d’'une part sur le lien et les changements géndntés ke lycée et I'université, d’'une autre part
sur les dimensions du rapport a I'écrit qui edbjiéd principal de notre recherche

Dans le présent chapitre nous avons eu pour platépart, (eu comme objectif), de
distribuer pres de 60 questionnaires qu'on se tsetawrgé de remettre nous-mémes aux
étudiants en premiére années sciences économifues autre questionnaire, destiné aux
enseignants du module de francais au sein du @épant des sciences économiques, qui
visait a identifier le type et l'origine des diftités auxquelles font face les étudiants de
premiere année sciences économiques ainsi que endrprle fonctionnement des cours de
francais et le mode d’emploi suivis par ces ensgitgrdans I'élaboration et I'explication des
cours. Et ce dans le but d’apporter un maximumeégemses possible a notre problématique et
d’enrichir notre recherche, mais dans I'état attueles choses et avec la crise sanitaire
mondiale du COVID-19 ainsi que le confinement quiuaé plus de 6mois, cela ne peut étre

réalisé sur le terrain.

Et pour cela, on a opté pour la réalisation d’'ueggionnaire en ligne parce que c’est
ce qui nous permettait le plus d’arriver a nos diifie Car c’est un outil d’enquéte qui va
nous aider a contacter des étudiants a distangaaéstolter une variété d’opinions et d’idées
concernant notre sujet de recherche. Pour ce fairg,a procéder avec l'aide de I'application
Google drive. Une plateforme qui permet I'élabamatd’'un questionnaire en ligne a l'aide de

I'outil Google Forms.

1 Le Questionnaire
Notre questionnaire destiné aux étudiants de gmen@innée sciences économiques est

composé de 22 questions, parmi elles 5 centréda stansition entre le lycée et I'université
ainsi que les difficultés rencontrées. Puis 17 tijoles qui visent les quatre dimensions du

rapport a I'écrit.

En ce qui concerne le genre de questions utiliseeschoisi d'utiliser :
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Des questions fermé : parce qu’on cible une réppageuliére et précise.

Des questions ouvertes : parce qu’on cherche aiolgkis d’'information, et avoir I'avis de
I'étudiant.

Des questions semi-ouvertes : pour qu’on puiss& demouvelles suggestions et un plus sur

les précisions qu’on a fourni.

Dans ce tableau, nous avons classé les questiorignetions des dimensions du

rapport a I'écrit, qui sont :

La dimension affective : qui renvoi aux sentimemtigsx émotions et a l'intérét qu’'éprouve

I'étudiant pour et a I'égard de I'écriture.

La dimension axiologique : qui correspond aux apisi et a la valeur (importance)

gu’accorde I'apprenant pour I'écriture.

La dimension conceptuelle : qui représente lessidées représentations et les conceptions de

I'apprenant concernant I'écriture.

La dimension praxéologique : qui correspond auxiguas d’écriture d’'un apprenant. (Le

contenu, I'endroit, la maniere).

Le but de ce tableau est de mieux comprendre [@ragu’entretient un étudiant avec
I'écriture ainsi que les difficultés gu'’il rencoatren nous appuyant sur les dimensions cité

dans le tableau.

Dimensions du rapport a I'écrit Les questions qui conviennent

- Aimez-vous le module de francais ?
1-Dimension effective

- Aimez-vous écrire en langue francaise 7

m/

- Selon vous, est-ce important d'apprendfe

lire et & écrire en langue francaise ?
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2-Dimension axiologique

- Si oui, dites en quoi est-ce important

quel est son utilité ?

et

3-Dimension conceptuelle

- Les contenus enseignés en cours de la

semblent-ils intéressants ?

- les cours enseignés dans le module
francais vous aident-ils dans les modules

spécialités ?

- Dans quel genre de texte trouvez-vous |

de difficultés ?

- éprouvez-vous des difficultés lire et a

écrire certaines notions dans les modules

spécialités ?

ngue

de
de

Dlus

4-Dimension praxéologique

- Combien de fois étudiez- vous le frang

par semaine ?

- Le temps consacré au module de fran

vous semble-t-il suffisant ?

-Quels sont les genres de textes écrits

vous étudiez en cours de langue ?

ais

cais

que
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Analyse et interprétation des résultats du questiamaire

Nous allons dans un premier temps, analyser lmipre partie des questions (cing
guestions), qui visent a identifier le type diffii@s rencontrés par les étudiants avec le

changement entre le lycée et l'université.

Ensuite nous allons tenter d’analyser d’autrestes en fonction des dimensions du
rapport a I'écrit, et essayer de comprendre le aodpa I'écrit ainsi que les besoins des

étudiants en premiére année sciences économiques.

Pour ensuite analyser le reste des questionsogtiien rapport avec la formation sur
objectif universitaire, dont les étudiants ont besafin de faciliter 'entame de leur cursus

universitaire.

1 Analyse de la premiére partie du questionnaire

Question 1
Auriez-vous préféré poursuivre vos études supé&siear:

- 3 % des étudiants (soit 1 étudiant sur 31 quesés) répondent avoir préeféeré

poursuivre leurs études en arabe.

- 72.7 % des étudiants (soit 24 étudiants sur 3stipnnés) répondent avoir préféeré

poursuivre leurs études en langue frangaise.

- 242 % des étudiants (soit 8 étudiants sur 3Hstipnnés) répondent avoir préféré
poursuivre leurs études avec les deux languese &tdibancais, en méme temps.
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Auriez-vous préféré poursuivre vos études supérieurs en :
33&nbsp;réponses

® Arabe
® Francais
Les deux en meme temps

On peut donc déduire selon ce que montre la graplgige la majorité des étudial
n'ont aucun probleme avec le fait que les études sdispensées en langue francaise. [
au contraire, ils préferent eux méme continuer ¢emsus universitaire en langue francais:
qui peut étre considéré comme un point positiffguailiterait I'acqtisition et I'apprentissag

des discours universitaires.

Question 2
Les contenus enseignés en cours de langue au lymée aider-ils dans vos étude
universitaires?
- 54.5% des étudiants questionnés estiment que l&s d® langue enseignés
niveau secondaire ne leur ont été d’aucune aids leéans etudes universitaire
- 45.5% des étudiants affirment que les cours deulremseignés au lycée, les

aidésdans leurs cursus universitai
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Les contenus enseignés en cours de langue au lycée vous aident-ils dans vos études universitaire?
33&nbsp;réponses

® Oui
® Non

On remargque que les avis des étudiants sont asg@gsn(partagés) en ce ¢
concerne l'aide qu’ont apporté les cours de larrgga au niveau secondaire dans les ét
universitaire. Mais la majorité des étucs pensent que les cours de langue recu au

n'auront été d’aucune aide pour eux dans leurseétudiversitaires
Question 3

Si ce n'est pas le cas (ils ne vous aident pas$t di au fait gt :

- Pres de la moitié des étudiants 4 des étudiants ont répondu que si les ¢
enseignés au lycée n'auraient été d’aucune aiden&érsité c’esidd au fait que
les cours de langue faits au lycée n’aient rieniad/ ceux fait a l'université

- Pendant que 27.3% des étudiants estimer si les cours faits au lycée n’aie
été d’aucune aide a l'université c’est en raisotadsomplexité du lexique de le
spécialité.

- Par ailleurs 31.8% des étudiant trouvent que scéess de langue enseignés
lycée ne sont d’aucune utilité a l'uersité c’est parce que les cours enseign

lycée soit basiques et généra
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Si ce n'est pas le cas (ils ne vous aident pas), c'est dl au fait que :
22&nbsp;réponses

@ Les cours enseignés au lycée n'aient
rien a voir avec ceux faits a l'université
@ Le lexique de votre spécialité soit trés
compliqué
Les contenus enseignés au lycée
soient basiques et généraux

Les réponses des étudiants attestent que plussatesirs sont du au fait que les cc

de langue enseignés au lycée ne soient d’aucuagaid ces étudiants entrarl’université.

On remarque que la grande partie des étudiantsdsoméme avis quant au fait que les cc

de langue fait a I'université soient a 'opposécdau’ils avaient I’habitude de voir au lyc:

Question 4

A I'entame de votre cursus, vous arencontré des difficultés en ce qui conc :

29 % des étudiants ont répondu qu’ils ont eu afairdes difficultés en ce ¢

concerne le lexique de spéciali

D’autre part, 29% des étudiants entrants affirnaeoir des difficultés a réécrire

note les cours présentés par I'enseigr

Par ailleurs, 12.9% des étudiants disent avoir duarlire les documents fourr

par I'enseignant de spécial

22.6% des étudiants entrants ont répondus qu’'tisglonmal a produire des geni

textuels et a dévepper leurs idées en cours d'exarr
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al'entame de votre cursus, vous avez rencontré des difficultés en ce qui concerne :

31&nbsp;réponses

@ La compréhension du lexique de votre
spécialité

@ La lecture des documents fournis par
I'enseignant de spécialité
a produire des genres textuels écrits

@ 2 réécrire et noter les cours présentés
par I'enseignant

@ : produire des genres textuels et a
développer vos idées en cours d'exa...

@ Ui rien compris @ ma vie et je pense...

On remarque que le nombre d’étudiants a rencodadifficultés en ce qui concer
la compréhension du lexique de spécialité ainsh g@écrire et noter les cours présentés
'enseignant est particuliereint en hausse. Il représente plus de la moitié dediadts
guestionnés. On constate également qu'une gramtle das étudiants ont du mal a prodt
des genres textuels et a développer leurs idéeswes d’examen ce qui hous pousse a |
positionné oncrétement quant au fait que les étudiants rerexnties difficultés a I'entan
de leurs cursus.

Question 5
Remarquez-vousne différence entre les cours que vous avez déjad lycée et ceux qt
vous faites actuellement a l'univer: ?

- Plus de lamoitié des étudiants entrants (55.9%) affirmentlsuemarquent tout |
temps une différence entre les cours déja faitslyage et ceux qu'ils for
actuellement a l'universit

- En outre, 38.2% des étudiants disent avoir parfsarqué une différencentre
les cours qu’ils ont fait au lycée et ceux qu’dsif a I'université

- Dr’autre part, seulement 2.7% des étudiants disawbir que rarement remarq
des difficultés entres les cours faits au lycéeetx qu’ils font actuellement
'université.

- Alors que, 5.7% des étudiants disent n’avoir jamaisargué de différencentre

les cours enseignés au lycée et ceux qu’ils famiedement a I'université
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Remarquez-vous une différence entre les cours que vous avez déja vu au lycée et ceux que vous

faites actuellement a l'universite?
33&nbsp;réponses

@ toutle temps

@ parfois
rarement

@ jamais

On peut clairement souligner que plus de la m&at#s étudiants affirment remarq
tout letemps des différences entres les cours déja viyaae let ceux faits actuellemen
l'université. On peut donc en déduire que les ca@rsangue enseignés au lycée n’ont ri

voir avec ceux faits a l'universi

1.1 Conclusion de la premiere partit
Apres avoir traité la premiére partie de questimenqui contient cing questions,

conclutque la langue francaise est la langue la plus awble et la plus appréciée chez

étudiants de premiére année sciences econorr

Le contenu proposé auniversité n'a aucun rapport avec celui déja faityaeée, il
n'y a aucune continuité ou poursuite logique entesscours du lycée/ université. Ce

provogue un blocage et une démaotivatior-a-vis de I'acquisition de la langu

Le blocage et les flicultés rencontrés par les étudiants entrant@uriversité
concernent essentiellement la compréhension dwguexide spécialité qui leur seml
nouveau et different comparé a ce gqu'’ils ont dégues. Ainsi que, la réécriture et la prise

note desours présentés par I'enseignz

Il est certain que les étudiants entrants a I'uisit@ ont du mal avec les discol
universitaires, le nouveau systeme ainsi que liglexemployé dans les modules de spéci

(qui est difficile selon eux).
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2 Analyse de la deuxieme partie des questio (en fonction des dimensions du rappor
a l'écrit)

2.1 Dimension affective
Question 1

Aimez-vous la langue francai ?
- 97% des étudiants affirment aimer la langue frasg

- Et seulement 3% des étudiants répondent n¢ aimer (détester) la lang
francaise.

Aimez-vous la langue francgaise ?
33&nbsp;réponses

@ Oui
@ Non

Les étudiants sont formels et unanimes quant dawfimer la langue francaise,

qui constitue un point trés important dans I'apfissage et I'acquisition de cette lang
Question 2

Aimez-vous écrire en langue frange ?
- 90.9% des étudiants affirment aimer écrire enuarfgancaist

- 9.1% des étudiants répondent ne pas aimer écrienguoe francaise
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Aimez-vous écrire en langue francaise ?
33&nbsp;réponses

® Oui
® Non

Contrairement a ce qu’on aurait pensé, les étusliant premiére annéesiences
économiques aiment écrire en langue franc.
Question 3
Aimez-vous lire a la maisop

- 54.4 des étudiants affirment aimer lire a la ma

- Tandis que 45.5% disent ne pas aimer lire a laani

Aimez-vous lire a la maison ?

33&nbsp;réponses

® Oui
@ Non

Hormis le fait que les réponses dés étudiants seidnémement serrées et malgre
fait que leurs avis soient étroitement partagéspeut ainsi en déduire que la majorité
étudiants aiment la lecture.
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Aprés avoir traité et analyser les réponses aus fjaestions liées a la dimension
affective du Ré, on remarque que la grande majdageétudiants aiment écrire ainsi que lire
en langue francaise et ce méme hors cadre scotamneme [laffirme les étudiants
guestionnés. On retrouve donc un intérét certasnétiediants pour la lecture et I'écriture.

En effet, on peut déceler un intérét et un entlasuse vis-a-vis de I'écrit, ce qui est
nécessaire afin de maitriser la compétence scaletet la pratique de I'écrit.

D’aprés le nombre important des étudiants quiragimt aimer la langue francaise on
estime que le « rapport a » des étudiants a laiafmgncaise parait favorable pour effectuer
un apprentissage de la langue, il provoque chezumex certaine motivation et un désir
d’apprendre la langue francaise.

On conclut que la dimension affective est nettenpmasente d’'une fagon positive

chez les étudiants en premiére année sciencesrampres.
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2.2 Dimension Axiologique
Question 1

Selon vous, est-ce importagiapprendre a lire et a écrire en langue fran: ?
- 84.8% des étudiants ont répondu que c’'était trgmitant d’apprendre a lire et
écrire en langue francai
- 15.2% disent ne pas trouver le fait d’apprendrer@ ét a écrire en langt
frangaisejmportant

Selon vous, est-ce important d'apprendre a lire et a écrire en langue francaise?
33&nbsp;réponses
® Oui
@ Non
Question 2

Si oui dites en quoi, et quel est son ut ?

Parmi les réponses qu’on a récoltées on peut rdesnsuivante :

C'est la langue la plus utilisé dans les différemézherches universitair

Parce que c’est la langue aveuoi on étudie.

C'est important car la plupart des docum surinternet sont en franca

C’est une langue trés intéressante et enrichisspnteeut nous aider a l'aver

Parce que la lecture ¢écriture sont les basesrdal'apprentissar.

Les réponses des étudiants nous montrent gu’iBregssent I'importance et la ple
primordiale qu’occupe le francais dans la vie glietine que ce soit dans leurs étude:

dans leurs vies professionnelle
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Aprés avoir traité les questions liées a la dinmmsaxiologique (l'importance
accordée par l'apprenant a I'écriture), on constpte les étudiants attribuent une grande
importance et une valeur précieuse a I'écritulla &cture.

Les étudiants estiment que la lecture et I'éciest un fondement trés important de la
langue francaise qu’ils se doivent de maitriserrpmener a bien leurs études et qui leur

servira dans leurs recherches universitaires ams dans leur vie quotidienne et
professionnelle.
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2.3 Dimensionconceptuelle
Question 1

Les contenus enseignés en cours de langue vousese-ils intéressant8
- 60.6% des étudiants ont répondu qu’ils trouventéagenus enseignés en cours
langue leurs semblaient intéress
- En revanche, 39.4%% des étudiedisent que les contenus enseignés en cou

langue leurs semblent pas trés intéress

Les contenus enseignés en cours de langue vous semblent-ils intéressants ?
33&nbsp;réponses

® Oui
® Non

60,6%

Les étudiants on répondu avec un taux de 60.6%squbuvent les content
enseignés intéressants, ce qui est un facteuifgomitr 'amélioration de leursonnaissances

ainsi que leur niveau en langue franc:
Question 2
Si non, dites pourquoi ?

Méme si le taux des étudiants qui trouvent lesarmg enseignés en cours de langue ¢
intéressants est tres élevé, on ne peut pageéddis 40% desudiants qui répondent r

pas trouver les contenus enseignés intéressaats;e les raisons suivar :

- les contenus enseignés n'ont rien a voir avec rdeaiapé

- C'est des cours basique et générqui ne répondent pas a nos bes.
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- I n’y a pas une relation entre les Cours de langue etdaiaité.

- Ce n’est pas aussi intéress.

De ce fait, on peut noter que le point essentiemdmque de motivation, d’intérét
d’appréciation des étudiants envers les cours gmégien langue franca est essentiellement
di au fait que les cours enseignés ne soient paegs#nt, ainsi que basiques et généi
Les étudiants affirment que les cours de languestrrien a voir avec les cours de spécic

et ne répondent pas a leur besc
Question 3

Les cours enseignés dans le module de francais aaen-ils dans les modules ¢

spécialités ?

- 67.6% des étudiants affirment que les cours enésigans le module de franc
ne leurs sont d’aucune aide dans les modules asafifEe

- 32.4% des étudiants ont répondu que les cours ggmeseien cours de lang
relévent de leur spécialit

Les cours enseignés dans le module de francgais vous aident-ils dans les modules de spécialités ?
33&nbsp;réponses

® Oui
® Non

Les étudiants questionnés sont formels, les cowgsignés dans le module de frang
ne les aident pas dans les modules de spécidlgése les aident pas a produire lors ¢
examens et ils ne les aident pas a comprendreol@s @résenté par les enseignants

spécialité.
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Question 4

Dans quel genre de texte trou-vous plus de difficultés ?

36.4% des étudiants répondent qu'ils trouvent difficultés a rédiger un

dissertation.

27.3% des étudiants disent trouver des difficult@ss la rédaction d’un résur
21.2% des étudiants ont répondu qu'’ils affrontades difficultés a rédiger L
expose.

15.2% des étudiants disent rencontrer deficultés dans la rédaction d'u

synthese.

Dans quel genre de texte trouvez-vous le plus de difficultés ?
33&nbsp;réponses

@ Dissertation
@ Exposé

Synthése
® Résumé

On constate que la plupart des étudiants ont diisuttés avec la rédaction d

dissertations ainsi que les résur

Question 5

Eprouvezvous des difficultés a lire et a écrire certainegioms dans les ndules de

spécialité ?

45.5% des étudiants estiment rencontrer parfoisdifisultés a lire et a écrir
certaines notions dans les modules de spéc

30.3% disent ne rencontrer que rarement des difi€w@ lire et a écrire certain

notions dans Emodules de spécialit

12.1 des étudiants ont répondu ne jamais rencoméedifficultés a lire et a écri

certaines notions dans les modules de spéc
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- Quand 12.1% des étudiants disent rencontrer tadetm@s des difficultés a lilet a

écrirecertaines notions dans les modules de spéc

éprouvez-vous des difficultés a lire et a écrire certaines notions dans les modules de spécialités ?
33&nbsp;réponses

@ Toutle temps

® Parfois
Rarement

® Jamais

A
Y

On remarque que le taux d’étudiants a avoir répaqails ont (parfois) ainsi qu
(rarement) affaire a des difficultés est relativamélevé, comparé a ceux qui disent
(jamais) rencontrer ddifficultés et ceux qui affirment en rencontrerntée temps

D’autre part, on constate que le nombre d’étudiardasoir répondu rencontrer (tout
temps) des difficultés, additionné a ceux qui o@pondu (parfois) est tout de mé
conséquenfimportant), on en déduit qu’effectivement lesdénts ont des difficultés a li
et a écrire certaines notions dans les modulepétaaité

Question 6

Le temps consacré au module de francais vous s-t-il suffisant ?
- 51.5 % disent que le temponsacré au module de francais leur semble sufi

- Tandis que 47.1% des étudiants répondent que Ipst@mnsacré au module

francais leurs semble insuffisa
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Le temps consacré au module de francais vous semble-t-il suffisant ?
33&nbsp;réponses

@ Oui
@ Non

On peut remarquer que les avis concernant le tempsacré au module de frang
sort tres partagés, on peut donc comprendre que hdenfat que plus de la moitié d
étudiants estiment le temps consacré au moduleadeais suffisant, il reste tout de mém
noter que un taux tres élevé d’étudiants considéeetemps consacré module de francais
trés insuffisant. Il serait important de rajouteetfjues heures supplémentaires de francai

semaine a ses étudiants afin qu’ils puissent deqiemner et élever leurs niveau en lan
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Apres avoir traité et analyser les questions nadata la dimension conceptuelle (cette
dimension se résume aux conceptions et aux repediees que les étudiants ont de I'écrit),
on a établi les déductions suivantes :

Le contenu proposé par I'enseignant de langue diaacparait intéressant pour la
majorité des étudiants ce qui constitue un poirditjoqui aide dans I'apprentissage de la
langue.

Il reste tout de méme a noter qu’une partie n@iligeéable des étudiants affirment que
s’ils trouvent les contenus enseignés en coursadguk inintéressants, c’est du fait qu’ils
soient basiques et généraux, ce qui crée chez ramaley partie des étudiants un manque
d’intérét et de motivation vis-a-vis de I'apprestige de la langue francaise.

Les étudiants répondent que les contenus enseitamssles cours de francgais ne les
aident absolument pas dans les modules de spéciiditrencontrent majoritairement des
difficultés en ce qui concerne la rédaction d’ursseértation.

On aurait voulu traiter cette dimension sous uneaeeil, qui est celui des enseignants.
on voulait avoir I'avis des enseignants de langugcernant les difficultés de leurs étudiants
en premiére année sciences économiques ainsi grgedpinions concernant le genre et la
natures des difficultés rencontrées par leursigtisl ainsi que leurs centre d’intérét et leurs
besoins. Ceci en nous appuyons sur un entretiecteff avec deux enseignants de langue
francaise qui sont chargés de donner des courprmieres années sciences économiques

cela ne peut étre réalisé a cause du covid19 edafinement qui a duré plus de six mois.
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2.4 Dimension praxéologigur
Question 1

Combien de fois étudiezaus le francais par sema ?

- 87.2% des étudiants ont répondu quont acces aux cours de francais qu’

seule fois par semair
- 6.05% des étudiants répondent gu’ils étudientdedais deux fois par semai

- 6.05% des étudiants disent étudier le francais gdudeux fois par semai

Combien de fois étudiez vous le frangais par semaine ?
33&nbsp;réponses

® Une fois
® Deuxfois

) P'“S

Les étudiants en premiere ae sciences économigues répondent n'avoir acce:
cours de langue qu’'une seule fois par semaine.uCes relativement peu et minime vu
niveau des étudiants entrants en francais. Le nermlhreures qu’on attribue aux cours
langue devraient étreonsidérablement augmenté afin de favoriser I'a@es savoir ains
gue la compréhension du lexique de spécialité &tebants entrants a l'universi
Question 2

Quels sont les genres de textes écrits que vodgegétan cours de lang ?

- 33.3% de<tudiants ont répondu dls étudient le résumé.

D’autre part, 27.3% répond¢ qu’ils étudient expose.

En outre, 24.2% des étudiants disent étudier lthege

Tandis que 15.2 disent étudier la dissertal
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Quels sont les genres de textes écrits que vous étudiez en cours de langue ?

33&nbsp;réponses

® dissertation
@ exposé

synthése
® résumé

On peut déduire a travers les réponses étudiants qu’ils se basent en grande p
en cours de langue sur le résumé comme genre kéxctite

Question 3
Les contenus enseignés en cours de langue reli-ils de votre spécialit@

- La majorité des étudiants soit 62.9% des étudirépondent que les coL
enseigneés en cours de langue ne relévent pasmsplecialité
- 37.1% des étudiants disent que les contenus egse@mcours de langue relev

de leur spécialité.

Les contenus enseignés en cours de langue relévent t-ils de votre spécialité ?

33&nbsp;réponses

® Oui
@ Non

Plus de la moitié des étudiants questionnés affitgee le contenus enseignés
cours de langue ne reléevent pas de leur spéciglitéeffet, les contenus présentés dan:
cours de langue se résument a des cours de largigues et généraux, ils ne prépa
aucunement I'étudiant aux modules de spéciali qui complique I'acquisition de certai

savoirs. Ce qui peut étre évité si les étudiantsprenaient ce qu’on voulait leur transme
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Apres avoir analysé les trois questions appartesm#ntlimension praxéologique, nous
avons constaté que le temps consacré au modutartgis est relativement faible. Il devrait
étre augmenteé vu les lacunes et les difficultésetediants.

Les résumé est le genre textuel le plus étudiélgmétudiants en premiére année
sciences économiques en cours de langue, méma siéja été étudié bien avant I'entrée a
l'universitaire pendant leurs parcours scolaire.

Le contenu enseigné en cours de langue ne relpasnde la spécialité des étudiants
en premiére année sciences economiques, il n gunadien entre les cours de langues et les
cours étudié dans les modules de spécialité. Ceai porter préjudice a la réussite des
étudiants dans leurs parcours universitaire eengendrer plusieurs difficultés sur le long
terme.

Il nous ait paru nécessaire et primordiale d’arelyles copies des étudiants en
premiere année sciences économiques, afin d’ac@deurs pratiques de I'écrit et cerner
leurs difficultés scripturale. Ce qui ne peut &&alisé en vue de la situation sanitaire actuelle
qui nous a fortement handicapés lors de notre recbe

La dimension praxéologique qui contient les praggde I'écrit a été identifiée d’'une
part, selon les réponses des étudiants. Mais opasgu Vérifier concréetement I'existence de

cette dimension dans leurs écrits et ce a causadess qu’'on citée précédemment.
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3 Analyse de la toisieme partie du questionnair
Dans cette troisieme partie consacré aux besom®teliants en terme de format

spécifique, qui servirait a perfectionner la lanfnancaise, a aider les étudiants a compre
et assimiler les discours universitaires ainsi faaditer 'entame des études a ces étudi
novices. Nous allons essayer de savoir si les atgliauraient besoin d’'une formation

objectif universitaire &£s’ils estiment cela nécessai

Question 1

Pour répondre a la question, comment vous faitas urmonter vos difficulte ?
- 37.5% des étudiants répondent que pour surmontes thfficultés ils essayent «
comprendre a partir du conte.
- Tandisque, 31.3% disent qu'ils se réferent a (qu’ils cdtemnt) un dictionnair
- Et 31.3% des étudiants répondent qu’ils surmoneams difficultés, en demanda

a leurs enseignants de les ai

Si oui ( vous rencontrez des difficultés) Dites comment vous faites pour les surmonter?
33&nbsp;réponses

@ Vous demandez a l'enseignant de vous
aider

@ Vous consulter un dictionnaire

Vous essayez de comprendre a partir
du contexte

On remarque que les étudiants qui rencontrent désultés ont tous des moye
différents de les surmonter, et ils n'ont pas tons fagon précise ou un moyen commun
faire face.

Question 2
Selon vous les causes principale de vos difficidtéangue francaise sont dur:
- 58.3% des étudiants affirmt que la cause principale de leurs difficultés ise«d

au fait que la langue francaise soit peut étudi@atd’université
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- Tandis que 27.8% des étudiants disent que c’eatidtumanque de motivation
leurs part.

- 13.9% des étudiants répondent quest a cause de la difficulté de la lan

francaise.

Selon vous les causes principales de vos difficultés en langue francgaise sont dues a:
33&nbsp;réponses

@ Un manque de motivation
® La difficulté de la langue francaise

Au fait que la langue francaise soit peut
étudié avant l'université

Les réponses données a cette question démontreat lem étudiants so
majoritairement du méme avis face a la cause pateide leurs difficultés. lls estiment q
la langue francaise et pegitudiée avant l'université et que c’est la causecjpale de leur:
difficultés. On constate également que un pourcgeni@portant des étudiants disent étre |
motiver a l'idée d’étudier la langue franca
Question 3
Avez-vous déja effectué une foation en langue francaise avant d’intégrer I'ursité ?

- 84.4% des étudiants affirment ne jamais avoir éfifscune formation en lang

francaise avant d’'intégrer le régime universiti

- 15.2% des étudiants répondent avoir déja fait mnedtion en Ingue francaise

avant d’intégrer le systeme universite
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Avez-vous déja effectué une formation en langue francaise avant d'intégrer l'université ?
33&nbsp;réponses

® Oui
@® Non

On constate que la grande majorité des étudiamtst as fait de formation ava

d’entrer a I'université, ce qui porte préjudiceadbbnne entame de leurs études universit

Question 4
Estimezvous qu’une formation pour I'amélioration de vomigeau en langue francaise ¢
bénéfique pour la suite de votre cursus univers ?
- 78.8% des étudiants répondent trouver la formatioar I'amélioration de leL
niveau en langue francaisés bénéfique pour la poursuite de leurs cu

- En revanche, 21.2% des étudiants ne trouvent pagrét d’avoir accés a ut
formation dédeur entrée a l'universit

Estimez-vous qu'une formation pour I'amélioration de votre niveau en langue frangaise serait

bénéfique pour la suite de votre cursus universitaire ?
33&nbsp;réponses

@® Oui
@® Non
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On peut constater que les étudiants sont quasion@ntimes face a I'idée d’avoir
acces a une formation d’amélioration de niveau argue francaise, car cela serait bien
évidemment bénéfique pour la bonne poursuite des létudes universitaire ainsi que leur

épanouissement au sein de l'université.

3.1 Conclusion de la troisieme partie du questionnaire
L’analyse des questions liées a cette troisiemmiepau questionnaire a mis en

évidence un point trés important qui est la miseplate d'une formation sur objectif
universitaire, et ce parce que les étudiants ontagicretement besoin afin de leur faciliter
'entame du cursus universitaire et les aider asideurs études.

Les étudiants n'ont pas de facon précise pour euoien leurs difficultés, chacun
d’entre eux trouve un moyen de les surmonter maisamstate que la majorité des étudiants
essayent de comprendre a partir du contexte ceaulevrait surement pas étre le cas des
étudiants en premiére année universitaire.

Les étudiants répondent favorablement a lidée réeevoir et d'effectuer une
formation sur objectif universitaires qui viseraiteur apprendre les discours universitaires.
Ce qui leur serait d’'une grande aide pour la patesle leurs cursus universitaire, car en effet
elle leur facilitera I'acces aux sens et a la carhpnsion du lexique de leurs spécialité ce qui

leur permettra de réussir leurs examens et ainss ktudes.
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4 Synthéese
Aprés avoir analysé toutes les réponses du guesti@ et procéder au traitement des

données obtenus, on estime pouvoir répondre ai liggpotheses que nous avons soulevé
lors de I'élaboration de ce mémoire.
Hypothese 1 :

Le rapport a I'écrit des étudiants en premiéresaran sciences économiques serait

défaillant, en vue du changement de systeme engedondaire et l'universitaire.

Afin de vérifier le degré de véracité de cette gegmhypotheése on a procédé a son
analyse sous deux angles différents, on a d’alssdye de vérifier si le changement entre le
systeme secondaire et le systéme universitaird Btaitale pour les étudiants et s'il
occasionnait des problemes et des difficultés d¢bgZtudiants en premiére année sciences
économiques. Ce qui est clairement le cas en vsieég@®nses qu’on a pu récolter.

On s’est ensuite attardé et focaliser sur le rappdiecrit des étudiants en premiere
année science économiques. On a analyser de pdtichque question en fonction des
dimensions du rapport a I'écrit dans le but de d#neo si le rapport a I'écrit des étudiants
était défaillant puis pour ensuite faire le liemre le rapport a I'écrit des étudiants et le
changement de systéme lycée/université.

Apres avoir effectué toutes cette partie de I'asalpn se trouve dans la mesure
confirmer ou d’infirmer notre hypothese. Notre hifpEse ne peut étre confirmée qu’a moitié,
car on n’'a pas acces aux écrits des étudiantsgulyser pleinement les quatre dimensions
du rapport a I'écrit, plus exactement la dimengcaxéologique (pratiques des étudiants) qui
ne peut étre exploré sans les copies.

L’analyse des dimensions du rapport a I'écrit desli@nts en premiére année sciences
économiques montre que le rapport a I'écrit deétadiants n’est pas défaillant. En revanche

la deuxiéme partie de I'hypothése a été confirmrdgsaréponses des étudiants.
Hypothese 2 :

Les étudiants en premiére année sciences éconasriigueeent face a des difficultés

en ce qui concerne les genres textuels écrits.

61



Analyse et interprétations des résultats du questionnaire

Les étudiants avouent rencontrer des difficultésequi concerne les genres textuels
ecrits, plus précisément la dissertation, qu'isrnvent pas a rédiger correctement et de fagcon

cohérente.

Par contre, quand on leur a demandé quelle étgeree textuel écrit qu’ils étudiaient
en cours de langue, la majorité des étudiants tpéils traitent généralement le résume, ce

qui parait en totale adéquation avec les besoisgtgliants.

Les étudiants ont d’autant plus besoin d’étudisrgenres textuels gu'’ils ont du mal a
assimiler, comprendre ou rédiger que des genrdadisxqu’ils ont déja étudié et maitrisé

avant méme d’intégrer l'universite.

On peut donc confirmé notre hypothéese qui stipukelgs étudiants en premiere année

sciences économiques font face a des difficultéseaqui concerne les genres textuels écrits.
Hypothese 3 :

Les contenus proposes par les enseignants de larguient basiques et généraux, ils

ne répondent pas aux besoins des apprenants.

Pour prouver cette hypothese, on a essayé de déceules étudiants étudient des
cours nouveau autre que ce qu’ils avaient déjaataiycée , si les cours de langue étaient en
rapport avec les modules de spécialité et si lassode langues les aidaient dans les modules
de spécialité ,les réponses des étudiants nousoafdrté dans I'idée que les cours de langue
faits au lycée sont completement different et n'oah a voir avec les cours de langue
francaise enseignés au niveau de l'universit€yillnméme pas une suite logiques entres les
deux programmes ceux faits au lycée et ceux fditmaversité. Les étudiants affirment que
les cours de langue recu au lycée et ceux faitsebement a l'université ne les aident
aucunement pas selon eux la principale raisonwsies cours soient différents de ce qu'ils

ont I'habitude de voir ainsi que basiques et ganéra

Cela nous permet donc de confirmé notre troisiérpgothése qui est que Les
contenus proposés par les enseignants de langa&rger basiques et généraux, ils ne
répondent pas aux besoins des apprenants.
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Conclusion générale
Afin de conclure cette recherche consacrée auicdlifs scripturales et au rapport a

l'écrit des étudiants en premiére année sciencemoauiques. Nous avons essayée de
comprendre le rapport a I'écrit des étudiants aqms le lien qu’ils entretiennent avec la
lecture et I'écriture, comme nous avons essayé etrenle point sur leurs difficultés en

langue francaise. Et cela en avancant la problé@mmasuivante :

Comment acculturer les étudiants en premiére aso@aces eéconomiques a I'écrit

universitaire ?

Pour répondre aux hypothéses que nous avons sgouleus avons opté pour le
guestionnaire, ce qui nous semble étre I'outil diggte le mieux approprié dans le cadre de
.notre recherche et surtout dans les circonstaser@taires actuelles, et cela en étant la seule

option qui s’offrait a nous et qui pouvait répondrane partie de nos questionnements.

Dans un premier lieu nous avons voulu comprendraliificultés rencontrées par les
étudiants ainsi que leur rapport a I'écrit, le lign’ils entretiennent avec les discours
universitaire ainsi que leurs besoins en termedod®ation visant a perfectionner leurs
connaissances de langue et de discours univeesitdit pour arriver a réaliser cela nous

avons avance trois hypothéses, on en a confirmé etdnfirmé une.

Tout d’abord nous avons mis en évidence le fait tpge étudiants entrants a
I'université font face a de nombreux problémespassage du lycée a l'université engendre

une rupture évidente chez les étudiants entrants.

En outre, nous avons constaté que le rapportcétl@ges étudiants en premiere année
sciences économiques n’'est pas défaillant, on angm un rapport plus que favorable a
I'écrit. Ainsi on constate une motivation a l'idd&tudier en langue francaise et un désir de

lire et d’écrire chez les étudiants en premieresarstiences économiques.

Ensuite, nous avons conclu que les étudiants emipre année font face de réelles

difficultés en ce qui concerne les genres textéetds.

On a également déduit a travers les réponsestdemmdts, que les cours de langue
présenté par les enseignants sont basiques etag&ndéls ne répondent pas aux besoins des

étudiants en premiéres année sciences économiques.
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Il est important de créer une motivation chezéesliants pour les pousser a lire et a
écrire par plaisir. L'intérét et la valeur attrileu@ I'écriture ainsi que les opinions positifs

envers |'écrit aident et favorisent I'acquisitioa lh compétence scripturale.

Le rapport a I'écrit et la compétence scripturagprésente les fondements de
'enseignement apprentissage de I'écrit. L’'un aefautre, I'un compléte I'autre, car en effet,
quand le rapport a I'écrit des étudiants est ptéderiacon positive, il contribue a la maitrise

compétence scripturale.

Il est nécessaire de proposer des cours variéetadtivités enrichissantes afin
d’exploiter le potentiel des étudiants, faire augtee leurs connaissances.il faut attirer
I'attention des étudiants vers la lecture et I'rg en les stimulant d’'une facon qui leur

donnerait envie d’apprendre.

Le temps consacré aux cours de langue devrairéfgvement prolongé, étudier le
francais une seule fois par semaine est insuffigaoir assimiler un maximum de

connaissances sur le fonctionnement de la langue.

Pour améliorer le niveau des étudiants en langaacéise et développer leurs
connaissances en termes de discours universitd@re®rmation sur objectif universitaire
semble étre un moyen judicieux qui contribueraittiment a diminuer le nombre de
difficultés rencontrées par les étudiants. Elletpeduire de fagon considérable le taux
important d’échec des étudiants en premiere anfi&tte formation ciblerait essentiellement
les besoins des apprenants et elle viserait a gherfi@er leurs connaissances en discours

universitaires.

La lecture et I'écriture ne se résume pas a la onaitrise des regles linguistiques, la
réalisation d’'un écrit cohérent et plein de sercessite I'existence d’autres facteurs qui sont
lites au cbté affectif de l'individu. Ces factegrs sont I'intérét, la valeur, les opinions, les
attitudes, I'importance accordé a/envers I'écritaident et facilitent I'acquisition de I'écrit.

Au terme de notre recherche, on reste toujours liemdp questionnements comme
guels sont les pratiques effectuées par les étisdeancours de langue ? Sont-elles adéquates

et appropriées a leur niveau ? Sont-elles en megurépondre aux besoins des étudiants ?

On a consacré au cours de notre recherche undegnauportance au rapport a I'écrit

des étudiants en premiére année sciences econanjparee qu'il influence rigoureusement
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la compétence scripturale. Il reste tout de mémeés important de mettre en lumiére le

rapport a I'écrit des enseignants, alors quel eesapport a I'écrit des enseignants de langue
francaise chargés des premieres années scienges@qaes ?
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Questionnaire :
Nous vous remercions de bien vouloir répondre aestjons ci-dessous :

Questions :

Q1 : auriez-vous préféré poursuivre vos études supégieur

Arabe |:| frcais |:| les deux |:|

Q2 : les contenus enseignés en cours de langue auMgaéaiident-ils dans vos études

universitaires ?
O[]  Nem ]
Q3 :Sicen'est pas le cas (ils e vous aident p&t dO au fait que :

- Les cours enseignés au lycée n’aient rien a ved@t aeux faits a I’universi|:|
- Le lexique de votre spécialité soit tres compliqué.

- Les contenus enseignés au lycée soient basiqggésétaux.

L

Q4 : a I'entame de votre cursus, vous avez rencontréliffesiltés en ce qui concerne :

La compréhension du lexique de votre spécialité.

La lecture des documents fournit par I'enseignangmecialité.

Produire des genres textuels écrits.

A réécrire et noter les cours présentés par I'gnseit.

10000

- A produire des genres textuels et a développerdées en cours d’exam

Q5 : remarquez-vous une différence entre les coursrdpitaque vous avez déja vu au lycée

et ceux faits actuellement a l'université ?

- Tout le temps
- Parfois
-  Rarement

- Jamais

UL

Q6 : Aimez-vous la langue frangaise ?

Oui |:| Non |:|

Q7 : combien de fois étudiez le francais par semaine ?

[ ] [ ] [ ]



Une fois deuxsfo Plus

Q8: Le temps consacré au module de francais vous sdnitdaffisant ?

Oui Non

Q9 : Les contenus enseignés en cours de langue vousesgfbintéressant ?
Oui I:I Non I:I
SiNON, DIte€S POUIQUOI 2 .u ettt et e et e e et e e e e et e e e e ene e

Q10 : les contenus enseignés en cours de langue rel&iede votre spécialité ?

Oui Non

Q11 : Les cours enseignés dans le module de francaisardest-ils dans les modules de

spécialité?

Oui [ ] Non [ ]

Q12 : quels sont les genres de textes écrits que vod&étan cours de langue ?

Dissertation |:| Exposé |:|
Résumé |:| Synthése |:|
Q13 : Aimez-vous écrire en langue francgaise ?

Oui |:| Non |:|

Q14 : Si non, Dites pourquoi ?

Q15 : Avez-vous pour habitude d’écrire a la maison ?

- souvent
- Parfois
-  Rarement

- Jamais

JUUM



Q16 : selon vous, est-ce important d’apprendre a lie é&trire en langue francaise ?

Oui |:| Non |:|

Q16 : si oui, dites en quoi est-ce important et queken utilité ?

Q17 :aimez-vous lire a la maison ?

Oui |:| Non |:|

Q18 : Dans quel genre textuel trouvez-vous le plus decdités ?

Dissertation |:| Exposé |:|
Résumé |:| Synthése |:|

Q19 : éprouvez-vous des difficultés a lire et a écringaires notions dans les modules de

spécialités ?

- Tout le temps
- Parfois
-  Rarement

- Jamais

JUUM

Si oui, comment vous faites pour les surmonter ?

Q20 : Avez-vous déja effectué une formation avant d’indégjuniversité ?

Oui |:| Non |:|

Q21 : Estimez-vous gu’une formation sur objectif univiaise serait bénéfique pour la suite

de votre cursus universitaire ?

Oui [ ] Non [ ]



