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Résumé

En vue de 'obtention du dipléme master professionnel en génie logiciel, ce travail consiste
en la conception et la réalisation d’une application web d’un module de planification d’un
TMS (Transport Management System) destinée a I'entreprise « Bejaia logistique ».

La modélisation a été réalisée en suivant le processus unifié UP et en utilisant le langage
de modélisation UML. Concernant la réalisation de ’application, I'implémentation s’est
faite a ’aide de I’environnement de développement Intellij IDEA, en utilisant le langage
Java EE sous le Framework Spring boot, et enfin MySQL comme gestionnaire de base de
données.

Mots clés : TMS, UP, UML, MVC, MySQL, Java EE, Spring boot.

Abstract

With a view to obtaining the professional master’s degree in software engineering, this
work consists of the design and production of a web application of a TMS (Transport
Management System) planning module intended for the company "Bejaia logistics ".

The modeling was performed following the unified process UP and using the UML
modeling language. Concerning the realization of the application, the implementation
was done using the development environment Intellij IDEA, using the Java EE language
under the Spring Boot Framework, and finally MySQL as database manager.

Keywords : TMS, UP, UML, MVC, MySQL, Java EFE, Spring boot.




Introduction générale

L’évolution des technologies de l'information et de la communication a fait évoluer
I’ensemble des systémes d’informations par 'accélération de leur rythme et 'ampleur
de leur généralisation. Et comme tout autre secteur, le domaine logistique ne fait pas
exception de cette évolution capricieuse.

Les systémes d’informations sont désormais 1’élément central du dispositif logistique.
En effet, les chaines logistiques deviennent de plus en plus complexes au fil du temps,
ainsi leur gestion nécessite de nouvelles méthodes et technologies pour mieux s’y adapter
(la réduction des couts, la tragabilité, la planification, la fiabiliteé. .. ).

Durant notre stage a Bejaia logistique qui est spécialisé dans le domaine du transport
routier, nous avons pu assimiler le role important que joue leur system de gestion des
transports TMS pour accomplir toutes les taches quotidiennes. Néanmoins, au tant qu’in-
formaticiennes, nous avons pu remarquer que le service de planification n’exploite pas le
TMS et ne bénéficie pas totalement de cet atout.

L’objectif principal dans ce projet de fin de cycle master est de concevoir et réaliser
une application web qui consiste en un module de planification d’'un TMS qui sera destiné
a Bejaia logistique.

Notre mémoire sera divisé en quatre chapitres.

Dans le premier chapitre intitulé « Organisme d’accueil et étude des besoins », nous
définirons comme premiére partie la logistique et ces notions de base, et comme deuxiéme
partie nous présenterons l'organisme d’accueil, et nous extrairions la problématique.

Dans le deuxiéme chapitre intitulé « Analyse et spécification des besoins », nous allons
identifier les besoins du Bejaia logistique, et déterminer les acteurs de notre systéme.

Dans le troisiéme chapitre qui concerne la conception, nous présenterons la solution
que nous souhaitons développer, ainsi que la maniére dans laquelle notre systéme devra

étre déployé.



Dans le dernier chapitre dédié a la réalisation de I'application, nous présenterons dans
un premier lieu 'environnement de développement et les différents outils et langages de
programmation utilisés, ensuite nous exposerons des captures d’écran qui représentent les
interfaces de notre application.

Enfin, nous cléturerons ce mémoire par une conclusion générale.



Chapitre 1

Organisme d’accueil et étude des

besolns

Introduction

Une incompréhension réside souvent dans I’emploi courant des deux concepts transport
et logistique qui sont souvent confondus bien qu’il existe des différences notables entre ces
deux notions.

Le transport et la logistique sont deux concepts distincts mais entremélés qui jouent
un role clé dans le mouvement des biens et des personnes. Le transport représente une des
plus importantes activités humaines mondiales, il peut étre défini étant le déplacement
d’un bien ou d’une personne entre deux points géographiques différents, mais ce dernier
est tout simplement une partie de la logistique il ne pourrait y avoir de transport sans
logistique.

Dans ce présent chapitre nous définirons en premier lieu ce qu’est réellement une logis-
tique ainsi que ces types, ensuite nous présenterons notre organisme d’accueil spécialisé

dans ce domaine.



Chapitre 1. Organisme d’accueil et étude des besoins

1.1 Généralités sur la logistique

1.1.1 Définition et historique de la logistique

Le terme logistique provient du mot grec Logistikos qui signifie ’art du raisonnement
et qui est relatif aux moyens d’optimisation d’une opération ou d’un processus.

La logistique existe depuis des millénaires, elle est née dans un milieu militaire lors des
préparations en prévision d’une bataille pour mettre a disposition les moyens de transports
et les équipements et tout ce qui concerne les denrées alimentaires. Comme tout autre
mode de transport, le transport routier de marchandise a connu plusieurs étapes durant
son développement, & commencer par la marche a pied puis aux animaux et enfin 'arrivée
de la roue et du moteur qui ont bouleversé ’essor du transport routier de marchandises.

Aujourd’hui la logistique est un élément central dans une entreprise, en effet, plusieurs
années aprés la seconde guerre mondiale, le terme logistique fut emprunté au contexte
militaire et appliqué a ’entreprise, la logistique de celle-ci consiste a coordonner les pro-
duits en circulation de maniére & ce que les produits circulent en continu, d’une part
pour diminuer les délais de livraison, en d’autre part pour optimiser les cotits, en d’autres

termes gérer tout ce qui concerne le transport et le stockage des produits de 'entreprise

1.

1.1.2 Types des logistiques

1.1.2.1 Logistique interne

C’est la partie de la logistique qui se référe a ’organisation de tous les flux de matiéres
et d’information ayant lieu a l'intérieur des propres frontieéres de 'entreprise, autrement
dit elle se préoccupe de l'organisation et de la gestion des flux interne de l’entreprise.

Exemples : les mouvements de stocks dans 'entrepdt, la gestion des stocks, etc [2] [3].

1.1.2.2 Logistique externe

Elle-méme se devise en :

e Logistique d’approvisionnement : qui représente ’organisation et la gestion des

flux des fournisseurs vers ’entreprise.
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e Logistique de distribution : qui représente 'organisation et la gestion des flux

de 'entreprise jusqu’aux clients.

Cette derniére couvre donc le transport des produits jusqu’a leurs destinations finales [2].

1.1.2.3 Logistique industrielle

Se focalise sur la production et la satisfaction de la demande d’ou vient aussi le nom
logistique de production. Elle consiste donc & mettre en place des méthodes classiques
qui permettent de gérer de fagon optimale les flux de la production. Par conséquent elle
englobe I’ensemble des infrastructures ciblées a la production des produits (usines, ateliers,

sites..), auxquelles il est nécessaire d’associer différents entrepots :

e Entrepot pour la logistique amont (stockage des matiéres premiéres et produits

nécessaires a la production).
e Les entrepots intermédiaires et atelier (qui contiennent les encours de production).

e Entrepots pour la logistique aval (stockage des produits finis avant leur livraison au

client) [4].

1.1.2.4 Logistique de distribution

La phase de distribution signifie le transport et la livraison des marchandises ou des
produits finis a ses clients. Cette derniére intervient aprés toutes les activités d’achats et
d’approvisionnement des matériels et produits, et aprés les processus de fabrication et de
production.

Par déduction, la politique de la logistique de la distribution réside principalement
dans l'organisation de ’acheminement de la marchandise, elle rassemble donc les activités
mises en pratique pour satisfaire les commandes clients, ce type de logistique integre :
I’administration des ventes (réception des commandes client, engagement sur les délais
et planification des livraisons), la tenue des stocks et des magasins de produits finis, la
préparation des commandes (prélévement, conditionnement et emballage, suremballage),
I'expédition et enfin la gestion des réseaux de distribution (plateformes de groupage et de

dégroupage ) [5].
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1.1.3 La chaine logistique (Supply Chain)

Aussi appelée « Supply Chain » la chaine logistique n’est pas une fonction de ’en-
treprise, ni un service achetable a un prestataire de service, ni un module informatique,
c’est en fait une démarche de fonctionnement qui vise a assurer une gestion de I’ensemble
des processus qui permet a un ou plusieurs systémes clients ou fournisseurs de prendre en
compte et de répondre aux attentes des clients finaux.

La Supply Chain est une chaine d’approvisionnement qui peut étre devisée en trois
flux : flux physique (déplacement et le stockage des marchandises), flux d’information
qui permettra le fonctionnement du flux physique (quoi? ou? comment? combien? et
quand ?7), et le flux financier qui est une forte stratégie d’approvisionnement a part entiére
qui a pour objectif de rendre accessible ses produits au bon moment, au bon endroit et au
meilleur prix. Elle contient donc toutes les activités associées au flux et a la transformation
des biens, depuis les matiéres premiéres jusqu’au produit fini livré a I'utilisateur, ainsi que
les flux d’informations associées [6].

Flux Financier r ( Flux Financier
- f t‘. 5 T T~

- e ' \ e i~

i
Flux Informationnel i Flux Informationnel
Y _
- Bzl -
- ™ Fluxphysique ___— a3 ,,l.{‘b‘,‘ v, R -
Fournisseur R _ 7 P -~._,_____%f_lux thsmue:_,___,--- Client
Entreprise
r v
Logistique d'approvisionnement Logistique de production logistique de distribution
('entreprise s'approvisionne auprés  (production a partir des matiéres premiéres (distribution de la marchandises vers les clients. )
de fournisseur.) approvisionnées.)

Flux Informationnel : Aprés la réception de bon de commande client, le founisseur effectue un contréle quantitatif et
qualitatif de son stock et transmet l'information de disponibilité au client {entreprise )

Flux physique : aussi appelé flux de marchandises, le flux physigue représente le déplacement des marchandises de I'entrepdt fournisseur vers l'entrepdt client (entreprise).
Le client {entreprise ) est chargé dlindiquer au fournisseur I'entrepdt dont il va recevoir les marchandises.

Flux Financier : Aprés la vérification de la conformité entre le bon de commande client et le bon de livraison, I'entreprise (client ) passe
au réglement de |a facture

FIGURE 1.1 — La chaine logistique

1.1.3.1 TMS

Le TMS (Transport Management System) est une plateforme logistique qui utilise
des NTIC (Nouvelles Technologies de 1'Information et de Communication), elle permet
non seulement d’automatiser et d’optimiser les missions liées au transport, mais aussi de

proposer des solutions de tracabilité des livraisons, et cela en couvrant plusieurs taches
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telles que la gestion d’une flotte de camions et de chauffeurs, I'organisation des plannings
de chargement, les livraisons, leurs déchargements et la facturation |7].

Le TMS apporte de nombreux avantages a 1’entreprise :

e Meilleure conformité sur les importations et exportations.

Ameélioration du service client et de la satisfaction client avec des mises & jour en

temps réel.

Réduction des coftits pour I'entreprise et le client final.

Gain de temps.

Simplification des processus de la Supply Chain [8].

1.2 Présentation de ’organisme d’accueil

1.2.1 Historique et présentation de Bejaia Logistique

La Sarl Bejaia logistique est une entreprise d’une notoriété nationale qui exerce dans le
domaine du transport routier et I'un des acteurs les plus indispensables dans ce domaine
qui a été sélectionnée grace a son succes, cette derniére est située au pied de la montagne
IFRI dans la commune d’Ouzellaguen. Elle est implantée & la zone industrielle Ahrik
Ighzar Amokrane, dans la wilaya de Bejaia au nord-est de 1’Algérie.

Bejaia logistique offre quotidiennement des solutions appropriées et efficaces a une
clientéle professionnelle trés diversifiée, dont, entreprises du BTP (Batiments et Travaux
Publics), collectivités et administrations, industries, PME (les petites et moyennes entre-
prises), grace a leurs capacités, aux compétences de leurs collaborateurs et aux investis-

sements technologiques [9].

_HLBéja.I-_ :
4  Logistique

5

TRANSPORT & LOGISTIC @0 EEEEE &

FIGURE 1.2 — Logo de BL et Ifri
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1.2.2 Missions et activités de Bejaia Logistique

e Les activités de la Sarl BL sont étendues du transport public de marchandises,
location d’engins, de véhicule avec ou sans chauffeur, du matériel pour batiments et

travaux publics.

e BL a des missions trés diverses liées aux activités qu’elle pratique tous les jours

comme :
- Assurer la satisfaction des clients.

- Assurer la sécurité des personnes et des biens en rapport avec les activités du

transport.

- Assurer la gestion (conduite, exploitation et maintenance) et le développement

de ses réseaux d’activités.

- Elargir son réseau d’activités en dehors du pays a des zones pas encore exploi-

tées.

BL place la satisfaction du client, le respect des engagements et 'intégrité de la pro-

priété du client au centre de ses valeurs et sa politique qualité.

1.2.3 Problématique

Comme nous I'avons précédemment signalé, Bejaia logistique (BL) est une entreprise
qui bénéficie d’'une image de qualité, c’est la référence algérienne dans le domaine du
transport routier. Dans ce cas, le TMS représente un outil indispensable de gestion infor-
matique des transports.

Lors des réunions qui ont eu lieu avec les différents services de BL, nous avons pu cerner
un ensemble d’exigences pour les différents utilisateurs spécialement les planificateurs, en
effet durant notre stage au sein du service informatique, nous avons constaté 1’absence
du module le plus essentiel qui s’agit bien de la planification d’oli nous avons recensé

quelques problémes dont :

e [’absence d’un systéme informatique pour la planification des missions ainsi qu’une

base de données.
e Toutes les informations sont saisies manuellement et stockées dans des fichiers Excel.

e Insécurité des informations.
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e Risque d’erreur lors de la collecte des données.
e Charge de travail énorme pour les planificateurs.
e Difficulté de récupération de ’historique des planifications.

e Difficulté d’échange d’information entre les différents planificateurs, ce qui provoque

une perte de temps.

e Plusieurs planificateurs font les mémes taches, ce qui réduit ’exploitation des com-

pétences de chaque employé.
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la structure de ’entreprise

1.2.4

Tacturation et
Tecouvrement

Directeur general

gestion

informatique

. Ingenieur
N— RMQHSE

commercial

Ingenieur
RHQHSE

Ingenieur
RMQ/HSE

ﬁ

Chef de service
maintenance

Responsable Chef du groupe
methodes entretien

réparafion

Responsable
approvisionnement

Chargeé de
l'ordonnancement

Assistant Assistant Assistant
méthodes méthodes méthodes

[
)

Mecaniciens +

électriciens

Chargé de
I'approvisionnement

E— Agent
ey d'approvisionnement
réparation

Responsable du
personnel

Cestionnaire du
personnel!

Gestionnaire du
personnel2

personnel et assurance
sociale

Chef de service

exploitation

Charge suivi
sanitaire

Controlleur
verificateur E/S

Assistant

programation

Coordinateur des

operations transport

.

Conducteurs
engins

FI1GURE 1.3 — Organigramme de BL
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1.3 Conclusion

Dans la premiére section de ce chapitre, nous avons vu quelques notions sur la logistique
telle que la Supply chain et le TMS (Transport Management System) qui représente le
coeur de notre projet

Dans la deuxiéme section, nous avons commencé par présenter l'entreprise Bejaia
logistique ainsi que son fonctionnement interne. Ensuite, nous sommes parvenus & cerner
la problématique.

Le chapitre suivant sera consacré a la spécification et analyse des besoins.

11



Chapitre 2

Analyse et spécification des besoins

2.1 Introduction

Avant de développer un systéme d’information, il est nécessaire de choisir une méthode
bien définie afin de bien organiser le travail a effectuer en citant les différentes taches et les
différentes étapes. Pour cela nous avons consacré ce chapitre a ’analyse et la spécification
des besoins ou nous avons opté pour le processus UP qui est centré sur l'architecture
UML et piloté par des cas d’utilisations. Dans ce chapitre nous identifierons toutes les
fonctionnalités de I'application selon les exigences fonctionnelles et non fonctionnelles,
puis les entités externes qui vont interagir avec le systéme, ensuite élaborer le diagramme
de contexte ainsi que le diagramme de cas d’utilisation pour spécifier les besoins de notre

systéme.

2.2 Démarche de développement

2.2.1 Processus Unifié (UP)

Pour la réalisation de notre application, notre choix a été porté sur le Processus Unifie
(UP). En effet, ce dernier est un processus de conception et de réalisation de logiciels, il se
caractérise par une démarche itérative et incrémental, ce processus est conduit par les cas
d’utilisation et piloté par les risques, il regroupe les activités a mener pour transformer

les besoins d’un utilisateur en systéme logiciel [10].

12
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2.2.2 Présentation UML

UML (Unified Modeling Language) se définie comme un langage de modélisation gra-
phique et textuel destiné a comprendre et décrire des besoins, Ce dernier est un langage
visuel qui sert principalement a représenter les actions exécutées par le logiciel et son
fonctionnement [11].

UML propose treize diagrammes pour la description d’un systéme. Ces diagrammes

sont divisés en deux catégories :

- Diagrammes Structurels : qui permettent de visualiser, spécifier, construire et

documenter 'aspect statique ou structurel du systéme d’information.

- Diagrammes comportementaux : qui permettent de modéliser les aspects dyna-
miques du systéme, c’est-a-dire les différents éléments qui sont susceptibles de subir

des modifications [12].

Diagramme

Diagramme de

comportement

Diagramme Structurel
{ e
Diagramme de classe Diagramme de
composants Diagramme d'objets Diagramme d'activité

-

[ |

Diagramme de cas
dlutilisation

Diagramme etats-
transition

Diagramme
dinteraction

Diagramme de structure Diagramme Diagramme de
composite de déploiement paquetages
—

Diagramme de Diagramme globale
séquence d'interaction

—
Diagramme de .
L communication Diagramme de temps
J

FIGURE 2.1 — Les différents diagrammes de L’UML
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2.3

Spécification des besoins

L’expression des besoins permet de décrire un projet de maniére globale avec une

approche technique et exhaustive avant méme de le commencer.

Afin de pouvoir clarifier les besoins des utilisateurs de notre application, nous présen-

terons les besoins fonctionnels et non fonctionnels [13].

2.3.1 Besoins fonctionnel

Les besoins fonctionnels représentent les différentes fonctionnalités du systéme, ils

expriment les exigences auxquelles 'application doit répondre.

Automatiser le processus de planifications des missions.

Avoir une base de données pour le stockage des chauffeurs et des véhicules.
L’authentification des utilisateurs par un login et un mot de passe.

Mise a jour des utilisateurs par I’administrateur et attributions des priviléges d’acceés.
Facilitation des recherches.

Le planificateur pourrait consulter les commandes non planifiées via ’application.
Possibilité de planifier automatiquement les missions.

Etablir un diagramme de Gantt pour la vérification des disponibilités chauffeurs et

véhicules.

2.3.2 Besoins non fonctionnel

Une fois les besoins fonctionnels sont bien définis, les besoins non fonctionnels qui

représentent le comportement et la performance de l'application, doivent étre pris en

compte tout au long du processus de développement a savoir :

Authentification : chaque utilisateur doit s’authentifier par un nom et un mot de

passe unique pour accéder a ’application.

Extensibilité : 'application doit étre extensible c’est-a-dire qu’il pourra y avoir

une possibilité d’ajouter ou de modifier de nouvelles fonctionnalités.

Rapidité du traitement : ’application doit assurer un temps de réponse minime,

tout en répondant aux exigences de l'utilisateur.

14
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e Sécurité : les données recueillies par 'application ne doivent étre accessibles que

par le personnel autorisé.

e Ergonomie : l'interface doit étre simple a utiliser, les informations doivent étres

lisibles.

e La convivialité : le futur logiciel doit étre facile a utiliser, en effet les interfaces
utilisateurs doivent étre conviviales autrement dit simples, ergonomiques et adaptées

a 'utilisateur.

2.4 Analyse des besoins

L’analyse des besoins est une des premiéres techniques de gestion de projet & mettre
en ceuvre, elle permet de traiter la partie fonctionnelle du projet. Dans cette partie nous
identifierons dans un premier temps les acteurs impliqués, nous définirons ensuite les mes-
sages échangés entre ces derniers avec le systéme pour établir un diagramme de contexte,

et pour finir nous spécifierons les cas d’utilisations ainsi que leurs descriptions textuelles.

2.4.1 Identification des acteurs

Les acteurs sont les utilisateurs directs de 'application. Un acteur représente un role
joué par une entité externe (une personne, un dispositif matériel ou un autre systéme)
qui interagit directement avec le systéme étudié.

Pour notre systéme, les acteurs identifiés sont : Administrateur, RH, Planificateur,
client, commercial, chargé de I'exploitation, approvisionneur, chargé de la maintenance.

Le tableau suivant représente les différents acteurs et leurs roles :

15



Chapitre 2. Analyse et spécification des besoins

Acteurs Roles
Admimistrateur * Gerer les utilizateurs qui peuvent utiliser le systeme.

# Declarer les disponibilités des chauffeurs.
* Gerer les employés.

Ressgurce humaine . . .
* Gererles conges maladiss.

# Gerer les accidents de travail.

# Gerer les assurances et des déplacemeants a la CHAS.
* Gerer les sanctions.

* Gerer les traitements de pointage.

®*  Planifier les commandes.

* Localiser et suivre les camions et les chauffeurs en temps

- reel.
Flznificateur . o
®*  Gerer les missions.

®*  FElaborer la feuille de route.

*  [Demander I'affrétement en cas de besoin.

Client * Paszer une commande 2u sein de "entreprize.

#  Effectusr le paiesment.

®  Recevoir les commandes cliesnts.
Commercizl *  Preparer des factures de recouvrement a discuter.
#  Traiter les differents documents clients.

*  Gererles commandes.

*  Approvisionner les produits.
Approvisicnneur #  Gerer les sous-traitants.

#  Gerer I'affrétement.

#  Gerer les vehicules.

Chargé de I'exploitation * Gérer les trajets.
Charge de la * Reparer las véhicules.
maintenance # Declarer Iindisponibilité des véhicules.

TABLE 2.1 — Tableaux des différents acteurs du systéme.

2.4.2 Diagramme de contexte dynamique

Le diagramme de contexte constitue une étape intermédiaire entre le cahier des charges

et la construction des premiers cas d’utilisations, il permet de visualiser tous les messages

16
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échangés entre le systéme et les acteurs.
Ce dernier présente deux versions un diagramme de contexte statique et un autre
dynamique. Dans cette partie nous allons élaborer le diagramme de contexte dynamique

qui met en évidence les missions de chaque catégorie d’acteur vis-a-vis du systéme [14].

2.4.2.1 Identification des messages échangés

Le tableau suivant illustre les différents messages (informations, objets, services) échan-

gés entre les acteurs de notre systéme et le systéme.

1D Messages Acteur - Systéme ID Messages Systéme - Acteur
— M1 Demande de 'authentification. — M7 Interface de l'authentification.
- M2 Mise a jour des Chauffeurs. - M2’ Interface gestion Chauffeur.
— M3 Mise a jour des Missions. — M3 Interface gestion Mission.
— M4 Mise a jour des Commandes. — M4 Interface gestion Commande.
— M5 Mise a jour des Clients. — M5’ Interface gestion Client.
- M6 Mise a jour des Trajets. — ME’ Interface gestion Trajet.
— M7 Mise a jour des Véhicules. — M7’ Interface gestion Vehicules.
— M8 Mise a jour des sous-traitants. — M&' Interface gestion sous-traitants.
— M9 Mise a jour des Services — MY Interface gestion Services Clients.
Clients. — M1 Interface gestion Destination.
— M10 Mise a jour des destinations. — M11" Interface gestion Utilisateur.
— M11 Mise a jour des utilisateurs. — M12' Interface Service Affrétement.
— M12 Demande d affrétement. — M13 Interface Feuille de route.
— M13 Demande de L'élaboration de — M14’ Interface Commande.
la feuille de route. — M15’ Interface gestion feuille de route.
— M14 Demande de passer une — M16" Interface gestion des
commande. affretements.
— M15 Mise a jour feuille de route. —  M17 Interface de planification
- M16 Mise a jour des affrétements. commandes.
— M17 Demande de planification des — M1’ Interface de gestion des
commandes. indisponibilitées chauffeurs.
— M18 Mise a jour des disponibilités — MA19 Interface de gestion des
chauffeurs. indisponibilités véhicules.
—  M19 Mise a jour des disponibilités
vehicules.

TABLE 2.2 — Les différents messages échangés entre les acteurs.
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Le diagramme suivant représente le diagramme de contexte permettant de présenter et

de visualiser tous les messages échangés entre les acteurs du systéme identifiés auparavant.

L

2> Message Systeme -= Acteur

Aprovisionneur  Administrateur > Message Acteur -» Systeme

3
M1
M1 -
Me' +
M1 .
: P Planificateur
Reszource Humaine W M2

18"

| Systéme '

M1 ‘

MA' _
N\ M6 I Commercial
Mi4 ,
Maintenacier M7
/ M0
Client Chargé d'exploitation

FIGURE 2.2 — Diagramme de contexte.

Tous les messages (Systéme Acteurs) identifiés précédemment peuvent étre représentés
de fagon synthétique sur un diagramme appelé diagramme de contexte, qui constitue
une étape intermédiaire entre le cahier des charges et la construction des premiers cas
d’utilisations, il permet de visualiser tous les messages échangés entre le systéme et les

acteurs.

2.4.3 Identification des cas d’utilisation

Un cas d’utilisation correspond & un certain nombre d’actions que le systéme devra

exécuter en réponse & un besoin d’un acteur. Le but de ce dernier est d’éviter de tom-
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ber dans la dérive d’une approche fonctionnelle, ils ne doivent en aucun cas décrire des

solutions d’implémentation [11] [15].

Le tableau suivant liste les différents cas d’utilisation associés a notre systéme.

Humeéro Cas d'utilisation Acteur
Administrateur
Chargé dexploitation
Chargé de la maintenance
01 S'authentifier FPlanificateur
Commercial
Approvisionneur
Client
Ressource humaine
0z Gérer les chauffeurs Ressource humaine
03 Declarer les Ressource humaine
indisponibilités chauffeurs
04 Geérer les missions Planificateur
05 Planifier les commandes Planificateur
06 Elaboration de la feuille Flanificateur
de route
o7 Demander I'affrétement Planificateur
03 Gérer les commandes Commercial
09 Gerer les clients Commercial
10 Gerer service client Commercial
11 Gérer les trajets Chargé dexploitation
12 Gérer destination Chargé d’exploitation
13 Gérer les vehicules Chargé d’exploitation
14 Gérer les sous-traitants Approvisionneur
15 Gérer affrétement Approvisionneur
16 Gérer chauffeur externes Approvisionneur
17 Gérer chauffeur internes Approvisionmeur
18 Declarer les Chargé de la maintenance
indisponibilités véhicules

TABLE 2.3 — Identification des cas d’utilisation.
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2.4.4 Diagrammes des cas d’utilisation et leurs descriptions

Les diagrammes de cas d’utilisations servent a avoir une vision globale du comporte-
ment fonctionnel d’un systéme logiciel et cela en identifiant les différentes actions entre
le systéme et ses acteurs. Les diagrammes de cas d’utilisation décrivent ce que le systéme
fait et comment les acteurs 'utilisent, néanmoins, ils ne montrent pas comment le systéme

fonctionne en interne [16].

2.4.4.1 Diagramme de cas d’utilisation global

Le diagramme suivant représente le diagramme de cas d’utilisation global de notre

systéme.
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O
Gérer les
I utlisateurs  / Include >
7N
Administrateur
Déclarer
indisponibilites }---- < Indlude >
e} chauffeurs
Gerer les
- chauffeurs ) BT [ S—— .
RH
Planifierles  \--- I o ]
commandes
O
Demande
I N d'affrétement INGIIG >----vrer oo .
/N
Planificateur
. <Include >
Geérerles \ Elaborer les
missions uillues de route:
< INCIUGE >e-mrm e
--< Include
Passer une
Gérer les commande
@) commande )
Client initial
<Include >~
VRN |
Commercial
. . erer les service:
Geérer les clients }--<extends>- ot ;
""" < Include — v YN
erer | S'authentifier |
. . érer les
Gerer les trajets <Incude > -
! > destinations ) P~
O .
VRN )
Chargé de I'exploitation| G?ref les )
véhicules
Include
Gérer les sous- -
O traitants /s < INCIUGR >reereeeeeesmssasasssssers oo
<extends> Geérer les
| vENICUIES
/_ _\ Gérer ) externes
Approwsmnneur I'affretement L <extends>
Gérer les
chauffeurs
externes
Incude
O
Déclarer les
Tﬁ indisponibilités | Incluce
véhicules
7N
Maintenancier

FIGURE 2.3 — diagramme de cas d’utilisation globale
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2.4.4.2 Diagramme de cas d’utilisation - Administrateur —

La figure suivante représente le diagramme de cas d’utilisation détaillé associé a 1'ac-

teur « Administrateur ».

=extends> R -
{Ajouter utilisateur

Gérer les ~extends> . -
— e ---————————--{Modifier utilisateur,
utilisateurs
Administrateur = Include =

Textends= Supprimer
utilisateur

S'authentifier

FIGURE 2.4 — Diagramme de cas d’utilisation — Administrateur -

2.4.4.3 Diagramme de cas d’utilisation - Ressources humaines —

Le diagramme suivant représente tous les cas d’utilisation associé a ’acteur RH.

//’_'_F______—__""‘-H\
P R ~( Ajouter chauffeur )
H . -
e—
/,—"_ﬂ_______\_\-_""‘-\-.\
------- <extends>—>(Modifier chauffeur)
. P
—_— o
»’,—F_ ‘_H-\"‘“\\_ »’,—F _q_h-h'““-\\
A Gerer chauffeur oo < Include =--rememeensee = S'authentifier )
//// e __F*"/ . — _”FJ"/
- T /’S ) '“‘x\ -
A upprimer
A P e <@xtendsg- - = PP )
Ty i “_ Cchauffeur |
R H \H"'\-\._\_ _/’
/"’F____ _hh_ﬁ'“x
N ! oo oo seeree e L Rechercher
RH \_  chauffeur
- T o
. e —
. ~~ Declarer ““\.\ :
L INAISPONIDIlIEE oo < Include #----o-oee d
‘\th_h auffeurs -~

FIGURE 2.5 — Diagramme de cas d’utilisation - Ressources humaines —

2.4.4.4 Diagramme de cas d’utilisation - Planificateur -
Le diagramme ci-dessous représente les différentes taches réalisées par un planificateur.
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\ commandes !
/N commandes /

. ‘

< Include =
i
=gutends=
I.I'
/
i
/ =gxtends=
— _j o B
' missions !
/ \\ \xq__m——'ﬂ/‘-ﬂa)dends:
i Y
Planfcatut, e
™,
. =gxtends=

AN

L affretement ./
\""-\-\_._ _ J/

L Jélla;bnrer feui_lhl

™ — -
N pemancer N

s Include =

! de route !
\\""—-\_\_ o _,-/'/

< Include =exeee

J/_Supprime;\

! mission !
\\""—-\_\_ _,-/'/

N~

L 4//-/I-_--?.E,‘C|'IEFIC|'IE;\I

! mission !
\"""H—_ . .—/'/

ez el e

_—

\

weeeen o S'authentifier )

S

FIGURE 2.6 — Diagramme de cas d’utilisation - Planificateur -
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2.4.4.5 Diagramme de cas d’utilisation - Commercial -

Le diagramme suivant représente les cas d’utilisation associé au commercial, ce dernier

réalise en effet toutes les taches représentées dans la figure ci-dessous.

<extends> Gérer service
: client
<extends> Ajouter

commande

<extends>

Modifier
commande

Gérer les

commandes <extends> .
Gy Supprimer
commande
<extends> Annuler

commande

<extends> Rechercher

commande

Commercial
"""""" < Include > .
Include S'authentifier
<extends>

Ajouter client

<extends>

Modifier client

X A <extends> Supprimer client

<extends>

Rechercher client

FIGURE 2.7 — Diagramme de cas d’utilisation - Commercial -

2.4.4.6 Diagramme de cas d’utilisation — Chargé de I’exploitation -

La figure suivante représente le diagramme de cas d’utilisation détaillé de 'acteur «

Chargé d’exploitation ».
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<extends>

Ajouter véhicule

<extends>

Modifier véhicule

Gérer les
vehicules

Include > S'authentifier

<extends>

Supprimer
véhicule

<extends>
Rechercher

veéhicule

Chargé de I'explo%b&

Gérer les

< Include >---= . .
destinations

Geérer les trajets

< Include > < Inélude >

Gérer les daira }-—<Include > Gérer les wilayas

FIGURE 2.8 — Diagramme de cas d’utilisation — Chargé de I'exploitation -
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2.4.4.7 Diagramme de cas d’utilisation - Approvisionneur -

Le diagramme suivant représente les différentes taches réalisées par un approvisionneur

de BL.

o ] N
=gxfends: ¢ Ajouter sous- \'1
\ traitant /
S
f'---- - --.H“‘\
- =edends> ( Modifier sous-
i \, traitant ~ /
. A e -
[ Gerer les sous—\‘a. = Include > ~—
A\ traitants )/ I :
/ '\-._\_____ _____.-' /__,-" .""‘a __—L___
—_— ) - R
TR <edlends> ( Supprimer sous- ) N\
/ g \ fratant 0 [ gauthentifier
S : — . J
I / e T ~—__~
5 ; 2 i
"\ ' cextends> {.ﬁecherc_her 50US- :
. \ \_ tratant  / :
Approvisionneur, e
™, . < Include =
\ :
\x __--—__.\__'--. -~ _____-"--\.
N T . o -y o -
1 Gérer \.1_: =edends=  /Gérer ﬁ.femcules\nl
I\ 1 = J I !
\ _\_.Iaﬁretement’; Y, . externes L
B —
E - ~
=gxtends> (/Gerer chaufreurs
. externes )/
~ >

FIGURE 2.9 — Diagramme de cas d’utilisation - Approvisionneur -

2.4.4.8 Diagramme de cas d’utilisation — Chargé de la maintenance —

La figure suivante représente le diagramme de cas d’utilisation détaillé associé au

Chargé de la maintenance.

Déclarer
indisponibilité
vehicules

S L S S S'authentifier

Maintenancier

FIGURE 2.10 — Diagramme de cas d’utilisation — Chargé de la maintenance —

26



Chapitre 2. Analyse et spécification des besoins

2.4.5 Description textuelle des cas d’utilisation

Il est nécessaire d’adjoindre une description textuelle & chaque cas d’utilisation afin de
bien comprendre le détail de ce qu’il recouvre. Cette description est composée de plusieurs

points dont les plus importants sont :

- Le scénario nominal qui est un enchainement d’actions typiques dans le cas ou tout

se passe comme prévu.

- Le scénario alternatif qui représente un ensemble d’actions qui s’exécutent si les

conditions du scénario nominal ne sont pas validées.
Dans ce qui suit, nous donnerons une description textuelle de quelques cas d’utilisation.
1. Authentification :

e Objectif : permet a l'utilisateur de s’identifier et d’accéder a son espace de

travail selon les priviléges accordés.

e Acteur : tous les acteurs
e Scénario nominal :

1. Le systéme affiche I'interface d’authentification.

2. L’utilisateur saisit son nom et son mot de passe.

3. Le systéme vérifie les informations introduites.

4. Le systéeme affiche I'interface adéquate a chaque type de I'utilisateur.
e Scénario alternatif :

1. Nom d’utilisateur ou mot de passe incorrect.

- Le systéme affiche un message d’erreur et demande d’introduire les

informations correctes.
2. Gestion des chauffeurs :

e Objectif : permet d’ajouter, modifier, ou de supprimer un chauffeur du sys-

téme.
e Acteur : RH
e Scénario nominal 1 :

1. RH remplit le formulaire d’ajout et le valide.
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2. Le systéme affiche un message de confirmation.
e Scénario alternatif 1 :
1. L’un des champs du formulaire est vide.
- Le systéme affiche un message d’erreur en indiquant le champ concerné.
2. Le chauffeur existe déja.
- Le systéme affiche un message indiquant que le chauffeur existe déja.
e Scénario nominal 2 :
1. RH choisit le chauffeur a supprimer.
2. Le systéme affiche un message de confirmation.
e Scénario alternatif 2 :
1. RH choisit le chauffeur concerné par la modification.
2. RH modifie les informations concernées.
3. Le systeme affiche un message de confirmation.
3. Gestion des véhicules :
e Objectif : permet d’ajouter, modifier, ou de supprimer un véhicule du systéme.
e Acteur : Chargé de I'exploitation.
e Scénario nominal 1 :
1. Le chargé d’exploitation remplit le formulaire d’ajout et le valide.
2. Le systéme affiche un message de confirmation.
e Scénario alternatif 1 :
1. L’un des champs du formulaire est vide.
- Le systéme affiche un message d’erreur en indiquant le champ concerné.
2. Le chauffeur existe déja.
- Le systéme affiche un message indiquant que le véhicule existe déja.
e Scénario nominal 2 :
1. RH choisit le véhicule & supprimer.
2. Le systéme affiche un message de confirmation.

e Scénario nominal 3 :
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1. RH choisit le véhicule concerné par la modification.
2. RH modifie les informations concernées.
3. Le systéme affiche un message de confirmation.
4. Recherche de clients :
e Objectif : Rechercher un client & I'aide de son identifiant.
e Acteur : commercial.
e Scénario nominal :

1. Le commercial introduit I'identifiant du client (Numéro de la carte d’iden-

tité) et valide la recherche.
2. Le systéme affiche une interface avec les informations du client.
e Scénario alternatif :
1. Aucun résultat de recherche, le client n’existe pas.

- Le systéme affiche un message indiquant que le client n’existe pas.

2.5 Conclusion

Ce chapitre nous a permi dans un premier lieu de spécifier les besoins de notre applica-
tion en définissant les différents besoins fonctionnels et non fonctionnels, et de les analyser
dans un deuxiéme lieu. Cette analyse s’est faite en décrivant le contexte de notre projet,
et en spécifiant les différents cas d’utilisations grace aux diagrammes des cas d’utilisation.

Dans ce qui suit nous entamerons la conception de notre projet en présentant les

diagrammes des interactions et le diagramme des classes.
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Chapitre 3

Conception

3.1 Introduction

Aprés avoir fini I’étape de spécification des besoins, nous entamons a présent les phases
d’analyse et de conception. Pour cela, nous commencerons par illustrer les différents dia-
grammes de séquences systéme qui représenteraient les interactions chronologiques entre
les acteurs et le systéme, par la suite nous détaillerons la conception de notre application

en présentant le diagramme de classes.

3.2 Diagramme de séquence systéme

Un diagramme de séquence est un diagramme d’interaction UML qui représente les
différentes interactions entre les acteurs et le systéme selon un ordre chronologique. Il
comprend un groupe d’objets organisés horizontalement, des messages échangés entre les
lignes de vie qui sont représentés par des fléeches du haut vers le bas, et peut contenir
différents fragments qui peuvent s’imbriquer les uns dans les autres comme 'opérateur
conditionnel « alt » et I'opérateur d’itération « loop » [17].

Dans ce qui suit, nous présenterons les diagrammes de séquences relatifs aux cas d’uti-

lisation présentés dans le chapitre précédent.

3.2.1 Diagramme de séquence systéme « Authentification »

Pour accéder a son espace de travail, I'utilisateur doit saisir son nom et son mot

de passe et valide 'opération. Deux cas peuvent se présenter, si les champs sont vides, le
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systéme affichera un message d’erreur, sinon le systéme procéde a la vérification d’existence
de ce compte, deux autres cas peuvent se présenter : si le compte n’existe pas, le systéme

affichera un message d’erreur, sinon l'interface correspondante a l'utilisateur s’affiche.

sd Authentification I

Systeme Base de
données

Administrateur/Utilis ateur

1: saisir le nom et mot de passe

2. valider les informations

1.1: Vérffication

alt

3: afficher message d'erreur "champs vide"

-4 ———— - —_——_ - - - - - — ] — —

4: vérifier les informations

F—t———

alt

> 5: Wérfication
[
& paramétre incomect

(:_ _____________________

6.1: afficher un message d'erreur

7: paramétre cornect

(:_ _____________________

F———-+

7.1: afficher lespace de lutilisateur

e B e |
q4—t——1——-

FIGURE 3.1 — Diagramme de séquence systéme « Authentification »

3.2.2 Diagramme de séquence systéme « Ajouter un utilisateur

»

Apreés s’étre authentifié, ’administrateur pourra accéder a son espace de travail, pour
ajouter un utilisateur il doit choisir 'option « ajouter un utilisateur » et remplir le for-
mulaire. Le systéme commence par vérifier si tous les champs sont bien remplis et bien
correctes, si ce n'est pas le cas, il affichera un message d’erreur selon le cas (soit pour
remplir les champs vides ou bien pour corriger les erreurs). Si les champs sont bien rem-

plis et les réponses sont correctes, le systéme effectuera une vérification sur 'existence
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de T'utilisateur, s’il existe déja dans la base de données, il affichera un message d’erreur,

sinon l'utilisateur sera ajouté avec succes.

ad Ajout dun uti 3‘1‘9".-']

Systéama Baze da
damées

Adrmins bra eur

T T
| |
| |
t t
ref] | |
Autedtification |
| |
1 1
| |
I I
E ' '
1: Demanda d'ajout dun uilisataur h : :
|
1.1: Aficher le fammulare d'ajou :
'{ _____________________ |
| |
22 Mjauter un uilisseur o valider > | |
|
El; 3z Mérificatan |
|
|
|
|
T
B I
4:affichar un message dameur :
R ESnEEEEEEE e !
|
e i e B
|
|
|
ELY :
S:affichar un message dameur i
S e !
|
e e e e e
|
G warifier les mformatons |
o= h T Werificatan
|
|
|
1
alt] |
|
| 8:demande nan afaciudea
8.1: afichear un massage daraur
e S M U (1 WS
|
|
| 9: misgs & jaur
|
| L ;
10: canfirmaton d'aaut
1001 : afcher Fespace adminsirataw
____________________ I
|
11 affichar un message de sucoés | |
____________________ |
é |
| |
t t
| |
T T
| |
I I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
L ! !

FIGURE 3.2 — Diagramme de séquence systéme « Ajouter un utilisateur »
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3.2.3 Diagramme de séquence systéme «Rechercher un utilisa-

teur»

Etant données qu’il existe plusieurs employés au niveau de BL, 'administrateur peut
rencontrer des difficultés pour rechercher un employé donnée en déroulant toute la liste

des utilisateurs. Pour remédier & ce probléme nous avons rajouté une barre de recherche.

sd Rechercher un utilisateur)

Systeme Base de
données
T

Administrateur

I
|
|
ref ] I
il

Authdntification

1: saisir ke nom recherché

2: valider la recherche

2.1: effectuer la recherche

L
2.1.1: verification

]
|
1

[

3: aucun résultat

3.1: afficher un message derreur

———1

—q=—1—1
———1

FIGURE 3.3 — Diagramme de séquence systéme « Rechercher un utilisateur »
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3.2.4 Diagramme de séquence systéme «Modifier un utilisateur

»

sd modification d*un utilisateur)

Systeme Base de
données

Administrateur

I
I
[ref] i

Authentifichtion

1: Demande de modification d'un utilisateur

1.1: afficher le formulaire de I'utilisateur

2: modifier les champs concernés et valider

e e g

|

|

|

|
4 afficher un message demeur i

|

|

f

|

|

|

1

|

| |
| |
| |
| |
T T
| |
| |
1 |
vJ |
|

|

|

| |
| |
|

F 2.1: Vérification }
|

|

1 1
| |
| |
3 afficher un message demeur l l
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

at]
e
& demande de madification w
T 5. mise a jour
|
Jl_ 7. confimation de la modification
7.1: afficher lespace administrateur |
T I
T |
8: afficher un message de succes ! :
e ‘[‘; |
|
}
|
|
T
|

FIGURE 3.4 — Diagramme de séquence systéme « Modifier un utilisateur »
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3.2.5 Diagramme de séquence systéme «Supprimer un utilisa-

teur»

sd suppression d'un utilisateur)

Systeme Base de
données
Administrateur I I
| |
| |
| |
ref ]
Authgntification
| |
[opt] i I
|
1: supprimer un utilisateur et valider bJ_
1.1: afficher un message pour la confirmation
L
alt ) i i
2: annuler la supression bl |
[ |
2.1: retour a l'espace de ladministrateur I
________________________ L |
t I
3: confirmer |a suppression I I
’ 3.1: suppression de I'utilisateur I
T 3.1.1: mise 4
| jour
|
| 3.1.2: confimation de la suppression
e ——
3.1.2.1: afficher un I'espace administrateur
________________________ I
4: afficher un message de succes T I
_______________________ |
‘[:] |
| |
(. 1 I

FIGURE 3.5 — Diagramme de séquence systéme « Supprimer un utilisateur »
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3.2.6 Diagramme de séquence systéme « Planifier les commandes

»

sd pla nilica“l.iun.l

Syzieme
Planificateur i i
| |
| |
ref] : :
Authediificaton |
| |
1 1
| |
| |
| |
h }
t +
opt] 1 . | |
: demande de vénfcation des nouvelles commandes - | |
| 1.1: demande de récupSraton des nouveles m'n-na-c:e-il
| rechercher ies
| COMmImandes
|
| A P
| 1.1.2 recuperer e resulial de la recherche
1.1.2.1: affcher Minterace dea commandes non :Ja.'ﬂéesLH(
__________________________ |
|
|
| I
| |
1 1
[ opt] . . i i
% demande de veénfcaton des mimsions | |
|
2.1: gemande de récuperalon des miEsons :
| 2.1, 1:rechercher B3
| MESSe0ona
|
| 2.1.2: récuperer be Eaultat de la recherche
- 2.1.2.1: afficher Mnterlace des masons ‘D<

| 3.1: demande de récupératon des chauffeurs et dis pondy

| 3.1.1: recuperer la kste des chaufleurs ed disponibdite

I

|

I

|
o

FIGURE 3.6 — Diagramme de séquence systéme « Planifier les commandes »
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3.2.7 Diagramme de séquence systéme « Vérification des nou-

velles commandes »

sd Vérfication des nauvelles mmmandaa)

Syaeme Basze de
donnéss

Flandicatewr

|
=7 5

Authentfcation

=

plandflcation

1: 38k be numéno de 13 command e el reches odner

3 effectuer larecherche

- 2: rechercher
&5
commandes
alt |
4.1: afficher un Mess age dfenreur ﬁ ________________________

5: récuperer le régultat de la rechenche

|
5.1: Affuicher la commande rechenches <|:|<

& demande de plandcation dune commande

B

A: demande de récupsration des chauflews desponibd

6.2 récupédrer La liste des chauffewrs desponibles

e 4

: 7: demande de récupsration des racleurs daponibles |

7.1: récupération des tractewrs desponib les

| P g
| 8: demande de recuperation des remongues des pon

8.1 récu pEraton des remongues des ponibles

l]|]< _______________________

4: afficher feapace de plandfication aviomatigue |

. —

FIGURE 3.7 — Diagramme de séquence systéme « Vérification des nouvelles commandes »
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3.2.8 Diagramme de séquence systéme « Planification automa-

tique»

sd planification autorr'atique}

Systama Baza da
donnéas

Planificataur

[ rt)

Authantificatio

[ ret)

planification

Warification das nouvalles pommandas

=y

 sdlactionnar un chauflaur

@
ZA U 0 1 A 1

2: salactionnar un vahicular

[

: sdlactionnar un ramangua

4: planifiar

4.1: afichar lablaau da validation

.5: ________________________

T
alt |
|

|
l 5.1: damanda da misa a jour

|

|

| o

| T: confirmation
.

5: validar la planification

&: misa
a jour

7.1: affichar lfaspaca véarilication das commandas
e e ) O - - N
|
8: annular |
..J.
8.1: affichar lraspace véarilication das commandas

FIGURE 3.8 — Diagramme de séquence systéme « Planification automatique »
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3.3 Diagramme de classes

Aprés avoir vu qu’'un diagramme de cas d’utilisation sert & modéliser & “’Quoi” sert le
systéme, le diagramme de classes vient aprés pour spécifier ’Qui” intervient a l'intérieur
de ce systéme. Ce diagramme est une représentation statique qui permet d’illustrer les
relations entre les classes et les interfaces. Il est considéré comme le plus important de la
modélisation orientée objet [18].

Ci-dessous nous présenterons le diagramme de classe associé a notre application.

1
[
1| sous-traitant DateCV
|dSTraitantIntege| +ldDateCV:Integer
1 +DateDebut:Date
+DateFin:Date T
racteur
+ldTracteur:Ineger
J7 +ImmatriculationTR:String
+CodeTracteur:Siring
Personne +Dimension:String.
Chauffeur +PoidsMaxRemorquéeLong DateTR
+ldChauffeur.Integer ——>| HldF 2 ¥
7 & +Nom:Sting o a +\E&]1D‘a\[e)ﬂkl}‘\rgeg1;er
+Prenom:String ) +DateDebut Date
‘ +Adresse:Sting [N Vehicule Externe ) +DateFinDate
+NumeroTéléphone:String i cInteger
+EmailString — fonVE:String| Remorque
Service client ]
) +ldSenvice-Integer. (] +PoidsRemorque:Long
1.4 . +NomSenice:Sting | |:poissTomENchargeLong
u +MAJ(). +CodeRemorque:String
chauffeur exteme } chauffeur Interne | L L Vehicule Interne | |DimersionRemoraue Sting
e Integer| [ 1dCH Ineger "
i T Clientinfial [ '] Clentfinal Velicde Hetcuinineger |
+IdClientinitalInfeger | - ——+dClientfinal:Integer 1 A R b
-integ 1 -integ +ldVehicule:Integer|
chaggement 1 1
1
A
dechangement 1.x
10 10
. issi Type Vehicule
g Mission 1+| Entete commande 1w soonbie v
euille de route - +dVehiculeType: Integer ndisponibilité véhicule
'E"?‘Sg‘%"‘:'gegly +ldEnteteCommande:Integer. +NomTypeS¥v[|}ng ¢ d
+dFeilleDeRoutenteger 1Ualeebutlate +Reference:String. D +ldIndispoV:Integer
+DateDepartPrevu:Date. +DateFinDate. ¢ ; 1. | +DateDebutDate
+DateArivePrevuDate lHeurDel?ut DateTime | A ) +DateFin:Date.
1.7 | |+DateDepartReele:Date. [ +HeurFinDateTime. ) 1
+DateAiveReel Date & - 1.* | details commande
+KmDebut-Long. A) y
KnFindon IR 1‘ T o +ldDetailsC:Integer
+MAJ( ). 1910
Traet + 4| Destination [ENE i
#ldTrjet nteger +dDestnationneger | p——
+Distance:Long. o
+Duree:Sring. (A e
+Description:String. 1.4 ‘w F et
ame
0.1
! Planification Types Indisponibilté vehicule
Daira Wilaya +ldPlanifcation-nteger | 4 « +ldTypelndispoVehicule:nteger
777 ] Wiayzinloger +DatePl Date +EnPanne:Boolean.
+ldDaira:Integer T Codelagainieer 1. " . +Enbainenance:Boolean.
+NomDaira:String +NomWiaya:Siing A +EnMission:Bollean.
+MAJ(). MAJ(). Types' . : s
— Infeger Types Indisponibilité chauffeur’
v A +ldTypelndispoChauffeur:Integer
Indisponibilité Chauffeur 7 'g e Sookan
-E +CongeAnnuelBoolean.
+ldIndispoCh:Integer +Repos:Boolean.
+DateDebut Date.
+DateFinDate.

FIGURE 3.9 — Diagramme de classes
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3.4 Modéle relationnel

Dans cette partie, nous réaliserons le modéle logique de données qui est le modéle rela-

tionnel, et ce a partir du diagramme de classe. Ce modéle est une maniére de modéliser les

informations contenues dans une base de données en suivant des principes mathématiques

et des regles de passage bien défini.

Sous-traitant (IdSTraitant, Nom, Prenom, Adresse, NumeroTelephone, Email).

Client initial (IdClientInitial, Nom, Prenom, Adresse, NumeroTelephone, Email).

Client final (IdClientFinal, Nom, Prenom, Adresse, NumeroTelephone, Email,
#IdClientInitial).

Chauffeur (IdChauffeur, Nom, Prenom, Adresse, NumeroTelephone, Email, Cate-
gorieCh).
Service client (IdService, NomService, #IdClientInitial).

Véhicule (IdVehicule, ImmatriculationVE, Categorie, #1dVehiculeType, #IdStrai-
tant).

Véhicule interne (IdVehiculelnterne, ImmatriculationTR, CodeTracteur, Dimen-
sion, PoidsMaxRemorqué, PoidsRemorque, PoidsTotalEnCharge, CodeRemorque,

DimensionRemorque, CategorieRT).
Date CV (idDateCV, DateDebut, DateFin,#IdChauffeurInterne, #IdVehicule).
Date TR (IdDateTR, DateDebut, DateFin, #IdTracteur, #IdRemorque).

Type Véhicule (IdVehiculeType, NomType).

Entéte commande (IdEnteteCommande, Reference, #1dClientInitial, #IdService).

Détail commande (IdDetailC, #IdEnteteCommande, # TypeVehicule, #1dClient-
Final, #IdDestination).

Destination (IdDestination, #IdWilaya, #IdDaira).
Trajet (IdTrajet, Distance, Duree, Description, #IdDestination).
Wilaya (IdWilaya, CodeWilaya, NomWilaya).

Daira (IdDaira, NomDaira, #IdWilaya).

Type indisponibilité (IdTypelndispo, EnPanne, EnMaintenance, EnMission, Conge-

Maladie, CongeAnnuel, Repos, categorie).
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e Planification (IdPlanification, DatePlanification, #IdDetailCommande, #IdChauf-

feurInterne, #Idvehicule).

e Mission (IdMission, DateDebut, DateFin, HeureDebut, HeureFin, #IdClientIni-
tial, #IdClientFinal, #IdChauffeurInterne, #IdDestination, #IdFeuilleDeRoute,#IdDetailC,
#IdPlanification).

e Feuille de route (IdFeuilleDeRoute, DateDepartPrevu, DateDepartReele, Date-
FinPrevu, DateFinReele, KmDebut, KmFin, #IdChauffeurInterne, #IdSTraitant,
#IdVehiculeType, #IdVehicule).

e Indisponibilité véhicule (IdInDispoV, DateDebut, DateFin, #IdTypelndispo,
#IdVehicule).

e Indisponibilité chauffeur (IdInDispoCh, DateDebut, DateFin, #IdTypelndispo,
#IdChauffeur).

3.5 Conclusion

Ce chapitre nous a permis non seulement de décrire en détail le fonctionnement de
notre application, grace aux différents diagrammes de séquence systéme. Mais aussi d’illus-
trer la structure des éléments qui constituent notre base de données, grace au diagramme
de classe et au modeéle relationnel. Dans le chapitre suivant nous allons présenter la der-

niére phase de notre projet qui est bien I’étape de réalisation.
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Réalisation

4.1 Introduction

Aprés avoir abordé la partie analyse et conception appropriée a notre projet, nous
entamerons la derniére phase qui est la réalisation de notre application.

Tout au long de ce dernier chapitre, nous parlerons de la réalisation de notre applica-
tion, nous présenterons dans un premier lieu les environnements et les outils de dévelop-
pement comme le Framework Spring boot, le langage Java EE, et nous exposerons par la

suite quelques captures d’écran de notre application réalisée.

4.2 Langage et environnements de développement

Dans cette section, nous énumérerons les différentes technologies qui sont utilisées pour

développer notre systéme.

4.2.1 Langages de développement

4.2.1.1 Technologies Back end

1. Langage PHP :
PHP (HyperText Preprocessor) est un langage de script utilisé le plus souvent coté
serveur. Sa syntaxe est principalement inspirée du langage C et JAVA. Il a été congu

pour permettre la création d’applications dynamiques, le plus souvent développées

pour le WEB [19].
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2. Langage Java :
Java définit & la fois un langage de programmation orienté objet et une plateforme
informatique développée par Sun Microsoft, elle permet de créer des applications
client-serveur.
Les applications développées en java peuvent fonctionner sur différents systémes
d’exploitation, comme Windows ou Mac OS (Operating System). Nous utilisons ce
langage car il offre un ensemble de librairies qui facilitent le développement web et
dispose d’une documentation bien fournie [20].

3. Langage SQL :
SQL (Structured Query Language) est un langage standard des systémes de gestion
de bases de données relationnelles. Il permet d’élaborer les requétes d’interrogation

de la base de données. Ce langage est notamment trés utilisé par les développeurs

web pour communiquer avec les données d’un site web [21].

4. J2EE :

J2EE (Java Edition Entreprise) ou Java Entreprise Edition est une technologie déve-
loppée par SUN puis Oracle qui facilite le développement d’applications d’entreprise
distribuées en java, destinées a des plateformes web. C’est une norme décrivant tous
les éléments pour le fonctionnement d’une application distribuée. Dans ce cadre, la
sécurité n’a pas été négligée. C’est le langage le plus adopté par les développeurs

grace a sa fiabilité et sa performance élevée [22].

4.2.1.2 Technologies Front end

1. HTML :

Le langage HTML (HyperText Markup Language) est un langage de description
congu pour la représentation des pages web. C’est un langage de balise qui fonctionne
suivant ’assemblage et la combinaison de balises et qui permet de structurer et de

donner 'apparence voulue aux données textes, images et multimédias, hyperliens,

.. ete. Il est souvent lié au CSS (Cascading Style Sheets) [23].

2. CSS:

Aussi appelé « Feuilles de style », ¢’est un langage de mise en forme d’un document

HTML, autrement dit, du contenu des pages web. Le principal enjeu de CSS est
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de pouvoir décomposer 'architecture d’'un document de sa forme. Il nous permet
également de définir le rendu stylistique d’'un document selon les préférences de
I'utilisateur [24].
3. Langage Java Script :

JavaScript est un langage de script principalement employé dans les pages web
interactives, il permet d’améliorer I’ergonomie d’une interface applicative utilisateur
et d’intégrer des effets esthétiques.

JavaScript joue un role dans I’amélioration de la rapidité de chargement des pages

web, c’est un critére d’ergonomie et de référencement de plus en plus important [25].

= A N

FIGURE 4.1 — Logo JavaScript

4.2.2 SGBDR (Systéme de Gestion de Base de Données Rela-

tionnelles) et Serveurs web

4.2.2.1 WampServer

Wamp est une des technologies les plus courantes utilisée pour la création des sites
dynamiques qui se basent sur le langage de script PHP et sur une base de données MySQL
(Structured Query Language), il se base également sur le serveur Apache qui se charge
du lancement du serveur web dans Windows.

Ces trois composants étant des composants Open Source peuvent étre installés indivi-
duellement, mais pour faciliter la tache au développeur le paquet « WampServer » fournit
un moyen convivial de 'installation et de la configuration des composants AMP (Apache,

MySQL, PHP) sous Windows [26].

44



Chapitre 4. Réalisation

4.2.2.2 Apache Tomcat

Apache est un serveur http (Hyper Text Transfert Protocol) créé et maintenu au sein
de la fondation apache, gratuit, extensible, configurable et performant pour des besoins
matériels. Il est diffusé en open source sous une licence Apache, il a été écrit en langage
JAVA.

Tomcat est un conteneur de Servlet J2EE qui implémente la spécification des Servlets
et des JSP (JavaServer Pages) de Sun Microsystems. Il se charge de compiler les pages
JSP avec Jasper pour en faire des Servlets.

Apache est une implémentation open source d’un conteneur web qui permet d’exécuter

des applications web reposant sur les technologies servlet et JSP [27].

4.2.2.3 MySQL

MySQL est un systéme de gestion de base de données relationnelle (SGBDR) open
source. Son role consiste a stocker et gérer une grande quantité de données en les organisant
sous forme de table, et ce, pour améliorer les performances et la durabilité. MySQL
est utilisé dans une large gamme d’applications et fonctionne pratiquement sur tous les

systémes d’exploitation y compris Linux et Windows [28].

FIGURE 4.2 — Logo MySQL

4.2.2.4 PhpMyAdmin

PhpMyadmin est une application web de gestion pour les systémes de gestion de bases
de données MySQL, il consiste en un ensemble de scripts PHP rendant plus conviviale

I'administration de bases de données MySQL en passant par un navigateur web [29].
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4.2.3 Les composants logiciels utilisés

4.2.3.1 Spring boot

Sous projet Spring qui permet non seulement & 'utilisateur de se focaliser unique-
ment sur les taches techniques en configurant automatiquement ’application, mais aussi
il propose une fonctionnalité importante qui est les Starters. Celle-ci apporte au projet
un ensemble de dépendances qui facilite la gestion des versions d’une part, et en d’autre
part elle permet de créer un squelette prét a ’emploi rapidement.

Spring Boot est donc un Framework qui facilite le développement d’applications fon-

dées sur Spring en gagnant du temps et de la productivité [30].

spring boot

F1GURE 4.3 — Logo SpringBoot

4.2.3.2 Bootstrap

Bootstrap est un Framework CSS créé par Twitter et mis en open source en 2012, fait
partie de ces outils qui accélérent grandement un projet web. Il étend les possibilités du
langage CSS en ajoutant plein de fonctionnalités et de composants, permettant de faciliter

la création d’applications web aux développeurs [31].

4.2.3.3 Thymeleaf

Thymeleaf est un moteur de Template Java coté serveur pour les environnements web
qui fournit un support pour la génération de documents HTML, XHTML, JavaScript,
et CSS. Ce dernier permet de créer des Templates respectant le format du document et
s’'intégre parfaitement dans une application Spring.

Thymeleaf vise principalement & apporter des modéles élégants et naturels au flux de
développement (html) qui peut a la fois fonctionner comme prototypes statiques et peut

étre affiché correctement dans les navigateurs [32].
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7 Thymeleaf

FIGURE 4.4 — Logo Thymeleaf

4.2.3.4 Hibernate

Hibernate est un Framework permettant de gérer la persistance d’objets dans une
BDD (Base De Données), un objet persistant étant un objet destiné a étre conservé pour

une durée plus longue que celle de l'exécution du programme [33].

4.2.4 Environnement de modélisation et de développement

4.2.4.1 IntelliJ IDEA

C’est un IDE (environnement de développement intégré) développé par JetBrains, qui
permet de travailler sur toutes sortes d’applications en Java et dans d’autres langages de
la JVM (Java Virtual Machine) tels que Kotlin, Scala et Groovy.

Le principal but d’'Intellij IDEA est d’améliorer la productivité des développeurs, c’est

pourquoi elle se démarque par sa flexibilité, sa simplicité, et sa conception solide [34].

FIGURE 4.5 — Logo Intellij IDEA
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4.3 Architecture de développement

La conception de I'architecture est une phase particuliérement importante du déve-
loppement d’un logiciel. Elle assure sa stabilité, son efficacité et sa pérennité. La bonne
compréhension du besoin métier et des contraintes fonctionnelles et non fonctionnelles du
logiciel aboutit a choisir une architecture adéquate. Parmi les architectures qui existent,
on trouve le modéle MVC (Model Vue Controller) qui est 'architecture suivie tout au

long de notre développement [35].

4.3.1 Le Patron Modéle-Vue-Controleur

L’architecture MVC consiste & découper son code pour qu’il appartienne a l'une des
trois composantes du MVC. Cette architecture est 'une des architectures logicielles les

plus utilisées pour les applications Web, elle se compose de trois modules :

e Modéle : c’est le noyau de 'application qui contient les données de I’application
et la logique métier, permet de récupérer les informations dans la base de données,
de les organiser pour qu’elles puissent ensuite étre traitées par le contrdleur. La

composante modéle n’a aucune connaissance de U'interface graphique [36].

e Vue : composant graphique de l'interface qui permet de présenter les données du
modeéle & I'utilisateur. Contient tout ce qui est visible & ’écran et qui propose une

interaction avec I'utilisateur. Par exemple, les boutons, les images, les zones de saisie,

.. etc [36].

e Controéleur : module responsable des prises de décision, gére la logique du code

qui prend des décisions, il est I'intermédiaire entre le modéle et la vue [36].
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Exemple :
Pour mieux comprendre la maniére dans laquelle un utilisateur interagit avec 1'appli-

cation, voici un exemple qui illustre comment un utilisateur répond & une question :

1. Lutilisateur
appuie sur un
bouton de réponse

6. Lutilisateur est informé si
saréponse est bonne ou
| Mmauvaise

Vue

i
L) 5. Le controleur met a
jour la vue en affichant
un message de succes
Y ou d'erreur

2. Le controleur est
notifie de l'action de
I'utilisateur

Controleur

3. Le controleur
interroge le modele
pour vérifier la réponse v

4. Le controleur
récupere la réponse

Modéle

FIGURE 4.6 — Mise en application du MVC
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4.3.2 Implémentation d’un projet en J2EE suivant le model MVC

Le modeéle MVC est implémenté dans un projet JEE, en utilisant les concepts (ou les

composants) suivants :

e Servlet : un servlet est une classe Java capable de recevoir une requéte HT'TP du

client (navigateur web), ensuite effectue des traitements et renvoie le résultat [37].

e JSP : c’est une technique qui se base sur java et qui permet aux développeurs de
créer dynamiquement du code HTML, XML ou tout autre type de pages web. C’est
donc les pages servant a générer I’ensemble du code HTML de l'interface utilisateur
[38].

e Les JavaBean : un JavaBean désigne tout simplement un composant réutilisable.
Autrement dit, ce sont des classes java congues pour étre réutilisables lors des dé-
veloppements en java. Les composants JavaBeans permettent une séparation entre

le code Java et la gestion de I'affichage des données. (cad : gestion de Iaffichage des

données) [39].

La figure suivante illustre les composants de J2EE :

(] [~

SGBD
(MySql)

FIGURE 4.7 — Architecture de J2EE

e Conteneur web : également connu sous le nom conteneur de servlet, il représente
les servlets et les JSP qui constituent les blocs de construction du développement
d’application web avec J2EE. Conteneur web est la composante d’un serveur web

qui interagit avec les servlets java.
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Il est chargé de l'initialisation et de la gestion de la durée de vie des servlets Java

et des pages JSP [40].

e Conteneur EJB (Entreprise Java Bean) : C’est une architecture de composants

logiciels coté serveur pour la plateforme de développement J2EE, il se compose de :

o JPA (Java Persistance Api) : fournit un langage de requéte (également
appelé JPQL), qui peut étre utilisé pour manipuler des objets sans écrire des

requétes SQL spécifique a la base de donnée concernée [41].

o DAO (Data Access Object) : Elle est composée d’'un ensemble d’interfaces
locales et distantes. Les DAO permettent d’accéder aux objets et proposent

des méthodes de CRUD (CREATE READ UPDATE DELETE) [42].

o JDBC (Java DataBase Connectivity) : c’est une technologie qui désigne
une API (Application Programming) Interface java pour connecter et exécuter

des requétes sur une base de données [41].

e SGBD (systéme de gestion de base de données) : est un systéme permettant
de gérer et de manipuler la base de données. Il est défini comme un lieu de stockage

des données dans des tables séparées [43].

4.4 Captures d’écran de ’application

Cette partie permet de visualiser les conditions réelles d’utilisations de I'application.

e La figure 4.8 représente l'interface qui permet a 'utilisateur de s’authentifier en

introduisant un nom d’utilisateur et un mot de passe

(BL BEJAIA LOGISTIQUE

FIGURE 4.8 — Interface d’authentification.
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e Apres l'authentification, chaque utilisateur se retrouve dans espace de travail. La

figure suivante représente ’espace de travail de ’administrateur.

([‘BL ESPACE ADMINISTRATEUR

utlisateur ajouté avec succés

T | . / -
ID Nom Prenom E-mail Adresse Numero Telephone Mot de passe Nom utilisateur Profile Action
’ 5 BOUYAHMED Maissa ogs ihaddaden 0783908054 maissa MA administrateur l Modifier l

6 MERABET Nedjima merabetnedjima@gmail.corr 4930

nedjima NEDJIMA Planificateur [ml
arah SARAF Administrateur [ml
lounis LOUNIS Planificateur [ml ‘

7 BOUYAHMED Sarah sarabouyahmed06@gmail.com

8 BOUYAHMED Lounis lounis@grr

. 9 MERABET Maya maya@gmail.corr ghil ouazoug

FIGURE 4.9 — Interface liste des utilisateurs.

e La figure 4.10 représente le formulaire d’ajout d’un utilisateur.

Nom: MERNACHE
=g
Adresse: ighil leberj \\
S 0 [y
Numero Telephone: 0797733852 Bl
E-mail: email@gmail.com "

Nom utilisateur:

Mot de passe:

Profile:

Enregistrer

FIGURE 4.10 — Interface formulaire d’ajout.

e La figure 4.11 représente le formulaire qui permet de modifier une information don-

née d’un utilisateur déja existant.
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Modifier I'utilisateur (5)

Nom: BOUYAHMED
Prenom: Maissa
Adresse: cite 300 logs ihaddaden

Numero Telephone: 0783908054

E-mail: mimabouyahmed06@gmail.com

Nom utilisateur: MAISSA

Mot de passe:

Profile: Administrateur

Enregistrer Annuler

FIGURE 4.11 — Interface de modification.

e La figure suivante représente la premiére interface affichée au planificateur aprés son

authentification.

(IB ESPACE PLANIFICATEUR

I Vérifier les nouvelles commandes

I Ci les divers di

- o '
I Verifier les missions > 7 I N .‘
g/t 4
e U Iy '
' = I
. , U]
p—— —— . - = ' | = = - 4

i

FIGURE 4.12 — Interface planificateur.

e La figure ci-dessous représente l'interface associée a la vérification des nouvelles

commandes.
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({e ESPACE Commandes Non Planifiées

D Intitule Date Commande Destination nom client Numero Téléphone Actions

7 Transporter 12/12/2021 annaba SARL ifri 0783908054
8 Transporter 19/05/2020 alger SARL ifri 0783908054
9 Transporter 13/02/2020 tebessa SARL ifri 0783908054
10 Transporter 23/06/2021 adrar cevitale 02198 45 20
1 Transporter 07/09/2019 batna TIFRA-LAIT 0770 88 47 04
12 Transporter 12/02/2021 AIN-AMENAS Soumam 034 35 60 60

FIGURE 4.13 — L’interface de vérification des nouvelles commandes.

e Apreés avoir choisi de planifier une commande précise, I'interface suivante sera affi-

chée afin de visualiser tous les chauffeurs, tracteurs, et les remorques disponibles.

Listes des Tracteurs disponibles

o3 121212 1 T

Listes des chauffeurs disponibles

3 bouyahmed lounis 0783908054 Cite 300 LOGS IHADADDEN BEJAIA

o4 ouatah abdelhamid 06856973027 sidi ali lebeher bejaia

Listes des remorques

6 1234332 2 R

Q7 343434 2 R

Planifier Annuler

FIGURE 4.14 — Interface liste des disponibilités.

e La figure suivante représente une interface de validation d’une planification précise
aprés avoir sélectionné un tracteur, un chauffeur, et une remorque et avoir cliqué

sur planifier.
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CHAUFFEUR NUMERO:
REMORQUE NUMERO:
TRACTEUR NUMERO:

COMMANDE NUMERO:

DATE PLANIFICATION

| octobre 2021 - |
Enregistrer

"
6
2 \\TJ (TR

20 21 22

27 28 29

FIGURE 4.15 — Interface de validation d’une planification.

4.5 Conclusion

Dans ce chapitre dédié a la réalisation de notre application, nous avons pu mener a
I'existence ce qui était conceptuel. Pour atteindre ce but, nous avons commencé par la
présentation les outils et les environnements de développement utilisé, par la suite nous

avons présenté quelques prises d’écrans des interfaces de notre application.
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Conclusion générale

Nous sommes parvenus grace & ce projet a concevoir et a mettre en ceuvre une appli-
cation web qui consiste en un module de planification d’'un TMS déja existant destiné a
Ientreprise Bejaia logistique qui active dans le domaine du transport routier en Algérie.

Nous avons commencé notre travail par recenser les lacunes et les difficultés rencontrées
par cet organisme au quotidien, afin de spécifier les besoins fonctionnel et non fonctionnel
d’une part, et en d’autre part pour bien définir les objectifs a atteindre.

Pour la conception de notre application, nous nous sommes appuyés sur le processus
de développement UP et le langage UML pour I’élaboration des différents diagrammes a
savoir : le diagramme de contexte, les diagrammes de cas d’utilisations, diagrammes de
séquences, et le digramme de classe.

Concernant la réalisation de notre application, nous avons utilisé des technologies
choisis parmi tant d’autres comme Java EE et SQL et cela en faisant recours au Framework
Spring boot.

Ce théme étant tres instructif sur le plan pédagogique et trés intéressant sur le plan
technologique, nous a permis d’avoir une expérience trés enrichissante. En effet, il nous a
permis non seulement d’appliquer nos connaissances théoriques acquises tout au long de
notre cursus universitaire, mais aussi d’accroitre nos connaissances et surtout d’avoir un
apercu sur le monde professionnel.

Enfin, comme tout autre projet de développement logiciel non fini, des perspectives

d’avenir s’imposent. Dans notre cas nous souhaiterons :
e Finir I'étape de réalisation de ’application en suivant notre conception.
e Améliorer les interfaces pour répondre aux critéres de I’ergonomie.

e Intégrer le diagramme de Gantt pour la vérification des disponibilités des chauffeurs,

tracteurs, et des remorques.
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